1. szamu melléklet

KOCKAZATELEMZES

HEVIZ VAROS ONKORMANYZATA

2025-2029. évi Stratégiai Ellen6rzési Tervének
megalapozasahoz

A koltségvetési  szervek belsd kontrollrendszerérél és  belsd ellendrzésérél — szold
370/2011.(X11.31.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Bkr.) 29.§. (1) bekezdése eldirja a
belsdellendrzési vezetd szamara, hogy folytasson le kockézatelemzést a belsé ellendrzési
munka megtervezése soran, és ennek eredményeképpen alkossa meg az Onkorményzat adott
id6szakra vonatkozo stratégiai ellendrzési tervét.

Az alabbi kockazati felulvizsgalat a kovetkezoket tartalmazza:

L Kockazatkezelés folyamatainak feltarasa
II. Az 6nkormanyzatot érintd kockazatok elemzése, értékelése
III.  Kovetendd prioritas a belso ellendrzés megtervezésében

1. Kockazatkezelés folyamatainak feltarasa

Az dnkormanyzatot, a feliigyelete ala tartozo intézményeket és az dnkormanyzati hivatalt
meghatarozott célok érdekében hoztak létre, illetve, hogy mikodésiikkel meghatarozott
célokat szolgaljanak. Ezek megvaldsitasa vagy teljesitése soran olyan tényezdk is szerepet
jatszanak, amelyek bekovetkezése €s hatdsa bizonytalan. Bizonytalansaguk a szervezet
muikodésének, felépitésének Osszetettségébdl, illetve a kornyezet Osszetettségébdl és
kiszamithatatlan valtozasaibol fakad. Ezeket a bizonytalan tényezoket tekinthetjik
kockazatnak.

Kockazat az onkormanyzat gazdalkodasa tekintetében mindazon elemek €s események
bekovetkeztének a valoszin(isége, amelyek hatranyosan érinthetik a mikodést. Kockazatot
jelentd elemek lehetnek a véletlenszer(i események, a hianyos ismeret vagy informacio, az
ellenérzési hidnya és/vagy gyengesége a szervezetben. A kockézatoknak kilonbozé fajtai
vannak. Eredendd kockazat az a kockazat, amely a szabalytalansagok vagy a szervezeti
célok megvaldsitasa soran fellépd hibak el6fordulasdnak kockazataként jelenik meg. Az
ellendrzési kockdzat az a kockazat, amely az eredendé kockazathoz tartozd kockazati
tényezOk meg nem el6z€sébol, valamint a folyamatba épitett belsd ellendrzés soran fel nem

fart eredeti kockédzatok korébe tartozd kockazatok eléfordulasabél szarmazik. A vezetés
altal a kockazatokra adott valasz utan fennmarado kockézat a maradandé kockazat.

A kockazatkezelés feladata, hogy a kockazatokra, amelyek lényegi befolyassal lehetnek a
szervezet célkit{izéseire, tudjon valaszolni a szervezet oly modon, hogy lehetdség szerint
eldsegitse a szervezet eredeti céljainak elérhetségének, teljesitésének valoszinliségét, s
ezzel egy idében minimalisra csokkentse az ezt veszélyeztetd tényezdk bekovetkeztének
esélyét, lehetséges hatdsat. Magaban foglalja a kockéazati tényez6k meghatarozasat, azok
bekovetkezésébdl eredé hatasok felbecsiilését, majd végul a kockazati tényezdre torténd
reagalast. A kockazatkezelés a tervezés, a dontéshozatal, a végrehajtas alapvetd része. A
kockazatkezelést minden folyamatba be kell 4gyazni, mert a kockazatkezelés elsésorban a
szervezet feladatellatasat tamogato belsé folyamat.

A kockazatkezelés folyamata hat f6 szakaszbdl all:

1. akockazati tényezOk azonositasa, és a beazonositasra alkalmas keretek meghatarozasa,
2. akockazatok értékelése (elemzés, a kritikus tényezdk kivalasztasa)




az elfogadhaté kockazati szint meghatarozasa (a szervezet vagy vezetés szamara),

a kockazatokhoz kapcsolodo lehetséges reakciok azonositésa,

a kritikus tényezok kezelésére kockazatkezeld javaslatok megfogalmazasa,

a valaszintézkedés, és a kockazatkezelési tevékenység folyamatanak felilvizsgalata.
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Ezeket a folyamatokat egésziti ki a kommunikacio és tajékoztatas, a szervezet kapcsolatai,
a szervezet kornyezete.

A kockazat felmérési-kezelési folyamat els6 Iépése az onkormanyzat stratégiai célkitiizéseit
megismerni, €és azokat vizsgalni. A konnyebb kezelhetoség érdekében érdemes ezek
szamat, minimalisra szoritani (legfeljebb 10). Ez az egyszerlsités megkonnyiti a
célkitlizésekhez tartozo alapvetd kockazatok elemzését, azonositasat.

A kockazatkezelés stratégiai szemléleti megkozelitésének kulcsa a kockazatok
beazonositasa az onkormanyzat {6 célkitlizéseinek tukrében. A kockazatvizsgalat az el6z6
idészakokban végrehajtott belsé ellendrzések soran a szervezetek érintett tertileteinek
munkatarsaival folytatott interjura, illetve a belsé szabalyzatok, eljarasrendek attekintésére
alapszik, amely alapjan meghatarozhaté az 6nkormanyzat minden egyes tevékenységéhez
rendelhetd kockazat.

A kockazatok forrasait tekintve, az 6nkormanyzat kilsé és belsé kockazatokkal szembesil.
A kockazatkezelés feltétele, hogy a relevans kockazatokat meg lehessen allapitani, mérni,
¢s a valaszlépéseket meghatarozni.

Kulsé kornyezeti kockazatok:

Hosszabb tavon, és esetleg id6kozonként modosuldé formaban, valamint tartalommal
hatnak, és fliggetlenek az onkormanyzat mikodésétél. A koltségvetési szervnek ugyan
nincs rajuk befolyasa, de bekovetkezésikre a vezetés megfeleld stratégiaval képes
felkészulni, hatasatkat mérsékelni, és kivételes esetekben kikiiszobolni. Ilyen tényezok:

— apolitikai célok iranyvaltasai,

— a makrogazdasagi és pénziigyi valtozasok,

— a piaci versenyhelyzet kialakulasa,

— az infrastruktara elégtelensége,

- akornyezetvédelmi eldirasok szigorodasa,

— atorvények, jogszabalyok modosulasai,

— akozigazgatés szervezetrendszerének valtozasai,
i — apartnereket érintd valtozasok attételes hatasai,

— akozvélemény szolgaltatasi igényének modosulasai.

Belsd mitkodési kockazatok:

A koltségvetési szerv mukodésének, tevékenységének, folyamatainak rovidtavon hatod
velejardi, és amelyek kikiiszobolése vagy mérséklése a vezetéssel szemben tamasztott
kovetelmény. Ilyenek:

Pénziigyi kockazatok:

— akoltségvetés nagysagrendjének, szerkezetének modosulésai,
— abevételi, kiadasi eliranyzatok valtozasai,

— anem megfelel6 belso kontrollrendszer,

— atudatos karokozasok,

— abiztositasok elmaradasa,




— ahibas fejlesztési dontések,
— anem megfeleld forrasfelhasznalasok.

Tevékenységi kockazatok:

— astratégiat nem kielégitd €s pontos informaciokra épitve hatdrozzak meg,

— elérhetetlen és megoldhatatlan célokat tiznek ki, amelyekkel nem lehet
azonosulni,

— a munkavégzést nem egyértelmG szabalyzatokkal és folyamatleirasokkal
szabalyozzak,

— nem biztositjak a feladatellatashoz sziikséges anyagi-technikai eszkozoket,
— nem fejlesztik folyamatosan technologiai, Gigyintézési eljarasaikat,

— nem gondoskodnak a munkatarsak egészségének megOrzésérdl, a
vagyonvédelemrol,

— nem hoznak létre, és nem muikodtetnek megfeleld szinvonali informacids
halézatot,

— uj feladatok, eljarasrendek bevezetésekor nem készitenek hatdstanulményokat,
kockazatelemzéseket,

— nem szereznek kovetkezetesen érvényt a szervezet hirneve megOrzésének és

fejlesztésének.
Emberi eréforras kockazatok:

— nem rendelkeznek megfeleld szaktudassal/végzettséggel, szakmai és vezetdi
gyakorlattal,

— nem élvezik a munkatarsak bizalmat/tiszteletét,

— nincs kapcsolatuk a tobbi vezetdvel és a beosztott munkatarsakkal,

— nem fogalmaznak meg vilagos célokat, elvarasokat és terveket,

— nem megfeleld a kapcsolatuk a kulsé szervekkel, partnerekkel, igyfelekkel,

— hataskoruk, jogaik, kotelezettségeik nincsenek vilagosan, egyértelmiien
meghatarozva,

— végrehajthatatlan teljesitménykovetelményeket fogalmaznak meg,
— feladat atadas és/vagy kiszervezés esetén azt nem pontosan szabalyozzak,

— nem biztositjadk a feladatellatashoz szikséges szamu, megfelelé képesitéssel,
kompetenciaval, gyakorlattal rendelkez6 személyi allomanyt,

— nem segitik megfeleléen a jo munkakorilmények és munkahelyi 1égkor
kialakitasaval, a vezetés személyes példamutatasaval a fluktuacié csokkentését,
az etikus magatartas megteremtését, a hatékony munkavégzést.

2. Az onkormanyzatot érint6 kockazatok elemzése, értékelése

Bizonyos tipusu kockazatok szamszer(sithetok, szamszakilag értékelhetdk (pénzigyi
kockazatok). Mas kockazatok értékelésére csak szubjektivebb értékmérés all rendelkezésre.

A kockazati kategoriak besorolasi kereteinek kialakitasanal biztositani kell, hogy az
értékelés folyamata mind a kockéazatok bekovetkezésének valdsziniségét, mind azok
hatasat figyelembe vegye.

A kockazatelemzés eredményeit olyan modon célszeri rogziteni, hogy az megkonnyitse a
kockazati prioritasok meghatarozasat és a kockazatok folyamatos nyomon kovetését. Az
értékelés soran meg kell kiilonboztetni a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas utan
visszamaradt kockazatokat.



A kockézatok értékelése utan az onkormanyzat szamara legjelent6sebb kockazatok tisztan
lathatova valnak. Minél kevésbé elfogadhatd egy kockazati tényezd bekovetkezése, annal
nagyobb hangsulyt kell fektetni a valaszlépések megtételére.

A legmagasabb prioritasi kockéazati tényezOket sziikségszer(i folyamatosan figyelni,
ellendrizni, €s az intézmények vezetésének magasabb szintjein foglalkozni velik.

A stratégiai ellendrzési tervnek kockazatelemzés alapjan felallitott prioritasokon kell
alapulnia. Ez azt jelenti, hogy a terv elkészitése el6tt kockazati szempontbdl rangsorolni
kell a szervezet tevékenységeit, és az ellendrzések stlypontjat a kockazatos teriiletekre kell
dsszpontositani. Kockazatnak tekintiink minden olyan eseményt, cselekményt, mulasztast,
egyéb tényezét, amely lényegi befolyassal lehet a szervezet célkitlizéseinek
megvalositdsara.

Egy kockazat minden esetben két dsszetevébdl all: az egyik a bekovetkezés valosziniisége,
a masik a bekovetkezése esetén kivaltott hatds, amely tovabbi stlyozasra keriil. A
kockazatelemzés megfelelé modszert ad az ellen6rizend6 tertilet kivalasztasahoz.

A felmeért, majd kiértékelt kockazatok tulajdonképpen a kockazatok tényleges kezelésének
elokészitését jelentették. Ezekre alapozva keriil sor a belsd ellendrzés stratégiai tervezésére,
a konkrét lépésekre, valaszreakcidkra, amelyek célja, hogy csokkentsék, illetve
megsziintessék a fenyegetést jelentd kockazatokat, vagy éppen kihasznaljdk a kinalkozd
lehetdségeket. Az onkormanyzat és intézményeik altal végrehajtott ilyen iranyua intézkedés

tulajdonképpen a belsé kontroll részét képezi.

Kockazati sorrend felallitasa

Bekovetkezés - o .
Kockazat Pontszam Sorrend Ellendrzésének tervezett
Valo- Hatasa [b+(c*d)] témakore
szinlisége nagysaa suly
a b=1...10| ¢=1...5 a=1...5 e f aq
Gazdasdagi kornyezet valtozasa 3 2 2 7 24, Gazdélkodas elemzése
A o Atfogé gazdasagi ellendrzés,
Jogszabalyi kdrnyezet valtozasa 8 4 4 24 7 Gazdélkodas szabalyosséga
Bevételi-kiadasi szintek valtozasa 5 4 5 25 6. Atfogé gazdasagi ellendrzés
IMukt‘)des] lfoltsegek [Ekeny 2 2 2 6 25. Gazdalkodés elemzése
felhasznalasa
Szervezeti valtozasok (feladat, Atfogé gazdasagi ellendrzés,
o 5 4 4 21 10. = . : 2
letszam) Gazdalkodds szabdlyossaga
i . y . Atfogd gazdasagi ellenérzes,
Pénzligyi szabalytalansédgok kezelése 6 4 4 22 9. Gazdalkodas szabalyossaga
Koltségvetési eldiranyzat 6 4 5 26 5 Atfogé gazdasagi ellendrzés,
felhasznalasok, szerzédéskotések i Gazdalkodas szabalyossaga
Kintlévoségek, hatralékok kezelése 8 3 3 17 14. Onkormanyzat sajat bevételei
U G G =2 7 3 2 13 18.  |Gazdalkodas szabalyossaga
elmaradasa
Szamviteli régzités elmaradasa 3 4 5 23 8. Atfogé gazdasagi ellendrzés
:;L‘;’i;“at'ka' e ElieEnseos 2 4 4 18 13.  |Atfogs gazdasagi ellendrzés
Hatarid6k be nem tartdsa 3 4 4 19 12, Atfogé gazdasagi ellendrzés
Letsza'rqgazdalkodas, UL 2 3 3 11 20, Humanerdéforrds gazdalkodasa
fluktuacid
Sreg oL 2 4 5 14 17.  |Gazdalkodas szabalyossaga
szabalyozottsaga
Atfogd gazdasdgi ellendrzés,
Szabalyozas érvényesilése 8 4 3 20 11. Gazdalkodas szabalyossaga,
Mérleg felllvizsgalat




Kockazati sorrend felallitasa

Bekovetkezés
Kockazat Pontszam Sorrend Ellendrzésének tervezett
Valé- Hatésa [b+(c*d)] témakore
szinlsége| nagysag | suly
a b=1..10 | c=1..5 | d=1...5 e f g
Kilsé fél altal gyakorolt befolyas 2 2 1 4 27. ASZ ellenérzések
Vezetdi dontések, intézkedések 1 2 1 3 28. ASZ ellendrzések
IMunkata'rsal'( JeeKenyjezakeET 1 3 3 10 21, Humanerdéforras gazdalkodasa
munkavégzése
Kapcsolattartas intézményen beldl 3 4 4 19 12. Atfog gazdasagi ellenérzés
Kontrollok megbizhatéséaga 2 3 2 8 23. Belsb ellendrzés fellllvizsgélata
Kbzbeszerzési eljaras, Palyazati
Kolcsdnhatas mas rendszerekkel 7 5 4 27 4, eljaras, Céljelleggel juttatott
tamogatasok
Szabalytalansagok valészinlisége 3 3] 3 12 19. Gazdalkodas szabalyossaga
Targyi és informatikai ellatottsag 2 4 4 18 13. Atfogo gazdasagi ellenérzés
Allami tdmogatasok és normativak A -
szabalyszer(i igénybevétele 7 5 5 32 1. Normativ hozzajarulasok
Céljellegli 5nkormanyzati tamogatasok Céljelleggel juttatott
Ny 7 5 4 27 4. g A
felhasznalasa Jtdmogatasok
Palyazati forrasok szabalyos A —
felhasznalésa 8 5 4 28 3. Palyazati eljaras
Kozvélemény érzékenysége 8 5 4 28 3. Palyazati eljaras
Kézb?szerz’e GRS 9 5 4 29 2, Kozbeszerzési eljaras
|szabalyossaga
Elemi kéltségvetési beszamolok 4 4 3 16 15 Mérleg feltlvizsgalat, Leltarozas,
megbizhatésaga ' Vagyongazdalkodas
. u . , Vagyongazdalkodas, Leltarozas;
Vagyonnal valé megfelelé gazdalkodas] 3 4 3 15 16. Kézmivagyon gazdalkodés
AF A kezelés gyakorlata,
spmey el , . Elelmezés gazdalkodas,
PIEEIs el 9 ICHIBHE, (IR LS 1 1 1 2 20. | Gépiarma tzemeltetés,
szabalyos m(ikddése 5 a "
Vélasztasok, Szervezeti
egvségek ellendrzése
Belsé ellendrzés mikodése 1 4 2 9 22. Belsd ellendrzés fellilvizsgalata
Ki]lso, eIIenorz,esek aital megallapitott 3 5 1 5 2. ASZ ellendrzések
szabélvtalansdaok

3. Kovetendé prioritas a belsé ellendrzés megtervezésében

Az 6nkormanyzat bels6 ellendrzési stratégiajanak kialakitasanal az ellendrzési prioritasokat
és az ellendrzési gyakorisagot a kévetkez6 szempontok befolyasoljak és hatarozzak meg:

— A kockazatelemzés soran felallitott kockazati sorrend aktualis figyelembevétele.

A torvényi ellendrzési kotelezettségek teljesitése.

A vizsgalt id6szakok ellendrzési lefedettsége.

A fels6 vezetés ellen6rzési igényeinek, javaslatainak kielégitése.




A felugyelt koltségvetési szervek ellendrzésének teljes korlisége a stratégiai
ciklusban,

— Az idGszerli ellendrzési témék, kornyezeti valtozdsok folyamatos
figyelembevétele,

— Az iivegzseb torvényre figyelemmel a kockazatos ellendrzési teriletek
(&tlathatosag, nyilvanossag, kozérdek) ellendrzésére.

— A magas kockazati rendszerek, illetve folyamatok gyakoribb ellendrzése (1-2
évente).

— Az alacsony kockazath rendszerek, illetve folyamatok ritkabb ellendrzése (3-4
évente),

— A hatékonysag és a gazdasagossag racionalizalasa érdekében kialakitott
onkormanyzati tarsulas keretében megvaldsithatd éves ellendri kapacitasok
figyelembevételével.

Héviz, 2024. november 11.

b lsj ellen6rzést vezatd
thely és Kornyé é.
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