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HÉVÍZ VÁROS POLGÁRMESTERI HIVATALA

8380 Hévíz, Kossuth L. u. 1.

Tel.: 83/500-800 Fax: 83/500-801

___________________________________________________________________________ 

K I V O N AT
Hévíz Város Önkormányzatának

Képviselő-testülete

2009. augusztus 31-ei rendkívüli ülésének

JEGYZŐKÖNYVÉBŐL

142/2009. (VIII. 31.) KT határozat

1. Hévíz Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a Bibó István Alternatív Gimnáziumban és Szakközépiskolában a szakképző évfolyam 2009. szeptember 1-ei beindításának helyzetéről szóló beszámolót megismerte. 

2. A Képviselő-testület a Bibó István AGSZ 147/2008. (VIII. 26.) sz. képviselő-testületi határozatával megállapított 27/2009. (II. 24.) sz. határozattal módosított pedagógiai programját az alábbi kiegészítéssel hagyja jóvá.
A pedagógiai program mellékletének 9.7. pontban szereplő Protokoll-ügyintéző képzés c. fejezete az alábbbiakra módosul:

„9.7. PROTOKOLL-ÜGYINTÉZŐ KÉPZÉS
A szakképesítés azonosító száma: 54 812 02 0010 54 01

A szakképesítés megnevezése: Protokollügyintéző

Hozzárendelt FEOR szám: 3641

Szakképzési évfolyamok száma: 1

Elágazás megnevezése: Protokollügyintéző
A képzés megkezdésének szükséges feltételei:

Bemeneti kompetenciák: -

Iskolai előképzettség: érettségi vizsga

Szakmai előképzettség: eredményes nyelvi szintfelmérés, „A2” szint, az europass nyelvi útlevél, a közös európai léptékre épülő értékelési táblázat alapján

Előírt gyakorlat: -

Elérhető kreditek mennyisége: -

Pályaalkalmassági követelmények: nem szükségesek

Szakmai alkalmassági követelmények: szükségesek

Elmélet aránya: 60%

Gyakorlat aránya: 40%

Szakmai alapképzés (iskolai rendszerben): van 

Időtartama (évben vagy félévben): 0,5 év

Szintvizsga (iskolai rendszerben): nem szervezhető

Egészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges

A szakképesítés munkaterületének rövid, jellemző leírása:
Protokoll ügyintéző:

Alkalmazza a társas érintkezés szabályait, az állami és nemzetközi protokoll előírásait, képes hivatalos eseményeket, protokolláris vendéglátást, kultúrprogramokat előkészíteni, megszervezni, lebonyolítani.

A szakképesítéssel rokon szakképesítések:
	 A szakképesítéssel rokon szakképesítések

	 azonosító száma
	 megnevezése

	 52 812 01 0000 00 00
	 Hostess

	 54 812 01 1000 00 00
	 Idegenvezető

	 54 812 03 0000 00 00
	 Szállodai portás, recepciós

	 Az 54 812 02 00 10 54 01 azonosító számú, Protokollügyintéző megnevezésű elágazás szakmai követelménymoduljainak

	 azonosítója
	 megnevezése

	 1447-06
	 Adminisztráció végzése

	 1448-06
	 Kommunikációs tevékenység gyakorlása

	 1459-06
	 Rendezvényszervezés

	 2504-06
	 Protokoll elmélet

	 2505-06
	 Protokoll gyakorlat

	 2506-06
	 Üzleti kommunikáció és ügyintézés


A szakmai vizsgára bocsátás feltételei:
Modulzáró vizsga eredményes letétele

Iskolai rendszerű szakképzés esetén:

Az utolsó szakképző évfolyam eredményes elvégzése, amely egyenértékű a modulzáró vizsga eredményes letételével

Alapfokú C típusú nyelvvizsga

A szakmai vizsga részei:
1. vizsgarész
1447-06 Adminisztráció végzése
2. vizsgarész
1448-06 Kommunikációs tevékenység gyakorlása
3. vizsgarész
1458-06 Referensi tevékenységek végzése
4. vizsgarész
1459-06 Rendezvényszervezés
5. vizsgarész
1460-06 Gazdálkodás
6. vizsgarész
1461-06 Utazásközvetítés
7. vizsgarész
1463-06 Információkezelés, közvetítés
8. vizsgarész
2504-06 Protokoll elmélet
9. vizsgarész
2505-06 Protokoll gyakorlata
10. vizsgarész
2506-06 Üzleti kommunikáció és ügyintézés
A szakmai vizsga értékelése %-osan:
Az 54 812 02 0010 54 01 azonosító számú, Protokollügyintéző megnevezésű elágazáshoz rendelt vizsgarészek és ezek súlya a vizsga egészében

1. vizsgarész: 10%

2. vizsgarész: 10%

4. vizsgarész: 20%

8. vizsgarész: 15%

9. vizsgarész: 30%

10. vizsgarész: 15%

A szakmai vizsgarészek alóli felmentés feltételei:
A szakképesítéshez, elágazáshoz rendelt vizsgarészek valamelyikének korábbi teljesítése

Protokoll-ügyintéző megnevezésű elágazás óraterve a 2009/2010. tanévtől

	tantárgy
	összes óraszám
	heti óraszáma

	
	
	13. évf.

1. félév
	13. évf.

2. félév

	
	E
	GY
	E
	GY
	E
	GY

	Pénzügyi tevékenységek
	36
	0
	2
	0
	0
	0

	Adminisztráció
	32
	32
	1
	1
	1
	1

	Általános kommunikáció
	36
	18
	2
	1
	0
	0

	Üzleti kommunikáció
	35
	21
	0
	0
	2,5
	1,5

	Rendezvényszervezői munka alapjai
	68
	0
	3
	0
	1
	0

	Rendezvényszervezés folyamata
	96
	42
	3
	0
	3
	3

	Protokoll elméleti ismeretei
	82
	0
	3
	0
	2
	0

	Társadalomismeret
	32
	0
	1
	0
	1
	0

	Művelődéstörténet
	64
	0
	2
	0
	2
	0

	Viselkedési szabályok alkalmazása
	0
	18
	0
	1
	0
	0

	Hivatalos programok szervezése és bonyolítása
	0
	96
	0
	3
	0
	3

	A vendéglátás protokollja
	0
	32
	0
	1
	0
	1

	Marketing, PR
	0
	32
	0
	1
	0
	1

	Delegációk utazásának megszervezése
	36
	14
	2
	0
	0
	1

	Üzleti kommunikáció
	0
	14
	0
	0
	0
	1

	Üzleti ügyintézés
	0
	28
	0
	0
	0
	2

	Osztályfőnöki óra
	32
	0
	1
	0
	1
	0

	Szabad sáv: idegen nyelv
	96
	64
	3
	2
	3
	2

	Szabad sáv: informatika
	32
	32
	1
	1
	1
	1

	Összesen
	677
	443
	24
	11
	17,5
	17,5

	% (elmélet, gyakorlat)
	60
	40
	
	
	
	

	Mindösszesen
	1120
	630
	490


Ezen felül 5% a nem kötelező tanórai foglalkozás időkerete (pl. csoportbontásra): 56 óra”

A képviselő-testület felkéri Hévíz város polgármesterét, hogy az aláírásával ellátott módosított Pedagógiai programot az intézmény vezetője részére küldje meg.

Felelős: Vértes Árpád polgármester

Határidő: 2009. szeptember 1.

3. Hévíz Város Önkormányzatának Képviselő-testülete kapcsolatfelvételre és tárgyalás lefolytatására kéri fel Vértes Árpád polgármestert az Észak-zalai TISZK (Területi Integrációs Szakképzési Központ) Szakképzés-szervezési Kiemelkedően Közhasznú Nonprofit Kft. vezetőjével a Bibó István Alternatív Gimnázium és Szakközépiskola TISZ-hez való csatlakozásának ügyében. 

Felelős: Vértes Árpád polgármester

Határidő: 2009. október 31.

Hévíz, 2009. augusztus 31.



(Vértes Árpád) sk.



(dr. Tüske Róbert) sk.


   
    
   polgármester




jegyző

Hévíz, 2009. szeptember 1.
A másolat hiteléül: Lajkó Erzsébet
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