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A bizottsag jelen lévd tagjai: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Fisli Istvan bizottsagi tag
Naszados Antal bizottsagi tag
Karadi Szabolcs bizottsagi tag
Molnar Laszlo bizottsagi tag

Tanacskozasi joggal meghivottak: dr. Markus Mirtill aljegyzé

Szintén Laszlé osztalyvezetd

Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezetd
Karsadi Gyorgy varosi féépitész

Benké Attila tgyvezetd

Czurda Gabor ugyvezetd

Horvath Orsolya elndk

Bencsik Péter elndk

Kiraly Adam szocialis és dltalanos hatoésagi
tgyintézd

Szérényi Laszlo adolgyi és épitményadd
Ugyintézd

Jegyzékdnyvvezet: dr. Lengyel Katalin Néra bizottsagi koordinator
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Napirendek targyalasa elétt

Gelencsér Janos bizottsagi elnok koszontotte a bizottsag tagjait, majd megallapitotta,
hogy a Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag hatarozatképes, a bizottsag 5
tagjabol 5 f6 van jelen. A jegyzOkonyv hitelesitésére felkérte Fisli Istvant, a Pénzigyi,
Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag tagjat.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk ismertette és elfogadasra javasolta a napirendi pontokat
azzal a kiegészitéssel, hogy iekerll a korabban kikUldétt meghivd 5. napirendi pontjaként
szereplé ,,Héviz Kulturalis Kézpont NKft. kozszolgaltatasi szerzédésének jéovahagyasa”
cimd, 6. napirendi pontjaként szerepld ,,Héviz Kulturalis Kézpont NKft. iizleti terve” cim(,
7. napirendi pontjaként szereplé ,Grof | Festetics Gyérgy Mivelédési Kozpont
megsziinteté okirat modositasa” ciml, 8 napirendi pontjaként szereplé ,Teréz Anya
Szocialis Integralt Intézmény csaladsegitési feladat ellatasa”, 9. napirendi pontjaként
szerepl$ ,Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény alapité okirat médositasa” ciml
eléterjesztések. Felvételre kerlil 14. napirendi pontként ,A jégpalya nyitva tartasardl és
hasznalatanak dijaré! sz616 60/2011. (X1.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol” es
15. napirendi pontként ,Kiilféldi kikiildetés engedélyezése (Krapinske Toplice -
Horvatorszag)” cimi eléterjesztés.

Pénzigyi, Turisztikai és Vérosfejlesztési Bizottsag egyhanglan — 5 igen szavazaital,

ellenszavazat és tartdzkodas nélkil — az Ulés napirendjét az alabbiakban allapitotta meg:

Napirendi pontok:

1. Aquamarin Kft 2016. évi iizleti terve és ligyvezetd premizalasa, 2015. évi
premizalas mdédositasa

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Megahivott:  Czurda Gabor Ugyvezetd

2. Héviz-Balaton Airport Kft. Feliigyelé Bizottséganak beszamoldja a likviditas
helyzetérdl

Elbadé: Gelencsér Janos bizoitsagi elnék
Meghivott:  Benkd Aftila Ggyvezetd

3. Mindségfejlesztési tamogatasi palyazat elbiralasa
Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elnok

4. Héviz Turisztikai Desztinacios Menedzsment Egyesiilet 2015. harmadik
negyedévi elszamolasa 6nkormanyzati tamogatasrol

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnoék
Meghivott:  Horvath Orsolya eindk
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Héviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
onkormanyzati tamogatasrol

Eléadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Horvath Orsolya elndk

Hévizi Sportkér 2015. harmadik negyedévi elszamolasa oOnkormanyzati
tamogatasrél

Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Bencsik Péter elndk

Tamogatasok jovahagyasa a polgarmesteri keret terhére
Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Beruhazas engedélyezése a Hévizi Polgarmesteri Hivatal dologi eldiranyzat
terhére

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Déntés a Hosszaf6ldek teriiletén tervezett ingatlanok megvasarlasarol
Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Klima szerelésére vonatkozé adomany TASZII részére

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szakmai Programjanak, Szervezeti és
MiikGdési Szabalyzatanak és Hazirendjének médositasa

Elbadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Varga Andras intézményvezetd

Héviz Varos kozteriiletein a jarmiivel varakozas rendjérdl szé6lo 21/2008. (X. 1.)
onkormanyzati rendelet médositasa

Elbadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Héviz Hazavar Onkormanyzati utikdltség hozzajarulas és Osztondij
elbiralasanak helyi szabalyozasarol sz616 1/2011. (1. 26.) 6nkormanyzati rendelet
feliilvizsgalata

El6ado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

A jégpalya nyitva tartasarél és hasznalatanak dijarél szélé 60/2011. (X1.10.)
onkormanyzati rendelet médositasarol

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Kiilféldi kikiildetés engedélyezése (Krapinske Toplice - Horvatorszag)
Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

A helyi adékrél sz616 4/2010. (11.10.) Snkormanyzati rendelet médositasa



Elbadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

17. Beszamolé a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015. évi addigazgatasi
tevékenységerol

Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Il.
Napirendek targyalasa

1. Aquamarin Kft 2016. évi iizleti terve és ligyvezetd premizalasa, 2015. évi premizélas
mdoédositasa (KGO/70-16/2015. szamu eldterjesztés)

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk érdeklddott, hogy pontosan mit értenek az alatt, hogy az
elfolyd termalviz Ujrahasznositasa 2016. elsé hénapjaiban mar megoldott lesz.

Czurda Gabor ligyvezetd valaszolta, hogy mult hét csutortokon fejezték be ennek
megvaldsitasaval kapcsolatos munkdlatokat, hétfén tortént meg a miszaki atadas-atvétel,
megvannak a labor-eredmények, felveszik a szUkséges jegyzékdnyveket és mar csak az
engedélyre varnak. 2016. évben lesz érezhetd ténylegesen, hogy hogyan funkcional a

medence ezzel az Uj megoldassal.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk kiemelte, hogy tavaly a cég hitelei térlesztésre kerlltek,
igy tartozasa nincs. Bizik benne, hogy a kévetkezd évben lesz majd olyan palyazat, ami az
LA épllet felujitasaban nyujthat tamogatast.

Czurda Gabor ligyvezetd tajékoztatta arrdl, hogy a bevételekbdl, amit tudnak, azt probaljak
a felujitasokra felhasznalni. A butorok mar ki lettek cserélve. A nyilaszaré cserék jovo hét
hétfén kezdédnek. Szépen apranként tudnak feldjitani igy dnerdbol.

Gelencsér Janos bizottsagi elnék érdeklédétt, hogy a bérletek 2016. évi igénybe vételével

kapcsolatban milyen valtozasok lesznek.

Czurda Gabor ligyvezetd ismertette, hogy a fitness bérletek teljesen el fognak szakadni a
furdé bérletektdl, mivel bérbe adjak a fitness termet, igy nem szamlazhatnak a jévoben ilyen



szolgaltatast. A bérlével Ugy egyeztek meg, hogy azokat a kedvezményeket, amelyeket
eddig a szalloda adott, a bérlé is biztositani fogja. A fitness bérletek arai tekintetében nem
lesz valtozas. A bérleteket azonban ezentlil nem az Aquamarintél veheti meg az
dnkormanyzat vagy barki mas, hanem a bérl6tdl. A furdé bérletekkel kapcsolatban pedig egy
Ujfajta konstrukcié kertlne kialakitasra, a bérletek aranak emelése mellett. Az dnkormanyzat
és intézményei, valamint a civil szervezetek részére 23 ezer forint lenne a bérlet, amelyhez
alkalmanként az aktualis igénybe vevé 600 forintot fizet meg. Személy szerint kedvezdnek

tartja ezt a megoldast. A dolgozok hozzatartozoinak napijegy araval egyezik meg.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszodlas, kiegeszités
nem lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesziést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanguan— 5 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkil! — az alabbi hatarozatot hozta:

199/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-testulete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,,Aquamarin Kft 2016. évi lizleti terve és ligyvezetd premizalasa, 2015. évi
premizalas modositasa” cimii eléterjesztést elfogadasra javasolja a Képviselt-testulet

részére.

Felelés: Gelencsér Janos
Hataridé: 2015. november 19.

2. Héviz-Balaton Airport Kft. Feliigyeld Bizottsaganak beszamoléja a likviditas
helyzetérdl (KGO/146-47/2015. szamu elbterjesztés)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk dsszegezte, hogy az el6zé honapban kapott adatokhoz
képest pozitiv valtozasokrél most sem beszélhetnek, varhatdéan a téli idészakban még
jobban romlik a helyzet. Erdeklédétt, hogy van-e valamilyen el6relépés az igért 100 millio

forintos allami tdmogatassal kapcsolatban.

Benkd Attila ligyvezeté informalta arrdl, hogy annyi fejlemény tértént az elmalt idészakban,
hogy kedden a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium bekérte a nem ftiltott allami tamogatas
kérébe tartozd feladatok — biztonsagi szolgalat és légiforgalmi szolgalat — kéltségvetéseit,
amely gyakorlat a korabbi években a szerzédéskotést eldzte meg. igy ebbd| a magatartasbol
arra lehet kovetkeztetni, hogy most is ez lehet a kovetkezd lépés. Szerzbdés-tervezetet

azonban még nem kiildtek részikre.



Gelencsér Janos bizottsagi elnok a napirendi ponthoz hozzaszolas, kiegészités nem lévén
— szavazasra bocsatotta az elbterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete
Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga — 4 igen szavazattal, 1 ellenszavazattal,

tartdzkodas nélkil — az alabbi hatarozatot hozta:

200/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesziési
Bizottsaga ,Héviz-Balaton Airport Kft. Feliigyelé6 Bizottsaganak beszamoldja a

likviditas helyzetérél cimii eléterjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testilet reszére.

Felelbs: Gelengsér Janos

Hataridé: 2015. november 19,

3. Mindségfejlesztési tamogatasi palyazat elbiralasa (HTO/1389-3/2015. szamu
eléterjesztés)

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elnék ismertette, hogy a szobakiadok és az dnkormanyzat
kozott kialakitasra kerilt az elbterjesztésben irt tamogatasi rendszer, amelyben a TDM

Egyesiilet lesz a kdzremiikddd szerv.

Horvath Orsolya elndk hozzatette, hogy a palyazati paraméterek kialakitasanal azokat a
szempontokat vették figyelembe, amelyekr6l korabban az ©nkormanyzattal és a
szobakiadokkal is beszéltek. 100%-os tamogatasrol van szé. Két kategdria kerult
meghatarozasra, az egyik kategéridhoz tartozok a 100 ezer forint alatti ifa befizetdk, &k
maximum 50 ezer forintos tamogatasra palyazhatnak. A masik kategériahoz tartoznak a 100
ezer forint feletti ifa befizeték. Emellett mindenkire érvényes, hogy az altaluk befizetett ifa

maximum 50%-at palyazhatjak meg.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk hangsllyozta, hogy bizik abban, hogy a

minéségfejlesztés mellett az add befizetési moral is valtozni fog ezzel a lehetdséggel.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz hozzaszodlas, kiegészités nem lévén
— szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testllete
Pénzligyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsdga egyhanguan — 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tartdzkodas nélkill — az alabbi hatérozatot hozta:



201/2015. (XI.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,MinGségfejlesztési tamogatasi palyazat elbirdlasa” cimi el6terjesztést
elfogadasra javasolja a Képviseld-testllet részére.

Felelds: Gelencsér Janos

Hataridd: 2015. november 19.
4. Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyesiilet 2015. harmadik negyedévi
elszamolasa onkormanyzati tamogatasrél (KGO/252-5 /2015. szamu elbterjesztés)

Eldéadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

Gelencsér Janos bizottsagi einék a napirendi ponthoz hozzaszélas, kiegészités nem lévén
- szavazasra bocsatotta az el6terjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete
Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanguan — § igen szavazattal,
ellenszavazat és tartozkodas nélkiil — az alabbi hatarozatot hozta:

202/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyesiilet 2015. harmadik
negyedévi elszamolasa dnkormanyzati tamogatasrol” cimil eléterjesztést elfogadasra

javasolja a Képviseld-testllet reszére.

Felels: Gelencsér Janos
Hataridé: 2015. november 19.

5. Héviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
énkormanyzati tamogatasrol (KGO/151- 14/2015. szamu elbterjesztés)

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi einék
Horvath Orsolya elndk felhivta a figyelmet arra, hogy ezzel az elszamolassal a teljes éves

tAmogatast elszamoltak, tehat gyakorlatilag a negyedik negyedévi elszamolas nullas lesz. Ez
azt is mutatja, hogy elég intenziv marketing kampanyok vannak a hatuk mégaot.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz hozzaszolas, kiegészités nem levén

— szavazasra bocsatoita az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete



Pénzlugyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsaga egyhanglan—- 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tartdzkodas nélkill — az alabbi hatarozatot hozta:

203/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-testulete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,Héviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
énkormanyzati tamogatasrél” ciml elbterjesztést elfogadasra javasolia a Képviseld-

testilet részére.

Felelgs: Gelencsér Janos
Hataridd: 2015. november 19.

6. Hévizi Sportkdr 2015. harmadik negyedévi elszamolasa 6nkormanyzati tamogatasrol
(KGO/52- 21/2015. szdmu elbterjesztés)

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz hozzaszélas, kiegészités nem levén
- szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete

Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsdga egyhanguan— 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tartézkodas nélkiil— az alabbi hatarozatot hozta:

204/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi
Bizottsaga ,,Hévizi Sportkér 2015. harmadik negyedévi elszamolasa énkormanyzati

tamogatasrol” cimii eléterjesztést elfogadasra javasolja a Képvisel6-testilet részére.

Felel6s: Gelencsér Janos
Hatarid6: 2015. november 19.

7. Tamogatasok jévahagyasa a polgarmesteri keret terhére (KGO/293-2/2015. szamu
eléterjesztés)

Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

Gelencsér Janos bizottsagi elndk ismerette, hogy a Keszthelyi Reformatus

Egyhazkézésség 50 ezer forintos, illetve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet
Keszthely 25 ezer forintos tdmogatasi kérelmet fogalmazott meg az énkormanyzathoz.



Naszados Antal bizottsagi tag megjegyezte, hogy természetesen rendben van a
tamogatas, de szeretné megérni, hogy egyszer Keszthely varos is tAmogatasban részesitse
a hévizi civileket.

Gelencsér Janos bizottsagi elnék a napirendi ponthoz hozzaszolas, kiegészités nem lévén
— szavazasra bocsatotta az elbterjesztést. Héviz Véaros Onkormanyzat Képvisel6-testilete
Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsaga egyhanguan — 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tartozkodas nélkul — az alabbi hatarozatot hozta:

205/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,Tamogatasok jovahagyadsa a polgarmesteri keret terhére” cimi

eloterjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testllet részere.

Felelts: Gelencsér Janos
Hatarido: 2015. november 19.

8. Beruhazas engedélyezése a Hévizi Polgarmesteri Hivatal dologi eléiranyzat terhére
(KGO/167-72/2015. szamu elbterjesztés)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

Gelencsér Janos bizottsagi elndk 6sszegezte, hogy az eldterjesztés fénymasolé gép 1,5
millié forint plusz afa 6sszegben, laminalé gép brutté 63 ezer forint 6sszegben, és irodai
iratzizo bruttd 166 ezer forint dsszegben torténd beszerzésérdl szol. A fénymasoioval
kapcsolatban kérdezte, hogy az telies mértékben a Hévizi Polgarmesteri Hivatal tulajdonaba
keril, vagy hossz( tavl bérleti szerzédést kétnek, aminek egyszeri koltsége szerepel az

eléterjesztésben, ami kiegészitéseként minden egyes oldal utan fizetnek még dijat.

Szintén Laszlé osztalyvezetd tajékoztatta, hogy a fénymasold gép az eibterjesztésben irt
dsszeg ellenében teljes mértékben a Hivatal tulajdonaba kerl, a karbantartasért tudomasa
szerint klén fizetni kell.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk érdekiédott, hogy nem érné-e meg jobban a Hivatainak
magasabb oldalankénti dij mellett egy olyan opcié, ha a cég a karbantartasi kdltségeket

alina.

Nagymihaly Csaba informatikus 8:19 perckor csatlakozott a bizottsagi Gléshez



Gelencsér Janos bizottsagi elndk érdeklodétt, hogy megvizsgaltak-e azt az opcidt, hogy a

Hivatal nem megvasarolna, hanem bérelné a nyomtatot.

Nagymihaly Csaba informatikus valaszaban elmondta, hogy foglalkoztak ezzel a
kérdéssel, azonban kiemelné, hogy évek ota flotta szerzOdése van a Hivatalnak a
fénymasolok Uzemeltetésére, amely szerzédés gy szdl, hogy a keletkezett nyomatszam
utan fizetnek dijat, az eszkoézt pedig meg kell vasarolni, igy a karbantartdsok ingyenesek
lesznek. Lehet kérni természetesen mas ajanlatot is, de a flotta szerzédésbe akkor nem

lehet bevonni azt.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk kérdezte, hogy nyomtatott oldalanként pontosan mennyit
kell fizetnilk.

Nagymihaly Csaba informatikus valaszolta, hogy 2 forint+afa dijat kell fizetni, fliggetiendl
az oldal méretétdl és a fedettségtél. Itt egy teljesen (j gép megvasarlasard! van szo,
amelyhez csatlakoznak még egyéb opcidk is, mint példaul egy irodai finisher, amely
dnmagaban fél millio forintot ér. A bérletet nem javasoltak, mert bérlet esetén a karbantartasi

koltségek nagyon magasak lennének.

Gelencsér Jadnos bizottsagi elndk hozzaflizte, hogy annyi kérése lenne, hogy amennyiben
a jovoben hasonld beszerzésekrdl lesz szd, akkor szeretné kémni, hogy tébb ajanlatot is
kérienek be és ismertessenek részikre, annak érdekében, hogy tisztaban legyenek a piaci

arakkal, lehetéségekkel.

Nagymihaly Csaba informatikus 8:24 perckor tavozott a bizottsagi Glésrél

Gelencsér Janos bizottsagi elnék a napirendi ponthoz hozzaszolas, kiegészités nem lévén
— szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete
Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanglan — 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tantdzkodas nélkll — az alabbi hatarozatot hozta:

206/2015. (X1.19.} PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselb-testillete Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,,Beruhazas engedélyezése a Hévizi Polgarmesteri Hivatal dologi elGiranyzat

terhére” cim( elterjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testlilet részére.

Felelts: Gelencser Janos



Hataridé: 2015. november 19.

9. Dontés a Hosszuféldek teriiletén tervezett ingatlanok megvasarlasarél (SZ0/310-
30/2015. szamu el6terjesztés)

Eléad6: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

Naszados Antal bizottsagi tag érdeklédétt, hogy jelen pillanatban az énkormanyzatnak

van-e penze ezen megvasarolni tervezett teriletre.

Szintén Laszlé osztalyvezetd valaszolta, hogy a j6v6 évi koltségvetésben terveznek majd
ezzel az oOsszeggel. A telekvasarlas mar a 2016. évi unids palyazati ciklushoz fog
kapcsolédni.

Gelencsér Janos bizottsagi elnok kifejezte, hogy reméli, megvalosulhat majd a jéovében a
naperdomi és a sportcsarnok terve is unids palyazati forrasok igénybe vételével, es nem
lesznek majd komolyabb problémak a tervek kivitelezésekor sem, mivel tdbb projektnél is
tapasztaltak mar ilyet.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszélas, kiegészités
nem |lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testilete Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsaga— 4 igen szavazattal,
ellenszavazat nélkll, 1 tartézkodas mellett— az alabbi hatarozatot hozta:

207/2015. (XI1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga a ,Dontés a Hosszufdldek teriiletén tervezett ingatlanok megvasarlasarol”

cimil eléterjesztést elfogadasra javasolja a Képviselb-testilet részére.

Felelts: Gelencsér Janos
Hatarid6: 2015. november 19.

10. Klima szerelésére vonatkozé adomany TASZIl részére (SZ0/592-2/2015. szamu
elbterjesztés)

Eléadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elnék megkoszdnte a felajanlast.



Gelencsér Janos bizottsagi elnék a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszolas, kiegészités
nem lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testllete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanglan— 5 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil — az alabbi hatarozatot hozta:

208/2015. (X1.19.} PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-testillete Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési
Bizottsaga ,,Klima szerelésére vonatkozé adomany TASZII részére” cimi elSterjesztést

elfogadasra javasolja a Képviseld-testilet részére.

Felelds: Gelencsér Janos
Hataridd: 2015. november 19.

11. Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szakmai Programjanak, Szervezeti és
Miikddési Szabalyzatanak és Hazirendjének modositasa (HTO/1687-1/20156. szamu
elbterjesztés)

El6ado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk az elbterjesztést 6sszegezve elmondta, hogy a TASZII
alapdokumentumait érinté modositasok elsésorban a csaladsegités és a gyermekjoléti
szolgaltatassal kapcsolatos teriileteket érintik. Emellett a hazi segitségnyuijtast érinten is
torténnek modositasok, tovabba szakmai és szervezeti pontositasok is kerlltek a
dokumentumokba. Tudomasa szerint Zalavar és Alsopahok valasza még nem érkezett meg
a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas kozos ellatasaval kapcsolatban. Erdeklédbtt,

hogy mikor varhato a valaszok megérkezése.

Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezetd valaszolta, hogy a mai napon.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszolas, kiegészités
nem lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testllete Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsdga egyhanguan— 5 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkll- az alabbi hatarozatot hozta:

209/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel-testitlete Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga a ,Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szakmai Programjanak,



Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak és Hazirendjének modositasa” cimi

eldterjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testilet részére.

Felel6s: Gelencser Janos

Hataridd: 2015. november 19.

12. Héviz Varos koézteriiletein a jarmiivel varakozas rendjérdl szolé 21/2008. (X. 1.)
énkormanyzati rendelet modositasa (SZ0/151-5/2015. szamu eliterjesztés)

Eldado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk eldadta, hogy az elmuit évek gyakorlatanak megfeleléen
az eléterjesztés javaslatot tesz a 2015. év végi adventi, Unnepi, valamint jévd év eleji
parkolasi szabalyokra. A 2015. november 28-a és 2016. januar 10-e kdzétti idészakban
valamennyi varakozasi dvezetben, 2016. januar 10-t6| februar 29-ig pedig |. zéna varakozasi

dvezetében a gépjarmivel térténd varakozas dijmentességét javasolja az eldterjesztés.

Naszédos Antal bizottsagi tag kérdezte, hogy a Nagyparkoléban is ingyenes lesz-e a

parkolas az Unnepi idészakra.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk igennel valaszolt.

Gelencsér Janos bizottsagi elnék a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszolas, kiegészités
nem lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testUlete Pénzigyi, Turisztikai és Vérosfejlesztési Bizottsaga egyhanguan— 5 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartoézkodas nélkil— az alabbi hatarozatot hozta:

210/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga a , Héviz Varos kozteriiletein a jarmiivel varakozas rendjérdl sz6i6 21/2008.
(X. 1.) dnkormanyzati rendelet mddositasa” cimli eléterjesztést elfogadasra javasolja a

Képviseld-testilet részére.

Felelts: Gelencsér Janos
Hataridd: 2015. november 19.



13. Héviz Hazavar Onkormanyzati utikoltség hozzajarulas és 6sztondij elbiralasanak
helyi szabalyozasardl sz6lé 1/2011. (I. 26.) onkormanyzati rendelet feliilvizsgalata
(HTO/1470-3/2015. szamu elbterjesztés)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi eindk

Fisli Istvan bizottsagi tag jelezte, hogy az oktéberi bizottsagi Glésen felmeriilt kérdéseket
tisztaztak és a Héviz viszonylataban hidnyszakmat tanulék tdmogatasara irdnyulé javaslata

beépitésre kerilt a rendeletbe. It pontosan 1000 forint/hé tébblettamogatasrdl van sz6.

Gelencsér Janos bizottsagi eindk megemlitette, hogy egy-két a vendéglatas teruletén
dolgozo helyi vallalkozéval beszélt, akik arrél szamoltak be neki, hogy tragikus a helyzet,

nagyon nehéz szakembert talalniuk.

Fisli Istvan bizottsagi tag megjegyezte, hogy ide kapcsoldédhat az épitményadd emelésérdl
sz6l6 napirendi pont is, mivel itt pont ezen cégek esetében is javasolja az elbterjesztés az
add mértékének emelését. igy pont ez a réteg is kap plusz adéterhet, mig emellett arrél
beszélnek, hogy milyen sajnalatos, hogy ennyire alacsonyak a bérek ebben a szektorban.

Gelencsér Janos bizottsagi elnok kifejtette, hogy személy szerint 6 sem ért egyet ezzel a
javaslattal, de ezt a napirend targyalasanal ki fogja fejteni. Nyilvan a bérek mértéke nem
csak ezzel fugg ®ssze, hanem egyéb mas tényezbk is befolyasoliak. Kiegészitette azzal,
hogy a szallodakban dolgozdk bére is nagyon alacsony.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz hozzaszdlas, kiegészités nem levén
— szavazasra bocsatotta az elSterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-testilete
Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsdga egyhanguan - 5 igen szavazattal,

ellenszavazat és tartozkodas nélklil — az alabbi hatarozatot hozta:

211/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel-testilete Pénzilgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,Héviz Hazavar Onkormanyzati utikbltség hozzajarulds és 8sztondij
elbiralasanak helyi szabalyozasarol szold 1/2011. (I. 26.) onkormanyzati rendelet

feliilvizsgalata” cim(i eléterjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testilet részére.

Felelos: Gelencsér Janos

Hataridé: 2015. november 19.



Fisli Istvan bizottsagi tag 8 6ra 40 perckor tavozott a bizottsagi tlésrdl

14. A jégpalya nyitva tartasardl és hasznalatanak dijarol szélé 60/2011. (X1.10.)
6nkormanyzati rendelet médositasarol (SZ0/611-1/2015. szamu eléterjesztés)

El6add: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elnok tajékoztatta a bizottsagot arrél, hogy a piac részérél
jelezték felé, hogy télen hatranyosan érinti ket az, hogy elég nagy helyet kell biztositaniuk a
jégpalya mikodésére. A jégpalya valdés kihasznaltsaga pedig elég alacsony. Turisztikai
attrakcidonak szamit, de az, hogy miikodésébdl szarmazik-e valés bevétel, erbsen

megkérddjelezhetd.

Karadi Szabolcs bizottsagi tag az elhangzottakhoz kapcsoléddéan elmondta, hogy a
jégpalya muikoédését nagyon j6 dolognak tartja. Véleménye szerint azonban nincs
megfeleléen reklamozva, ezért a lakosok egy része, valamint a kérnyezé telepllések nem is

tudnak réla. Javasolja, hogy a TDM gondoskodjon valamilyen médon a megfeleld reklamrol.

Gelencsér Janos bizottsagi elnék hangsulyozta, hogy a jégpalyat meg kell probalni
gazdasagosabban (zemeltetni. Itt nem csak a nyitva tartdsara, hanem a kéltségek

minimalizalasara is gondol.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszdlas, kiegészités
nem lévén — szavazasra bocsatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-
testilete Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsdaga egyhanguan— 4 igen
szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkiil- az alabbi hatarozatot hozta:

212/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseib-testillete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,,A jégpalya nyitva tartasarol és hasznalatanak dijarol szélé 60/2011. (X1.10.)
énkormanyzati rendelet modositasarél” cimi elbterjesztést elfogadasra javasolia a
Képviselo-testilet részére.

Felelds: Gelencsér Janos

Hataridd: 2015. november 19.

15. Kiilfsldi kikiildetés engedélyezése (Krapinske Toplice - Horvatorszag)
(PMK/263-2/2015. szamu eléterjesztes)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi eindk



Gelencsér Janos bizottsagi elnok kiemelte, hogy az eléterjesztés az utazdk névsorat és a

napidij 0sszegét is ismerteti.

Gelencsér Janos bizottsagi elnék a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszolas, kiegészités
nem lévén — szavazasra bocséatotta az eléterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testllete Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisaga egybanglan— 4 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkll — az alabbi hatarozatot hozta:

213/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,Kiilfoldi kikiildetés engedélyezése (Krapinske Toplice - Horvatorszag)”

cim( eldterjesztést elfogadasra javasolja a Képviselé-testilet részére.

Felelés: Gelencsér Janos
Hataridé: 2015. november 19.

16. A helyi adokrél sz616 4/2010. (11.10.) onkormanyzati rendelet médositasa
(HTO/4798-1/2015. szamu elbterjesztés)

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk hangsulyozta, hogy mindenki tisztaban van azzal, hogy
mar régdta nem emelt az énkormanyzat az épitményadé mértéken. Vélemenye szerint az
idézités nem j6, az elbterjesztés ugyan irja, hogy a gazdasagi valsag ota most javulo
tendenciat latnak, de szerinte Hévizt nem gy érintette a gazdasagi valsag, mint mas
telepliléseket. A jelenlegi idészak a recesszio idészaka, ami a vendégéjszakak szamaban és
a valos kéltések szamaban jél meg is mutatkozik. A vendégéjszakadk pétlasat nem latja
lehetetlennek a jévében, azonban olyan j6 vasarloerével rendelkezé vendégeket nehéz lesz
taldlni, mint amilyenek az orosz vendégek voltak. A 800 forintra tortend emelést
elfogadhatonak tartja, azonban az 1000 forintos adomértéket a szallodak esetében nem
tamogatja.

Naszados Antal bizottsagi tag felvilagositast kért arrol, hogy az 1000 forintos adémerték a

szallashely szolgaltatokra is kiterjed-e.

Fabidanné Hoffmann Marta mb. osztalyvezeté nemmel vataszolt.



Gelencsér Janos bizottsagi elnok példaként felhozta, hogy olyan esetekre terjedhet ki

ezek szerint, akik véllalkozasszerlen Uzemeltetnek egy panziét.

Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezetd javitotta azzal, hogy a kereskedelmi
szallashelyekre vonatkozik az emelés, az egyéb szallashelyek kivételével. it az is felmeril
kérdésként, hogy adokételes-e az érintett.

dr. Markus Mirtill aljegyzé hangsulyozta, hogy alapvetéen nem vonatkozik erre az esetre,
mert Hévizen az egyéb szallashelyek altalaban ugy mdlkodnek, hogy maganszemély
tulajdonaban Iévd ingatlanban a tulajdonosok életvitelszeriien bent is laknak, igy ez alapjan a

mentességi korhoz tartoznak.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk Osszefoglaita azzal, hogy az érintettek kore addzasi
szempontbol nem fog bévllni, hanem csak az add mértekét javasoljak emelni.

dr. Markus Mirtill aljegyzé tajékoztatasként elmondta, hogy a rendelet fellilvizsgalatakor
jogi allaspontokat Utkdztettek, és megnézték a Kuiria korabbi dontéseit is a mentességi
résszel kapcsolatban, mivel tébb helyi énkormanyzat ilyen jellegli szabalyait a Kuaria elé
vitték, alkotmanyellenességet észlelve. Ezért fontos, hogy nagyon ovatosan és pontosan
fogalmazzak meg a mentességi részt a helyi rendeletben, hogy ne legyen tamadhato. A cel

alapvetden az volt, hogy maradjon a mentességi kér.

Gelencsér Janos hizottsagi elndk ismételte, hogy mint kordbban is mondta, az idézitéssel
van problémaja. A 800 forintot elfogadhatonak tartja. Erdeklddétt, hogy mikorra kell déntést

hozniuk a témaban.

Naszados Antal bizottsagi tag valaszolta, hogy novemberben sziikséges lesz kihirdetni a

rendeletet, ha 2016. januar 1-tél alkalmazni szeretnék.

Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezetd tajékoztatta a jelenlévéket arrél, hogy a jovd

heti képviselé-testileti Ulésen targyaini fogjak ezt a napirendet.

Naszados Antal bizottsagi tag kifejtette, hogy azzal egyetért, hogy 2008 6ta nem tértént
emelés az add mértékén, valamibdl az dnkormanyzatnak bevételt kell szereznie, eés ez egy

lehetbség.



Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezeté hozzaf(izte, hogy mas telepliések
adémértékének is utana néztek, illetve a szallodak vonatkozasaban az ipar(izési adébdl is
végeztek szamitasokat.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk javasolta, hogy az épitményadd mértékeként
szallasépllet és szallashely kategoéria, valamint kereskedelmi egység, iroda, szolgaitatd
tevékenység végzésre szolgald épitmény tekintetében egységesen 800 Ft/m2 kerlljén

megallapitasra

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszoélas, kiegészités
nem lévén ~ szavazéasra bocsatotta az elbterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselo-
testillete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanguan— 4 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartdzkodas nélkil- az alabbi hatarozatot hozta:

214/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga ,,A helyi adokrdl sz616 4/2010. (1.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasa”
cimu el6terjesztést elfogadasra javasolja a Képviseld-testilet részére azzal a javaslattal,
hogy az épitményadé mértékeként szallasépllet és szallashely kategdria, valamint
kereskedelmi egység, iroda, szolgaltatd tevékenyseég végzésre szolgald épitmény
tekintetében egységesen 800 Ft/m2 keriljén megallapitasra.

Felelds: Gelencsér Janos
Hataridd: 2015. november 19.

17. Beszamold a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015. évi adbigazgatasi tevékenységérél
(HTO/1640-1/2015. szdmu elbterjesztés)
Eidadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Gelencsér Janos bizottsagi elndk a napirendi ponthoz tovabbi hozzaszoélas, kiegészites
nem lévén — szavazasra bocsatotta az elbterjesztést. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testillete Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga egyhanglan— 4 igen

szavazattal, ellenszavazat és tartozkodas nélkill— az alabbi hatarozatot hozta:

215/2015. (X1.19.) PTVB hatarozat




Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga a ,Beszamoldé a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015. évi adéigazgatasi

tevékenységérdl” ciml elbterjesztést elfogadasra javasolja a Képvisel6-testulet részére.

Feielos: Gelencsér Janos
Hataridd: 2015. november 19.

Gelencsér Janos bizottsagi elndk tovabbi napirendi pont nem Iévén, egyéb hozzaszélas

hianyaban a rendes nyilvanos Glést 8 22 6rakor berekesztette. H‘f;’fz Varos ¢ korm
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Molnar Laszl6 bizottsdgi tag /\/\/@W\K)

Meghivottak:
Papp Gabor polgarmester

Kepli Jézsef Janos alpolgarmester

Dr. Lukacs Ferenc alpolgarmester

Dr. Tiiske Robert jegyz0

Dr. Markus Mirtill aljegyzd ST |

Szintén Laszld osztalyvezets __ b’f/t,\/\/ \

’ - r s s (14 : i ‘
Fabianné Hoffmann Marta mb. osztalyvezetd —TIALLW“““L M ’

Olt Istvan osztalyvezetd ,

Ory Rozélia osztalyvezetd {
Karsadi Gydrgy varosi foépitész /XIAVS{AV

Hermann Katalin mb. intézményvezetd

Varga Andras intézményvezeté

Benkd Attila igyvezet / W

( h)

Horvath Orsolya elnék d Worec e Ocpe (~
Czurda Gabor Ggyvezetd

Bencsik Péter elnok ==

KIEALY A'm WA o1 , ‘
) /“% 7

5515(&0&1{" danll add @




. Héviz varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete ]
PENZUGYI, TURISZTIKAI ES YABO§FEJLESZTES| BIZOTTSAGA
ELNOKETOL

Szam: SZ20/5-25/2015.

MEGHIVO
a Pénziigyi,Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
rendes nyilvanos iilésére
2015. november 19-én (csiitortokon) 8:00 6rara

a Polgarmesteri Hivatal 1. emeleti targyaldjaba (8380 Héviz, Kossuth L. u. 1.) 8sszehivom.

Napirendek:

1.

A helyi adokrél szdlo6 4/2010. (1.10.) onkormdanyzati rendelet modositasa (Az
eléterjesztés késdbbi idépontban kerll kiklldésre.)

Eléadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk

Héviz Hazavar Onkormanyzati Otikdltség hozzajarulas és osztondij elbiralasanak
helyi szabalyozasarol sz6lé 1/2011. (. 26.) 6nkormanyzati rendelet felilvizsgalata

Elb6adé: Gelencsér Janos bizottsagi elnok

Héviz Varos kézterlletein a jarmlvel varakozas rendjérdl szolo 21/2008. (X. 1)
énkormanyzati rendelet médositasa

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elnok

Aquamarin Kft 2016. évi Uzleti terve és (gyvezetd premizalasa, 2015. évi premizalas
maodositasa

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Czurda Gabor (igyvezetd

Héviz Kulturalis Kézpont NKft. kézszolgaltatasi szerzédésének jovahagyasa (Az
eldterjesztés késdbbi idépontban kertl kikldésre.)

Elbadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Hermann Katalin mb. intézményvezeto

Heéviz Kulturalis Kézpont NK#t. Gizleti terve (Az elGterjesztés késobbi idépontban kerdl
kiklldésre.)

Eldadd: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Hermann Katalin mb. intézményvezetd

Groéf |. Festetics Gyérgy Mlvelddési Kozpont megsziintetd okirat modositasa (Az
eldterjesztés késdbbi idépontban keriil kikliidésre.)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Hermann Katalin mb. intézményvezet6



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény csaladsegitési feladat ellatdsa (Az
elterjesztés késébbi idépontban kertl kikuldésre. )

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndék
Meghivott.  Varga Andras intézményvezetd

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény alapitd okirat médositasa (Az elbterjesztés
késdbbi iddpontban kerll kikUldésre.)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Varga Andras intézményvezett

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény szakmai program modositasa (Az
eléterjesztés kesobbi idépontban keril kikiildésre.)

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Varga Andras intézményvezetd

Klima szerelésére vonatkozé adomany TASZII részére

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnok

Héviz-Balaton Airport Kft. Feligyeld Bizottsaganak beszamoldja a likviditas
helyzetérdl

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elnok
Meghivott:  Benkd Attila Ugyvezetd

Dontés a Hosszufoldek teriletén tervezett ingatlanok megvasarlasarol
Eléadd: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

Mindségfejlesztési tamogatasi palydzat elbirdldsa (Az elbterjesztés késébbi
id6pontban kertl kik(ildésre.)

Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Hévizi Sportkér 2015. harmadik negyedévi elszamolasa énkormanyzati tamogatasrél

Eldado: Gelencsér Janos bizottsagi elnék
Meghivott:  Bencsik Péter elnok

Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyestlet 2015. harmadik negyedévi
elszamolasa dnkormanyzati tamogatasrol

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elndk
Meghivott:  Horvath Orsolya elndk

Heviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
dnkormanyzati tamogatasrél

Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi einék
Meghivott:  Horvath Orsolya elnék



18. Tamogatasok jovahagyasa a polgarmesteri keret terhére
Eléadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

19. Beszamol6 a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015. évi adodigazgatasi tevékenységérdl
Eldadé: Gelencsér Janos bizottsagi elnék

20. Beruhazas engedélyezése a Hévizi Polgarmesteri Hivatal dologi eléiranyzat terhére
(Az elbterjesztés késdbbi idépontban kerll kikildésre.)

Eléado: Gelencsér Janos bizottsagi elnok

Megjelenésére feltétienil szamitok, esetleges akadalyoztatasa esetén kérem szives
visszajelzését a 83/500-822-0s telefonszamon vagy a szervezes@hevizgt_;gu email cimen!

Kc;z Varos ¢
Héviz, 2015. november 13. Pepisels kory, .
P, Varosr v, 1, Stilegg, Vzat
Slesy, ok
2leg; B ]

Gelencsér Janos
Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztést Olssg,
Bizottsag Elndke



HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Heéviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatészam: KGO/70-16/2015.

Napirend sorszama: q

L]

Eloterjesztés
Héviz Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete
2015. november 26-ai nyilvanos iilésére

Targy: Aquamarin Széllodaipari Kft 2015. évi Uzleti terve és Ugyvezetd
premizélasa, 2015. évi premizalads modositasa, bérletek a 2016. évre

Az elbterjeszto: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Szintén Laszlo kozgazdasagi osztalyvezetd

Megtargyalta: Pénzugyi- Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Aquamarin Szallodaipari Kft. Fellgyelébizottsag

Torvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tiske Robert jegyz6

p Gabor
armester




Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Héviz Varos Onkormanyzat 2001. 6ta az Aquamarin Szaliodaipari Kft 100 %-os tulajdonosa. A
tarsasag alapitd okirata, valamint a 2013. évi V. térvény, a Polgari Térvénykényv gazdasagi
tarsasagokrol szélé X. cim értelmében a tarsasag Uzleti tervét és a gazdalkodasrdl szoio
beszamolét a tag(ok)nak kell elfogadni.

1. 2016. évi uzleti terv

Az Aquamarin Széllodaipari Kft Ggyvezetdje elkészitette a 2016. évre vonatkozé zleti tervét, mely
egészen a volt Udilé onkormanyzati megvasarlasan at napjainkig szolgaltat informaciét.
Bemutatasra keriilt az Uizleti tervben a tervezett és az elmult évek mikoédésének eredménye is.

A gazdasagi tarsasag a 2016. évi Uzleti tervét hitel felvétele nélkul valdsitja meg. Az A" épllet
rossz allapota miatt megkezdték a nyilaszarok cseréjét, amit terveik szerint legkésébb 2016. év
végere fejeznek be, amely fejlesztés magaban foglalja a tatarozast és a parkanyok Ujra burkolasat.
Tavolabbi cél a fltetlen, hiitetlen belsé udvar, a gyogyflurdd és a fitneszterem szigetelése,
nyilaszaroinak cseréje.

2014. év végén megvaldsult a kiltéri szauna, tovabbi terv a belsé furdétérben wellness sarok
kialakitasa, amely 2016-ban még nem lesz kivitelezhetd. A hidegebb hénapokban valé firddzés és
a wellness érdekében megvalosult a kilsé medence rekonstrukcidja, az elfolyé termalvizek vjra
hasznositasat 2016. év elsd hénapjaiban helyezik 1zembe.

Az (zleti terv egy éves iddtartamaban a fokuszban a haz allaganak megévasa all, a biztonsagos
izemeltetés érdekében. Azon fejlesztéseket, melyek a vendégek komfortérzetét ndvelik, a
dolgozék munkajat megkonnyitik és szinvonalasabba teszik szolgaltatasainkat, tovabbra is &szre
idoziti a Szalloda. A Kft az elmult években kigazdalkodta likviditasat, amely a mérleg forras oldalan
2016. évre eredménytartalék (108.034 e Ft), illetve lekotott tartalék (36.589 e Ft) formajaban
prognosztizalhaté.

Az (zleti terv adatai szerint az Aquamarin Szallodaipari Kft a 2016. évi ertékesités nettd
arbevételeit 484.615 e Ft —tal tervezi, ennek a 2015. évi varhat6 dsszege 477.537 e Ft. A 2015. évi
varhaté eredmény 39.690 e Ft, a 2016. évre tervezett mérleg szerinti eredmény 40.050 e Ft.

Az Uzleti terv 8.4 pontjaban részletesen szerepel a szélloda telijes modernizalasédhoz szikséges
bearazott kéltségbecslés, amelynek megvaldsitasahoz palyazati forras bevonasa is szilkséges.

A 2015-8s évhez viszonyitva a j6vd évben az anyagjellegl raforditasok 192.257 e Ft-rol varhatéan
185.025 e Ft-ra csokkennek, amely a tervezett tdbblet arbevétellel j6 tendencidnak szamit.
Emelkedik azonban a tervezett személyi jellegli raforditasok 6sszege 205.026 e Ft-rél 215.805 e
Ft-ra, amely rontja az eredményt, &sszességében azonban a terv megfontolt és stabil
gazdalkodast mutat.
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2. 2016. évi prémiumfeltétel elirasa

Javaslom, hogy a korabbi gyakorlatnak megfeleléen az Ugyvezetd 2016. évi prémiumanak felsd
hatara a 2016. janudr 1-i illetménynek megfeleld éves bérésszeg maximum 50 %-aban keriljon
megallapitasra. Pontos mértékét az elért pozitiv eredmény ismeretében fogja majd a Képviseld-
testllet értékelni.

Javaslom annak el6irasat, hogy amennyiben a tarsasag a 2016. évi Uzleti tervét, az abban foglalt
tervezési feltételek figyelembe vételével teljesiti, azaz adézott eredménye eleri az 40.050 e Ft-of,
gy az Ugyvezetd részére megallapithaté legyen a fent kordlirt prémium. Amennyiben nem éri el a
tarsasag adozott eredménye az eldirt 40.050 e Ft-of, az elmaradas szazalékos mértekével
cstkken a prémium maximalis dsszege is.

3. 2015. évi prémiumfeltéte] elGiras modositasa

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete 229/2015. (VII1.27.) szamu hatarozataban dontétt
az Aquamarin Kft 2015. évi lzleti tervének modositdsardl. A hatarozat alapjan az adoézott
eredmény 42.105 e Ft-rol 36.292 e Ft-ra torténd csokkentését prognosztizalta az lgyvezetd a
modositasban akkor eléadott indokok alapjan.

Tekintettel arra, hogy a Képviseld-testillet jdvahagyta az Uzleti terv ily médon tortén6 modositasat,
indokoltnak mutatkozik, hogy az tgyvezetd 2015, évi prémiumanak feltételeit megailapité 71/2015.
(I11.26.) szamu KT hatarozatban el8irtakat oly médon médositsuk, hogy az osszhangban legyen a
modositott Gzleti terv szerinti eredményszamokkal. Ennek megfeleléen a tarsasag eredmenyére
vonatkozé prémiumfeltételt teljesitettnek tekintjuk — a hatarozati javaslat elfogadasa esetén -
abban az esetben, amennyiben az adézott eredmény 2015-ben eléri a 36.292 e Ft-ot. Amennyiben
nem éri el az ad6zott eredmény a médositott 36.292 e Ft-ot, az elmaradas szézalekos mertékével
csdkken a prémium maximalis dsszege is.

4. 2016. évi bérletek

Jelen pont alatt taglalt kérdéskér mas jellegll, mint a fent eldadottak, targyaban nem oda
kapcsolods, tekintettel azonban arra, hogy az Aquamarin Kft-t érintdé kérdésrél van itt is szo,
indokoltnak lattuk valamennyi iigyet egy elbterjesztésben dsszefoglaini.

Héviz Varos Onkormanyzat 2015. februar 26-ai Ulésén hatarozatot hozott az Aquamarin furdd- és
fitnesz bérletek kiadasanak szabalyozasardl. Erre a hatarozatra azért volt szukség, mert az elmult
években egyre fokozottabb igény jelentkezett Polgarmester ur felé a bérletekre mind
maganszemélyek, mind pedig intézmények, civil szervezetek és partner intézmények feldl.

Héviz Varos Onkormanyzat 49/2015. (11.26.) hatarozata c.) pontja alapjan az intézmények dolgozoi
létszam 10 %-a aranyaban, valamint az Onkormanyzat teriletén bejegyzett és mikodd
egyesuletek, civil szervezetek taglétszamanak 10 %-a erejéig ingyenesen kaptak furd6-és fitnesz
bérleteket. A 2016. évre vonatkozolag a gazdasagossag érdekeit figyelembe veve javasoljuk, hogy
azok az intézmények, egyeslletek és civil szervezetek, amelyek alapvetéen onkormanyzati
forrasbél mikodnek vagy egyébként jelentds tamogatasban részesilnek, sajat éves
kéltségvetésikbdl gazdalkodjak ki ezt a koltséget. Az Onkormanyzat tehat nem vasarol a jovoben
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az intézményei és az altala tAmogatasban részesitett civil szervezetek és egyesilletek szamara
bérleteket.

Az (j szabalyozas értelmében kizérolag a 49/2015. (Il. 26.) hatarozat c) pontjat illetéen, e kdrre
nézve valtozna a gyakorlat a jovét illetden.

Kérem tisztelt Képviseldtarsaimat, hogy az eléterjesztés alapjan a hatarozati javaslatokat
tamogatni sziveskedjenek. A dontések egyszer( tobbséget igényelnek.
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I,

HATAROZATI JAVASLATOK

1. HATAROZATI JAVASLAT

(amely az Aquamarin Szallodaipari Kft ..../2015. (.......... ) szamu hatarozatanak minésiil)

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-testilete az Aquamarin Széllodaipari Kit 2016. évi
Uzleti tervét elfogadja. Felkéri az Aquamarin Szallodaipari Kft igyvezetd igazgatojat, hogy a
2016. évi Uzleti tervben leirtakat teljesitse.

Hataridd: 2016. december 31.
Felelds: Czurda Gabor Aquamarin Szallodaipari Kft Ugyvezetd igazgatdja

2. HATAROZATI JAVASLAT

(amely az Aquamarin Szallodaipari Kft ..../2015. (.......... ) szamu hatarozatanak mindsiil)

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete, mint tulajdonos az Aquamarin Szallodaipari
Kft (gyvezetd igazgatdjanak a 2016. évi prémiumat a 2016. janudr 1-én érvényes munkaber
éves ¢sszegének maximum 50 %-aban allapitia meg azzal, hogy az akkor fizethetd ki, ha az
addzott eredménye eléri a 40.050 e Ft-ot. Amennyiben nem éri el az adézott eredmény az
eléirt 40.050 e Ft-ot, az elmaradas szazalékos mértékével csokken a prémium maximalis

Osszege is.
2. A Képviseld-testilet felkéri a polgarmestert, hogy az lgyvezetd igazgatdt a premium feltétel
kiirasarol értesitse.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hatéaridé: 2016. december 15.
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3. HATAROZATI JAVASLAT

(amely az Aquamarin Szallodaipari Kft ..../2015. (.......... ) szamu hatarozatanak minésiil)

1. Héviz Véros Onkormanyzat Képviselé-testilete, mint tulajdonos az Aquamarin
Szallodaipari Kft Ggyvezetd igazgatéjanak a 2015. évi prémiumat a 2015. januar 1-én
érvényes munkabér éves dsszegének maximum 50 %-aban éllapitja meg azzal, hogy az
akkor fizethetd ki, ha az adézott eredménye eléri a 36.292 e Ft -ot. Amennyiben nem éri
el az adozott eredmény az eldirt 36.292 e Ft-ot, az elmaradas szazalékos mértékével
csOkken a prémium maximalis Gsszege is.

2. A KeépviselO-testilet felkéri a polgarmestert, hogy az iigyvezetd igazgatét a prémium
feltétel kiirasardl értesitse.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2015, december 15.

4. HATAROZATI JAVASLAT

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete az énkormanyzat intézményei, ide értve a
hévizi oktatasi intézményeket is, tovabba az énkormanyzat terilletén bejegyzett és miikdds
egyeslletek, civil szervezetek részére a 2016. évben nem biztosit firdé- és fitnesz
bérleteket, ennek kdltségeit az intézmények és e szervezetek sajat koltségvetésik terhére
kell, hogy biztositsak erre iranyuld igényilk esetén.

Felelés; Papp Gabor polgarmester

Hatarid6: azonnal
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi izleti terve

AQUAMARIN SZALLODAIPARI KFT.

2016. évi tizleti terve

Héviz, 2015. november 11.

Czurda Gébor
ligyvezetd igazgato

Héviz, 2015. november 11.
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1. Az Aquamarin Kft. azonosité adatai

A tarsasig cégneve: AQUAMARIN SZALLODAIPARI KFT.
A tarsasag rgviditett cégneve: AQUAMARIN KFT.
A tarsasag székhelye: 8380 Héviz, Honvéd u. 14.
A tarsasag cégbirdsagi bejegyzésének idopontja: 1995. méjus 12.
A tarsasig cégbirdsagi bejegyzésének szama: 20-09-062147
A tarsasag idStartama: A tarsasdg hatérozatlan idotartamra alakult.
A térsasag tulajdonosa: 100 %-os tulajdonos Héviz Varos Onkorményzata
Tulajdon megszerzése: 2001. augusztus 05.
A tarsasag addszama: 11351290-2-20
Statisztikai szamjel: 11351290551011320
Bankszamlaszam (OTP) HUF: 11749039-20077325
A tdrsasag tevékenységi kore:
55.10 Szallodai szolgéltatas (fotevékenység)
47.29 Egyéb élelmiszer kiskereskedelem
55.20 Udiilés, egyéb atmeneti szallashely szolgéltatas
56.10 Ettermi, mozgd vendéglatas
56.29 Egyéb vendéglatas
56.30 Italszolgaltatas
68.20 Sajat tulajdond, bérelt ingatlan bérbeaddsa, lizemeltetése
77.21 Szabadidd, sporteszkoz kolcsdnzése
86.22 Szakorvosi jarobeteg-ellatas
86.90 Egyéb human-egészségiigyi ellatas
$0.02 Elbado —miivészet kiegészitd tevékenység
96.04 Fizikai kbzérzetet javito szolgaltatas

96.09 Mashova nem sorolt egyéb személyi szolgéltatas
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2. Osszefoglalas

A 2008. évi gazdasagi valsag a turizmusra is vildgszinten kihatott. A Magyarorszagot elérd
negativ hatds legjelentdsebben Budapesten ¢s a Balatonnal mutatkozott meg. Hévizen
elenyészd” volt a vendéglétszam csokkenés, ami viszont a Hotel Aquamarin esetében sajnos
nem kijelenthetd. A ,meghatdroz¢” szalloddkhoz képest az Aquamarinban a pozitiv hatasok
kevésbé, a negativak viszont hatvanyozottan jelentkeznek. A belsd fejlesztések és a kedvezd
kiilsé hatasok 2013. év végére olyan profitot eredményeztek, melyek alapot szolgéltattak
szerény és redlis elképzelések felvazolasahoz, megvalésitasahoz. A céget 2010. évidl a
megfontolt, kévetkezetes gazdilkodds jellemzi, melynek koszonhetden per €s hitelmentes
lett, halmozoddik a nyereség, és esély mutatkozik olyan beruhazasok megvaldsitasahoz is,
melyek a mindségi fejlesztést helyezik eldtérbe. fgy a kozeljoviben lassacskan kijelenthetd
lesz, hogy a széllodiban a kedvezd trendek kozel akkora fellendiilést hoznak, mint a
magasabb kategériaba sorolt hotelek esetében, és a negativ gazdasagi, tarsadalmi hangulat
sem €rinti a céget olyan érzékenyen, mint a korabbi években. Az Aquamarin ettél figgetienil
sajnos még 2016. év végére sem lesz modernnek nevezhetd. A teljes megujulas felé vezetd ut
hossz\, régos, pénzigényes, de a folyamat mar 2014. év végén visszafordithatatlanul kezdetét
vette!

Az elmult 5 iizleti évben olyan mindségi fejlesztések lettek eszkbzdlve, melyek apranként
elsegitették, hogy a 2010-ben ,elért” tetemes veszteség lemorzsolédjon. A mai napig
folyamatos a felujitas és eszkdzesere, Ujabb szolgaltatasok bevezetése, illetve a meglévok
magasabb szinvonalra emelése, korszeriisités. A kiilsé medencénél elkezdtiik és 2016. évben
tovabb kivanjuk folytatni a ,korszerfitlen” mianyag napozoagyak aluminiumra cserélését. Az
elfolyd meleg vizet anyagi lehetdségeinkhez mérten maximalisan ujra hasznositjuk (amivel
gazt spérolunk), 2016-ban aram megtakaritasra kivanunk koncentrélni napelemekkel, LED
fényforrasokkal. A vendéglatas teriiletén folyamatosan cseréjilk az elavult hiitoket, mar csak
a hiitékamra feltjitasa és a siitdk cseréje van hatra.

201 1-ben a nagy erdfeszitések és a gazdalkodas szigori1 racionalizalasanak kovetkeztében, ha
csak minimalisan is, de nyereséggel zarult az évet. 2012-ben a meglévd, illetve részben
megujult lehetdségek kihasznalasara koncentraltunk, de a fejlesztések és a takarékoskodas
tovabb folytatédott tgy, hogy 10 millié forint céltartalékot is tudtunk képezni. 2013-ban még
mindig sziikséges volt a folyészdmla és a forgdeszkoz hitel. Arképzésiinkkel igyekeztiink
elfogadtatni torzsvendégeinkkel és megértetni leendd vendégeinkkel, partnereinkkel, hogy az
ar / érték ardnyt vizsgalva nagyon megéri nalunk megszallni, gyogy és egyéb szolgaltatasokat
igénybe venni, kihaszndlni a sajat kitbol tapllt gyogyvizes medencék altal biztositott
lehetdségeket. 2014-ben nyarra mar eljutottunk arra a szintre, hogy egyre eladhatobb
allapotba keriilt a szallasszolgaltatas és a dolgozok is eltérbe keriltek, elkezdddott az évek
6ta halogatott bérfejlesztés. Az év olyan magas profitot eredményezett, hogy sikeriilt
belevagni a kiilsé medence rekonstrukciGjaba, ami athiizodott a kovetkezo évre. 2015-ben
magas szinvonalil kiils6 kériilmények, high-tech eszkozok, mérvany, krom berendezések,
nagy liveg és tilkor felilletek hijan a szilloda még mindig kevésbé versenyképes a piacon,
mint rivalisai. J6 mindségl szolgaltatisaink a jelenlegi killesin mellet egyre nehezebben
értékesithetdk. Kritikan aluli az ,,A” épiilet llapota, ezért év végeén megkezdtiik a nyildszarok
cseréjét, amit terveink szerint legkésdbb 2016. év végére egyidejileg befejeziink a
tatarozassal &s a parkanyok (jra burkolasaval. Téavolabbi cél a fiitetlen, hiitetlen belsd udvar,
a gyogyfurdd és a fitneszterem szigetelése, nyildszardinak cseréje.

Héviz, 2015. november 11. 4



Az Aquamarin Széllodaipari Kft. 2016. évi iizleti terve

2016-ban a Hotel Aquamarin az eddig kialakitott arpolitikdjat ugy kivanja tovabb folytatni,
hogy a fiirdészobak kivételével szinte teljesen felljitott LA” épiiletszarny szobait a ,,B”-nél
alacsonyabb 4rszinten tartja. Arra torekszink, hogy ezzel a min6séggel mar maximalisan
eleget tudjunk tenni a kisebb koltségvetéssel rendelkezd vendégek elvarasainak. Eszerint
alakitjuk, formaljuk a ,,termék” és a hozza kapesolodd szolgaltatasok arat. Régebben az volt a
torekvés, hogy a vendég elfogadja az ar / érték aranyt és lehetleg ne keserl szajizzel,
csalédottan tavozzon. Célunk, hogy a vendég miutdn hazautazolt az a megallapits
fogalmazadjon meg benne, hogy azért a pénzért amit kifizetett, olyan szinvonall széllast €s
egyéb szolgaltatdsokat kapott a régebbi ,,A” épiiletrészben (is), hogy nagyon megérte itt
toltenie szabadidejét. A ,B” épiilet szobaitol valo eltérés 2016-ban tovabbra is kihat majd a
komplexum egészére. Kozéptavi terviink, hogy a szallodat azonos szinvonalon tudjuk
kommunikalni, propagalni.

Tovabbra is célunk, hogy ne a konnyedén, tomegeket eléro extra kedvezményeket kinalé
kazvetité oldalakon keresztill kelljen az év tilnyomoé részében a szabad szobakat értékesiteni,
hanem megfontolt marketing tevékenységgel megtartsuk Héviz értékrendjet. Ezzel is
igyeksziink erdsiteni azt a tudatot, hogy a mindséget meg kell fizetni! Megitélésiink szerint
nem csak nekiink, a Varos sajat szallodajanak, hanem minden egyes szallasszolgaltatast
nyujté véllalkozasnak jol felfogott érdeke, hogy ha a varos a mindségi turizmus iranyaba
mutato, fizetSképesebb keresletet, magasabb koltést feltételezd vendégforgalmat igyekszik
generalni szinvonalas rendezvényekkel, igényes programokkal, kdltséges reklamokkal, akkor
ezek az értékes” raforditasok ne feleslegesen elkoltott pénzek, elpocsékolt energidk
legyenek, hanem titkrézédjenek a vallalkozasok bevételeiben, és a helyi adkban.

Kedvezd tulajdonsagunk a varoskdzponthoz valo kozeli fekvés, a viszonylag konnyt
megkozelithet8ség, a teriilet nagysaga és elrendezése. Legnagyobb elény viszont a sajat
kitbol nyert gydgyvizen alapuld furddszolgaltatas, terdpias részleg. Sziikséges viszont a
gy6gyaszaton kiviil egyedi, az adott terilletre nem feltétienill jellemzé, de altalanosan kedvelt,
minél inkabb évszaktol fiiggetlen tovabbi, magasabb szinvonali szolgaltatisok létesitése. A
belsé fiirdétérben egy wellness sarok kialakitasa 2016-ban sem lesz kivitelezhetd. A kiilsd
térben amit lehetett, mint példaul kiiltéri szauna, mar 2014. oktéber végén megépittettiink. A
hidegebb hénapokban valé fiirdézés és a wellness érdekében megtortént a kiilsé medence
rekonstrukcitja, az elfolyd termalvizek Gjra hasznositasanak eredményességét elsd izben
2016. év elsé honapjaiban probalhatjdk ki a vendégek. Korabbi célunk, hogy a széilloda
komplex szabadidd- és gydgykozpontta valjon, adott teriileten specidlis, egyedi és hires
legyen, lassan, nagyon lassan, de belathaté idén beliil meg fog valésulni! Uj vendégkér
,bevonzasaval” és torzsvendégeink segitségével tovabb oregbitjik varosunk jo hirnevét, a
szallodaban bekovetkezett pozitiv valtozasok altal generalt, és az eddiginél is szebb emlékeket
messze foldre eljuttatjuk!

A jelenlegi rovid (1 év) idéintervallumban az elére gondolkodas méar nem csak annyiban
meriil ki, hogy igyeksziink a haz dllagat maximalisan megdvni a biztonsagos iizemeltetés
érdekében. A halasztast nem tiiré munkélatokat a jovében is azonnal elvégezzilkk vagy
elvégeztetjiik, az olyan beavatkozasokat, illetve fejlesztéseket, melyek a vendégek
komfortérzetét novelik, a dolgozok munkdjat megkonnyitik €s mindezaltal szinvonalasabba
teszik szolgaltatasainkat, tovabbra is &szre idozitjuk. Természetesen koriiltekintden,
kivetkezetesen biztositjuk, illetve tartjuk meg a Kft. nehezen megszerzett likviditasat és
lehetdség szerint annyit takarékoskodunk, hogy olyan vératlan hibak sem érjenek
felkésziletleniil minket, melyek egy ilyen idds épiilet allapotabdl barmikor ad6dhatnak.

Héviz, 2015. november 11, 5



Az Agquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi Uzleti terve

3. A Hotel Aquamarin bemutatasa

A Hévizszentandras és Hévizflirdd kozotti teriilet felparcellazasa utdn az 1920-as években a
Magyar Kiralyi Posta tobb terilletet is vasrolt. Eloszor a Postas Altiszti Udiils épitéséhez
kezdtek 1923-ban a Park utcdban. A Honvéd utcaban, a mai Hotel Aquamarin helyén par
évvel késdbb 1928-ban épiilt meg a masodik idil8 a postatisztek részére. A Gydgyhaz a
Postasok Orszagos Gazdasagi Egyesiiletének jovoltabdl létesiilt. Az uidilé sajat tulajdonat
képezd mélyfurasi kit 1929-ben késziilt el, amely ellatta az épiiletben létesitett medencéket
termalvizzel. A ma is lzemel kat 117,9 m mély és percenként 200 liter 41 - 42 c?
hémérsékletii kénes vizet termel. Az idiilének méar 1936-t61 alland6 orvosa volt. 1953-tol itt
miikédétt az orszag elsé SZOT szanatériuma, melyben ismét a postdsok Udiilhettek. 1953
bszén itt szerelték fel eldszor belsé térben a Dr. Moll hazaspar éltal kifejlesztett salyfurdét.
gy a Postas Gyégyiidiil§ volt a vilag eis6 sulyfirdSvel rendelkezd intézete. 1957-t61 ismét
gyégyiidiilé lett, majd 1981-ben j szarnnyal boviilt az épiilet. 2001-ben Héviz varosa
megvasarolta a szallodat.

Telepiilésiinknek jelentds turisztikai vonzereje van. Véarosunkba a vendégek a prevencid
(megelézés), rekredcio (idillés, felfrissiilés, amelybe a gydgyitast és iidiilést biztositd
szolgaltatasokon till beletartoznak a szérakozasi, €s sport lehetdségek is), egészségmegbrzés,
kikapcsolddas, kirandulas és egyéb szabadidés programok miatt érkeznek. Célunk, hogy
szallashelyiknek minél tobben a Héviz varos sajat tulajdonat képezd Hotel Aquamarin
szdllodat valasszak, lehetdleg nagyszami szolgéltatast vegyenek igénybe és egyre tobb
éjszakara térjenek vissza.

Szallodankban két beltéri gydgymedence €s egy 178m2-es 27 - 28 CP-os vizhdmérsékletdi,
szabadtéri aszé / wellness medence taldlhaté. Szakorvosaink gondoskodnak arrol, hogy
vendégeink a legmegfelelobb gydgykezeléseket vehessék igénybe. Az egészségiigyi
szolgaltatdsok TB 4ltal taimogatott kezelések és a sajat kiitb6l nyert gyogyvizre épiilnek. Az
LA épiiletrészben 40, a ,,B” épiiletszarnyban pedig 56 szoba talalhatd. A 96 szoba Osszesen
186 f6 elhelyezésére alkalmas. Az étterem svédasztalos reggelivel és biifé vacsoraval varja
vendégeinket. Szallodank presszojahoz hangulatos, nyitott kerthelység tartozik.

3.1. Tevékenységi korok

Szallas

A belsé ,,A” épiiletben 40, a ,,B” épiiletszarnyban 56 szoba taldlhato. A 96 szoba Hsszesen 186
f5 elhelyezésére alkalmas. A régebbi épitésii ,,A” épiiletrészben talalhatd szobak berendezése:
szines TV, telefon, hiitészekrény, hajszérito, vizforralo, zuhanyozd mosdoval, valamint WwC.
A keleti szarny 16 szobaja koziil 7-hez erkély is tartozik. Az Gjabb épitésii ,,B” épiiletrészben
taldlhaté szobak berendezése: szines TV, telefon, hiitdszekrény, hajszarito, vizforralo,
firdsszoba mosdéval és zuhanyzéval, valamint WC. Minden kétagyas szobahoz tartozik
erkeély.

A szobaarban bennfoglalt szolgaltatasok

Svédasztalos reggeli és vacsora, parkolas zart helyen, termalflirdd, valamint szauna
hasznalat meriildmedencével és Kneipp taposdval, ivokat, WiFi kapesolat az elStérben
és a presszo teraszan, valamint a medence keleti oldalan.
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Szolgaltatisok térités ellenében

Széf, telefax, fénymasolas, Internet az eldtérben és a presszéban, vezeték nélkiili
Internet (WiFi) a szalloda egész tetliletén (tehat a szobakban is), szoldrium, jatékterem
(pool biliard, csocsd), minigolf, kiildnterem, fitneszterem, oxigénterapia, sdszoba
(csomagajanlatokban bennfoglaltatik).

Gyogyaszat

Szakorvosaink gondoskodnak arrél, hogy vendégeink a legmegfeleldbb gyogykezeléseket
vehessék igénybe. Szallovendégeink az év minden napjén korlatlanul hasznalhatjak a szalloda
két fedett és egy szabadtéri termdlmedencéjét, a szaundt meriild medencével és ,,Kneipp
tapos6val”. Terapias lehetdségek: masszézs, gyogytorna, hydro-, €s elektroterapia, iszap- és
kénpakolas, gydgytorna.

Vendéglatas

Az étterem nemzetkdzi-, magyaros-, diétds- és a reformkonyha kindlataval varja
vendégeinket. Elozetes egyeztetések alapjan specialis étrendet is osszedllitunk. A reggeli és a
vacsora svédasztalos, de mindemellett lehetéség nyilik A'la Carte étkezésre is. Szallodank
presszojahoz hangulatos, nyitott (télen csak az utcafronton) kerthelység tartozik. A valaszték:
szémos alkoholos (sdr, bor, pezsg, révidital) és alkoholmentes (asvanyviz, iiditd, frissen
facsart narancslé) ital, kavék, teak, siitemények, pizzik, melegszendvics, levesek, hot dog. A
nyari honapokban a medence mellet egy pavilonban hisitdket, fagylaltot, csapolt sort, stb.
arusitunk a felfrissiilésre vagyé flrdézd vendégeinknek! Egyes csomagajanlataink
tartalmazzak a felsorolt vélaszték valamelyikét!

3.2. Lehetoségek, iizleti célok

Hagyomanyokkal rendelkezdé multunk adott. A tradicionalis gyogyaszattal rendelkezd
szalloda a ,,B” épiiletrészben haromcsillagos szinvonalon fogadja a szallovendégeket.

Az ,A” épiilet felijitasa forrds hidnydban a mai napig sem valosult meg teljesen. A flirdd
modernizaldsa, a konyha korszeriisitése, az étterem kibJvitése vagy példaul konferenciaterem
épitése a rovidtavi tervekben nem szerepel, de természetesen, ha anyagi korlataink lehetévé
teszik, apranként mindent meg fogunk valésitani. Az elmult években hazai és EU-s
fejlesztésekre kiirt palydzatokon a tulajdonosi osszetétel miatt nem tudtunk indulni vagy nem
talalkoztak a Tulajdonos elképzeléseivel. Nem volt tovabb halogathaté a nyilaszarék cseréje.
Az Osszes szobdval csak 2016-ban végziink, de a haz Kkiilsé szigetelését nem tudjuk
elvégeztetni. Ha a tatarozast és a parkanyok cseréjét, felGjitasat megvaldsitjuk, mar nagyot
Iéptiink a kiilsé szinvonal emelésén. Az elfoly6 meleg vizet ha nem is legmodernebb mddon,
de ujra hasznositjuk, tbbek ko&zdtt nagy hasznat vesszilk a parkositisndl. A melegviz
eléaliitasan hécseréidkkel mar sikeriilt megtakaritdst elérniink! A géz utén az dram szdmlan
van a sor. Megprébalunk napelemeket beszerezni €s az épillet aggalyos helyeit klimatizalni, a
vilagitas nagy részét LED-es ,technolégidra” cserélni. Az energia dija nagyban meghatarozza
gazdasagos mukdodésiinket, ami kiegésziil az élelmiszer drak kiszamithatatlan névekedésével,
a bérksltségek és az igénybe vett szolgaltatisok aranak emelkedésével. Reméljiik, hogy 2016-
ban végre lesznek olyan palyazati timogatasra kiirasok, melyek elnyerésével az Aquamarin
Kft. dinamikusan fejlédhet! Ahhoz, hogy ez kénnyebben elérhetd legyen, minden erdnkkel
azon vagyunk, hogy legalabb a minimalis dnrészt biztositsuk. Minden visszatarté erd ellenére
iizleti lehetdségeink, céljaink kozé tartozik a szinvonal emelése, a hatékony gazdalkodas és az
egyre szigorodd torvények, rendeletek betartasa.
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4. Iparagelemzés

A turizmus nem jellemezhetd csak a hagyomanyos szalldshely szolgéltatds és vendéglatas
dgazatként. A Magyarorszagra utazé kilfoldi és a belfdldi turisztikai motivacioval
rendelkezé vendégek éltal igénybe vett szolgaltatasok és termékek heterogének, az
idegenforgalom mellet més agazatok teljesitményeit is jelentik. Hazank kiemelkedd szereppel
bir a gyogyturizmusban. Ezt részben természeti kincseinek koszonheti. Killéndsen gazdag
gyogyvizekben. Készletei alapjan Eurépa orszégai kozott egyediildllo, a vilagon pedig az 3.
helyet foglalja el. Az orszag terilletén 135 elismert gydgyhatasi termalviz tor a felszinre €s
hivatalosan 18 gyogyhellyel rendelkezd telepiilésiink van.

A furdékultiranak Hévizen jelentds hagyomanyai vannak. A gyégyturizmus piacan jol
megkiilonboztethettk azok a telepiilések, amelyek tulélésre rendezkedtek be, és azok, melyek
rendelkeznek stratégiai elképzelésekkel, és az adodd lehetdségeket, kezelendd problémakat
tavlati céljaikhoz igazitjak. Az dsszehangolas nagy miivészet, kreativ, alkotd folyamat. Csak
az tud rendszerben donteni, aki tudatosan hasznalja az eszkdziket!

4.1. Héviz idegenforgalmanak jellemzése

Hévizen az idegenforgalom fontos szerepet tolt be a gazdasagi életben. Jelentésége annak
készonhetd, hogy a telepiilésnek komoly turisztikai vonzereje van. A Zalai lankak kozott, a
Balatontdl par kilométerre elhelyezkedd mediterran jellegi varoska rendelkezik egy
Eurépaban egyediilallo toval, melynek felulete 47.500 m?, forrasanak percenkénti vizhozama
kézel 20.000 liter, ami lehetdvé teszi vizének 72 érankénti teljes megijulasat. A gyogyviz
hémérséklete nyaron 33 - 35 C° és az id8jarastol fuggden télen sem cstkken sokkal 22 C? ala.

A Hévizre jellemzd egészségturizmuson  beliil megkiilonboztetink  gyoégy- ¢€s
wellnessturizmust. A gyogyturizmus elsbsorban a mar beteg emberek gyogyulasit,
regeneralodasat segiti, illetve olyan betegségekben a folyamat lassitasat €s az allapot
stabilizalédasat, melyek a tudomény mai 4lldsa szerint gybgyithatatlanok. Jellemzd a
gyogyviz, elektromos kezelések, pakolasok, masszézsok, tornak, stb.. A wellnessturizmus
elsésorban a megeldzést és a rekredcidt szolgilja, célja az egészség fenntartdsa. Egyfajta
¢letforma! Jellemzéi a feleldsségteljes szemléletméd, —kiegyensillyozottsag, karos
szenvedélyek keriilése. Altalanossagban megallapithatd, hogy a nyugati tirsadalmakban né az
atlag életkor. Az idBsddé emberek tobb szabadon elkslthetd jovedelemmel rendelkeznek.
Novekszik a kényelem iranti igény, egyre keresettebbek a személyre szolo, specialis

termékek.

Erésédik az egészségtudatossag, ami az egyre magasabb iskolai végzettségnek is kiszénhetd.

Ezaltal a kommunikaciban szereplé elemeknek egyre magasabb szinvonaliak, kreativabbak.
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A turisztikai szolgaltatast igényl6k egyre inkabb tudjak, mire van szilkségik. Az elvart
minbségi szint egyre magasabb, viszont a fizetési hajlanddsag alacsonyabb, ami a behatold
arstratégia (a tomegtermékek lehetd legalacsonyabb aron vald bevezetése) alkalmazasanak is
.koszonhetd”. Az ilyen arpolitikat alkalmazo és kategorizdlatlan szallishelyek megitéléstink
szerint rossz hatassal vannak a latszélag veliik azonos vagy alacsonyabb, de mindsitett
szallashelyek jovedelmezdségre. A konnyedén fellelhetd szdmtalan ajanlat koziil sajnos
elényben részesiilnek azok a kevésbé autentikus (hiteles) ajanlatok is, melyekben az eredeti ar
feliilarazott, a végleges pedig ezaltal olyan mértékii kedvezményt tartalmaz, hogy a Hévizre
latogaté vendégekkel egy idd utdn képtelenség lesz elfogadtatni a korrekt piaci drat. Az ilyen
értékesitési politika miatt vagyunk kénytelenek idénként mi is ,.kuponozni”.

Felgyorsult vilagunkban nemcsak a munkahelyen, hanem otthon is megjelenik a rohanas és a
stressz. Ez csaladi konfliktusokhoz, problémaékhoz vezet. Az embernek idénként, de legalabb
évente kétszer szitksége van (lenne) hosszabb rdvidebb kikapcsolodasra. Hévizen is egyre
elterjedtebbek a tobbszor megismételt két-hdrom napos pihenések, hosszi hétvégek, melyek
sajnos nem a holt idészakokban ismétlédnek, hanem az amigy is kiemelt munkaszineti

napokra, iinnepekre esé nagyszabdsh rendezvények idejére esnek.

4.2, Versenytarsak elemzése

Hévizi szinten a Hotel Aquamarinnak a tobbi szallodadhoz képest tartos eldnyei a
varoskdzponthoz aranylag kozeli és kedvezd fekvés, ami elég tavoli ahhoz, hogy a
rendezvények ne zavarjak a vendégek nyugalmat, teriiletének nagysiga és elrendezése, a
jovébeni mennyiségi €s minbségi fejlesztést, valamint 0j szolgaltatasok megvaldsitasat

lehetévé tevl ingatlan. A legnagyobb el6ny viszont a sajat firasi kuton alapszik.

Potencialis versenytarsak azok, melyek rendszeresen ,,nyomott” drakon kinaljak szallas és az
ahhoz kapcsolédé szolgiltatasaikat nem torédve azokkal az iddszakokkal (sem), mikor
,konnyedébben” értékesithetéek a szabad szobdk. A termalvizzel rendelkezd szallodak
mindségben jocskan killonbdznek t6liink. Az osztalyba sorolas, vendéglatds, gyogy- €s egyéb
szolgditatasok tekintetében a Hunguest Hotel Panordméval és Heliossal versenyezhet a
varosban. Ezek infrastruktiraja, felszereltsége megel6zi a Hotel Aquamarint, €s a szallashely

szolgaltatasban is lemaradast kell behoznunk az ,,A” épiiletrészben!

A vetélkedés alapjat az is képezi, hogy ki tud ugyanazért az drért tGbb és jobb mindségi
komplex szolgaltatist nyGjtani. Fontos szereppel bir a rejtett koltségek keriilése, a lehetd
legkorrektebb Gtmutatds adésa a fizetnivalok terén. Elkoteleztiik magunkat a tisztességes
tajékoztatas mellet, ami nem csak a honlapunkra vonatkozik, hanem a nyomtatott arlistaink és
ismertetd kiadvanyaink esetében is érezhetd. Hissziik, hogy a lehett legrészletesebben ki kell
emelni az egyes 4rak tartalmat, mivel a ,,fogyasztok™ ezek alapjin (is) dontenek.
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4.3. Tevékenységek szerinti szelvényezés

A legsziikebb értelemben vett teriileten, azaz esetiinkben a hévizi TB altal timogatott gyogy-
szolgaltatist nynjtok ,piacan” van verseny az intézmények kdzott. E téren a
Hévizgyogyfirdd és Szent Andrds Reuma Koérhdz és az AEK Hévizi Mozgasszervi
Rehabilitaciés Intézet (egykori Honvéd Szanatérium) tekinthetd ,,verhetetlen” rivélisnak. A
vendég néalunk is orvosi feligyelet mellett részesiil komplex gyogykezelésekben, melyeknek
minden feltétele az épiileten beliil rendelkezésre all. Elényiink, hogy tulajdonképpen
,hagyomanyos” hotel vagyunk. Célunk, hogy az emlitett intézményekkel olyan jo
egyiittmiikddésben tevékenykedjlink egymas mellett, mely mindnyéjunk szaméra eldnyos.

4.4. Vendégkor

A széllodakapacitasok bévillése hozzajarult az érkezé turistak felértékelddéséhez. Tudatos
fejlesztés &s magas szinvonalll szilldsszolgdltatds, valamint a hozzid kapcsolédd szines
szolgaltatas kindlat nélkiil a Hotel Aquamarin egyre kevésbé versenyképes a piacon. Héviz
olyan flirdévaros, ami a gyogyitd hatasokra épiil. Szallodank szamara alapvetoen a
fogyasztok™ két f8 szegmensét kell meghatarozni. Egyrésat egészséges emberek, akik az
igénybe vehetd wellness és egészségmegdrzd programokat és a kezeléseket relaxacios
lehetségnek, élménynek tekintik. Mésrészt beteg emberek, akik a természeti eréforrasok
(gyogyviz, klima) gyoégyhatasatdl, illetve az igénybe vehetd terapias kezelésektdl varjak
egészségi allapotuk javulasat.

Célcsoportok a fogyasztdi szegmentécion:

¢ Fiatalabb korosztalyok, egykori amatér vagy aktiv sportolok, akik elsdsorban a fitnesz-
és kozérzetjavito szolgaltatasokat veszik igénybe és nagy igénylik van a wellness irant.
Noha ez a vevécsoport tobbnyire kzepes jovedelemmel rendelkezik, piaci ardnya
folyamatosan novekszik. A kozépkorbak masod- vagy harmadszabadsagukat t&ltve
elsdsorban rekreaciés (azaz idillés, felfrissiilés, melybe a gyogyitast és iidtlést
biztosité szolgaltatisokon tal beletartoznak a szérakozasi €s sport lehetiségek is) és
prevencios (megelézés) céllal veszik igénybe a szolgiltatasokat. Az iddsebb
korosztaly a hagyomanyos gyégyturizmushoz kapcsolodd szolgaltatasok elsédleges
igénybevevdi. Jellemz&jitk a hosszu tartézkodasi id, hiszen egy-egy kira idétartama
optimélis esetben két-harom hét.

e A Hévizre érkezd kilfoldiek jellemzden évente egyszer, maximum kétszer a 1,5-2
hetet kirdzok korébe tartoznak. Ez a vendégkor is egyre jellemz8bb. Ezzel szemben a
belfsldiek gyakrabban, viszont jocskan révidebb idére érkeznek hozzénk. Jogosultak
vagyunk SZEP kértya elfogaddsara, ami bevaltotta a hozza fiizott reményeket, de
szalloddnkban sajnos még nem pétolta azt a vendéglétszamot, ilietve azt a vendégkért,
ami elmaradt az tidiilésicsekk rendszer megsziinésével.
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4.5. Jovokép

Dontd fontossagiak a gazdasdgi szempontok. A jovedelemteremtd képesség biztositasa
érdekében szezontdl és évszaktol fiiggetleniil kivanjuk ndvelni a széllévendégek szamat.

A kiiltéri medence ,lizemelését” a rekonstrukcié ellenére is kénytelenek vagyunk a hidegebb
hénapokban megroviditeni, viszont a kinti szauna és az élményelemek létesitésével az év
tilnyomé részében sokkal komfortosabbid tettiik vendégeink tartdzkodasat. Tehat a tényleges
firdés mellett a szolgaltatisok mennyiségének novelésével €s a meglévdk mindségének
javitasaval szélesebb réteget ériink el gy, hogy biztositjuk a killonbozé korosztalyok és az
eltérd firdési szokasokat preferalé célcsoportok egymastél vald fuggetlenséget, zavartalan
pihenését. Az elfoly6 termalvizek Ssszegylijtésével nem csak az Gszast tettilk lehetoveé a hiivis
honapokban, hanem egyuttal viz- és energiatakar¢kosan izemeliink az egészségiigyi
szempontbdl is kifogastalan vizminéséggel.

A belsé medencéknél is elképzelhettek részmegoldasok. Nem tiir halasztast a nyilaszarok
cseréje, ami nagyon jo lenne ha akar csak részben is, de palyazati pénzbol valésulhatna meg!
A kénes viz olyan negativ hatast gyakorolt hosszl évek alatt a feliiletekre, hogy azok madr
esztétikailag is kivanni valét hagynak maguk utén. Egy késébbi atfogé rekonstrukcioval,
jellegének megfeleié moédositasaval, fejlesztésével az eredeti flird6létesitmény egy komplex
egészségiigyl és szabadiddkozpontta valhatna, ami 4altal lehetdség nyilna a fiirdd
besorolasanak javitasara, hasznélatinak minél nagyobb mértékil kiszélesitésére. Mindez a
fiirdét és egyben a szallodat az adott teriileten specialissa, egyedivé, hiressé tehetné!

Régi vagyunk, a felujitdsra szoruld ,,A” épiiletrész mindségi fejlesztése, a jelenleginél joval
szinvonalasabb szallasszolgéltatas érdekében megkezdodott. Az allagmegévason tal a
kizardlag sajat forrasbol ,tapldlkozé” keretbdl a maximalitisra tdrekedve lecseréltiik a
bitorzatok szinte egészét. Tovabb ujitjuk, szépitjikk és probaljuk komfortosabba varazsolni az
LA” épiilet szobéit! Tervezziik a szényegek és az sramvezetékek felOjitdsat, a fiirdk
generalozasat és a keleti oldalon is a nyildszardk cseréjét.

A szerelvények (4ram, viz és flités vezetékek) komplett cseréjét sem vagyunk képesek
onerébdl megoldani! A konyha kisebb eszkozeit a hatékonysag érdekében egy pélydzati
lehetdséget kihasznalva lecseréltiik, és az étterem berendezésének egy része is fel lesz Ujitva.

Az egész régi épliletszarnyban szeretnénk ha megtorténne a klimatizalas, mely altal bizonyara
jelentdsen megndne az encrgiaigény. Ezt napelemekkel szeretnénk biztositani gy, hogy
hécserélovel épittetjiik ki a rendszert. Bizunk benne, hogy kérnyezetvédelmi gondolataink, ha
akér csak részben is, de pdlyazati pénzbdl meg tudnak valésulni!

Teriiletiink alkalmas lehet uszoda vagy akar konferenciaterem épitéséhez, a viztorony pedig
turisztikai attrakcié létrehozasahoz. E16bb utébb a jovoben 0j kutat kell majd farni! Egy ilyen
projekt egybekotve kutatasfejlesztéssel alkalmas lehetne a gyogyviz belsd hasznalatra torténd
mindsités megszerzésével, ami egy eddig teljesen 0 teriiletre sodorna a céget és egyedi
funkcioval t6ltené meg az épiiletet.

Anyagi lehetdségeink gatat szabnak elképzeléseinknek. Bizunk benne, hogy belathato idén
beliil lesznek olyan timogatasok, melyek kihasznalaséval a Hotel Aquamarin is maximalisan
illeszkedni fog a varos nevéhez, hiréhez, és mélto szinvonalira emelkedik ez az ,allami”
tulajdonban [év6 ingatlan és rajta 1€v6 épiiletegytittes egésze!
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5. Marketingterv

A vallalkozas sikerének egyik kulcsa! Osszefoglalja, hogyan fogja a vallalat a szolgéltatasait
forgalmazni, hogyan alakitja ki az arakat, milyen médszerekkel kivanja a vevokhoz eljuttatni
a szolgaltatst, mit tesz azért, hogy a ,,vasarlok” érdeklédését tartossa tegye, illetve koriiket
bévitse. Egy hotel szdméra a terv legfontosabb feladata, hogy »megmondja” az
lizemeltetdnek, hogyan alkalmazkodjon a vendégek igényeihez, hogyan elégitse ki azokat,
hogyan oldja meg, hogy a vendég ne mas szalloda szolgdltatasait valassza.

5.1. Piacszegmentacio

A piac jél elkiilénithetd részekre oszlik, melyeknek megvannak a sajatos termék- vagy
szolgaltatasigényei. Ha a konkurencianl jobban eleget tudnank tenni ezeknek az igényeknek,
novelhetnénk piaci részesedésiinket. Lehetséges vasarloi csoportok, amelyek potencidlis

vendégként johetnek szamitasba:

1. Féldrajzi: Németorszag, Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia, Ukrajna, Svédorszag,
Romania, Oroszorszag és természetesen Magyarorszag.

2. Demogréfiai: fiatal hazasok és egyediilallok, kdzépkorh hazasok és egyediilallok,
nyugdijas hazasparok és egyediilallok, valamint kiilonbdzd cél érdekében Jsszetartozd
egyesiiletek, klubok.

3. Pszichografiai: tarsadalmi osztalyt tekintve kézéposztaly.

5.2. Arpolitika

Az ar nagyon &tfogd sokoldald jelentdséggel bir. Egyedi jellegzetességét foleg az adja, hogy
ez az egyetlen elem, ami kézzel foghaté eredményt, azaz bevételt gerjeszt. Az Osszes tobbi
koltségeket jelent. Sok esetben a vasarlé valasztasat leginkabb az ar hatarozza meg, hiszen €z
a termék egyik legnyilvanvalébb értékmérdje, mely optimalis esetben szoros kapcsolatban all
a mindséggel. A Hotel Aquamarin ,A” épiilet szobainak 2014-ben megkezdett felujitasa,
illetve a ,,B” épilet 2009-es 100%-ban hitelbdl tdrténd modernizéacidja a szobadrak
4rszintjének szilkségszerli emelkedését eredményezte. A mai napig is f& célunk a
forgalomnévekedés mellett az drbevételek maximalizalasa.

A szallastermék nagyon arérzékeny. A vendégek arismerete, drelfogadasa nagyon kiilénbozé.
Vannak olyan vendégek, akik kifejezetten az ar alapjan dontenck, mig masok a kapcsolodo
szolgéltatasok mennyiségét és mindségét helyezik eltérbe.

A Hévizi T6 ismertségébsl adadik, hogy nagy az érdeklodes a szallodakban igénybe vehetd
gyogyszolgaltatisok irant is. Ez a tény tudatos és rugalmas arképzést kovetel meg. A
kiracsomag aranak megvalasztasa mindig pontos odafigyelést igényel. A Hotel Aquamarin
fix arakkal dolgozik. A szabadpiaci verseny érteimében nyilvan létezik targyaldsos ar is, mely
f5leg nagyobb ,mennyiségnél” jellemz6. Az arak kialakitdsanal nem csak a szezonalitast
tartjuk szem el6tt, hanem még akciés iddszakokat is megjelsliink kedvezményes arakkal!
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Az eddig kialakitott arpolitikankat (konkurencia orientdlt, melynek alapja, hogy milyen
arszint és mindség van a piacon) a jovében Ggy kivanjuk folytatni, hogy az alacsonyabb
szinvonalu ,,A” épiiletrész szobdinak arait csak apranként emeljik meg, viszont a
torzsvendégeknek, Atutazo csoportoknak extra kedvezményeket biztositunk. A B

épiiletszarny arain a folyamatosan emelkedd koltségek ellenére viszont alig Iehet emelni.

Arpolitikank célja, hogy a mar jél ,bejaratott” meglévé és Gj termékeinket olyan aron
értékesitsiik, illetve épitsiik be a csomagok ardba, hogy az el6z6 évek kihasznaltsagat
figyelembe véve, a tapasztalati szamok felhasznalasaval teljesiteni tudjuk a pénziigyl tervet,
.megtermeljiik” az abban el8iranyzott profitot.

5.3. Ertékesitési politika

Az értékesitési tevékenység alatt nem csak magat az eladasi folyamatot értjiik. Az értékesitési
vezetd feladata, hogy az értékesitést megtervezze, a szervezeti format felépitse, az ehhez
szilkséges személyzetet kivalassza, képezze, motivalja és ellendrizze. Nagyon fontos, hogy a
marketingmenedzser tudatosan megtervezze azi, hogyan és mikor, tovabbd melyik
csatorndkon jussanak el a szilloda ajanlatai a veégsd fogyasztokhoz, a vendégekhez. A
szallashely szolgaltatds esetében a termelés”, illetve a ,fogyasztas” egyidejiiségéro!
beszéliink, hiszen a vendégek az adott szolgéltatast kozvetleniil csak az igénybevételkor
ismerhetik meg. A megismertetés, az értékesités folyamata lényeges és fontos. Arra
toreksziink, hogy eleget tudjunk tenni a vendégigényeknek. Eszerint alakitjuk, formaljuk
termékeinket, szolgaltatisainkat és azok drait. Elengedhetetleniil sziikséges, hogy a lehetd
legsokrétiibb informaciot tartalmazé manyagokkal” lassuk el szallaskozvetitd partnereinket is,
és a lehetd legkorrektebb médon kommunikaljunk az 8sszes megjelenési formdaban, kilénds
tekintettel az ,,A” épiilet szobdinak ,milyenségre”. Ennek érdekében élethii, nem retusalt
képeket jelentetiink meg a honlapunkon, igy nem csak az drakban jelezziik a B épiilettdl

val6 szinvonalbeli eltérést, hanem ,,vizudlisan” is barki meggy6zédhet a kiilonbségekrdl.

5.4, Marketingkommunikacio

Azt a folyamatot, amikor a villalkozas tudatosan torekszik a rola szold informacidk
szabalyozasdra, ellendrzésére, iranyitasara, véllalati kommunikicionak nevezzik. A
marketingkommunikécié célja a befolyasolas, a viselkedés megvaltoztatisa, a szalloda
célpiacain szerepld jovobeli vendégek informalasa és meggybzése, tehat annak elérése, hogy a
vendég a meghirdetett szolgaltatdst igénybe vegye. 2016-ra a legfébb kommunikécids
célkitlizés tovabbra is a vendégkor bévitése, a ,,lemorzsolodd” kozéposztalybol uj és fiatalabb

vendégek megnyerése. Az alapstratégiat fel kell bontani részstratégiskra a 4P szerint:
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Termék {Product)

A szdlloda szolgaltatdsai kozill kiemelked$ a sajat terdpids részleg, a gyogyaszat. Fo
terméktipusa a klasszikus hévizi kiracsomag. Alapcsomagunkat (szallas, svédasztalos reggeli
és vacsora, furddhasznalat) egészitjik ki gyogyaszati kezelésekkel. A rendelkezésre allo
kezelésekbd] az atabbi kdracsomagok vannak osszedllitva:

e Aquamarin kiira mini: tartama max. 6 nap,  egyszeri orvosi vizsgalat, 5db kezelés.

e Aquamarin kara kis: tartama 7 nap, kétszeri orvosi vizsgalat, 10db kezelés.
e Aquamarin kura nagy: tartama 14 nap, kétszeri orvosi vizsgalat, 20db kezelés.
e Agquamarin kura teljes: tartama 21 nap, kétszeri orvosi vizsgalat, 25db kezelés.

s Aquamarin kira ,,HSzSz": kedvezmény a Hévizi Szobakiadok Szovetsége vendégeinek.

A hotel masik kimagaslo részlege a vendéglatds. A boséges biiféreggeli minden igényt
kielégit, a svédasztalos vacsora valtozatos. Mindkét étkezés hosszabbitott ,,nyitva tartassal”
veheté igénybe 07:00 és 10:30 kozott, illetve 16:30-t61 19:30-ig. Elbzetes egyeztetések
alapjan specialis étrendet is Gsszedllitunk, €s szallévendégeinken kivill természetesen vatjuk
azon kiilsés vendégeket is, akik szivesen kiprébalnik széllodank bifé- vagy a'la carte
kinalatat. A presszoban italok széles valasztékaval varjuk vendégeinket. A kinalathoz
tartoznak: melegszendvics, pizza, leves, hot dog, szeénsavas és rostos iiditéitalok (frissen
facsart narancslé), tedk, kavékiilonlegességek, sorok és borok, roviditalok stb. Vendégeink a
hangulatos teraszon (nyitott kerthelységben) is helyet foglalhatnak, ahol a szabadidd ,aktiv”
eltsltése érdekében minigolf palyik talédlhatok. A nyari honapokban a medence mellet egy
pavilonban hisitoket (4svanyviz, iiditd, csapolt sor, bor), fagylaltot, friss gylimdlesot, stb.
arusitunk a felfrissiilésre vagyé fiirddzé vendégeinknek! Egyes csomagajanlataink
tartalmazzak a felsorolt valaszték valamelyikét! A bedzdsok miatt ,kitakaritott” belsé
udvarban nyaron kiiltéri iildalkalmatossagok (rattan jellegii fotelek) és napozoagyak kapnak
helyet, ezzel is hangulatosabba téve ezt a teriiletet.

Nem szabad megfeledkezni a szallisszolgaltatdsrol sem. A hotel tgynevezett ,B”
épiiletszarnya, ami 2009-ben teljesen fel lett Gjitva és a haromcsillagos mindsitést Ojra
megkapta 2015 tavaszdn, minden olyan igényt maradéktalanul kielégit, melyet ettd! a
kategériatol eivarhat a vendég. Ez a tény sajnos csak csorbitottan mondhaté el az WA
épliletrészrdl. A kapcsolddé szolgéliatasok révén a haz ezen része szintén haromcsillagos,
viszont a szobak koziil csak kevés olyan van, ami a kategoria szinvonalat biztonsaggal eléri.
Ez a negativ tufajdonsdg a komplexum egészére kihat, mert ezaltal nem lehet a széallodat
egységben kommunikalni, propagalni. Szamtalan esetben kellemetlen félreértések okozéja!

A fitneszterem egyéni véllalkozd bevondsaval professzionalis szintiire emelkedett. Sajat
fejlesztéssel anyagi lehetdségeinket meghaladta volna, ezért kiilsé vallalkozonak adjuk bérbe
2015. december 01-t8l. Kozvetlen bevétel ndvekedést nem vérunk, viszont meggydzddésiink,
hogy egy 0j vendégkdr bevonzasdval mas szolgaltatdsokat jobban tudunk értékesiteni
fuggetlenill attd], hogy az igénybevevdje szallo- vagy bejarévendég.
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Ar (Price)

Ahhoz, hogy céljainkat a piacon elérjitk, megfelel$ arakat kell alkalmaznunk. Van fizikalisan
sziikséges ar, mely a koltségeket fedezi, és beszélhetiink célorientalt arrél is, amely az eladast
tdmogatja. Az eladasok osztonzésénél is figyelembe kell venni azonban, hogy mekkora az az
sszeg, amely mindenképpen fedezi a szilkséges kiadasokat, illetve mennyi kedvezmény
adhaté az 6nkoltség feletti részbdl. A Hotel Aquamarin arképzési elve a kereslet alakulasan
alapul. A kereslet olyan igény, amely mogott fizetSképes vasarloerd ¢s hajlanddsag
jelentkezik. Hajlandésagot foleg annak a vendégkomek a részérél érziink, mely értékeli a
sajat forrasbol nyert viz minéségét. A szalloda ,A” részében a szallas ara relativ alacsony.
Likviditasunk megtartasa érdekében 2016-ban bizonyéra ismét kénytelenek lesziink a korabbi
évekhez hasonléan specialis akcidkat kialakitani. A ,B” épiilet szobdinak értékesitése ennél
valamivel egyszeriibb feladat. Sokkal jobban kommunikalhatd ¢és mutathatd be a
haromesillagos szinvonal. Természetesen mindig figyeljiik a toitttséget, és sziikség esetén
idészakos kedvezményekkel varjuk a vendégeket.

Ertékesités (Place)

Az értékesitéskor tobb dolog aramlik egyidejiilleg. Egyrészt a termék vagy szolgaltatds
fizikailag eljut az elad6tél a vevéig, amit végigkisér a ,tulajdonjog” atruhazasa és annak
ellentételezése, a visszafelé iranyuld pénzdramlas. Miésrészt az értékesités egyfajta
informéacioaramlast jelent a vevé és eladd kozott. Az elosztasi utak alkalmazasanak célja,
hogy a szabad szobak, szolgiltatisok a megfeleld szinvonalon, megfeleld idében és helyen
alljanak rendelkezésre, illetve a vevonek ezzel parhuzamosan megfeleld informacidi legyenek
a termékekrdl.

Kommunikacié {Promotion)

Szallodank esetében kerillendek a magas koltséggel jaré megoldasok, mint példaul orszagos
Tv csatorndk, radiok, regionalis misorszorok, stb. Helyettiik inkabb relativ nagyobb
célkozdnségli, viszont kisebb koltséggel jaré megolddsokat alkalmazunk. 2016-ban a
marketingkoltségek még nagyobb hényadat fogjuk iranyithatobb és eredményesebb
reklamkampanyokra forditani az Interneten. Az online eszkdzok lehetbvé teszik, hogy minden
forintot kontroll alatt tarthassunk és ezzel azokra az eszkdzokre €s csatorndkra
dsszpontosithassuk figyelmiinket, amelyek szamunkra a legnagyobb megtériiléssel, profiital
jarnak. Honlapunk atlathatd, bizalomgerjeszto és felhasznalébarat. Bétran kijelenthetjiik, hogy
az egyetlen olyan oldal, ahol (mint egy webshopban) elére kivalaszthatja magénak a vendég
az OEP altal timogatott és az extra fizetendé gyoégyszolgaltatasokat szalldssal és ellatassal,
majd a folyamat végén konkrét és korrekt 4rajanlatot is kap. 2014 tavaszén az
elérhetdségiinket mobil verzidval, azaz okos telefonra optimalizalva tovabb fejlesztettiik.
2015-ben szerettiink volna applikaciot is ,,csinditatni”, de a ,,divat” miatt tdl magasnak itéltiik
meg a megvaldsitasat. Online foglaldst lebonyolitd rendszercken keresztiil tovabbra is
elérhetd a szalloda, kapacitis hinyaban nem tervezziik tovabb béviteni ezt a kort. A
személyes eladas fé célja a meggydzés és a kozvetlen informécidszolgaltatas. Ezt a médszert
élményutalvanyok érusitdsa sordn hasznaltuk, de a félreérthetdség miatt ezzel az értékesitési
modszerrel 2014-ben felhagytunk.

Szobakapacitds kihaszndltsag (%) és drlagos tartézkoddsi idd (nap) 8. sz. meliéklet.
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6. Kockazatbecslés

Minden vallalkozésnak, igy a Hotel Aquamarinnak is szembe kell néznie veszélyekkel,
tekintve hogy egy adott iparigban és versenykdrnyezetben mikodik. Fontos, hogy a szalloda
a lehetséges kockéazatokat felismerje és felkésziilhessen azok kezelésére. A Hotel Aquamarin
kockézati forrasai a széllashely piacon az alabbiakban rejlenek: \ij versenytdrsak bukkannak
fel vagy a mar meglévék még erdsebbé vilnak vagy a mar eleve jo telitettséggel mikddék
olyan kivald kihasznaltsag mutatokat szeretnének produkalni, hogy a tobbség érdekét sértve
mélyen a piaci 4r ala mennek. Killdndsen nagy a bizonytalansag az olyan cégek esetében,
melyek kuponokat értékesitenek!

Az Oroszorszagban 2014. évben kezdédott valsdg napjainkban leginkabb az onnan érkezd
turistak vizumhoz jutasanak kériilményessége miatt aggaszto. Az instabil orosz - ukran
_habords” helyzet miatt mar tobb orosz székhelyli kisebb utazasi iroda fizetésképtelenné valt,
ezért az ottani partnereinket illetden az eddiginél is nagyobb figyelmet szenteliink az el6legek
befizettetésének. A foleg Nyugat Eurdpat, de tulajdonképpen az egesz kontinenst érintd
migraciés hullim is olyan tényezd, mely hatdsit nehéz elére megbecsiilni. A krizis helyzet
negativan hathat az 4rfolyamokra, ami szimunkra nagy kockézatot jelentett mindaddig, mig a
Kft. a ,B” épiiletrészt fellijitasira 2009-ben felvett nagy sszegli Eurd hitelt 2019. év helyett
2014-ben elbtorlesztette!

6.1. A szalloda SWOT analizise

A szélloda feladata, hogy a stratégiéval kapcsolatban feltérképezze erds és gyenge pontjait
annak érdekében, hogy meghatarozhassa a tavlati célok realitasat, valamint becsiilni tudja a
varhatd kornyezeti valtozasok altal eldrevetitett lehetoségek, veszélyek valoszinGségét, annak
jovdbeni hatasait.
A SWOT egy angol mozaikszo, négy 520 kezdbbetiiibol all &ssze:

» Strengths - ersségek

s  Weaknesses - gyengeségek

¢ Opportunities - lehetdségek

o Threats - veszélyek
Magyar megfeleldje a GYELV elemzés:

e Gyengeségek - belsd tényezdk: olyan dolgok, amik nem jol miikodnek, de lehet ra
befolyds, hogy jobb legyen.

o Erdsségek - belsd tényez6k: pozitiv dolgok, amik j6! mitkédnek és lehet rd befolyas,
hogy még jobban miikodjenek.

o Lehetbségek - kiilsé tényezok: olyan adottsagok, amelyeket nem tudunk befolyasolni,
de kedvezdek, és rajuk épitve kihasznalhatjuk az erdsségeinket.

e Veszélyek - kiilsé tényezok: olyan korlatok, negativ tényezOk, amelyeket nem tudunk
befolyasolni, és csokkentik a siker esélyeit, kockazatot is jelentenek.
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Erdsségek (strengts)

Gyengeségek (weaknesses)

K&zponti elhelyezkedés.

Sajat kit 117,9 m mélyrdl,

41-42 C° hémérsékletii vizzel.
Kiilsé medence.

1,5 hektaros park.
Biztonsagos parkols.

Jol ismert markanév.

J6l csengd szlogen.
Szakképzeit személyzet.

Kis szervezet —
rugalmassag —

gyors reagalasi képesség.
Vendégkor ismerete.

Komplex kiracsomagok.

Megnyerd kiilsé arculat hidnya.

Eltérd szinvonali

szallashely szolgaltatés.
Konferenciaterem hidnya.
Hianyos nyelvtudas.
Korszeriitlen konyha.
Magas lizemeltetési koltség.
Tulajdonosi timogatds.

Hatranyos versenyhelyzet.

Lehetéségek (opportonutise)

Veszélyek - Fenyegetések (theerts)

Palyazatok.

A belfoldi turizmus névekedési
potencialja.

A varosi programok még

jobb kihasznélasa.

Uj célpiacok bevonasa.
Célzottabb marketing.

Szalloda szolgaltatasainak bovitése:

wellness szolgaltatasok.

Energiatakarékossag.

Er6stdo arhare —

aron aluli értékesités veszélye.

K8zép-Eurdpai orszagok erbteljes
promdcids tevékenysége.

Hazai gyogyszallodak fejlédése.

Balatoni wellness szallodak fejlédése.

A belfoldi fizetoképes

kereslet visszaesése.
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7. Szervezeti terv

Az emberi eréforrés a vallalatnal alkalmazott munkavallaloknak a munkavégzéshez szitkséges
képességeik, szakismeretilk és a munkamegosztasban elfoglalt helyiik szerint strukturélt
dsszessége. Mivel emberekrdl van szo, kiemelt teriiletként kezelendd. A 2015. november 01-i
allapot:

o a foglalkozds-egészségligyi kategéridk szerint: B kategdrias dolgozo 18 f6, C
kategorids dolgozé 37 £8, D kategorias dolgozé 18 6.

o A tarsasdg tevékenysége szerinti csoportositas alapjan: 27 6 fotevékenységet és 46 fo
,mellék” tevékenységet végzb személy.

e Szakképzettség szerinti Osszetétel alapjan: 10 0 fels6foka képesitési, 34 fo
érettségizett, 25 {6 szakiskolat, illetve szakmunkasképzot és 4 {6 altalanos iskolat
végzett.

e Munkaszerzddés alapjan: 5 6 hatarozott és 68 f6 hatarozatlan ideji szerzddéssel.
e Munkavallalok nemek szerint: 47 né és 26 férfi.
e A munkahely megkozelitése szempontbél: 6 helyi és 67 ,,bejaros”,

e Munkakér szerint végzett tevékenység alapjan: 6 6 adminisztracid, 8 f6 recepcio és
ériékesités, 25 fo gyogydszat és furds, 8 fo housekeeping, 20 f& vendéglatas, 6 o
miiszak.

A 2016. évet minddsszesen 73 f6vel kezdjik, melybdl vérhatéan 4 f6 csokkent
munkaképességii rehabilitalt személy lesz. 2016-ra viszont a szinvonal emelésének
szitkségszer(isége miatt varhatéan boviteni kell majd a dolgozéi létszamot, mely éves szinten
havi 4tlagban eldre lathatolag nem meg fogja meghaladni a 74 fét. Mindezen feliil
munkahelyi gyakorlati képzés keretén beliil 8 {6 tanulét is foglalkoztatunk.

Minden teriileten kdzépvezetd iranyitja, koordinalja a csoporton belilli munkéakat. A
kozépvezetdk rendszeresen tdjékoztatva vannak az éppen aktudlis feladatokrol,
rendezvényekrél, valamint megkapjak a zavartalan milk&déshez szitkséges informacidkat.

A vezetdk elhivatottsaga csak szelete az eredményeknek, mert a tobbség a dolgozdk érdeme.
A szalloda mikodését, megitélését, eredményességét nagyban befolyasolja a tarsasig
valamennyi dolgozéjanak munkdhoz valé hozzaallasa. Sikerességiink titka az otthonos,
csaladias 1égkor megteremtése és a cég iranti lojalitas, melyet sajnos nem tudunk pénzben
eléggé ,meghalalni”. 2014, évben megtortént az évek ota halogatott bérfejlesztés, a dolgozok
tobbségének bére mar 2015-ben sem csak a minimalbér kitelezémértékével emelkedett. A
folyamatot 2016-ban Ggy kivanjuk folytatni, hogy a 2016. évre prognosztizalt 5,5%-0s
minimalbéremelést a bértémegre szamitjuk. Ez alapot biztosit arra, hogy év végére egyetlen
dolgozé sem csak a munkak{re szerinti minimalis dijazésban részesiiljon!

A szalloda iranyitdsa, az ala- és folérendeltségi viszony minden évben ,finomodik”. A
szervezeti felépitésnek kdszonhetben a vezetés plusz a szervezés hatékony és gyors, minden
dolgozé szamara atlathato.

Szervezeti abra 7. szamu melléklet.
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8. Pénziigyi terv, pénziigyi informaciok

A tarsasig pénziigyi terve képet ad arrol, hogy a szilloda milyen jovedelmet kivan realizalni a
kovetkezd idészakban, milyen bevételekkel és koltségekkel, raforditdsokkal szamol a
tevékenysége kapcsan. Emellett bemutatja, hogy a véllalkozéas vagyoni helyzete, eszkozeinek
tsszetétele és ehhez kapcsolddé forrasdlloméanya hogyan alakul.

8.1. Kaoltség és bevételi terv, kapacitas kihasznaltsag
1. szdmu melié¢klet

A tervezett agy, illetve szoba kihasznaltsigot mutatja havi bontasban a hozzitartozé koltség
és bevétellel egyiitt. 2016. évre 35.885 vendégéjszakaval terveziink, ez éves szinten 52,9%-o0s
kihasznaltsagnak felel meg. A szobaéjszaka 20.034, ami egy redlis, 54,9%-os kihasznaltsagot
jelent. A magas fenntartasi és az dllando, folyamatos felujitdsi koltségeket figyelembe véve
az 54,9%-o0s kihasznéltsag is nyereséget hoz, de szem elétt kell tartani az elmaradt
felGjitasokat, a vélhetden biztos eredmény tudatdban elképzelt fejlesztéseket. A 2016-0s
kihasznaltsagot az elmilt 5 év atlag vendégéjszakija alapjan terveztiik. 65% koriili biztos
telitettség mar jobban megalapozna a gyors felfejlddest. 71,34%-o0s kihasznaltsag ,,papiron”
is csak tgy érhetd el, ha az elmillt 9 év cstcsteljesitményeit osszeadjuk. A foglaltsag ciklikus,
jellemz6 a téli honapok gyenge kihasznaltsaga. A ciklikussag éves szinten is megmarad, de a
kilengése enyhébb. Mindezeket figyelembe véve megitélésiink szerint a 2013-ban és 2014-
ben megvalésult, valamint a 2015-ben varhatoan eredményekhez kozeli kihasznaltsagot
tudjuk majd 2016-ban produkalni annl is inkabb, mert a tdmeg helyett a jovében is inkdbb a
mindségre koncentralunk. Az 54,9%-o0s kihasznaltsdg terv az utobbi ot év telitettségeét
figyelembe véve (44,7 + 53,57 » 58,35 ¢ 60,65 » 56,4) atlagos.

(8. szamii mellékler).

A lendiilet megtorése tovabbra is az ,,A” épiilet egyre gyorsabban és folyamatosan romlo
allaganak, allapotanak, kovetkezésképpen kiadhatosaganak nehézségeivel fugg ossze. Ezen
kockdzat” minimalizaldsa végett, anyagi lehetdségeink fiiggvényében folyamatosan
cseréltiik a szobak berendezését, butorzatat, év végén az ablakokat. 2016. évben szeretnénk a
fiirddszobakat is feliijitani, mindenhol kicseréini a nyilaszarokat €s legalabb négy szobaban
[égkondicionalé berendezést felszerelni.

2. szamu melléklet

Havi bontisban mutatja a koltségek és bevételek alakulasat. Anyagkoltség alatt az
étkeztetésre, energiara, tipikus szallodai, vendéglatd, gydgyaszati anyagokat és a karbantarto,
valamint a munka és védéruhakat, tisztitoszert terveztiink. Az év elején és végén levd
hénapokban a kihasznaltsdghoz képest magas az anyagkoltség. Az alacsony kihasznaltsag
lehetéséget ad a javitasokra, potlasokra. Az anyagkdltség nem lineéris a kihasznaltsaggal. Az
,,A” épiilet belsé udvar nyilaszaroéinak allapota miatt nagyon magas az energia felhasznalds a
téli hénapokban pont akkor, mikor alacsony a vendégéjszaka.
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Igénybevett szolgéltatdsok alatt bérlési dijak, ingatlan karbantartas és gépjavitas, hirdetés,
jutalékok és egyéb szolgaltatdsok, Ugymint mosatas, hulladékkezelés szerepel.

Az egyéb szolgiltatisok a gyogyviz haszndlatat, posta- és bankkoliségeket, vagyon,
munkaegészségiigyi és misorszolgéltatasi jogdijakat tartalmazza.

A munkabérek és személyi jellegii tételek felhasznalésa viszonylag egyenletes. Koriilbell fél
hénapnak megfeleld jutalmazasi keretet decemberre terveztiink. A 2016. évi addtdrvények
még nem ismertek, ezért annak hatasaval nem szamoltunk.

Az értékesbkkenés a folyamatos potlas miatt viszonylag egyenletes {itemet mutat: a meglevd
targyi eszkozeink ethasznalodasat, illetve a potlast szamoljuk el. A tavasz végi, nyar elejei
hénapokra tervezziik 4db szobaban a klima beszerelését, valamint a napozd terasz

napozoagyakkal valo bdvitését. Ev végén szandékozunk folytatni a nyilaszarok cseréjét,
amely az alacsony leirasi kulcs miatt az értékcsdkkenésnél nem kiugré értek.

Az eladott aruk beszerzési értéke (ELABE) a ,,bolti” forgalomrol arulkodik. Az atlagos havi
netté forgalom 228 eFt. A forgalom fiiggvénye az itt t61tott vendégéjszakaknak, igy ennek
megfeleléen havonta ingadozik.

Az egyéb raforditdsok a koltségvetéssel és az dnkormanyzattal elszamoit addkat, valamint a
gyogyaszati AFA mentes tevékenység miatt le nem vonhat6 altaldnos forgalmi adét takarja.

A pénziigyi raforditisok a valutas, devizds (EUR) tételekhez kapcsolé arfolyam eltéréseket
foglalja magaba.

A bevételeket dgazatonként mutatja be a tablazat. A vendéglatas ,lekoveti” a szalloda
kihasznaltsagat, mivel a szallas ardba bele van épitve a ,kotelez6” reggeli és félpanzid. A
gyogyaszat bevétele méar fugg a vendégkortol. A kiilfdldi, foleg orosz vendégek szinte
mindig igénybe veszik ezen szolgéltatast. Sajnos csdkken a TB kezeléseket igényld lakoé és
bejaré vendégek mennyisége. A februar honap rovidsége miatt (pl. magasabb a kovetkezd
hénapra ,,atcs(isz6” kezelések szama), a december pedig az iinnepre vald késziilodés miatt
gyengébb.

A fitnesztermet 2016. évben mér bérl lizemelteti, igy e szolgaltatasbél drbevétel nem, de
bérleti dij és jutalék bevétel szirmazik.

Egyéb értékesités bevételénél mutatjuk ki a bérbeadasbol ¢s készletértékesitésbdl szarmazd
bevételeket.

Egyéb bevételek kozott a szakképzési jarulék gyakorlati oktatassal teljesitett részét, valamint
(2016-t61 az EUS jog harmonizdcié miatt) a nem rendszeres €s rendkiviili bevételt is itt
mutatjuk ki.

Pénziigyi hevételek kozott mutatjuk ki a pénzeszkdzok utan kapott kamatokat és a valutas,
devizas tételekhez kapcsold nyereség jellegli arfolyam kiilonbozetet. Pénzeszkoziink a
miikédéshez elegendd lesz, 2014 tavasza Ota mér a ,.biztonsag kedvéért” sem szorulunk az
addig megszokott folydszamla- és forgbeszkozhitelre.
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A szalloda allapotabol és a vilagban végbemend gazdasagi folyamatoknak kdszoénhetden,
tovabba figyelembe véve az inflaciot (még akkor is, ha az rekord alacsony), a szélloda
stabilan miikadik. Az orosz vendégek szamanak varhaté stabilizaloddsa, illetve csak enyhe
visszaesése reményt ad. A tervezett eredmény is ezt tikkrozi:

40.050 eFt adozott eredményt szeretnénk elérni.

3/1. szamu melléklet

Osszegezve mutatja a koltség bevételi adatokat a 2015. evi ,,varhatd” és 2016. évi tervezett
adatokkal. A koltségekné] 4tlagosan a bazisévhez viszonyitva inflacio szerinti ndvekedést
prognosztizalunk. A 2015. évi 447.245 eFt varhato osszkoltséggel szemben 2016. évre
450.520 eFt-ot terveziink. Itt keil megjegyezni, hogy béar minimalis vendégéjszaka
csbkkenéssel szamoltunk, az Osszkoltség mégis emelkedett, mivel a valtozé koltségek
cstkkenését a fix koltségek emelkedése meghaladta.

»31” anyagkoltségek
A tervezett 108.165 eFt anyag koltségbdl:
o 47.940 cFt az étkezési anyag koltség,
o 31.195 eFt energia koltség (aram, gaz, viz),

o 29.030 eFt egyéb anyag koltség (szallodai, vendéglato, valamint és gyogyaszati
karbantartoéanyag, tisztitdszer, munkaruha, irodaszer).

Az étkezési anyag koltséget szigord norma szerint hasznaljuk fel.

Az energia koltség csokkentését az ,,A” épilet nyilaszar6 cseréjével, valamint az elfolyd
meleg viz hasznositasaval érjik el.

Az egyéb anyagok volumen novekedese a tartézkodasi id§ fiiggvénye, illetve a szalloda
allagaval fiigg 6ssze. Karbantartisra tobb kell, mint egy feljitott vagy 0j szdllodanal. A
megvaltozott tartdzkodasi szokéasok (az ugynevezett ,hosszihétvégék™) a szdilodai textilidk
kopasat gyorsitjak. A gyakori valtds miatt még a tisztitbszer felhasznalas is magasabb.

» 527 igénybevett szolgdltatdsok
Szolgaltatasra 2016. évre 58.895 eFt-al szamolunk.

A szolgaltatasi koltségek kozott karbantartas, reklam, fizetett jutalékok, mosas csatornadij,
stb. szerepelnek. Még nincs tudomasunk konkrét aremelésrdl, igy az inflicié mértéki
emelkedéssel szamoltunk. A 2015. évi varhat6nal 10 millié Ft ingatlan karbantartas (alagsor,
belsé szauna felbjitas, nyilaszarocsere) van, amely a 2016. évben nem lesz. Hirdetés, reklam,
marketing nélkiil nem vérhaté el a szobdk tdltése. Szamolunk az OnLine feliileten valo
értékesités egyre szélesebb és tobb partneren keresztiili terjedésével, ami tovabbi jutalékdij
emelkedést okoz.  Ezen tényezdk koltségesek, de mivel bevételt eredményeznek,
megtériilnek. A karbantartasi koltség az ,,A” épiilet allapota miatt egyre magasabb lesz.
Jelentds a mosatasra forditott koltség (az orszagban itt a legdragabb a csatornadij).
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016, évi lizleti terve

Ksltségesokkentds végett 2012. év végén megvasaroltuk a FLEXYS nevezeti teljes szallodai
szoftvert. A program bérlési dija ennek kdszdnhetden mar 2013. évtdl megszint. Bizunk
benne, hogy a szolgaltaté nem tervezi 2016. évre sem a feliigyeleti dij szamottevd emelését.
A telefonkdzpont és a kameras megfigyeldrendszer bériése a 2013. évi szolgaltat6 valtasnak
k&szonhetden évrdl évre csokken. N6 az OnLine felilleten valé értékesités, igy ezzel egyitt
jelentds tétel az értékesités utan fizetett jutalék is.

» 337 egyéb szolgdltatdsok
Egyéb szolgaltatdsra 15.235 eFt-ot terveziink.

Jelentds koltségnovekedést okoz a bankkoltségek egyre novekvé dthdritdsa az iigyfelekre

(OTP — rank), valamint a pénzkimél6 bankkartyas fizetések nagyaranyu elterjedése.

Jelentds tétel a vagyonvédelem és a miisorszolgéltatasi jogdij. A vagyonvédelmet kiilsos cég
létja el. A koltségek szempontjabdl ez kedvezébb, mintha sajat dolgozokat alkalmaznank.

»34-55-567 bér és bérjellegii koltségek

Munkabér: 155.500 eFt
Személyi jellegi kifizetés:  21.060 eFt
Bériarulék: 39.245 eFt

Személyi jellegii raforditas: 215.805 eFt

Human erdforréds nélkiill nem végezhetd gazdasigi tevékenység. Az ember a vallalkozas
legértékesebb és az egyik legdragdbb erdforrasa. A szillodai és a gyégy szolgaltatas
éldmunka igényes tevékenység. fgy érthets, hogy az &sszkoltségen belill a legmagasabb
arényt a bérkoltség és jarulékai képviseli. Vallalkozasunk atlagos statisztikai létszama 2015.
év végére varhatéan 72 8 lesz, 2016. évre pedig 74 fével kalkulaltunk a mindségi
kovetelmények emelése miatt.

2016-ban is biztositani fogjuk a térvény altal eléirt minimalbért, illetve szakmai minimalbért,
bar ez még nem keriilt az Orszaggyiilés dltal meghatarozasra. Elézetes informacidk alapjan
5,5%-0s minimalbér emelkedés vérhatd, igy a bértomeget ezzel szamoltuk., A bérfejlesztés
ennek tudatéban torténik. Jelenleg csak 16 f6 van minimal, illetve szakmai minimalbéren.
Fontosnak tarjuk, hogy az étlag alatti keresettel rendelkezok nagyobb mértékili leszakadasat
megakadalyozzuk. A nem ,kotelez6” emelés mellett kompenzaljuk a kozépvezetdk és
részlegvezetdk bérét is! A vendéglatisban dolgozd szakacsok és felszolgalok, tovabba az
értékesitésen a recepcidsoknal a teljesitmény fokozdsa érdekében tovabb emeljik a mozgd
bért 2016. évben. Az emelés forrasa a szakképzési jarulék gyakorlati oktatdssal valo
teljesitése (5 milli¢ Ft), mely 2012. évté! szamunkra kedvezden modosult, valamint a
rehabilitaciés jarulékfizetés kivaltdsa ,rehabilitélt” dolgozok alkalmazasaval. Jelenleg 4 {6
rehabilitalt dolgozét foglalkoztatunk. Létszdmunk alapjdn 3,6 6 utan kellene 3,5 millié Ft
rehabilitacids jarulékot fizetni, ezt takaritjuk meg.
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi iizleti terve

377 értékcsokkenés
2016. évre 22.520 eFt értékestkkenéssel szamolunk.

Megitélésiink szerint iehetdség latszik jelentds 64,5 milli6 Ft targyi eszkoz bdvitésre, ebbdl 5
millié Ft kis értéki 100.000 forint alatti targy, igy koltségként azonnal megjelenik ez évben.
A targyi eszkozoknél a nyilaszar6k cseréjét, szobdkban szényeg cserét és furdoszoba
felojitast, valamint 4 db szoba klimatizalasat és egyéb kiseszkdzok beszerzésével szamoltunk.
Sok év utdn felvallalhatjuk, hogy az éves értékcsdkkenésnek t6bb mint kétszeresét
beruhazasra forditjuk, Ez ideig anyagi lehetdségeink korlatoztak ezt.

»87 rdforditisok

- Anyagjellegii raforditis (ELABE) 2.730 eFt.

Az értékesitésre szant termékek korét folyamatosan bdviteni probaljuk. Az értékesités az
étterem ital és a presszé forgalméaban mutatkozik meg. Erbfeszitéseink ellenére sem alakul az
elvarasainknak megfelelen, ezért a nyari honapokban a medence mellet egy pavilonban

hisitéket, fagylaltot, csapolt sort, stb. arusitunk a felfrissiilésre vagyé flrdézd

vendégeinknek!

- Egyéb raforditas 22.300 eFt. Ebbdl:

koltségvetéssel elszamoit adok: 1.800 eFt
helyi adok: 11.200 eFt
le nem vonhaté AFA: 9.300 eFt

- Pénziigyi raforditasok 720 eFt.
Osszetétele:
arfolyam kiilonbozet: 720 eFt
A hitel 2014. évben visszafizetésre keriil, igy kamat koltséggel azota nem kell szamolni. Az
arfolyam kiilsnbozet az Euréban kiallitott szamldk pénziigyi rendezéséhez kapcsolodik.

- Nyereséget terheld adot 4.150 eFt-ot terveztiink.

» 97 bevételek
- Szalloda bevétele: 181.865 eFt

35.885 &jszakara atlagosan 5.068 Ft/ éjszaka dron kalkulalva.
- Vendéglatas bevétele: 153.230 eFt

35.885 adag reggeli netté 1.590 Ft / adag aron: 57.100 eFt
35.885 adag panzi6s étkezés nettd 2.025 Ft / adag aron: 72.700 eFt
3.200 nap postai dolgozok étkezése 2.992 Ft / nap 9.600 eFt

16.680 adag személyzeti étkezéssel kalkuldlva nettd 393,7 Ft / adag dron: 6.600 eFt
Rendezvény, a-la carte, egyéb: 7.230 eFt
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Az Aguamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi zleti terve

- Gyogyaszati jellegii bevételek: 145.500 eFt

TB téritése 35.000 db kezeléssel szamolva: 18.000 eFt
TB kezelés utdn vendég altal fizetett rész: 12.500 eFt
Teljes 4ru gyogydszati kezelések (kulfoldi): 80.400 eFt
Furdébelépokbol szarmazé bevétel: 34.600 eFt

Uj gydgy szolgaltatdsokkal 2016-ban nem kivanjuk béviteni a kinalatot, mivel minden
szempontbél még tal is teljesitjiik a ,hévizi tradicionalis” kurdval szembe tamasztott
kritériumokat. Hely hiany miatt sem tudjuk Gjabb gépparkkal béviteni a valasztékot, az
elavult gépek cseréje azonban aktudlis és folyamatosan meg is fog torténni. A kézérzetjavitd
szolgéltatasok kozott helyt adunk egy Ggynevezett fitohorddnak (specialis gbzkabin), melyet
jutalékos rendszerben iizemeltetlink. A hazai vendégek TB kezelés iranti igénye terén tovabbi
visszaesésre szamitunk, megitélésiink szerint jobb esetben is csak stagnilni fog. A teljes
téritést fizetd vendégek gydgykezeléseit illetden sem szamitunk érdemi emelkedésre.

- Egyéb értékesités bevétele 4.020 eFt
(Alaptevékenységhez kapcsolods bérleti dijak és készlet értékesités.)
- Egyéb bevételek 4.855 eFt
A szakképzési jarulék gyakorlati oktatassal teljesitett része, valamint (2016-t6l az EUS jog
harmonizacié miatt) a nem rendszeres és rendkiviili bevételt is itt mutatjuk ki.
- Pénzligyi bevétel : 1.100 eFt

Tartés megtakaritdst nem tudunk képezni, mivel a beruhazasok pénzmozgassal jrnak.
A pénziigyi bevétel az id6leges megtakaritas folyoszamlan révid iddszakra (30 napos)
lekotése utan kapott kamat, valamint az EUR-szamldk pénziigyi rendezéséhez
kapcsolodo arfolyam kiilonbozetbdl all.

8.2. Nyers eredmény kimutatis 2015-ben, tervezett eredménykimutatas 2016-ra

Osszkoltség eljdrdssal készitett eredménykimutatds A7 valtozat: 4. szdmu melléklet

2016. évre az értékesités nettd arbevételét 484.615 eFt-ra szdmitottuk, Az el8zd pont alapjan
a szalloda, vendéglatas, gyégyédszat és egyeb kapcsolodd bevételbdl tevodik Ossze. Az
clézéekben a 3/1. szdmu melléklet alapjan mar bemutatasra keriiltek az anyag és személyi
jellegii raforditasok, valamint az értékcsokkenes.

- Az iizemi tevékenység eredménye a nett6 plusz egyeb bevétel és az alap tevékenységhez
kapcsol6dé anyagi, személyi jellegh raforditasok és az értékcsokkenési leiras killonbdzete.
Az iizemi eredményt 43.820 eFt-ra tervezziik. Ez 9%-a a nettd arbevételnek, ami a banki
kamatokat alapul véve kimondottan jonak mondhatd. A 2014-es kiemelkedd év 16% feletti
teljesitményét nem éri el, véleménylink szerint a 2015. évi szint kdzelében marad.
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Az Aquamarin Szdllodaipari Kft. 2016. évi iizleti terve

- A pénziigyi miiveletek eredménye 380 eFt nyerescéget mutat. A hitel visszafizetése ¢s a
minimalisan érinté arfolyam ingadézasnak koszonheten (nincsen fizetendé kamat) a
nyereség az izemi eredményt ndveli.

- A szokasos vallalkozasi eredmény igy 44.200 eFt-ra alakul. Ezt még tarsasagi add fizetése
terheli, melyet 4.150e Ft-ra terveztiink.

- Az adézott tiszta eredmény 40.050 eFt-ra varhato.

8.3. Nyers mérleg 2015-ben, tervezett mérleg 2016-ra
MERLEG ,, A" vdliozat eszkozok (aktivdk) 5. szdm melléklet
Befektetett eszkozok 2016. évi tervezett zard értéke 270.203 eFt.

Jelentds a novekedés (42.020 eFt) az el6z6 évhez képest.

2016. évben, az ,,A” épiiletnél 43,7 mFt-os nyilaszard cserét €s 14,8 mFt-os épiilet belsd
felajitast (szényegeserét és firdoszoba feljitast), valamint 1,1 mFt értékben 4 db szoba
klimatizalasat terveztiink. Egyéb kisértékli berendezésre (kisbutorok, szamitastechnikai
eszkdzok, stb.) 4,9 mFt-ot szanunk. Az éves ¢riékesokkenés elszamolasa utan marad a 42.020
eFt befektetett eszkoz tbblet.

Forgoeszkozok 2016, évi varhaté zard értéke 103.220 eFt.

- A készleteknél az étkezési anyagok, az arukndl a presszoban értékesitett termékek
szerepelnek a mérleg soron. Ennek értéke 2.910 eFt. Ezen termékek rugalmasan, gyorsan
beszerezhetdk, igy a tervezett készlet értke az aremeléseket is figyelembe véve elégséges.

- A kovetelések alloméanya 8.610 eFt-ra varhato. Ebbo] a vevik 2.600 eFt-ot tesznek ki.
Sajnos (vagy szerencse) kevés (vagy sok) a viszontértékesités. Minden esetben eldleget
kériink, igy alacsony a ,kintlévdseglink”, mentesiiliink az esetleges ki nem fizetett szamlak
terhe alol. Az egyéb kovetelések értéke 6.010 eFt, ami pénzhelyettesitoket, mint példaul
bankkartyas, SZEPkartyas fizetést és a vevdi ellegek utén befizetett AFA-t takarja. A kértyas
fizetések elterjedése rohamos, 2016. évben is tovabbi bdviilésre szamitunk.

- Ertékpapirral, tobbek kozdtt a beruhazashoz kapcsolédd pénzmozgasok miatt vérhatoan
2016. évben sem fogunk rendelkezni.

- A pénzeszkdzok értéke 91.700 eFt. A pénztarban levé tétel a napi 500 eFt-os keret. A
folyészamlan a likviditashoz szitkséges pénzzel szamoltunk. A 91,2 milli6 Ft a havi
pénzforgalom majdnem duplaja, igy mindent idében atiitemezés és folydszamlahitel nélkiil
tudunk teljesiteni.

Aktiv idébeli elhatarolds értéke 520 eFt.

Aktiv elhatarolt bevétellel nem szamoltunk, mivel az eldleg bekérések miatt a vendégek
tavozaskor fizetnek.

Az elhatarolt koltségeknél 520 eFt-ot szamitottunk jellemzden a kovetkezd évi szaklap és
jsag eldfizetést tartalmazza.

A mérleg foosszeg 373.943 eFt.
Novekedése a targyi eszkozok emelkedésébdl adodik.
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi lzleti terve

MERLEG . A" vdltozat Forrdsok (passzivak) 6. szdmy melléklet

Sajat toke értéke 323.873 eFt.
A sajat téke emelkedése a mérleg szerinti nyereségb6l adédik.
Kotelezettségek 36.200 eFt.

A rovid lejaratd kotelezettségek értéke 36.200 eFt. A kistelezettségek kozott hitellel nem
kalkulalunk, mivel 2014. évben kifizetésre keriilt €s 2016. évben nem kivanunk Gjabb hitelt
felvenni. A vevéi eléleg 7.200 eFt, a szallitéi kotelezettség 6.300 eFt. Az egyéb
kotelezettségek 22.700 eFt a bérek és kozterheinek utdlagos pénziigyi rendezése miatt marad.

Passziv idbbeli elhatdrolasok értéke 13.870 eFt.

Ebbbdl kéltségekre forditott 10.870 eFt (vezetdi prémium, energia, vagyonvédelem, jutalék,
bérleti dij, stb.). Halasztott bevétel 3.000 eFt vizforgatohoz kapott vissza nem téritendd
tamogatas koltséggel nem ellentételezett része.

8.4. A szalloda tokeszitkségletének leirdsa

Az Aquamarin Kft. szallodat mikodtet. A szalloda allapota megkdveteli az izemeltet6tol a
folyamatos karbantartast, feldjitast. 2009, évben szdzmillio Ft feletti felujitist végeztiink
Eurd-s hitelforrasbol, illetve részletfizetési finanszirozassal. 2014. év végéig téke, valamint
kamattorlesztés terhelte pénziigyi helyzetiinket. Elbre gondolkodtunk, a kilf6ldi utalasokat
kivetkezetesen a deviza szamlankra keértilk, igy lehetségessé valt, hogy év végén
 megszabaduljunk” a hiteltdl dgy, hogy elegendd ,.szabad” tdkénk maradjon c¢éljaink
megvaldsitasanak elkezdéséhez. Sajnos mivel a szalloda anno csak részben keriilt feldjitasra,
az ,eloregedett” rész miikidtetése jelentds karbantartasi koltséggel jar.

2015. év végére ismét elérjik, hogy a folydszamlainkon annyi pénz lesz, hogy a napi
kifizetések nem jelentenek majd gondot. Az év végi varhatéan 92,1 mFt-os bankszdmla
egyenleg elegendd lesz a folyamatos milkédéshez, igyeksziink a jovdben is takarékosan,
megfontoltan, kovetkezetesen gazdalkodni a rendelkezésiinkre all6 pénzeszkozokkel!

A 2015. évi iizleti tervben tablazatba foglaltuk a stirgbsen elvégzendd munkalatokat. Ezek egy
része teljesen meg is valosuit. Nalunk sajnos a korabbi évekhez hasonlan 2015-ben sem
valésultak meg olyan beruhdzisok, melyeket nem kizarolag onerdbdl kellett volna
finanszirozni, A kovetkezetesség azt diktalnd, hogy ha megfeleld mennyiségben lenne
palyazati pénz (eddig nem volt tudomésunk a tulajdonosi 6sszetételhez igazodd kiirasrél, ide
vonatkozo palyazati lehetdségrdl), illetve az ahhoz szilkséges Gnerd, ésszeriibb lenne pontos
itemterv szerint mindent 100%-osan megcsindltatni. A teljes feltjitast viszont csak
mindenképpen a megfeleld forrasok rendelkezésre allasa esetén, az ajanlatok idében torténd
bekérése és az alvallalkozék ,,0sszehangoldsa™ utan agy kell(ene) megfontoltan végrehajtani,

hogy a munkaélatok lehetdség szerint a vendégek meghatdrozé tobbségére ne hasson zavardan.
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi Gzleti terve

Mindgsszesen | (*) Szikséges
Munkafazis
Ft (bruttd)
Nyilaszardk cseréje az ,,A” épiiletben,
L fotocellas ajto beépitése a recepcion: R
A kiilsd homlokzat szigetelése a fa fodém javitdsaval,
1./b komplett tatarozassal (ebbdl csak a tatarozas és a fa 83.302.120
fodém javitasa 23.374.990):
Szényegek, szobai bejrati ajtok cseréje,
L/e villanyszerelés, fiird6szoba felujitas, festés: SR LR
2./a Tetbszigetelés: 3.752.766
2./b Napelemek (akar részletfizetéssel): 31.490.222
3./a Klimatizalas {(kompakt vagy split): 32.456.488
Klimatizalas 4db ,,A” szobéban: 1.350.000
3./b IT és beléptetd rendszerek kiépitése: S
/e Belsd épitészet (aula, strangok kiépitése, stb.): 222.579.811
4. Fedett flirdd feldjitasa, modernizélasa: -
5. Egyéb kis értékii targyi eszkoz - 6.250.000
Mindosszesen: 470.523.687 81.900.000

Megjegyzés: a mindosszesen adatok a 2014. év végén bekért drajanlatok alapjan késziltek.

A pénziigyi terv ezeknek a tételeknek sajnos csak a legsziikségesebb mértéket (*) tartalmazza!
A korabbi évek gyakorlatinak megfelelden, ha rendelkeziink elegend6 szabad tokével, egyes
munkafézisokat ha csak részben is, de megcsinaltatunk.

Es ha fentiekkel végeztiink, kezdddhet a ,,B” épiiletrész feljitdsa: szonyegek, vilagitotestek,
matracok és Tv-k cseréje, butorok karpitozasa, klimatizalas, kartyds beléptetd rendszer, stb.
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Az Aguamarin Szallodaipari Kft, 2016. évi iizleti terve

3/1./sz. melléklet

Koltség és bevételi terv 2016. éves bontisban

adatok eFt-ban

K.szam | KOLTSEGEK 2015, varhat6 2016. terv
51 | Anyagkoltség 106 663 108 165
52 | Igénybevett szolgaltatasok koltségei 68 150 58 895
53 | Egyéb szolgaltatasok koltségei 14 792 15 235
54 | Bérkalitségek 147 393 155 500
55| Személy jellegii kifizetések 19 960 21 060
56 | Bérjarulékok 37671 39245
57 | Ertékesokkenés 23 205 22 520

5| Kéliségek osszesen: 417 836 420 620
81 | Anyagjellegi raforditasok 2652 2730
86 | Egyéb raforditasok 21 806 22 300
87 | Pénziigyi miveletek raforditasai 1 001 720
88 | Rendkiviili raforditasok 50 0
89 | Nyereséget terheld adé 3900 4150
8 | Rdforditasok dsszesen: 29 409 29 900
5 - 8 | Koltségek, raforditisok dsszesen: 447 245 450 520
K.szam |BEVETELEK
911 | Szalloda bevétele 182 566 181 865
913 | Vendéglatas bevétele 148 457 153230
9141 | Gybgyaszat bevétele 142 277 145 500
9142 | Fitnesz 3432 0
92 | Egyéb ériékesités bevétele 805 4020
96 | Egyéb bevételek 8 381 4 855
97 | Pénziigyi miiveletek bevétele 810 1100
98 | Rendkiviili bevétel 107 0
9 | Bevételek dsszesen: 486 935 490 570
MEGNEVEZES
9| BEVETEL 486 935 490 570
5-8 | KIADAS 447 245 450 520
EREDMENY 39 690 40 050
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016, évi Uzleti terve

3/2.'sz. mellékiet

Koltség, bevétel és eredmény 2001-2016. éves bontisban

adatok eFt-ban

Koltség Bevétel Eredmény
2001. tény 360 624 340920 -19704
2002. tény 229 449 217 436 -12 013
2003. tény 230177 227 494 -2 683
2004. tény 242 274 243 443 1169
2005. tény 252541 254 474 1933
2006. tény 291 310 292 831 1521
2007. tény 322 866 328 025 5159
2008. tény 330 548 3361393 5 845
2009. tény 323192 327275 4083
2010. tény 323 397 310481 -12 916
2011. tény 319 268 320270 1002
2012. tény 360 532 362 883 2351
2013, tény 430726 456 268 25542
2014. tény 442 224 514571 72 347
2015. vérhatd 447 245 486 935 39690
2016. terv 450 520 490 570 40 050
_‘ ‘e I
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi Uzleti terve

4. sz. melléklet Osszkbltség eljarissal készitett eredménykimutatis ,A” valtozat

adatok eFt-ban

50rsZAm A téte] megnevezése 2014, év 2015, év varhatd | 2016. év terv

a b < d c

01, Belfdldi értékesités nettd arbevétele 499 198 477 537 484 615
0z Exportértékesités nettd arbevétele

L Ertékesités netté drbevétele (01 +02) 499 198 477537 484 615
03. Sajat termelésii készletek Allomanyvaltozasa

04, Sajit eldallitasn eszkozok aktivalt értéke

1L Aktivalt sajit teljesitmények értéke (% 03 + 04) 0 [} 1}
1L Egyéb bevételek 13 429 8 381 4 855

11}, sarbél visszain énékvesztds

0s. Anyagkoliség 108 050 106 663 108 165
06. Igénybe vert scolgdliaidsok értéke 57392 68 150 58 895
07. Egyéb szolgaltatasok érntéke 17033 14 792 15235
08. Eladott aruk beszerzési értéke 2871 2652 2730
09. Eladott (kézvetitett) szolgdltatisok értéke

v, Anyagjellegii raforditisok (05 + 06 + 07 + 08 + 09) 185 346 192 257 185025
10. Bérksliség 138116 147 395 155 500
1. Személyi jellegil egyéb kifizetések 21 099 19 960 21060
12. Bérjarulékok 35429 37671 39245
V. Személyi jellegii raforditdsok (10 + 11+ 12) 194 644 205 026 215 805
VL Ertékesdkkenési leiris 25324 231205 22520
VIIL Egyéb réforditdsok 22801 21 806 22 300

VI sorbb] visszairt émékvesznis

A. 3%513:“: l‘ﬁf‘;ﬂ'{{ﬁfﬁg‘{s‘:‘; EREDMENYE 84512 43624 43820
13. Kapott (jaro) osztalék és részesedés

14. Részesedések értékesitésének arfolyamnyeresége

15. Befekietett pénziigyi eszkozok kamatai, arfolyamnyeresége

16. Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegi bevételek 1063 450 600
17. Pénzogyi miiveletek egyéb bevételei 710 460 500
VIIL Pénziigyi miiveletek bevételei (13 + 14 +15+ 16 + 17) 1773 910 § 100
18. Befektetett pénziigyi eszkozbk arfolyamvesztesége

19. Fizetendd kamatok ¢és kamatjellegii raforditasok 2472

20. Részesedések, értékpapirok, bankbetétek értiékvesziése

21 Pénziigyi milveletek egyéb raforditasai 3605 1 001 720
1X. Pénziigyi miiveletek raforditasai (18 + 19 120 +21) 6077 1001 720

B. PENZUGYI MUOVELETEK EREDMENYE (VIII - IX) -4 304 91 380
C. $ZOKASOS VALLALKOZASI EREDMENY (*A *B) 30208 43533 44200
X. Rendkiviili bevételek 171 107

XL Rendliviili raforditisok 41225 50

D. RENDKIVULI EREDMENY (X - XI) -4 054 57

E. Adébzés elbtti eredmény (C + D) 76 154 43 590 44 200
XIL Adofizetési kitelezettség 3807 3900 4150

F. ADOZOTT EREDMENY (E - XII) 72 347 39690 40 050
22. Eredménytanalék igénybe vétele osztalékra

23 Jévahagyott oszialék, részesedés

G. MERLEG SZERINTI EREDMENY (*F +22 - 23) 72 347 39690 40050
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Az Aquamarin Szallodaipari Kft. 2016. évi uzleti terve

5.'sz. melléklet

MERLEG ,,A” viltozat eszk5z6k (aktivak)

adatok eFt-ban

S0rSZ4IM A tétel megnevezése 2014. év | 2015. év varhatd | 2016. év terv
a b c d e
1. A. Befektetett eszkozok (02 + 10 + 18) 211 147 228 183 270 203
02, 1. IMMATERIALIS JAVAK (03. - 09.) 1204 350 §50
03, Alapitas, alszervezés aktivalt értéke
04. Kisérleti fejlesztés aktivali ériéke
05 Vagyoni értékil jogok —
06. Szellem termék - 1204 350 850
07. Uzlet vagy cégérték
08. Immatenalis javakra adott elélegek
09. Immatenalis javak értékhelyesbitése
10. 1. TARGY1 ESZKOZOK (11. - 17) 209 943 227833 269 353
I ___[ngatlanck és kapesolddd vagyoni ériékii jogok N 171 122 185 170 229253
12. Miiszaki berendezés, gépek, jarmivek 6731 14 683 13 520
13. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmiivek 20320 27980 26 580
14, Tenyészallatok
15. Beruhazasok, fejujitasok 2918
16. Beruhazasokra adott elélegek 8852
17. Targyi eszkoztk énékhelyesbitése
18. L, BEFEKTETETT PENZUGYI ESZKOZOK (19. - 26.) 0 ] 0
19. Tartés részesedés kapesolt villalkozasban
20. Tartésan adott koleson kapesolt villalkozasban
21. Egy¢b tartds részesedés
22. Tartésan adott kélcson egyéb részesedési viszonyban 4ll6 vallalkozasban
23 Egyéb tariosan adott koleson
24. Tarlés hitelviszonyt megtestesitd éniékpapir
25. Befektetett pénzilgyi eszkozik értékhelyesbitése
26. Befektetett pénziigyi eszkozok értékelési kilonbozete
17. B. Forgdeszkozik (28 + 35+ 43 +49) 81 659 103 490 103 220
28, 1. KESZLETEK (29. - 34.) 2535 2550 2910
29. Anyagok 1627 | 620 | 950
30. Befejezetlen termelés és félkész termékek
31, Novendék-, hizd- és egyéb allatok
32, Késztermékek
33 Aruk 908 930 960
34, Készletre adott eldlegek
35 11. KOVETELESEK (36. - 42.) 6 951 § 340 8610
36. Kévetelések aruszallitasbol és szolgaltatasbél {vevok) 1 606 2 500 2600
37. Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben
38. Kovetelések egyéb részesedési viszonyban 4116 villalkozdssal szemben
39. Valtokovetelések
40. Egyéb kovelelések 5345 5840 6010
41. Kovetelések értékelési kilonbdzete
42, Szarmazékos iigyletek pozitiv énékelési kilonbozele
43. LI ERTEKPAPIROK (44. - 48} 0 0 0
44. Részesedés kapesolt vallalkozdsban
45, Egyéb részesedds
46. Sajat részvények, sajat izletrészek
47. Forgatasi céld, hitelviszonyt megtestesild énékpapirok
48. Ertékpapirok énékelési kilonbozete
49, IV. PENZESZKOZOK (50. - 5L) 72173 92 600 91 700
50. Pénztar, csekkek 907 500 500
51. Bankbetétek 71 266 92 100 91200
52. C. Aktiv iddbeli elhatirolds (53. - 55.) 399 500 520
53 Bevételek aktiv idébeli elhat.
54. Koltségek, raforditasok aktiv iddbeli elhatérolisa 399 500 520
55. Halasztots raforditasok
36. ESZKOZOK OSSZESEN (01 +27 + 52) 293 205 332173 373943
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Az Aquamarin Széllodaipari Kft. 2016. évi lizleti terve

6. 5z. meliéklet

MERLEG ,,A” viltozat forrasok (passzivak)

adatok eFt-ban

sorszam A tétel megnevezése 2014.év | 2015. év varhatd | 2016. év terv
a b c d ¢
57. | D. Sajit t6ke (58 + 60 + 61 + 62+ 63 + 64 + 67) 244 133 283 823 323873
58, 1. JEGYZETT TOKE 139 200 139 200 139 200
59. 58. sorbol: visszavasarolt tulajdoni részesedés névériéken
60. 1L. JEGYZETT, DE BE NEM FIZETETT TOKE (-)
6. | NI TOKETARTALEK
62. IV. EREDMENYTARTALEK -4 003 68 344 108 034
63. V. LEKOTOTT TARTALEK 36 589 36 589 36 589
64. VI, ERTEKELESI TARTALEK (65. - 66.) 0 0 0
65. Enékhelyesbités értékelési tartaléka
66. Valds értékelés énékelési tartaléka
67. VII. MERLEG SZERINTI EREDMENY 72347 39 690 40 050
68. E. Céhartalékok (69. - 71.) 0 0 ¢
69. _ Céltartalék a vérhat6 kiitelezetiségre
70. Céltartalék a jovobeni kiltségekre
71. Egyéb céltartalék
72, F. Kitelezettségek (73 + 77 + 86) 35088 34600 36 200
73, | I HATRASOROLT KOTELEZETTSEGEK (74. - 76.)
74. Hatrasorolt kételezettségek kapesolt vallalkozdssal szemben
75. Hatrasorolt két. egyéb részesedési visz. all6 vall.-al szemben
76. Hatrasorolt kételezetiségek egyéb gazdalkoddval szemben
77. 1L HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (78. - 85.) 0 0 0
78. Hosszi lejaratra kapott kélesdn
79. Atvaltoztathaté ktvények
80. Tartozasok kbtvénykibocsitasbél
81. Beruhazasi és fejlesztési hitel
82. Egyéb hosszil lejarati hitelek
83. Tart6s kotelezetiségek kapesolt véllalkozassal szemben
84. Tartds kbtelezetisépek egyéb gazdilkoddval szemben
8s. Egyéb hosszil lejaratii kitelezettségek
86. [11. ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEGEK (87 + 89. - 97.) 35083 34 600 36 200
87. Révid lejarati kileséndk
88. 87. sorbél atvaltoztathatd kétvények
89, Révid lejaratit hitelek
90. Veviktdl kapott eldlegek 8 464 7000 7200
91. Kotelezetiségek aruszallitisbol és szolgaltatasbol (szallitok) 5719 6 100 6 300
92, Vialistartozasok
93. Révid lejarati kitelezettségek kapesolt vallalkozassal szemben
94, Rivid lejarati kotelezettségek epyéb részesedési viszonyban 4llo
95. Egyéb rovid lejarati kitelezettségek 20 905 21500 22700
96. Kételezetiségek értékelési killonbbzete
97. Szarmazékos iigyletek negativ értékelési kiilnbozete
98. G. Passziv idibeli elhatirolasok (99. - 101.) 13 984 13 750 13 870
99. Bevétel passziv idobeli elhatarolasa
100. Kéliségek, raforditasok passziv iddbeli clhatéroldsa 10 584 10 550 10 870
101. Halasztott bevételek 3400 3200 3000
102. | FORRASOK OSSZESEN 293 205 332173 373 943
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Az Aguamarin Szallodaipari Kft. 2015, évi tizleti terve

8. sz, melléklet Szobakapacitas kihasznaltsag és atlagos tartézkodasi idd
Szobakapacitas kihasznaltsag (%) Atlagos tartdzkodasi idé (nap)
2001. tény - -
2002. tény 56,13 5,87
2003. tény 51,27 5,34
2004. tény 51,13 5,17
2005. tény 47,28 5,09
2006. tény 58,68 5,12
2007. tény 56,28 4,90
2008. tény 51,71 4,66
2009. tény 45,22 4,70
2010. tény 47,53 4,22
2011, tény 44,70 3,81
2012, tény 53,57 3,43
2013, tény 58,47 4,19
2014, tény 60,65 4,57
2015. varhatd 56,40 4,70
2016. terv 54,90 4,60
70 [ 2002 tény
@ 2003 tény
02004 tény
02005 tény
W 2006 tény
3 2007 tény
B 2008 tény
12009 tény
@ 2010 tény
2011 tény
02012 tény
2013 tény
2014 tény
=2015 varhaté
2016 terv
Szobakapacitas kihasznaltsag (%) ¢
7
O 2002 tény
@ 2003 tény
02004 tény
02005 tény
M 2006 tény
B 2007 tény
32008 tény
& 2009 tény
M 2010 tény
2011 tény
02012 tény
02013 tény
B2014 tény
@ 2015 varhatd
E2016 terv
Atlagos tartozkodasi idd (nap)
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FELUGYELO BIZOTTSAGI JEGYZOKONYV

Késziilt:
a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 212. szam0 iroddjaban (Héviz, Kossuth Lajos utca 1.) hivatalos
helyszinen / 2015. november 12. 09:00 érakor megtartott Felligyel Bizottsagi iilésérdl.

Jelen vannak:
Dr. Markus Mirtill (Feliigyel§ Bizottsag elndk)
Karabély-Sods Rita {Fellgyel6 Bizottsag tag)
Vasas Otto (FeliigyelG Bizottsag tag)
Czurda Gébor (Ugyvezetd igazgatd)

Napirend:

1. napirendi pont:

A Feliigyel6 Bizottsag hatdrozatképességének megéllapitdsa, napirendi pontok elfogadasa és a
jegyz6konyvvezetd, valamint a hitelesité megvalasztasa. ElGterjesztd: (igyvezetd

2. napirendi pont:
Javaslat az Aguamarin Kft. 2016. évi lizleti terv elfogadasardl. ElGterjeszts: ligyvezeté.

3. napirendi pont:
Ugyvezetd 2016. évi prémiumdanak feltételei.

4. napirendi pont:
2016. évi fiirdGbérlet arak.

5. napirendi pont:
Beszamolé a killsé medence rekonstrukcio projekt ,allasardl”. Eléterjesztd: ligyvezetd.

6. napirendi pont:
Tajékoztatd a két iilés kdzott tortént fontosabb eseményekrdl. Eldterjesztd: ligyvezetd.

1. napirendi pont:
A jelenlévék egyetértésben megallapitjdk, hogy a szabdlyszer(ien dsszehivott feliigyeld bizottsagi {ilés

hatdrozatképes, mert azon a 3 taghdél 3 f6 megjelent, tehdt a meghivéban feltiintetett napirendi
pontokban dontést hozhat. Czurda Gébor iigyvezetd javasolja a napirend elfogadasat, melyet tagok
elfogadnak. A taggylilés a jegyz6konyv vezetésével Dr. Markus Mirtillt, hitelesitének Vasas Ottét
megbizta.

2. napirendi pont:

JelenlévSk meghallgattdk ligyvezetét, aki elmondta, hogy 2016-ban is f§ cél marad a mindségi
fejlesztések tovabb folytatatasa lehetéleg Ggy, hogy azok ne veszélyeztessék a nehezen megszerzett és
stabil likviditast. A ,jo gazda” gondossagaval valé gazddlkodasnak kdszénhetéen 2016. elejére marad
annyi tartalék, hogy az év elsé harmadaban minden varhaté kiadasnak meglesz a fedezete. Az izleti
tervet, mint minden évben jovére is az dvatossag jellemzi, mivel a Kft. igyekszik megérizni tartalékait,
ezért a tervezett beruhazdsok meghatarozod része az év masodik felére van id6zitve. A szolgéltatisok és
a szdllds aran elhanyagolhatdé emelés lesz csak. Az utdbbi 6t év stlagos kapacitds kihasznalasdval
szamolva igy remélhet6leg megvaldsul a tervezett 40.050 eFt adézott eredmény,

3. napirendi pont:
A Feliigyeld Bizottsag javasolja, hogy az ligyvezet§ 2016. évi prémiuma a 2015. évi ,elv” szerint legyen

megallapitva, azaz a targyév (2016.) januar 01-én érvényes munkabér 12 havi dsszegének maximum
50%-aban abban az esetben, ha a Kft. eiéri a tervezett nyereséget.
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4. napirendi pont:
Ory Rézsa kabinetezd asszony megkeresésére Ugyvezet§ levélben tajékoztatast kildstt a Hotel

Aquamarinban 2016. évben vasarolhaté kedvezményes dnkormanyzati fiird6bérletek arairdl, melyben
egy ,specidlis” bérletre tett javaslatot. Ennek réviden az a lényege, hogy a bérletek egyszeri 23.000,- Ft-
ba keriilnének, plusz 600 Ft-ot kell fizetnie alkalmanként annak, aki a szolgéltatast igénybe veszi! igy a
bérlet megvasarléjdnak (Snkormanyzat és pl. ,érdekeltségei”) a jérulékokat joval alacsonyabb
bekeriilési ar utan kell megfizetnie, a személyenkénti 600,- Ft, amit tulajdonképpen az Aquamarin Kft.-
nél dolgozok hozzatartozdi is fizetnek, nem talzo.

Feliigyeld Bizottsdg tagjoi az irant érdekifdnek, hogy miért nem volt j6 a régi rendszer.

Ugyvezetd vélaszdban elmondta, hogy 2015. decemberében beléptetd rendszer lesz kiépitve. Ennek hasznat
a szélldvendégek fogjdk élvezni, mivel sajnos tobb bérletes visszaélt a laza kontrollal, azaz tgy foglalta a
korlatolt szamban rendelkezésre alio helyet, hogy a hotel vendégeinek méar nem jutott. Természetesen a
jovében is megmarad a nyitottsag az OEP altal tdmogatott kezelések igénybe vevdi részére. Ok a
gydgymedence szolgaltatdst a kordbbi évek araihoz képest jéval kedvezményesebben vehetik igénybe, igaz,
a wellness részleghez csak feldr ellenében kapnak belépési jogosultsdgot.

5. napirendi pont;
A kiilsé medence hasznélatba vételét a ZALA MEGYEI KORMANYHIVATAL KESZTHELY! JARASI HIVATAL

JARASI EPITESUGYI HIVATALA 2015. mércius 06-an tudomasul vette. A probaiizem ideje alatt a kivitelezs
a feszes hatdridé miatt elmaradt hidnyossagokat pétolta, a hibakat kijavitotta. Az éiményelemek az elsé
pillanattdl tokéletesen funkcionalnak, id6beni mikédésik az id6jaras fliggvényében van szabilyozva.

A belsé medencék eifoly6 vizei az idSkozben elkésziilt kiegyenlitd tartdlyban vannak ésszegy(ijtve és
megfeleld tisztitds utan a kiilsé medencébe juttatva. A probaiizem vége 2015. november 12-e. Miiszaki
atadds / atvétel 2015. november 16-an 10:00-kor lesz. Ugyvezetd bizik az engedélyek gyors kiadasaban,
mert a 2015. december 31-én lejaro vizjogi lizemeltetési engedély megujitdsdnak részét képezi ez is.

6. napirendi pont:
A tovabbiakban Ggyvezetd tajékoztatta a FelligyelS Bizottsag tagjait, hogy

o a Képvisel§ Testilet 2015. oktéber 29-ei iilésén iigyvezetd kérésére engedélyezte a fitneszterem
berendezéseinek eladdsat, miutin a terem 2015. december 01. napja utdn véllalkozdnak lesz
bérbe adva. EttSl kozvetlen bevétel ndvekedést nem vérhatd, viszont egy G vendégkor
bevonzasaval mas (kapcsolddod) szolgaltatasok eredményesebben értékesithetévé valhatnak.

* agyogyviz kils6 hasznélatra, illetve az d4svényviz belsG hasznalatra engedélyt megkapta a cég.

Feliigyeld Bizottsag tagjai mind a hat napirendi pontot egyenként, valamint egyhangian megszavaztak /

elfogadtdk és a Képvisel§-testilet Pénziigyi és Turisztikai Bizottsdga, valamint Héviz Véros
Onkormanyzat Képvisel&-testiilete szamdra is elfogaddsra javasoljék.

Héviz, 2015. november 12,

) S e Sy

7 M , PO
Dr. Markus Mirtill Karabély-Sods R
Felligyel6 Bizottsag elngke Feliigyel& Bizottsag tag
,-'", - d .'
‘Vasas Otté Czurd%
Feliigyel$ Bizottsag tag {
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3.

Bizottsagi allasfoglalas

El6terjesztés targya:

Aguamarin Kft 2016. évi (izleti terve és (igyvezetd premizalasa, 2015. évi premizalas modositasa

.. . . bizottsagi vélemény
iilés hatarozat- szavazati . .
idépontja | szam arany ;z:ts;'l‘)tlzéésg;)vélemény
_ ] 199/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és | 2015. (X1.19 ‘ 5 igen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PT.VB.) szlg\? t foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. T aza egyhangulag javasolja a
Képviseld-testilet szamara.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
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FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas / feladat alairas megjegyzés
e i Az elbterjesztés
Szintén Laszl6 Készitdje 6 w L,__\\J \
Dr. Markus Mirtill Aljegyzé ﬁ%""ww?
Kézgazdasagi \
Szintén Laszlo osztalyvezetd / ghk N
pénzigyi ellenbérzés
[
; . Jegyzd / térvényességi
Dr. Tuske Robert felllvizsgalat @”
Kiilsds partner
név beosztas alairas megjegyzés
Czurda Gabor Ugyvezetd igazgatéd

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
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HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: KGO/146-47/2015

Napirend sorszama: b
-

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete
2015. november 26-i nyilvanos iilésére

Targy: Héviz-Balaton Airport Kft Felligyelé Bizottsaganak tajékoztatdja a
Héviz-Balaton Airport Kft likviditasardl

Az eldterjeszté: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Kepli Jézsef Janos a Héviz-Balaton Airport Kft. Feligyel6 Bizottsag
elndke

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Héviz-Balaton Airport Kft Feliigyelé Bizottsaga

Térvényességi szempontbdl ellenérizte: Dr. Tuske Rébert jegyz6

app (Gabor
polB@rmester

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 8§14
kabinet@hevizph.hu  www.heviz.hu



TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Héviz Varos Onkormanyzatanak Keépvisel-testilete 51/2012. (111.14.) Kt hatarozataban
dontott arrél, hogy egyszemélyes gazdasagi tarsasagot alapit Héviz-Balaton Airport Kft
néven. A Képviseld-testiilet a gazdasagi tarsasag torzstékéjét 50.500 e Ft-ban hatarozta
meg. A Képviselé-testillet betét lekdtés fedezetével vallalt kezességet a gazdasagi
tarsasagnak 100.000 e Ft ésszegli folydészamlahitel igénybevételéhez, valamint 10.000 e
Ft bankgaranciat vallalt a NAV fele jovedéki ad6 fedezetére.,

A Héviz-Balaton Airport Kft Feliigyeld Bizottsagat kotelezte a KépviselO-testllet a
304/2013. (X1.25.) hatarozat 6) pontjaban, hogy a gazdasagi tarsasag likviditasi
helyzetérdl a negyedévente soros llésen mindig adjon tajékoztatast. A Kepviselo-testilet
a gazdasagi tarsasag 2015 évi zleti tervének targyalasakor hozott dontest arra az
58/2015. (11l.16.) hatarozataban, hogy havonta szamoljon be a Feliigyeld Bizottsag a
reptér likviditasardl, a kilsé tamogatasi megallapodasokkal kapcsolatban folytatott
targyalasok allasarél, a varhaté tamogatasok utalasarol.

A reptér aprilis elsé napjaiban megérkezett a minisztériumtol a 2014. december 30-an
kotott tmogatasi megallapodas alapjan az 50 milli6 forint 8sszegli tdmogatas, melybél 30
millio forintot a folydszamlahitel csokkentésére hasznaltak fel, mig 20 millid forintot a
szallitoi tartozasokra vett igénybe a gazdasagi tarsasag.

A kozponti koltségvetésbdl biztositandd tdmogatasra vonatkozban ismét megkeresésre
keriltek az érintett minisztériumok és megerdsitésre kerllt széban, hogy a reptérnek meg
az iidén biztositiak a korabban igért tdmogatast. A reptér minden adatszolgaltatasi
kotelezettségének eleget tett, tovabbi adatszolgaltatasi kételezettség mar nem &ll fenn, a
technikai eltkésziletek megtorténtek a minisztériumban, a megallapodas alairasara a
minisztériumban a végsé déntés sziikséges az alairas elftt.

Az elbterjesztés 1. és 2 melléklete tételesen tartalmazza a 2015. oktober 31-ig teljesitett
bevételeket és kiadasokat nettd 6sszegben, tekintettel arra, hogy az AFA visszaigénylése
megtértenik.

A Héviz-Balaton Airport Kft sajat nettd arbevétele 118.651.069,- forint volt. Az 1.
mellékletben lathato, hogy milyen tarsasagoktol, illetve egyéb forrasokbdl realizalta ezt az
dsszeget. Mint méar korabban tartalmazta az elSterjesztés a légitarsasagok igazan aprilis
honaptdl inditottak jarataikat és ez a kovetkezd honapokban fokozatosan emelkedett, majd
a reptér tartotta a beszamolasi honap végéig a havi 14-15 milli6 forint osszegl bevételt ez
a bevétel oktdber honapban tébb mint 19 millié forintra teljestit. Az Uzemanyag
értékesitésébdl 56.447.792, - forintot realizalt a reptér, a jovedéki add bevétele 7.418.094,-
forint. .

A kiadasok 262.269.271,- forintra teljestltek, melynek tételes kimutatasat a 2. melleklet
tartalmazza. Az izemanyag forgalmazasbél a kiadds a beszerzésre 48.977.512,- forint
volt, igy az lizemanyag értékesités eredménye 7.470.280,- forint.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www.heviz.hu



A gazdasagi tarsasag 2015. oktdber 31-én az alabbi likvid pénzeszkdzékkel rendelkezett.
Bemutatjuk, hogy az el6zd tajékoztatasokhoz képest, hogyan alakult a reptér likviditasi

helyzete:
adatok forintban
Megnevezés 2015. 2015. 2015.
augusztus 31-én | szeptember 30- | oktéber 31-én
an
Bankszamlak
OTP forint szamla 318.163 -11.554.327 -21.669.306
OTP erud 1.185.011 1.297 600.365
OTP forint rulirozé forgéeszkoz h. -35.018.865 -27.664.837 -18.935.450
OTP USA dollar szamla 4.564.265 2.740.254 3.553.969
OTP elktldnitett euro 0 0
Osszesen bankszamlak -28.951.426 -36.477.613 -36.450.422
| egyenlege
Kételezettségek, kovetelések
Szallitéi tartozas -46.736.515 -50.058.194 -69.151.284
Vevdi kbvetelés 18.018.139 14.717.372 11.025.587
Kotelezettségek, kovetelések -28.718.376 -35.340.822 -58.125.697
0SSz,
 Osszesen -57.669.802 -71.818.435 -94.576.119

Az onkormanyzattal 2015, évre megkétdtt tamogatasi megallapodas alapjan 2015 évre
mar teljesitette az 50 millid forint tamogatas utalasat.

A fenti adatokbodl lathatd, hogy a reptér likviditasi helyzete az eldéz6 beszamolasi
idészakhoz képest romlott. A rendelkezésre allé 27 millié forint dsszegl folyészamla
hitelbél igénybevételre kerllt 21.669.3086,- forint, ugyanakkor a rulirozé hitelkeret (60 milli6
forint) terhére igénybe vett hitelallomany az elézé havi 27,6 millié forintrél 18.9 millié
forintra csokkent. A bankszamlak Gsszesitett egyenlegében az el6zé honaphoz képest
valtozas nem allt be, mert amennyivel nétt a folydszamla hitel &sszege, szinte
ugyanannyival csékkent a rulirozo hitel.

A szallitéi allomany 50 millié forintrdl 69 millio forintra emelkedett, mig a vevéi kdveteles
allomanya 3,7 millié forinttal csékkent.

Az elézd havi beszamoldhoz képest a reptér likviditasi helyzete 22,7 millié forinttal
kedvezétlenebbill alakult.

A dontéshez egyszerii sz6tdbbség szikséges.

HEViIZ VAROS POLGARMESTERE
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IL

HATAROZATI JAVASLAT

{mely a Héviz-Balaton Airport Kft ...... 12015. (....... ) sz. alapitéi hatarozatanak mindsiil

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete a Héviz-Balaton Airport Kft 2015 januar-
oktdber havi mikoédésérdl szol6 beszamolét elfogadia.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2015. december 5.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Heéviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
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3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eloterjesztés targya:

Heéviz-Balaton Airport Kft. Felligyel6 Bizottsaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati - . b
i . . . kisebbségi vélemén
idépontja szam arany # eltiintet ésge) y
Pénziigyi, Turisztikai és | 2015. 20072015, 1 4 jgen s Abizotisag az eldterjesztés
. / . (X1.19.) hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november 1 nem P .
Bizottsag 19 PTVB szavazat foglalta.k ehfogadasét javasolja
' hatarozat a Képviselb-testilet szamara.




Kivonat
a Héviz-Balaton Airport Kft Feliigyeld Bizottsaganak
2015. november 17-i jegyz6konyveébdl

17/2015. (X1.17.) FEB hatarozat

A Héviz-Balaton Airport Kft Feliigyeld Bizottsaga a Héviz-Balaton Airport Kft 2015.
januar-oktober havi likviditasrél szol6 elbterjesztést egyhangtan elfogadta.

Héviz, 2015. november 17.




HEVizZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

iktatdszam: KGO/146-47/2015

Napirend sorszama;:

.

FELULVIZSGALATOK — EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

nev beosztas / feladat alairas megjegyzes
Kepli Jézsef Janos = elptefj?_sztes
készitbje
Dr. Markus Mirtill Aliegyzé —¥ L€~«7
Kbézgazdasagi \\
Szintén Laszlo osztélyvezeté / 6\,,/9&
penzigyi ellendrzés
Jegyzd /
Dr. Tiiske Rébert térvényességi @M
felllvizsgalat
Kiils6s partner
hév beosztas alairas megjegyzés

Héviz-Balaton Airport

Benks Attila Kft ligyvezetdje

Vecsera Janosné Konyvvizsgald

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1, Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814

kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu




HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: HTO/1389-3/2015.
Napirend sorszama: JG
»

ElGterjesztés

Héviz Varos Onkorméanyzat Képviselé-testiilete
2015. november 26-ai nyilvanos lilésére

Targy: Mindségfejlesztési tamogatasi palyazat elbiralasa

Az el6terjesztd: Papp Gabor polgarmester
Készitette: Fabianné Hoffman Marta mb. hatdsagi osztalyvezetd
Megtargyalta: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Térvényességi szempontbol ellendrizte: dr. Tuske Robert jegyzd

Gabor
polgarmester




1.

Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Képviselé-testllet 2015. oktéber 29-ei Ulésén dontstt az egyéb szallashelyek
minéseégfejlesztési tdmogatasardl sz0l6 36/2015. (X. 5.) énkormanyzati rendelet 3. § (1)
bekezdése alapjan palyazat kiirasardl a turisztikai terleten miikodd egyestletek szamara.

A Kepviselt-testilet a beterjesztett palyazati felhivast az eléterjesztés szerint jovahagyta és
felkérte a polgarmestert a felhivas kibocsatasara, a palyazati eljaras lefolytatasara és a
palyazati dontési javaslat képviselb-testilet elé terjesztésére. A Képviseld-testillet az egyeb
szallashely-szolgaltatok mindségfejlesztési felhalmozasi tamogatasanak kiirt palyazatara,
forraskent a 2016. évi koltségvetésben 16.000.000 forint biztositasarol hatarozott.

A palyazati felhivas az dnkormanyzat honlapjan
http:llonkormanvzat.heviz.hu/kozerdekulhirdetmenvek 2015. oktober 30. napjatol a 2015.
november 16. napjaig kibocsatasra kerult.

A meghirdetésre kerult palyazatra 2015. november 13. napjan adott be a Heviz Turisztikai
Desztinacids Menedzsment Egyesulet (nyilvantartasi szama: 20-02-0002034) székhelye:
8380 Héviz, Rakoczi ut 2. palyazatot. Tovabbi palyazat benyUjtasara nem ker(ilt sor.

A beadott és az eldterjesztés 1. szamu csatolt meliékletét képezd palyazatot felllvizsgaltuk,
és megallapitottuk, hogy az a palyazati feltételeknek megfelel, a kotelezd meliékleteket teljes
Kkérlen becsatolta, hianypétias kibocsatasara nem kerilt sor.

A Képviseld-testilet korabbi dontése értelmében a palyazat elbiralasat kovetd 8 napon belll
kertl sor a megallapodas megkétesére a nyertes egyesulettel.

A megaliapodas szbvegét a 2. szamu meliéklet tartalmazza.

Tisztelt Képviselb-testilet!

Kérem, az eléterjesztést megvitatni és a hatarozati javaslatot effogadni sziveskedjenek! A
hatarozat elfogadasa egyszer(i szotobbséget igényel. A hatarozat normativ hatarozat.



2.

HATAROZATI JAVASLAT

Heéviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testllete, az egyéb szallashelyek
mindségfejlesztési tamogatasarol szol6 36/2015. (X. 5.) 6nkormanyzati rendelet 3. § (1)
bekezdése alapjan kiirt palyazat alapjan a Héviz Turisztikai Desziinaciés Menedzsment
Egyesilet palyazatat érvényesnek nyilvanitia és a palydzét - mint Megvalositd
szervezetet - 16. 000 ezer forint palyazati tamogatasban reszesiti a palyazat szerinti
célra.

A Képviselo-testilet felkéri a polgarmestert, hogy a Héviz Turisztikai Desztinacids
Menedzsment Egyestletet a déntésrél haladéktalanul értesitse.

Felelés; Papp Gabor polgarmester

Hataridé: 2015. november 30.

A Képviseld-testilet az eléterjeszteés melléklete szerinti megallapodast elfogadja és
egyidejlileg felhatalmazza a polgarmestert a megallapodas alairasara.

Felelgs: Papp Gabor polgarmester

Hataridd: 2015. december 10.



3.

Bizottsagi allasfoglalas



2. melliéklet

TAMOGATAS|I MEGALLAPODAS

amely létrejott egyrészrél Héviz Varos Onkormanyzat (székhelye: 8380 Héviz,
Kossuth Lajos u. 1., adoészam: 15734374-2-20), képviseli. Papp Gabor
polgarmester (tovabbiakban: Témogato)

masrészrél a Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyesilet
(székhelye: 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1), képviseli: Horvath Orsolya elndk
(tovabbiakban: Tamogatott)

koz6tt alulirott helyen és idében az alabbi feltételekkel:

1) A Tamogat6 vallalia, hogy a Tamogatott reszére a Héviz Varos
Onkormanyzat 2015. evi atmeneti gazdalkodasrol sz6ld
............................. énkormanyzati rendelete alapjan a 274/2015. (X.29.)
képviselb-testlleti hatarozatban

2016. évben 16.000.000- Ft azaz tizenhatmillio Ft

felhalmozasi tamogatast nydijt, tadott pénzeszkdz formajaban, Heviz Varos
Onkormanyzat Képviselo-testiletének az  egyéb szallashelyek
mindségfejlesztési tdmogatasardl szolo 36/2015. (X.5.) oOnkormanyzati
rendelete alapjan palyaztatassal vald felhasznalasra a hévizi egyéb
szallashely-szolgaltatok mindségfejlesztési tamogatasara.

2) A Tamogaté vallalia, hogy a Tamogatott Hévizi Takarékszovetkezetnél
vezetett 74500114-11023304 szamu szamlajara 2016. marcius 31-ig utalja at
az 1. pontban meghatarozott ¢sszeget.

3) A Tamogatott vallalja, hogy a kapott felhalmozasi pénzeszkdzt tovabbadja az
altala kiirt és elbiralt palyazat utjan hévizi egyéb szallashely-szolgaltatok
mindségfejlesztésének céljabol.

4) A Tamogato a jelen Tamogatasi Megallapodas 1) pontjaban meghatarozott
vsszeg megfizetését — Héviz Varos Onkormanyzat koltségvetési szamlajarol
~ biztositjia. A tamogatasrél az elszamolast 2016. augusztus 31-ig kell
teljesiteni.

5) A Tamogatott az atadott pénzeszkozt csak a Tamogatd aital meghatarozott célra
hasznalhatja fel, és felhasznalasaro! el kell elszamolni az eredeti szamlan

feltuntetett Heéviz Varos Onkormanyzat ........ szami megallapodas alapjan
kapott tamogatasbdl. Felhasznalva:............. Ft. Alairasra jogosult kézjegye és
bélyegzdje:............ " Az eredeti lezaradékolt dokumentumrol méasolatot kell

késziteni, a masolatot el kell 1atni hitelesitéssel Az eredetivel mindenben
megegyezd hiteles masolat! Alairasra jogosult kézjegye és bélyegzdje: .........

6) A hitelesitett masolatokrol ©sszegzd elszamolast kell késziteni, melybdl
egyértelmiien megallapithato, hogy milyen ésszeg kerillt elszamolasra. A masoit
és hitelesitett dokumentumokat Héviz Varos Onkormanyzat polgarmestere
részére kell megkuldeni.



7) Az atadott pénzeszkdz célnak megfeleld felhasznalasat igazolé dokumentumok

8)

9)

valddisagat a Tamogaté — a Polgarmesteri Hivatal Gtjan — jogosult ellendrizni. A
helyszini ellenérzésrél annak megkezdése el6tt 8 nappal irasban ertesiti a
Tamogatd a Tamogatottat, aki kdteles az elszamolas keretében benyujtoit
bizonylatokat rendelkezésre bocsatani. A helyszini ellenérzésrél feliegyzest kell
késziteni, és meg kell killdeni a Tamogatottnak az ellendrzést kovetd 15 napon
beldl.

A Felek a jelen Tamogatasi Megallapodas teljesitése soran kolcsondsen
egyuttmikédnek, és kotelesek egymast az azzal kapcsolatos minden |ényeges
kérulményrél  tajékoztatni. A Tamogatottal szemben hivatalosan eljard
hatbsagok vizsgalatardl, intézkedéseird! hivatalosan értesiteni kell a Tamogatot.

A jelen Tamogatasi Megallapodas 1./ pontjaban meghatarozott feladatok
meghilsulasabdl, a Tamogatott 5-7./ pontban meghatarozott elszamolasi
kotelezettségének elmulasztasabol, késedelmébdl, tovabba egyeb szerzbédeses
kitelezettségei megszegésébd! eredd — Ptk. szerinti kamatokkal novelt —
visszafizetési kotelezetiségek a Tamogatottat terhelk. A visszafizetendd
dsszegrél a Felek kulon egyeztetnek. A Tamogatott a megegyezést kdvetd 3
(harom) munkanapon belil a Felek altal meghatarozott osszeget koteles
visszafizeti a Tamogaté OTP Bank NyRT D-Dunantdli Régional vezetett
11749039-15432429 szamlajara.

10)A Tamogatott az elszamolasaban koteles a Képviseld-testiletet tajékoztatni a

folyositott tamogatas felhasznalasarol, a palyaztatassal megvalosult turisztikai
céli  szallashelyek  mindségfejlesztésének  eredmenyérdl, illetve a
vendeégéjszaka szam novekedésrol.

11)Tamogatott jogosult a Tamogatotol kapott tamogatast tovabbadni hévizi egyeb

szallashelyek  mindségfejlesztesenek finanszirozasara. A tovabbadott
tamogatasro! a Tamogatott kételes elszamolni a Tamogaté felé az 5. pontban
leirtaknak megfeleléen. A tovabbadott tAmogatéas szabalytalan elszamolasaert
a Tamogatottnak kell viselni annak kovetkezmenyeit a szerzbdés 9. pontjaban
rogzitetteknek megfelelden. Kilonds tekintettel a kézpénzekbdl nyujtott
tamogatasok atlathatésagarol 2007. évi CLXXXI. torvény rendelkezéseire.

12)A Tamogaté az Allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV torvény 51. § alapjan

koteles eldimi, hogy a tamogatasok felhasznaléasat - ha ennek a
K6zbeszerzésekrdl sz6l6 2011, évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Kbt.) szerinti
feltételei fennallnak - a Kbt. alkalmazasahoz kell kétni. A tdmogatasrél sz6lé
hatarozatban vagy szerzédésben Ugy kell meghatarozni a tamogatas
felhasznalasaval kapcsolatos  hataridéket, hogy a megvalésitandé
kdzbeszerzésre iranyuld eljaras lefolytatdsahoz a Kbt. alapjan szikséges
idétartam rendelkezésre alljon. A tamogatas nem kothetd olyan feltételhez, hogy
az arut szalitd, szolgaltatast nyujtd vagy épitési beruhazast megvalosito
szervezetet (személyt) elézetesen vélasszak ki. Ez a rendelkezés nem zarja ki,
hogy a tamogatasi kérelem elbirdlasat megel6zéen kdzbeszerzési eljaras
kerliljon meginditasra, illetve, hogy az (1) bekezdés szerinti tamogato - indokolt
esetben - a tamogatasért folyamodo szervezetet, szemelyt a tamogatasi
kérelem elbiralasat megelézéen kozbeszerzési eljaras meginditasra kotelezze.
A Tamogatott e fenti eldirast tudomasul veszi, és kételes betartani.



13) Jelen Tamogatasi Megallapodashan nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvenykonyvrél szoloé 2013. evi V. torveny, az elszamolas rendjére az
Allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. torvény, valamint a vonatkozé egyéb
hatalyos jogszabalyok, valamint Héviz Varos Onkormanyzat erre vonatkozé
rendeleteinek, hatarozatainak rendelkezéseit kell alkalmazni.

14) A Tamogatasi Megallapodas négy példanyban készlt, melybdl két példany a

Tamogatotté, két példany a Tamogatoé.

15) A Felek a jelen Tamogatasi Megallapodas — erre feljogositott képviseldik utjan
— mint akaratukkal mindenben megegyezét, jovahagyolag alairtak.

Héviz, 2015.
Horvath Orsolya elndk Papp Gabor polgarmester
Héviz Turisztikai Desztinacids Héviz Varos Onkormanyzat
Menedzsment Egyesiilet Tamogatd képviseletében

Tamogatott kepviseletében

Szerz&dés atvizsgdlds és ellenjegyzés:
Iktatoszam:KGO/ - /2015,
Osszes példanyszam: 4, ez a ... szamu példany.
Ugyintézé (Feladat-felelSs): Szintén Laszlo
1. Feladat-felel8s részérdl rendben:
DATUM. e
aldiras

2. logi ellenjegyzés:

atairas

3. Pénziigyi-kitelezettségvallalasi ellenjegyzés:




PALYAZAT

N Természetes személy egyéb szallashely-szolgaltatok
, mindseégfejlesztési felhalmozasi tamogatasi

eljaras lebonyolitasara

Palyazé:
Héviz TDM Egyesiilet

2015, november 186.

8380 Héviz, Rdkoczi u. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu



Tartalomjegyzék

A palyazat c:elgaa

Tamogatasra igényelt forras INCRIRICIONE. ... ovmin s i o s S S Wi 8

Tamogatasi rendszer bemutatdsa...............co........ooo 3

Palyazok kére, jogosultsaga, e%blrétéss

Igényelhetd tamogatas mértéke, enszarncalasaai

Tamogathato MVERKRNYBEOBK. ..coiccivibiims araia s s e S

Utemezésﬁ

Meféklatak?

00~ ®

Mellékletek

. Egyéb széllashely-szolgaltatok szamara kidolgozott palyazati felhivas
. Egyeb szallashely-szolgaltatok szamara kidolgozott palyazati (irtap
. A felhaszndlasi kételezettséget is tartalmazé tamogatasi szerzé6dés mintaja

- .Nyilatkozat a kozpenzekbs! nyujtott tamogatasok atlathatosagarol szold 2007. évi CLXXXI.

torveny szerinti Gsszeférhetetlenség, illetve érintettség fennallasardl, vagy hianyarél.”

. Nyilatkozat, miszerint az Onkorményzat altai kiirt mas palyazaton ugyanerre a céira a palyazo

nem kapott tamogatast, hozzajarulas az eliarasban foglalt adatok kezeléséhez és
kozzétételéhez, nyilatkozat kéztartozas mentességro!

. A birésagi bejegyzésrél szél6 végzés masolata -
. Banki alairasi cimpéldany hiteles masolatban

Az alapszabaly masolata

. Az elbzb évi tevékenységrol szold tajekoztato, a szervezet folyd évi munkaterve

8380 Héviz, Rakécziu. 2. | Teh: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu
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A palyazat célja

A szallashely szolgaltatasi tertileten, az egyéb szallashely-szolgltatast végzé természetes személyek
altal  Uzemeltetett, egyéb szallashelyek minbségi  szolgdltatasainak fejlesztése, orszagos
minGségbiztositasi rendszerhez valé csatlakozasuk elbsegitése.

Az elérendd cel érdekében palyazo az alabb bemutatasra keriilé mindségfejlesztési tamogatasi rendszer
megvaldsitasanak tamogatasara nydjtja be palyazatat Héviz Varos Onkormanyzata felé.

Az egyeb szallashelyek minéségi fejlesztése a hazai és nemzetkézi palyazati rendszerek keretein belil
nem tudott megvaldsulni, ezért sziikségesnek latjuk helyi szinti tdmogatasi rendszer megvalositasat.

Heviz turisztikai célja kézéptavon Eurdpa vezetd egeszségturisztikai kézpontjava valni, amihez a
mindségi szalldshely szolgaltatasok nélkildzhetetienek. A turisztikai céllal hasznositott egyéb
szallashelyek teszik ki a varos szallashely kapacitasanak kézel 40%-at, igy gazdasagi sulyuk
.negkerddjelezhetetlen. A 2014. évi idegenforgaimi adé bevételek alapjan szamitott vendégforgalom 7%-
a valosult meg ezeken a szallashelyeken, ami jol mutatja, hogy a kapacitasok nagy része kihasznalatlan.
Az egyéb szallashelyek forgaimanak névelése azonban mindségi fejlesztesek nélkil elképzelhetetlen.

A palyazat celja, hogy lehetéséget nyljtson minéségi fejlesztések finanszirozasara, ezaltal hozzajaruljon
az egyéb szallashelyek forgalmanak néveléséhez, ezéltal a varos vendégforgalmanak noveléséhez. A
kitzott celok teljestilése esetén a tamogatasi rendszer kozvetetten hozzajarul a varosi addbevételek
novekedéséhez (beleértve az allami idegenforgalmi ado kiegészitésbdl szarmazé bevételeket is), az
Onfoglalkoztatasban résztvevé lakosok szémanak a néveléséhez, valamint a mindségi
turizmusfejlesztéshez.

Tamogatisra igényelt forras megjelolése

Igényelt forras 16.000.000 Ft, azaz tizenhatmillié forint, ami megfelel a 2014. évi egyéb szallashelyré|
hefolyt idegenforgalmi add bevételek 50%-anak.

Tamogatasi rendszer bemutatisa

Pdlydzok kére, jogosultsdga, elbirdlds
Ervényesen az az alabbi feltételeknek megfeleld maganszemély nydjthat be palyazatot, aki a palyazat

benyujtasakor:
1. legalabb egy éve Héviz varosban nyilvantartott egyéb szallasheiy-szolgaitatd,
2. addészammal rendelkez maganszemély, aki a tulajdonos vagy tulajdonostars jogcim
alapjan Uzemeltet szallashelyet,
<y aki a szallashely-szolgaltatasi tevekenységét a hatalyos jogi és adolgyi keretek kozott
szabalyosan folytatja és Héviz Varos Onkormanyzataval szemben lejart adétartozdsa nem all
fenn.

3
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A formai s tartalmi szempontbdl teljes koriien benyUjtott palyazatok elbirdlasat a Héviz TDM Egyesilet
elndksége végzi 2016. marcius 15. napjaig.

A palyazati feltételeknek mindenben megfelelé palyazatot a Héviz TDM Egyesuiletnek be kell fogadnia
és tamogatasra jogosultnak kell itélnie.

2

Igényelheté tdmogatds mértéke, elszdmoldsa

» Maximum 50.000 Ft, azaz 6tvenezer forint vissza nem téritendd tamogatasra palyazhat az a
maganszemely, aki 100.000 Ft-ig, azaz szazezer forintig terjedd idegenforgalmi adét szedett be.

* A palyazo altal beszedett idegenforgalmi adé 50%-aig terjedd tsszegre — felsé korlat nélkil -
palyazhat az a maganszemély, aki 100.000 Ft-ot, azaz szazezer forintot meghaladd 6sszegi
idegenforgalmi adét szedett be.

A beszedett idegenforgalmi add ésszegét a palyazat benyUjtasat megelézé lezart év idegenforgalmi adé
bevallasanak masolataval és annak befizetésével igazolja a szallasado.

)\ tamogatas terhére az egyéb szallashely-kiadé a palyazatanak benyuijtasi napjatol 2016, junius 30.
napjaig valdsithat meg fejlesztéseket.

A tamogatas utéfinanszirozasos, a megvaldsitott fejlesztések szabalyos elszamolasat kévetHen tériti
meg a kedvezményezettnek a tamogatasi dsszeget.

Tamogatasi intenzitas: 100%

Sziikséges oneré mértéke: 0%

Az elszamolhaté kéltségek 6nerd nélkill, teljes egészében a megitélt tamogatasi ésszegbdl
finanszirozhatok.

8380 Heviz, Rakdczi u. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu



Tdmogathato tevékenységek

Az alabbi épitési és eszkoz beszerzési tevékenységet tamogathatdk az ingatianon, amenny[ben ezek a
vendegek kényelmét szolgaljak, a vendégtérben keriiinek elhelyezésre:

1.) ,Koronas mindsités” dija — a Nemzeti
Tanusité Védjegy megszerzése

15.) Mosasi lehetéség kialakitasa

2.) Kerti és beltéri jatékok (hinta, homokozo,
lengéteke, pingpongasztal, darts, rexasztal,
biliard, csocsodasztal, stb.)

16.) Hajszarito

3.) Kerti butorok, napozéagyak

17.) Akadalymentesités

4.) Fedett kerti pihend, pihendkert

18.) Vasalédeszka, vasalé

5.) Kerti grillezd, bogracsozé

19.) Kulén dohanyzéhelyiség

6.) Bébi agy, bébi szek

20.) Széf

7.) WIF| kiépitéséhez sziikséges eszkozok

21.) Sikképernyds televizid

8.) Szamitogépes ,sarok” kialakitasa internat
eléressel

22.) Alvasminéség javitasa (ortopéd matrac,
fedématrac, gyogy matrac)

9.) Kerékparok a vendégek részére

23.) Olvasdsarok, olvasdszoba (kényvek,
butorok)

10.) Konyhai kisgépek (kenyérpiritd,
mikrohullami sitd, kavéfdzs, vizforrald,
tojasfézo, stb.)

24.) Zajvédo nyilaszarok beépitése

11.) Légkondicionélas

25.) Fltés korszerlisités

12.) Szauna, infraszauna, gézkamra

26.) Sajat weboldal korszerUsitése

13.) Szolarium, sészoba

27.) Parkolasi lehet6ség javitasa, bévitése

14.) Jacuzzi vagy medence, medencefedés

8380 Héviz, Rakoczi u. 2.

| Tel.:

E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu

+36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
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Utemezés

ldépont Tevékenység

2015. november 30. Héviz Varos Onkormanyzata eredményt hirdet a tamogatasi eljaras
lebonyolitasara vonatkozéan.

2015. december 8. Szerzédés megkétése a tamogatasi eljaras lebonyolitasara.
2016. janudr 1. Héviz TDM Egyestilet palyazatot hirdet meg az egyéb szallashely-szolgaltatok
mindsegfejlesztési tamogatasara.
20186. februar 29. Egyeb szallashely-szoigaltatok benyujtiak palyazataikat.
N
-£016. marcius 15. Heéviz TDM Egyestilet elbiralja a beérkezstt palyazatokat.
2016. marcius 23. Nyertesek értesitése, utéfinanszirozasl tamogatasi szerzédések megkoétése a
kedvezmenyezettekkel.
20186. marcius 31. A palyazati nyertes egyéb szaltashely-szolgaltaték nevének és cimének

kbzzététele a www.heviz. hu honlapon.

2018. jinius 30. A palyazatot nyert egyéb szallashely-szolgaltatd elszamolasi hatarideje a
megvalositott beruhazasrél.

2016. julius 30. Elszamolasok ellendrzése, tamogatési dsszegek kifizetése a
kedvezményezettek felé.

2016. augusztus 31. | Héviz TDM Egyesiilet elszamol a tamogatassal Héviz Varos Onkormanyzat
felé.

J

Héviz, 2015. november 16.

frowdit Qo o

Horvath Orsolya, elndk
) L
\V’ Héviz h
v “
HEVIZ TDM EGYESOLET
8380 Héviz, Rakéezi u. 2,
Tel.: 83 540-131 Fax: 83 540-132

Adoszam: 18968977-2-2¢
Bankszdmizszadm: 74500114-110233"

8380 Héviz, Rakocziu. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu



Melkkletek

8380 Héviz, Rakoczi u. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu



.

Melléklet 1.

Egyéb szdllashely-szolgéltatdk szdmara kidolgozott palyazati felhivds
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PALYAZATI FELHIVAS

A Heéviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyestilet (a tovabbiakban: Héviz
TOM) ..ol 8zol6 ....12015. (.......... ) 6nkormanyzati rendelet (a tovabbiakban
Oor) ... §-a alapjan szallashely-uzemeltetési engedéllyel rendelkezd, ,egyéb
szallashely” tipusl szallashely-szolgaltaté maganszemélyek részére

PALYAZATOT HIRDET
mindségfejlesztési tamogatas igénybevételére.
A tamogatas célja
Az egyeéb szallashelyek mindség-javitisa és a szallashely-szolgaltatdk dszténzése

mindségbiztositasi rendszerhez vald csatlakozashoz.

Ervényesen az az alabbi feltételeknek megfelelé maganszemély nyujthat be
palyazatot, aki a palyazat benyujtasakor:

. legalabb egy éve Héviz varosban nyilvantartott egyéb szallashely-szolgaltatd,

adoszammal rendelkez6 maganszemély, aki tulajdonos vagy tulajdonostars jogcim
alapjan Uzemeltet szallashelyet,
aki a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részletes feltételeirdl és a
szallashely-lzemeltetési engedély kiadasanak rendjérél szoldé 239/2009. (X. 20.)
Korm. rendelet 16. § (1) bekezdése szerinti adatszolgaltatasi kotelezettségének és a
Héviz Varos Onkormanyzatanak az idegenforgalmi adé beszedésére kételezettek
bejelentesi, nyilvantartas vezetési kotelezettségérdl szélo 15/2010. (VI. 30.)
rendeletében foglaltaknak eleget tett,
akinel az idegenforgalmi ado ellendrzése soran a palyazat benyljtasat megeldzd egy
evben hianyossagot nem tartak fel,
akinek az énkormanyzattal szemben lejart adétartozasa nem ail fenn,
személyenként egy palyazat nyljthatd be évente,
Kettd sikeres palyazatot kévetéen ugyanazon maganszemély harmadik alkalommal
abban az esetben nytjthat be érvényes palyazatot, amennyiben:
a) Mar csatlakozott a "Nemzeti TanUsité Védjegy" rendszerhez, vagyis
szallashelyének van koronas minésitése.
b) Igazolni tudja csatlakozasat a "Nemzeti TanuUsito Védjegy" rendszerhez a
mindsitési dij befizetésének igazolasaval
(Informacié, jelentkezés: www.maganszallasadok.hu)

A palyazatnak tartalmaznia kell:

. az adatlap teljes korii kitditését a palyazéd adataira vonatkozoan,

a tervezett, szallashely mindsége érdekében elvégzett javitas, korszer(sités,
fejlesztési munkalatok vagy beszerzés pontos megnevezését,

az oOnkormanyzat add szamidjara befizetett helyi idegenforgalmi ad6 6sszegérdl
sz016 befizetési csekkszelvények, vagy bizonylatok masolatat,

onkormanyzati igazolds add tartozas mentességrél,

az adatiapon szereplé nyilatkozatokat alairva.



V.

L

VL

A tamogatas forrasa
A Héviz Varos Onkormanyzat ..................... megallapitott 6sszegli tamogatas.

A timogatas mértéke, formaja, folyésitasi modja

Mértéke

. aki szazezer forintig terjed6 idegenforgalmi adot szed be a palyazat benyuijtasa elétti

naptari évben, annak palyazati tamogatasa 50.000 Ft-ig, azaz étvenezer forintig
terjedhet,

. aki szazezer forint feletti idegenforgalmi ad6t szed be a palyazat benyljtasa elétti

naptari évben, annak palyazati tamogatasa a beszedett ad6 50 %-aig terjedhet.

Formaja és folyositasi médja
Az ervényes palyazatok a rendelkezésre allo forras keretéig, érkezési sorrendben
kerlilnek elbiratasra.

A tamogatas utofinanszirozassal kerll kifizetésre, a megvaldsitast és a szabalyszer(
elszamolast kévetden.

A tamogatas terhére koitségek legkorabban a palyazat benydjtasanak napjatdl,
legkes6bb 2016. junius 30. napjaig szamolhatdk el. A tamogatasi dontést
megeldzden a palyazok sajat kockazatukra valdsithatnak meg fejlesztéseket.
Tamogatasi dontés idépontja: 2016. marcius 15.

Palyazok értesitése, tamogatasi szerz6dések megkstésének idédpontja:

2016. marcius 23.

Elszamolas maddja:

Szamlatsszesitd, a palyazé nevére kiallitott szamlak hiteles masolata, tovabba
fénykepes dokumentacié benyujtasa altal.

Az eredeti szamlakra rd kell vezetni, hogy ,Héviz TDM Egyesilet altal nyujtott
tamogatasbdl felhasznalt .......... Ft.” A masolatot a palyazénak hitelesiteni
sziikseges (datum, alairds, pecsét).

Elszamolas benyUjtasénak hatarideje: 2016. junius 30.

Elszamolasok ellendrzése, tamogatasi Gsszegek kifizetése a kedvezményezettek
felé: 2016. julius 30.

A tamogatas megallapitasanak feltételei

. A formai és tartalmi szempontbdl teljes kérlien benyUjtott palyazatok elbiralasat a

Heviz TDM Egyestlet einéksége végzi az 6r.-ben meghatarozott szavazati joggal
rendelkez6 delegalttal, 2016. marcius 15. napjaig.

- A palyazati feltételeknek mindenben megfelelé palyazatot a Héviz TDM

Egyesitetnek be kell fogadnia és tdmogatasra jogosultnak kell itélnie.
A dontesrél a Héviz TDM Egyesilet 8 munkanapon beldl irasban kiild tajékoztatast a
palyazoknak.



Ervénytelen a palyazat:
1. Ha nem az arra rendszeresitett nyomtatvanyon adték be, hianyos vagy nem
egyértelmi, ezért elbiralasra alkalmattan.
Ha a palyazé a palyazatat és a nyilatkozatokat nem irja ala.
3. Ha a palyazatot a palyazati felhivasban meghatarozott palyazati hataridé lejarta utan
nyujtottak be.
4. Ha a palyazat az alaki és tartalmi kévetelményeknek egyéb okbé! nem felel meg.

n

A Heviz TDM Egyestilet jogosult a palyazat adatainak ellenérzésére, amelyhez a
palyazé hozzajarul.

VIl. Tamogathat6 tevékenységek
Az alabbi épitési és eszkdz beszerzési tevékenységet tamogathatok az ingatlanon,

3 amennyiben ezek a vendégek kényelmét szolgaljak, a vendégtérben keriilnek
) elhelyezésre:

1.} ,Koronas mindsités” dija ~ a Nemzeti 15.) Mosasi lehetdség kialakitasa
Tanusité Védjegy megszerzése

2.) Kerti és beltéri jatékok (hinta, homokozé, | 16.) Hajszaritd
lengbteke, pingpongasztal, darts, rexasztal,
biliard, csocsdasztal, stb.)

3.) Kerti butorok, napozdagyak 17.) Akadalymentesités

4.) Fedett kerti pihend, pihendkert 18.) Vasalddeszka, vasald
5.) Kerti grillezd, bogracsozd 19.) Klilén dohanyzéhelyiség
6.) Bébi agy, bébi szék 20.) Széf

7.) WIF] kiépitésehez szilkséges eszkdzdk 21.) Sikképernyos televizid

) 8.) Szamitégépes ,sarok” kialakitdsa internet | 22.) Aivasmindség javitasa (ortopéd matrac,

eleréssel fedématrac, gyégy matrac)

9.) Kerékparok a vendégek részére 23.) Olvasésarok, olvasoszoba (konyvek,
butorok)

10.) Konyhai kisgépek (kenyérpiritd, 24.) Zajvedo nyilaszardk beépitése

mikrohullamu std, kavéfézd, vizforralo,
tojasfézé, stb.)

11.) Légkondicionalas 25.) Flités korszer(isités
12.) Szauna, infraszauna, gézkamra 26.) Sajat weboldal korszerlsitése
13.) Szolarium, sészoba 27.) Parkolasi lehet6ség javitasa, bdvitése

14.) Jacuzzi vagy medence, medencefedés




A palyazat benyujtasanak helye:

Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Eqyesiilet 8380 Héviz, Rakéczi u.
2. nyitvatartdsi idében személyesen vagy postai Gton tértivevényes
kildeményként.

Az érvényteleniil beadott palyazat hianypétlasara, javitasara nincs lehetéség!

A palyazatok beny(jtasanak hatarideje: 2016. februar 29. 16.00 6ra.

A pélyazat benyijtasanak modja:
A kizarolag az arra rendszeresitett palyazati adatlapon, mellékletek becsatolasaval
boritékban lezarva ,minéségfejlesztési tamogatas palyazat” felirat feltiintetésével.

A palyazatok benydjtdsaval kapcsolatban bévebb informacié az alabbi
elérhetbsegeken kérhetd:

Héviz TDM Egyesiilet

8380 Héviz, Rakécezi u. 2.

Tel: 06/83/540-131

E-mail: info@hevizmarketing.hu

Nyitva tartas:
Hétf6 - péntek: 9.00 - 17.00
Szombat: 10.00 - 16.00
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Melléklet 2.

Egyéb szallashely-szolgaltatok szamara kidolgozott palyazati (rlap



Palyazat
mindségfejlesztési tamogatas igénybevételére

PAlYAZO NV .oerreeiiiiiiiiiiiire et ciaeresats st rtreestassetasnnnsuerrreaneensosanssasnantansanes
SzZUletESKOI NEV: Lot e st e s e e e s s s s e e a e
Sziiletési hely, idG: i s ere e s e nn s
ANYJA NOVE! 11 iruiiieiitietiniiiiraiitriiiieiteieneteeesatestesistetesinrastesssstsnaenssassnssassanns
Lakdhely, S28Khelye: .....c..coiiiiiiiiiiiiii it e s s er e s ean e
Palyazo elérhetésége:

TelefonNSZAm: ..vcveeeeeie et reiverrannns E-mail cime: ..ounriiiiiiii i cciircisiseesenses

‘-‘)zélléshely hasznalatanak jogcime: tulajdonos / tulajdonostars *

Palyazd adészama: ..........cocvevevveiecrnnnnnn

Egyéb szallashely-lizemeltetési engedély nyilvantartasi szama: ...........coceenvnenen

Nytlvantartasbha vétel datuma: ............... BV it hé...oooeiinins, nap

2015. évben beszedett és befizetett idegenforgalmi add dsszege: ........cccevveviveerinrennennne Ft.

A Palyazo SZAMIASZAMA: c...oiuiiieiiiiiciriii e cee e cneieevrsrneeresesntnsranennsnrnsnnennnnen
Nyilatkozat

Kijelentem, hogy egyéb szallashely szolgaltatasi tevékenységemet, mint adészammal rendelkezé
maganszemeély folytatom.

Kijelentem, hogy a szallashely-szolgaltatasi tevékenység folytatasanak részietes feltételeirdl és a
szallashely-tizemeltetési engedély kiadasanak rendjéré! széld 239/2009. (X. 20.) Korm. rendelet 16. § (1)
bekezdése szerinti adatszolgaltatasi kételezettségemnek és Héviz Varos Onkormanyzatanak az
)genforga!mi add beszedésére kotelezettek bejelentési, nyilvantartas vezetési kotelezettségérél szélo
15/2010. (VL. 30.) rendeletében foglaltaknak eleget tettem.

Kijelentem, hogy 2015. évben az idegenforgalmi adé ellendrzése soran hianyossagot az altalam tzemeltett
szallashelyen nem tartak fel, tovabba az dnkormanyzattal szemben lejart adétartozasom nem all fenn.

Kijelentem, hogy a palyazat kedvezd elbiralasa esetén vallalom, hogy a palyazati 6sszeg felhasznalasardl
eredeti szamla masolatok becsatolasaval és fényképes dokumentaciéval elszamolok.

Héviz, 2016. «...cvevevnrriniireneenens ho ......... nap

palyazé alairasa

*kerjik a megfeleld jogcimet alahuzassal jeldIni
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Alulirott alairasommal elismerem, hogy a mindségfejlesztési timogatas igénybevételére
Kiirt palyazati felhivas szabalyait megismertem, azt elfogadom és magamra nézve
kbtelezének ismerem el és kijelentem, hogy a tamogatas ellenérzéséhez hozzajarulok.

Sikeres palyazat esetén hozzajarulok a nevem és cimem kozzétételéhez a www.heviz.hu
honlapon a palyazati eredmények bemutatasa kapcsan.

Heviz, 2016. .......ccovvenivirinnens hé......... nap

palyazé alairasa

Csatolt mellékletek felsorolasa

Melléklet megnevezése Csatolva:

N igen / nem
1Otelezé mellékletek:

1. az Onkormanyzat add szamlijara befizetett helyi idegenforgalmi add Osszegérdl
52616 befizetési csekkszelvények, vagy bizonylatok masolatat

2. dnkormanyzati igazolas ado tartozas mentességrél

Egyéb mellékletek:

Ly



Mellékelt 3.

A felhasznaldsi kotelezettséget is taralmazé tamogatasi szerzdés mintaja



TAMOGATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél Héviz Turisztikai Desztinacios Menedzsment Egyesiilet (székhelye: 8380
Héviz, Rékéczi u. 2., képviseli: Horvath Orsolya elnék (tovabbiakban: Megvalésitd szervezet)

masrészro|

nev:
lakeim:

addszam:
egyéb szallashely-szolgaltats (a tovabbiakban: Szélléshely—szolgéltaté)

egyuttesen Felek kozott alulirott helyen és idében az alabbi feltételekkel:

1)

2)

3)

1)

2)

3)

4)

I.  Elézmények

Megval6sité szervezet kijelenti, hogy Heviz Varos Onkormanyzat Képviselb-testilete altal egyéb
szallashely-szolgaltate természetes személyek mindségfejlesztési felhalmozasi tamogatasi
ellarasanak lebonyolitasara Kiirt palyazat nyerteseként 16.000.000 Ft Osszegl tamogatasban
részesiiit.

[l. Aszerzédés targya

Megvalosité szervezet Héviz Varos Onkormanyzattol kapott tdmogatas Osszeget tovabbadja
palyazat (tjan egyéb szallashely-szolgaltato termeszetes személyek aital Uzemeitetett
szallashelyek mindségfejlesztési tamogatasara.

Felek régzitik, hogy Szalldshely-szolgaltato a Megvaldsité szervezet aital kiirt palyazaton részt vett
s pozitiv elbiralasban részesilt.

A tdmogatasi Osszeg: ..... Ft, amit Szallashely-szolgaitats ... beruhazasra fordit.
. Felek kételezettségei

Szallashely-szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a tamogatas utdfinanszirozasy, tehat a beruhézas
utdlag kertl kifizetésre, elszamolasi kételezettség mellett, amelynek a hatarideje a beruhazast
kévetd 15. nap, legkésébb 2016, junius 30. napja. Az elszamoldshoz 3 megvaldsitott beruhazasrol
kiallitott szamlat valamint fots dokumentaciot csatolni kell.

A pélyazatot nyert egyeb szallashely-szolgaltaté kételes a megvaldsitott beruhazasrél a tamogatasi
szerzGdesben foglalt feitételekkel és hatéridére elszamolni. Ennek elmulasztdsa esetén a
tamogatasi &sszeg nem fizethetd ki. Az elszamoiasi kételezettség elmulasztasa esetén a
palydzatot nyert egyéb szallashely-szolgaltats palyazati déntését vissza kell vonni, részére a
tamogatasi Ssszeg nem fizethetd ki, a palyazét pedig egy évre ki kell zarni a tovabbi
mindségfejlesztési palyazatokbal.

Elszamolas mddja: szamladsszesits, a palyazé nevére kiallitott szamlak hiteles masolata, tovabba
fényképes dokumentacié benyljtasa altal. Az eredeti szamlakra ra kell vezetni, hogy ,Héviz TDM
Egyesilet altal nyujtott tamogatasbdl felhasznalt ... Ft.” A masolatot a palyazénak hitelesiteni
szlkseges (datum, alairas, pecsét). Elszamolasok ellenérzését a Megvalositd szervezet végezi el,
a fejlesztés helyszini ellendrzésat az elszamolas alatt elvégezheti, ennek feltételeit a szalids-
helyszolgaltaté kételes biztositani

Az elszamolas benyujtasanak médjai:
a.) elektronikusan az info@hevizmarketing hu E-mail cimre

b.) papir alapon, nyomtatott forméban postai Gton vagy szemelyesen a Megvaldsitd szervezet
székhelyén.
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5) Felek megallapodnak, hogy a tamogatasi 6sszeg Szallashely-szolgaltats................... szamu
bankszamlaszamara kerul atutalasra/készpénzben kerdl kifizetésre.

6) Szallashely-szolgaltaté koételezi magat, hogy a megvaldsitott beruhdzast két évig a szallashely-
szolgaltatdi tevékenysége céljara fenntartja, valamint biztositja, hogy Héviz Varos Onkormanyzat a
beruhazast a fenntartasi idészakban elézetes értesités meliett barmikor ellenérizhesse.

7) Szallashely-szolgaltatd tudomasul veszi, hogy nevét és cimét a Megvaldsitod szervezet a sajat és
Héviz Varos Onkormanyzat hivatalos honlapjan a tamogatasi szerzédés megkdteset kovetd 8
napon belll kozzéteszi.

8) Amennyiben a szallashely-szolgaltatd a palyazat soran valdtlan adatokat adott meg a tamogatasi
dsszeget a két éves fenntartasi iddn belll kételes visszafizetni a Megvaldsito szervezet szamara.

9) A szallashely-szolgdltatéi tevékenység két évnél elébb torténd megszlintetése esetén a
tamogatasi 6sszeg idéaranyos részét kell visszafizetni.

V. Zaro rendelkezések

1) A Felek a jelen Tamogatasi Szerzédés teljesitése soran kolcsonosen egylttmikodnek, és kételesek
egymast minden lényeges kérilményrdl tajékoztatni.

2) Jelen Tamogatasi Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Térvénykényvrél széld
2013. évi V. torvény, a kozpénzekbdl nydjtott tAmogatasok atlathatésdgardl szold 2007. eévi
CLXXXI. torvény, Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiletének egyéb szallashelyek
mindségfejlesztési tamogatasardl szold 36/2015. (X.5.), és az allamhaztartason kivilre nyujtott
tamogatasokrdl szold 47/2013. (X1.27.) onkorményzati rendeletei, vonatkozé hatarozatainak
rendelkezéseit kell alkalmazni.

3) A Tamogatasi Szerzédés harom példanyban készilt, melybdl két példany Megvalositd szervezete,
eqgy példany Szallashely-szolgaltatée.

4) A Felek a jelen Tamogatasi Szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag
alairtak.

Héviz, 2016.

Héviz Turisztikai Desztinacios
Menedzsment Egyesiilet
Megvalositd szervezet
kepv. Horvath Orsolya elndk



Mellékelt 4.

»Nyilatkozat a kbzpénzekrdl nyujtott tamogatasok dtldthatdsagardl sz61o 2007. évi CLXXXI. torvény
szerinti dsszeférhetetlenség, illetve érintettség fennallasardl, vagy hianyarol.”



NYILATKOZAT

a kbzpénzekbdl nydjtott tamogatasok atlathatdsagardl sz616 2007. évi CLXXXI. térvény szerinti
Osszeférhetetlenség, illetve érintettség fennallasarol, vagy hianyarél

A Palyazé neve: Héviz TDM Egyesiilet
Termeszetes személy 1aKCIMe: .................cocoovoroiooeooooooeooo
Szlletési helye, IdeJe: .........cocooiioooieeeeeo oo

Gazdasagi tarsasag esetén székhelye: .......... B
CegiegyZEKSZAMA: ...t
AGOSZAMA! ...t

gyéb szervezet esetén székhelye: 8380 Héviz, RAKOCZIi U. 2. ...
epviselbjének neve: Horvath Orsolya...........c..ccocooeo

Kijelentem, hogy személyemmel, iiletve a palyazoként megjelolt szervezettel szemben a kézpénzekbd|
nydjtott tAmogatasok atlathatésagardl szoié 2007, évi CLXXXI. térvény (Knyt.)

— 6. § (1) bekezdése szerinti Osszeférhetetlenség
1. nem all fenn vagy X
2. fennéll az .....pont alapjan

— 8. § (1) bekezdése szerinti érintettség
1. nem all fenn vagy X
2. fennail az ...pont alapjan

)z Osszeférhetetlenség vagy az érintettség alapjaul szolgalé kériilmény leirasa:

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

palyazé @dégszerﬁ alairasa
W Hévizhe
-
HEVIZ TOM EGYESOLEY
8330 Heviz, Rakoczi u. 2,
Tei: 83 540-131 Fax: 83 540-182
Addszam: 18969377-2-20
Rankszamiaszam: 74500114-11023304

8380 Héviz, Rékoczi u. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax: +36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu
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Mellékelet 5.

Nyilatkozat, miszerint az Onkorményzat altal kiirt mas palydzaton ugyanerre a célre a palyazé nem
kapott tamogatdst, hozzajarulast az eljarasban foglalt adatok kezeléséhez és kdzzétételéhez,
nyilatkozat kéztartozds mentességrél



NYILATKOZAT

A Palyazo neve: Héviz TDM Egyeslilet

Székhelye: 8380 Héviz, Rakoczi u. 2.

Képviseléjének neve: Horvath Orsolya

Nyilvantartasba vételi okirat szama: 20/02/2034

Nyilvantartasba vevé szerv megnevezése: Zalaegerszegi Torvényszék

A palyazé hivatalos képviseldjeként kijelentem, hogy
» az Onkormanyzat altal kiirt mas palyazaton ugyanerre a célra a palyazo nem kapott tamogatast;

) » hozzajarulok az eljarasban foglalt adatok (kérelmezé neve, igényelt tAmogatasi cél és dsszeg)
kezeléséhez és kozzétételéhez,

* apalyazénak koztartozasa nincs.

Kelt: Héviz, 2015. év november hé 16. nap

palydzo cégszerl alairdsa
_&%\}Qévf;hu

HEVIZ TDM EQvES(
380 MHéviz, Rékéc?PuITEET

Tel.: 83 540-131 Fax: 83 540-1a2

) Adcszaqn: 18969577-2-20
Barkszamicezam: T45C0114-1102330-

T

8380 Héviz, Rakdcziu. 2. | Tel.: +36 83 540 070 | Fax:+36 83 540 071
E-mail: office@hevizmarketing.hu | www.heviz.hu
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Melléklet 6.

A birésagi bejegyzésrél sz616 végzés masolata



A DOKUMENTUMOT
ELEXTROMIKUS ALAIRASSAL LATTA EL

Zalaegerszegi Térvényszék
Ogyszam: 2000/Pk.60033/2006

Kivonat

a szervezet tdrvényszéki nyilvantartasban fennallé adatairdl,
Az adatlekérés idépontja: 2015.11.10. 10:49

1. A szervezet nyilvantartasi szama:  20-02-0002034

ZALAEGERSZEGI TORVENYSZEK

Jogerd: 2006.04.21
3

2 A szervezet neve: Heviz Turisztikai Desztinacios Menedzsment Egyesilet

3. A szervezet roviditett neve: Nincs roviditett név bejegyezve

4. A szervezet idegen nyelvi elnevezése: Nincs idegen nyelv(i elnevezés bejegyezve
5. A szervezet tipusa: Egyesiilet

s. Az egyeslilet formaja: egyesilet

) szervezet székhelye: 8380 Heviz. Rakaczi at 2.

Jogerd: 2011.03.25
27

Jogerd: 2006.04.21
3

Jageré: 2006.04.21
3

Jogerd: 2011.03.25
27

s.n A képviselé neve: Horvalh Orsolya (an.: Simala Erika)

Anyja neve: Anyja neve nincs megadva

Lakohelye: 8314 Vonyarcvashegy, Iijisag ut 10. fsz. 3.

A képviseleti jog gyakorlasanak modja: kepviseleti jog gyakorlasanak médja nincs bejegyezve
terjedelme: Kepviseleti jog gyakorlasi terjedelme nincs bejegyezve

A megbizas idétartama:

A meghizas megszinésének idopontja:

A megsziinés tényleges idépontja:

A lemondas hatalyossa valasara vonatkozo adat:

Jogerd: 2013.05.11
47/

10. A szervezet célja; A hévizi idegenforgalommal és ahhoz kaposelodo szolgaltatasokkal foglalkozo természetes és jogi

szemelyek tevékenyseégének - klléndsképpen a piaci tevékenységeknek - dsszehangolasa, koordinalas,
kdzéttitk kooperacio létrehozésa, beleértve a piaci tevékenységre rendelkezésre allg, illetve fordithatd
anyagi forrasaik, illetve azok egy részének dsszehangolt felhasznaldsa. Az egyesilet lehetdségeihez
mérten hozzajarul a telepalés turizmusanak hosszu lavon fenntarthatd, kiegyensulyozott fejlesztéséhez

az egyesiilet anyagi eszktzeinek célszerii fethasznaldsa révén, magas szinvanait turisztikai
koordinacios tevékenységre torekszik. Az egyesilet kiemelt céljai kizdtt szerepe a helyi, térségi és
regionalis TDM szervezelek fejlesziése, palyazati forrasok bevonasa. Héviz varos idegenforgalmi
szerepléinek dsszefogasa, vendégek szamanak névelése, vendégéjszakak szamanak ndvelése,

termékfejlesztés, megiévo turisztikai adottsagok jobb kihasznaldsa, ezaital magasabb fizettképességl

vendegkdr megnyerése, mindségi és fenntarthatd turizmus fejlesztése, szezan teljes évvé tdrtnd
fejlesztése, forgalomndvelés, belfdldi vendégek aranyanak nivelése, palyazatok megfigyeiése, aktiv
palyazati részvétel, helyi termeékek fejlesztése, arusitasa.

1. A szervezet cél szerinti besorolasa: egyéb
2 A létrehozas hatarozott idejének lejarta; Lejarat napja nincs bejegyezve

13. A létesitd okirat (modositasanak) kelte: 2011.02.04

Jogerd: 2011.03.25
27

Jogerd: 2006.04,21
3

Jogeré: 2011.03.25
271

21 Kézhasznu jogallas: Nem kozhasznu

2. A szervezet addszama: 18969977-2-20

23. A szervezet adoszamaval kapcsolatos tény: Bejegyzett
Addszam megszerzésének / felfiiggesztésének / térlésének idépontja: 2006.06.21

20. A szervezet kdzdsségi adészama: HU18969977

25. A szervezet kozosségi addszamaval kapcsolatos tény: Bejegyzei
Koézésségi addszam megszerzésének / felfliggesztésének / tériésének idGpontja: 2006.06.21

oldal: 1/2

Jogerd; 2015.03.10

Jogerd: 2015.03.10

Jogerd: 2015.03.10

Jogert: 2015.09.22



Melléklet 7.

Banki aldirasi cimpéldény hiteles masolata



ALAIRASI CIMPELDANY VALLALKOZASOK RESZERE

Szamlaszam:

il ad 09105 o 3 1 5 ) TN

A Szamlatulajdonos neve: ﬂé}‘\%'ﬂi@&%ﬂtﬂ\@é&f\"\uﬁtﬂz .............................................................................
Pontos cirge és telefonszdma: )‘,’&{o%ﬁﬁi\ﬂﬁ&é&}:l ...... T S
dEnz E SV"'Oé'V‘E ............................... Takarékszdvetkezet “xf"’{"tg ...... GECOERL Yy 6O

Az Ondknél vezetent vallalkozasi elszimolasi bankszamla feletti rendelkezésre az alant felsoroliak jogosultak:

5 Az alairasra jogosulak
g vezetck és utdneve (férjezent ndkndi szisdge (ben:szta's } sajdtkeza alairisa
b 4 leanykori név ) sziseg a (¢ meghizasokat czzel egvezden kell aldimi)
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7
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Az Osszes rovatot ki kell t6ltent és az (iresen maradt sorokat 4thuzdssal kell utdlagos bejegvzésre alkalmatlanna tenni!

Az alairds érvényességéhez egy két* arra jogosult személy aldirasa szitkséges, utdbbi esetben ezek egyikének a ...,
..... 4 { ot eeeee .. SOTSZAM(0K) alatt megnevezeti(ek) valamelyikének, illetve név szerint a kévetkezd(k)nek

: \ L
)\z alairas médjira vonatkozo kikéidsiink (pl.: meghatdrozott alak b%ﬂ?malam. gtb.):

HEVIZ TDM EGYE Az eredetivel mindenben
S o U megegyez0 hiteles mégolat
Adeszam: 187 PP
Bankszénff-lzsz-i:.rﬂ %"IL\/L‘\ o Cb'i—"‘

Az alairds fenti médja és a bejelentett személyek aldirasa benniinket Onokkel szemben - tekintet nélkiil az idokozi valtozasokra és
azoknak a képviseleti kényvbe 16rénd bejegyzésére - mindaddig kbtelez, amig a valtozdsrél 52616 értesitésiinket lc$z mm&k.
~ '

- - " et G (o SERERERE
LEM2 20045 év 26 16 CF nap. L [ &0 (Je1 83540130 Pax B0 30
’ a Szamlatulajdonos nmmmgﬁﬁﬁyaﬁﬁ%)‘”‘”” .
* A nem kivant szo drlendé! ¢s aldirdsa
A Takarékszovetkezet tohi ki: Mint a szamlatulajdonos képviseldje. a bejelentés
helvességér és a bejelentett aldirdsok valodisagat iga-
Ervénybe helvezem: zolom és a meghatalmazdshoz hozzdjarulok.
20000, ¢v o Qe e Ce nap. AR 200743 Wm.g‘éfnap.
! Hav.z és Vidake (.01 / TN ‘
.......... Otolgisriisesoatione Goi Heonls, Goemzoresoer
TN N AN R A A A L ) . IE&.O-132
tksz dolgozo(k) alairasa a vle?ik@?jg%};‘&i‘sgj‘%%%%%‘zg Y



Meliéklet 8.

Az alapszabaly masolata



HEViZ

Turisztikai Desztinicios
Menedzsment - TDM

EGYESULET

ALAPSZABALYA

hrur 124, I tarton kozeviléyen clogadon o tevekkal CEVNCRCS Szerkozethon,

a2,

ir. Geleneser Andta koszihety i BV N zerkeszica e heg U8 ellenyey

Vaiséhen [ 145401 gLy

Scinen;
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HEVi Turisztikai Desztindicios Menedzsment - Tl
ALAPSZABALY A

(a 2014. februdr 12, napfan tartor Rizgyiilésen elfogadort

IMEGYESULET

nidositisokkal egrséges

sserkezetben - g viltozisok ditten Jelezve)

Lo Altalinos rendelkezéyel,
Az Lgvesilet neve: Heviz Turisaika Desztindcios Menedzsment |
Az Egyesiilet FOVIditent neve: [léviy TDM BEevesiilot

3

Az Egvesiilet s7ekhelye: 8380 ioviy, Rakocsi uea 2.

Az Egvesiilor telephelye: 8380 Heviz, D, Schulhol Vilmos sélany
Az Egvesiilet makades; lertifete: Héviz Viros kozigusgatasi teriilet
Az Egvesiilet alapidsanak idopontja: 2006, marcius .

2. A2 Egyesiilet célja

20 Az Kevesiilet a, cRyesilest joerd! syolo F989. évi It Wrvény g

_iclcnlugi_ingszuixil,\'nknuk megleleloen mikade, demokratikus énk

Larsadalmij SZervesel, Ay f'.’g_\'csiilcl_i(ui sSzemély,

L
&

gyvesiilel

I

N

lapiin I¢trcho o o
ormany zattal rendelke g

2.2 Az Eavesiiler cClju o hévigg idegenforgalommal ¢ ahhoz Kapesolado szolgdlatasokkal

=

foglalkoyzo lermeszetes ¢S Jogi személvek tevckenyséadnek killiiniisképpun i praci

ey éhenyséanck Osszchangolasy. koordinalisy. Kazautiih Kooperdcio léireho

piaci levekenységre rendelkesdsre aflo illetve fordithato WM ARH Jor
réssének Osszehangoly felhaszndlisa, Ay Fevesiiler lchetdségeihey,
welepiiles wrizmusanak hossyq tvon lenntartha, kicg_\'unsul_\uxm
IZgvestilet anyvagi esyzkizeinek celszerii fethasnalasy reven. magas
hoordinacios levekenysdare rekszik, Ay Egvesiilet kiemely céliai

7isa. belodriyve o
rasaik. Hletve azok e
merten hoyzijiryl 4
Lijleszidscher, ay
SziInvonalt wris ik

Készo seerepel a helyi,

lerscei ¢s regiondliy TN svervescrek fejleszicse, palyizat forrisok bevonisa,

Az Lgvesiilyg cdliai lovithhg:

Héviz Viros idegenforaalmi szereplainek dsssclogisa,

Vendégek SZIMAnak noévelése,

Vendégdiszakak szAmanak né elose.

Termektejlesmos, MeglSnvG tarisstihg adottsigok johb kihas/nalisa

Folvtatiy o 3, felelern !

- ezalial
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Ciszim: 1 145/C A

Magasabb tizcléképcsség(i vendegkor megnyerdse,
Mindsépi ¢s fenntarthato wri muys Iejlesatése.

Szezon teljos gy ¢ WOrend fejless1ése. forgalomns e,
Belloidi vendégeh ardny anak nen clése.

Pélyvizatok meghigveldse. akiiy Palydzatt résaverel,

Helvi termékek fejlesstése. drusitas,

Az Lgvesiilet o kilii?(illgﬁ)_k_giéygc crdekében:

Részt vesy g hely i wrisaikaj termekel fojleszigseben,

Kapesolatot tar. cayaumakaodik g lerséy ¢s g el szakmaj szervezeteivel,

AMikadret informacios rodijar.

Rendezvények, programok kUZLlL‘IIICJ1}'C/CSCbCI]. lebonvolitisiban aktiv szerepe vallal,

Kérdoives [elmerdsy viégesa vendégek kiréhen tutazist szokasok. vendéeck igdnveinek
felmérése, sih,)

Mindséghiztositis; rendszert dolgoy ki oy mukadiet.
Noveli g telepiiles wrizmuys INNON dcios Képusséadt.
N iljusde s a lelnauek turisztikar ney eléséhen szerepel villal,

Famogatja o varoy; lurizmussal kapesolagos iskolai oktaas (pl Bibo Istvan Alternativ
Gimndzium ¢y Smkk(i/épiskola). tanulmanyutaka SACIVOY,

Kazexdldsi hataroyay alapidn TEAOR o8 Szerinti besorolisa oy CRenységeker véges,
AR Y Bevestler munkiji sorin arr tirehszik. hopy ay, Fevesiler (evékenységi Kivrey ¢rinto
kerdésekben ming) szelesehb kirg CENCIENSST Crien ¢f valamennyi érdekel ¢l Szempontjianak

frgy elembey clelével. A, Levesiler ligoetlen tirsadalmi szop C/etként  nem alj gy
Onkorminyzay ranvitdsa ¢s cHendrzése alau

Folvteniy o o, ollifon!



Uiszim: L45/G A

24 Az Bgvesilot munkdja soran ranymutatongl; ekinti a 1Dy Palyazat keretéhen 2010.
Svhen készitelt §iovi, Turisztikai Desztinacio Fejlessigsi Knnccpci('{ju ¢s Operatjy programjai
Cimil turisztikaj anulmanvt ayygl hogy 4 anulmans megallapitisai Cs javaslatai sem ay
Fgvesiiletre, sem anmak Lagjairg né e nem katele ek

o Lgvesiilet tagsag kelethezéye, Megslindse

31 Ay Fevesiiler tagja lehet minden olyan magvar gy em magyar, Féyviy turizmusgaban
gazdasigi érdekels ‘eeel hirg lermessetes és Jogi Személy  valaming czek jogi szemelyiséggcl
nem rendelkerso szenm cselel. aki ay alapszabaly rendelkezéseir magira nézye Koteleszoen
cMogadfa. o belépési nytlathozaiiban akapszabaly cHogadisai frishan teazolja, ¢y
k(ﬂclczcllségct vallal as fovesifler clljainak megvalositisa érdekéhen Wrténd
Rozremiikidosre, vadamint g Lgsagi viszonyibol szanmaze kc'i(ciczcllségcmck eljesitésére. ¢g
A lagdi] meglizetdsere Az Lpvesiileg DYILOU s7ervesel csatlakozhat hozyd o telepiilésen
MUKGAG valamennyij szalloda ¢s ceviéh szilldshely, betedrive Heviy Viros (")nkurm;’m_\'zula s
VDG fiirdif o Szent dAndreis Rewmakirhiiz il tzemeltetety i) ven Iéiesi tmcnyveket js.
lovibhg vendeglatompari cevsegek. cpveb szolealtatok oy vallalkovok. valamint 4 viros

turizmusanak Ielédésében érdekelt maganszeme|yvek,

3.2 Az egvesiilel e tagdiza a villalkoydsa (wrizmus piacon betiiion szerepdéhey, guzdasagi

lcf_icsil(iképcsségéhw igazodik azgl. hogy i tagdiy mértckers| Rozeviilss hatdrozat demy, A

Lagdij tiblazat 4, alapssahihy metlékieid Képesi.

3.3 Heéviz Varos (")nk()rmzim-“/.;lul kép\'iscl(i-lcsliiluu.‘nck hatarozarg alapjin tagkent vesy réga
4z gyvesiiler munkdjaban, a héviy lakossagszam ﬁg_\cf::lﬂhc\ﬁ(cfdﬂ:f hatdrozg meg a
Ledijde 1zen Osszeg felett oy ()l]k()l‘ﬂl:]ﬂ}'/;t[ Largyévy Kiltséovergsi rendeletben lamogatist
biztosit uz | eyvestilemck, A FEVIZQvo0rfiirde oy Nzent Anddyeiy Reuniakerfyi- mint jogj
SOl tagkdnt rés Veszaz Lpvesiilet tevekenyséechen, Ve @mogatisinak MArtEk éro|
dves Kohségvetdse alapjin dont, Ay alapszabily 3.3 pontabuan megpelsh CMIEMUGK Gdés

megillapodasok g tmogatasok pénziigvi ¢y lermészetbeni résyletef szabilvorzak.

A2 tag felvételérs) az Flndksce dong huu'n‘n/,aitlmm[:1!l;ll. miutin g belépni kiving tag
belépési mylatkozana) vallali as alapszabily ban {oglali rendelhezések betartiasar gy 4 tagdij
meglizetésér, Ay Elndkséy évente ajckoztatja o Kozaviilést o tagtely Clelrdl. ifegve az,
Elndksée e telvael clutasing hatdroyarg cllen jogorvosluier d Kozgyvileshe, lehet fordulnj,

34 A, Egyesiilethe valo belépdcs., ileidleg o KIEpes dnkénpes,

Folviatiy oz 5, oldulon !
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3.5 Az cgvesiileti lagsag folvétellel keletkerik, és Kilépéssel. torlessel vagy Khizdrassal syiinik
meg.

3.6 A7 Lavesiilot agjairad nvily dntareisy kell vezetni. A v ilvintartast o iy UZCTHE

37 Ay Lavesiiletbol vlo Kilépast lgvesiilet eInékeénch kel irashan bejelenteni. A Kilépds

dtagot nem mentesiy 4 tagsdga idejen keletkerey Kotelesctsépok teljesitése alol, o Kilépéssel
dzonban megsyinik o tgsaghol ered Jogok irdnt igéne,

38 Torléssel soanik Mg atagsio g halaly (jogi Seemely tag esetén Jogutad nélkili

megszindse) esetén.

SRS Kozgy dilés tithos, mindsietr s7016bbscpec] hozo hatdrozanal 4, ey esiilethe]
Kizirhatja azt 4 tagot. akja, alaps zabil rendelkezései ollen stlyosan v ¢, A tagdijlizetds
kc’ilcluzcuség 90 naptari Mpon At hiromszori irashel; felseolitas ellendre Wrtend mulaszisy
CSCIen a lag a 97 naptol cIniikségj hatdrozaual Kizarasra herii) o tagsiaghol,

4. A tagok Jogai é !(r')'rele.',efi.s'c{.r;ei
A7 Fovesiiler minden tagjy 4/0n0s SAAVIZALE jogea) rendelkezik. & rospg vehet az
avesiilet MUKGAESEL Gring minden kérddsi) rendelkesni Jogosuly Kézgvilés alat
meghatirozou konkry Programok végrehajiisiban.
+.2. A tapok jovai atag,
a) személvesen. Togi SZCMEN Ly esetdhen annak képviseloje QUAN 1ésyl veher az Lavesiler
Nozeyiilésdn, 4y Fgvestler veror szervéneh megvilassuisdban, hatirozatok
meghozataliban,
b) resst vehet o Egyvesiiler tevekenyséochen ¢y rendesvén ein,
CHvalaszthato birmety Hsztséare 6 ay Favesiilot szerverhe,
d) L‘S/I'l.‘\L‘lL‘lL‘kL‘l.‘iii\ii.\]iill)kill ehetay gy estietet éripg barmely Kérddshen, belépiskor
Rifejtheti gy Egyesiileue! wrgng CeymukGdesse Kapcsolatos CSZICVELel ey,
<l Edkséei hatiro say alapian h:t.x'/,n;'lfhu[‘ju az Fgvesiileg Iétesiimanyeiy, eszkdzeqn,
B réssesiither 4y Fevesiilet dlgy ny Ujtolg I\cd\c/mc.‘n_\ chben, Igeny be vehoy & e esiilor

seolgdltatisyir,

eheavsseri alkalommy) CeN SV rdotartamyry seimeteliether tagsiot _jou\'ismn_\;il. amely

esethen targyévye vonatkosoan iy ¢y s tagdi] 5%t Koteles meglizemi, A\ lagsigj

Jogviszom sziinetelietése ideién g Lay tng.\'{tui_jng\'ismn_\‘zlh{wl credo jovosin ayvaival nem

=

¢lhey, Folvtatdy 4 4, ldulon?
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13 A ok kételezeniscoo atag Kételes

abaz Favesiilet alaps/zabalvaban ¢s hatarozataiban foglaltakat megtartani,
by az Ipvesiilet lagjahos mélo Magalartist anasitan],

) a tagdijat megfizemn;.

d)az ligvesiilet vagronat megown,

chaz levesiilet, letoleg veretd soomef dhal meghatiroson cCiKittizéseke megvalasitani. azg

closegiten.

£) aktivan Kozremitkidni o, Feyvesiilel MukGdésében (pl. : Kozgviildsen,
munkaszerverzetekben. rendezvényvekens,

44 Jogi személy Képyiseldje Qean gyakorolja jogait és teljesiti Kételezettséoeit,

4.5, Az cavesiiley g atagdijat a kivzgviles donidse szering ay evesiilel bankszamldjara a
nvilvintartasba vérel Koveto |3 napon beliil, cpy dsszeghen. szamia cllenchen, ay alapitas
¢vét kivetden pedig minden év iebruar IS, napjdig kitelesck megfizetn),

4.0, Partolok

.01 Az Favesiilet partoldja az a magan- vugy jogi seemely . aki uz Bovesitlot megfeleld
mertekit. anyap; szolgdltatist is magaban foglalo mogatisit vallalpa. de az akiy

tesékenyvséeben nem VOSYZ szt

4.6.2. A partolok logai - partolo:

a) l:m;icsknzzisijnggul részt vehet ay Fravesiiler ROzovtildsen,

by vélemény nyilvanithat a, cevesilet allalyg mogaton evekenyséoche,,

4.6.3. A partolok kételesettséaei pirtolo kateles:

a) az altala énkéntesen valal imogatast Tolyositani illetve Ktivjteni,

hyay Lgyesiilet jo hirmevd apolni. ovii,

+.0.3. Jogj személy partolo Kepviselije tijain gyakorolja jogait éy tefjesiti k(ilclczcl[ségcil.

Folvtanis a = oleduton
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4.7 Liszicletbeli Lagok
—Zlclocl lagok

+ 7.1 Az Bgvesiiler tszielethel WEja a4z a termdsyeres szemédy icher, aki fegalabb ke
1oy

gyesiilet g javastaiirg az Lavesiiler Kizgviilése tszieletheli lagga valas.g.

(=

7.2 Atisstelethelj agsagra esuk as gy SACMElY javasolhato, akj az Beyesilet érdekében

végzen Kimagaslo clsdsorban erkelesi - tevékenységével arm crdemessé vilha,
173, Atiszteletheli Ly jogai megegsesnek a rendey (g jogaival,

74 A tisztelothel lag kiilciczcllségci a tagdijlizerdsi koteleretsce Kivételdve)

megegyesnek a rendes lay kiﬂclczc(lségci\ el

3oz Lavesiifer legfGbb szerve: 4 Kizgyiiféy

S A7 Egvesiilor legtobb szerve 4 Kdzeviles, A Kozgviles o tagok dsszessipe, amely ay
Leyestileter ¢ring minden kérdéshen Jogosult donieni. A Kozgy s lagrat sorabol a Jolsls
Bizottsig javaslay alapjin ttkos sravazassal. kilon vilasztja meg gy Fevesiilet heét 16
Elnsksépd (eeyv Elnakér, ¢y lovabbi hat IInékségi tagjat).

3204 Kozeviles Osszchivisaro) ay EInok gondoskodik A Kozgvilésre g Kozgvilés helye.
ideje ds a napirend Kizléscy minden tagot meg kell hivni, Ay credeti meghivioban kiziini

kell a tagsagpal. hogy 4 megismeiels Kézyvilds vithozatlan napirenddel. ax olso Kozgviilést
Kdvetd cov oran buliil kerg) Ismctell Osszehivisra, amely Kozeviles o megjelentek szimarg
tekmntet nélkl halairc_r/.ulképcs. Az eredeti meghivoban meghatirozon napirendi pontokon
kivali napirend; pontok felvéreld tagok a Koz viilas Kttdzong napja el 3. napie frashan
Javasolhatjdk Findkség rele, A, iy madon érkezo napirends pont javaslatok g Kozgyilcs
napirendi pontjai kise Jelvehelsh, amennyiben g lagsag Sy, . sravazanal e megszavaygg.
N KSzp v lilesrol st Meehinvg kézhesitésenek iddpontja és g Kizgsdilds napja Kézog fegalibb
Lrendt nap idékéunck kel lenni,

33 Evenie cey alkalommay rendes Kazgyviidést kell Gsszehivpg,
5.4 Rendkiviili Kozaxiilost kel Osssehivini az alihhi esetehben:

) amennyiben gy g ok covharmada 4, ok &5 4 ¢yl megrelilésey el irdshan
inditvinvoyyg,

by as Fovesiiler Endkséocnck Wibbséei hatdroay fey déni,
€t eny essepi fefiigy cleter grakorlo szemy op clrendeli.

Folvtatiy o 8. oldaton!
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5500 rendkiv il Kozgy dlést gy clrendeléséril szamitoq 15 napon beliil dssse kel hivni. a
rendkiviil Kozgviilésre ceyebekben o rendes Kzpviilosre vonatkozo szabdlvok érvény esek.

3.0, A Kazgyviles Imlz'tmz:ukcpcsségéhc/ dNZavazasra jogosuly tagok 1whb. mint dtven
scazalékanak jelenlége sziiksépes. 11y 4 Kézgvilds nem ol Jmlzirnzutképcs. 4/ emiati
megisméiely Kazgyies az ereder napirendhen szereplo digy ekben s 4 meggelentek szamarsy
lekiniet nélkiil hatdrozatképes. A megismétel] Kazevilés as eredeg huuimza1képlclcn.~;dg
miatt clmarady Kazoy tlcs idopantjat kisverg ey orian belil keriit Meglartasra, a megismately

Kézoviiles idopontja nur o, credeti Kazgyviiles meghivajiban megielilésre keriil,

37.A Kozgyilds - elicre rendelherés htanyvaban hatirozatai CRYSZCIR s7016bbsde el nyilt

g

Szavazissal hozza, sy drategyenlisée eseén az sk sSzavazata dong

Mindsitet Whbsée  a jeleniéve tagok hétharmadanak SNz szitkséges ay, alibbi

dintésekben:

a) alapszabaly modositis,

by tag Kizarasy (Kivéve: agdij nem fisetoy esele ).

¢) az Lovesiile barmilven madon LOTIénd megs ziingsenek Kimondasa.
3.8 A Kozgviileés Rizarolagos hatiskordhe tartozik:

akaz ovesiileg megalukulisinak . mag lZevesilettel. illetoleg trsadalm; Soervesette] gl

cevesilésének, valaming feloszlasanak Kimondisa,
b)as alapszabaly megallapitisa ¢ modositisa,
¢haz ctikai kodey clogadasa o modositisa.

dyar Lavesiilo vezeto Es ellendrg seerveinek (Ingk Elndkscgi tagok. Hllendrg Bizotisag)
Megs dlasztiasa. jlleive visszahivisy.

Chaz bevesiiler WeveRenyséedrdl oy gazdilkodasarol szo0 lerv ¢s annak végrehajtasiarol s,ol6
eIndkséui beszamolo cllogadisy.

[y az Eevesiiler ¢ s k(ihségvclésénuk_jc'n'aihug)';'lsu.

&) dtag Kizarasa (Kiveye: Lagdi nem fireres Usete).

hy 2 tagdij meghatirosisy,

i) as clniksée dveg beszamolojanak cHogadasa,

Felvtatiy o v, oldaton !
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1) mindazon kérddsek. amelyeket Jogszabaly, az Lgvesiilet Kézgvilésének hatdrozala, vagy az
alapszabily g Kozgviilés kizarolagos hataskorébe utal,

i

9. Az Lgyesitlet lagjainak a Kozgyiiléshen CEV-CUY sravaszata van,

'

A0UA Kézgvilos Flnoke az Levesiila LIndkségének Fingke. ak; helven akadalyostatasy

Lselen ay Enskhely eies jar el
6. Llnikség

0.1, Az Elndksée (eladan uy Lgvesiiler tea chenységének Irinyitisa kot Kézgy tlds kiszin, A,
Eindksée Iétszama hot (5 (hInok. Elndkhelveties ¢ a1 ceréh Elniksépi tag).

0.2. Az EIndksée wagjair o Razevilés  sorrendben Closzir az Fingkor. mad az Llnskséo

g
tovabbi hat tagjar 4 Jelenlévo tagok kizil cevszeri szotsbbségeel. titkos szavazissal
valasztja meg. Ay Eingk ¢s a7 Elndkséo tagja az g mugvar a'illatmpnlg{irsz'lgl': szemeély Ichet, aki
as bovesilet terméssores Szemely lagja. Vagy jogi személv tagjanak Képviseldje. és akivel

szemben Srednvhen loghalt Kizare ok nem merdl fel.

0.3. Az Endksée tagjairg o Jelalo Bizotsiag tesz javaslator, A JISIestvGard Jelole Bizotsag
feladata ay, hogyv a Kazgviitésen 4 jelolek lehetéleg valamennyi alidgazat szereplén
reprezentaljak. ‘I'ohbey Jelolés esetdhen o UszIségre 16hh sZzivazatot kapoq személvt kell
megvilasztotinak wkinien;.

A hai 165 cInokségi ¢s o hirom 105 EHendrsg Bizoltsag Szavazolapiin, ha tibbes jelolés van, g
hat illetve harom legtibb syavazaio Kapout szeméhvt kel megvilaszionunak wekinen;. A hat
105 illeive harom fos listan leadott szan arg akkor érvényes. hy abbol kétsegkiviil krozodik a
hat illctyve harom tore vonatkoze valas ot akara, Ay Flndksée wgja nem lehet Kaziigvek
gryakortisan] birdsagi itéleue clulton SZemely A Jeldla Bisousag dla Javasoll személyek
dutomatikusan szerepelnek a sSzavazolapon. gy FInokséy lagjail a tagsag ttkos szavazdssyl
Vilas/tja meg., Megvilasstounak ay o Jeliltekinthets, aki a leadott szavazatok nak Lbb. mint
30 Y-t megszerezte. Ha iébb jelol eseren az elsé vilaszeis forduldban cevik felah sem
Kapla meg a megvalasstishoy szikséges szavazator wjabb vilus/asi fordulot kel tartani.
amelyhen a kgt featobb szavazato kapott jelélt ko kol valasztani. A vdlas s mindaddig
ismételni kell. AL lissiséect be nem tiluk, Szat\'aza[cg_\'cnh"»ség Cseten a valassast meg
kell ismételni.

0.4 A, Findkscy figy rendjél muga hakirossg meg. hatiarozagg eV STl szotobhsepee] hosza,

= =

Kivéve azokat as eselieker, uhn!jngszuh;’nl_\ nundsiten Wbhséaet ir elo. Ay Flncksée
hattdrozatait U szavazdissal hos, Kivéve uzokat oy eseteket. ahot Jogszabalv titkos

SZAVAZASLir eld,

Folvriis o 10, ohdeton !
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6.5, Ay EInéksée Flnghe ceyben a Kivey alog cinéke s, A, Elntksée sajat tagjai kézil
tkosin vilaszija meg az Levesilet Endkhely etieser,

6.0, f KGzg1iiléy = Elndkdt, mujd o= LInGkség tugjuir oy - Filendrzc Bizotsdg ragjui Iiram
eves ciklusrg vdluszijer meg, - findiksig o HSZINGgviselGher URYANCSUk heirom éves ciklusre
valas=yfe. Amennviben megveldaszion HSZISEgvivelik HSZISERe a ciklus soren hdrmilven okne
Jogva megs=inik o helveite vifus=rande; U LISSISEQvivel G Deghizatisa az o ciklus végdio
~zol,

0.7. Kél Kézgyviilés hosou iddben ay, Iinoksdg don minden ol an Kérdésben. amely nem
tartozik Kizdarolag o Nozgvitlés hatiskircbe, Ay [Inckséy dintéseira, Intézkedéseirg) o
Kivelkers Kozgviilésen koteles beszimolni,

0.8. Az Eavesiilet ccliainak érdekében. o, eves Kiltséevetds keretet beliit g, Eak jogosul ay
Fevesilet nevieben szerzadésekel Jovithagni., kiilclc'/.cuségckci vildlulnt, s jugokal szerezni o

Nozgyiilissel. Hletdleg o agohkal s,embeni besziamolisi ¢ Ejckostatisi k:’ilcluxcllség mellent,
6.9. Az Iinokség hu{;im/ulkdpcssdg«.‘hw legalabb négy elniéksigi lag jelenldie szUKsCues. ¢z a
rendelkerdés ¢ridnyes o megismétel LIndkscyi Glésre iy, H/.u\':l/_ulcg_\‘cnl(iség eseten az Fingk
S/ azala disng, A Elndksdg szikséy seerint, do cvente legalibhb NEQASZCT Lart (st melyvet ay
EIngk hiv 6ss/ze oy vesct e, Ay Fndkseg tlésére minden FIndkséei lagota napirend
kizléscvel meg hell hivng agy. hogy g Meghivok elkiildése ox Az Ulés napia ké o tegalabb
cgy nap idékaznek kol lennie. A meghivé irdsban, faxon ¢s e-mailen is Kildheto. Ay gles
rendkivili esethen iy tdebb ido alag s dsszehivhald a wemak megjelilésével, A, LIntkség
aleésen irdsos modon (elekironikus viton vagy faxon) triéng SANAZS is megengeden,

0.10. Ay Elndkség ileése; avilvinosak, A, Fnokscy dénicschen Kiizvetieni! érdekely tagot.
Hletdleg tagokat tlésre [chetdséy ¢y celsaeriisée szering kilon s meg kell hiyvai.

011 A\, ndkségpi tagoh visszahivhatok. A visszahivisro| ay lgvesiifer tagjag
ceyhurmadinak keademenverssére @ KGzgy G165 titkog Szavazissal hoyory hatirosaual deng A
visszahivo hatdrozaio a7 LGk Koeles bejelenteni o birdsianak,

6.12. Ay EInoksée feladata os hatiskre:

Maz Levesilet rendes oy rendhiviil Kozevitésench Osszchinvisa.

D) as Vevesilet tSrvdnyes ¢s alapssabily s o MuUkdésének bi tositisa,

C) s bgvesiilet Kézgviilese ahy) hosott hatiro satok veégrehajlasa s azok cliendryése.

dbas Favesiilet ceveh szabilvzainak megallapitisa g maodositasa.

Claz Bevesiiler Afapscabily iban meg nem hatira o cereh szen ének (pl.: munkuhi/mlszlg)
I¢trchosdsa, MEESAUMNCIESe. v eretdbinek s Lagjainak megyalas /sy,

Fotvratis o 1], elilition!
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1Y favaslautétel o sziikséges hatirozaiok meghozasar a Kézgviilés szamara,
ghamennyihen szikséges. a munkaltatoi JogKor evakorlasa,

h) a tagok Jegvzékenck vezetse. a tagok nevének, fakeimenek ¢ sziiksdges seemélves
adatainak folintetése el

) az evesiilet éves Programjianak. dveg Kéltségverdsi or cnek. illetve g holtségverss
vegrehajtdsardl szolo beszamolonak (mérleg. credménykimutatas) clkészitdse ¢s jovihagyas

végelt a Kizgyviiles el terjeszidse,

1y Egvesiiler Mukddéséhey, sziiksdges SZEMEIVE s throni feltdrelok megteremiése.
kYo tagdijak beszedese,

I as gvesiiler gazdasig-vallalkoisi levekenységének iranyitasa.

M) tulaidonrés - asarlas mis pazdasiyi szervezetben. tagként 1rigns belépés mas civil
szenveretbe,

n) minden cgyéb, amely nem tartoyik Kosgviilés Kizardlagos hatdskarche,
6.13. Az Flnok Jogai ¢s k(ilclczullségci:
a)a Kovevilések és ay EIndékséei tilésok Osszehivisa ¢s Tey creldse.

bYax Lgyesiiler pénzgazdilkodisinak felelds irany tisa, meghizoley & kiadisa penziigy ek
inlézcschey,

Crszerzédések megkitese harmadik személy ekkel,
d) Kozgvitldsek hatdrozataingk végrchajtasa, oy Alapszabaly betartisy oy betartatasa,

¢l az Beyvesiiler levekenysége sordn ketetkeser dokumenticiok megorzeése s rendszeres
cliendrzése,

014 A, lilniikhcl.\cucs.jogai ¢ k:‘itulc'/_cllségci:

ayaz Lndk akadaly o aiisy eseten az ngk hely etesitése minden tgyre kiterjedoen, tefjes

Joghdrrel ayzal. hogy as Linck harom honapot meghalado ahadalyoziarisy esetén o

helyettesitésher g Kozgyites Jovahagyisa sziikscoes.
6.15 A, Einskség lagi:

0151 Ay Elndkség tagfa lchet as o nagykora, magvar ;Hl;unpnlg:’:rs;’tgu Semiély. aki rendes

lagia as Lovesilemek. ¢ a kdriigy ok eyahorldsatol nines ol d

Folveativ g 13 adiluion!
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6.152 Ay Elndkség lagjainak jogai o Kitelezettségi:

a) részvétel ay Endkségi tiléseken ¢ a hatirozatok meghozataliban,

b) észrcvélclck.jm'asluluk tele az gy esiileg mukédéséy of Kapesolathan,

) javaslatiéte) 4 rendhivil Kizgviles. clnokséei ilos Ossschivasira,

d) megbizis alapjian a, Eavesiler Képuisclete.

<) részvétel ay Fgvesiilet rendezyvényein,

D résavéed 4 szakmai munhy Iranyitisiban,

2haz Eovesiilor ¢rdekeinck Kepviselete. Iuhbitc\'ékcn_\'ng.

6.16. Ay Entkség lagsie measziinik -

a) mandatum Iejartival,

b) lemondas Kévelds felmentéssel.

) visszahivissal.

¢y elhalilozassal.

¢haz Levesiilethol BRENG Kilépdssel.

I az Lgyesiileihel 1Orteénd Kizardssa).

617 Ay EIndkscg e Chenysépdral g Kozevilésnek rtostk beszamolis Kitelezens JUUaN
0.18. Az Elndkség Lagjai tsziségiikben uiravdalasshatéak.

0.19. Ay IZInékség tagjai a felada elldtidsacr dijaszisban nem réssesiilnek, de Elnéksegi
hatdroza alapjin Kéltséateritesre jogosuliak,

7. Hatirozutyy rogzitése

71A Kozgviilés ¢s o, Enokség mingden halt{lrnzalail.jcg_\ 20Kkinyvhen kol rogzitent. A
_jcg_\"/.(ik(i:1_\=\'cl alairja a, Finokség CeY lagia g .jcg_\’z(ikfin_\ M ezetds valaming Kazgailés
Uselén kt't_icg_\”/.(ik('in_\ vhitelesitinek megvilas1on lag.

7.2.A Kozeyilds dhal horson hatirosatokay o, FInok Koreles haladékialany] bey csetni g
Hatdrosatoh Ko éhe, mely bereey 2ésg o, ukluzilis.jcg_\ Zokdny et hitelesitg Cgvik Lag
hitelesiy,

Folvtards 4 13, oAeluton!
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7.2 Az Einok kételes o Kozgyiles és ay Elnokscy altal hoyou diintésck ny Hedntarasat
naprakészen vevzerni.

8. Az Lavesiiler jogképe.s:w};e. képvisefete

8.1, A7 Egvesiilet Jogh személy, ay, Fevestletet az Enak Képvisel, I: Jogkort az Elngk
esetenkent. vagy ay, teyek meghatirosor CSOpoOrtdra né e mis személyre irasban
atruhizhatja,

8.2 Az Egvesiilet bankszimlaja felen 4 banki bejelentes; Kartonon szereplo keud 1 Lindkségi

g, vagy egy 16 Eindkségi tag ¢y 4 ttkar eeviitiesen rendelkezhet.

& [

8.3, Az Llndkot avolléw vagy akaddly ostatisa eselén ay Endkhelveues lwl_\cucshi.jclcn
Alapszabily rendelkesései syerint.

9. Ellenirzy Bizotisdg

N1 Az Ellenorss Bisousig clicnorzi o, lgyesitletnek a jelen Alapszabalynak. valamint

Jogszabilvoknak megleleld joaser MGKSAEsSr oy Lazdalkodasar.

=

920Nz Ellenoess Bizotsig tagjair g Rorgyiles o szavarisrg Jogosult, jelenleve Lagok

S7010bbseadvel tikos seavazassal vilasja mew.

=

0.3, Az Ellendrgg Bizottsag tagja lehet ay g nagyvkory. cselekvoképes. magvar
;ilhunpnlga’wsz’lgu személy, aki a, Fgyesilet iermeészoes seemely tagia. Vagy jogi személy
tagjanak Kepviseldie. ds ahiy N .\'/.cmhcn_jugszuha’t!_vhun foglalt Kizard ok nem meriil [¢f.

V.40 A Elendrsg Bizotsig Iétszima hirom 16 (kewo (3 Ellendrzo Brzousigi g s epy 16
Fllendrzg Bizottsdg Lineke. Az Henéraa Bizottsig magy vilasztja meg tagjat sorabol ay,

Ellenorz Bizousag 11insker. Az Lllenérag Bizoutsig Eincke ¢y tagjai az Fevesiilethon mis
us/tséget nem villalhamak.

V4 A Ellenorsa Birotsig 4 Kizgviiles, o, lndkscg, Yagyatagol cevtizedinek irashel]
KCrésdre barmely u, I-evesiifeg Alapszabily nuk megleleld ¢y Wrvénses mikédésével ox

gazdalkodasavy) Kapesolatos Ugyben vizsgdlnog Kateles folviani.

Folvtatis o 14, aleelon!
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FOL Az evesiiler munkaszervesere gy EInGkK irany itisdvay az Lnokség ali
kidolgozou ¢ 3 Kézgyviilés alil cllogadou ¢ves munkaprogramnak megfeleloen Jitja
claz Lgvesiilel szikmai tevekenyséadvel Kapesolatos [Cladatokat. A munkaszerveyzet g
munkaprogramban régzitett modon ceves részeladatokar Kiilso landcsadokra és
srolgdhatokra bizhar

1. Az Egvesiifes ragyona, gazdithodisg

LA tagok dlial beliveten tagdijak. valaming minden. a Kivis el sz0lgdlo befizercs
¢s caaeh bevite] oy Favesiile vagyonat képezi, Ay Fevesiler vagyona oszthatatlan. A
tagsag barmilyen madon 16r1éng Meyszindse eselén o tagokat az Lgvesiiler
vagyonahal senmiyen Writds nem ileli meg. Ay, Fevesiilet i lagok altal befizeteq
tagdijakbol, ¢ tagok énként vally c2r¢b juttatisaibol. Hlctoleg a kilso tamogatok il
jutaton Osszeghel gazdilkodik. A, Favesiiler celja megvalositisy Lazdasigi
leliételeineh bistositasa Crdekében Lavdasigl vallalkoyas tevekenyséaet iy folvtathar.

Az Egvesiiler cazditkodasa soran nyereséy elérésére nem torekszik.

112 A tagsagi dijakar o, Favesiiler cIsésorban g Jelen Alapszabily 2, pontjaban
megjelil eélok Megvalositiasir, ¢y 4 Wreheny séodhe, SZGRsCees fenntards..
ttgyviteli koltsduek., valaming ay Fevesiiletet terhela ey eb kKiadasok meglizelésére
hasznélja 1ol

PL3. A7 Bpvesiiler eves Raltséavergy alapjan gasdilkodik. Az Fayesiiler lartozasaidr

St vagvongval felel. a tagok azonban csak az esedckos ugdijbeizeldsiik Mertékéip.

114 Ay Eevesilor Megszindse esetén VHEVONrO] g Kézeviiles rendelhesik.
Kozgviilés rendelherdy hidnyvihan, tovabbi abban 1, esetben, ha oy I-gvestilel
feloszlaidssal s2iintk meg, YUY a o Enyességi feltigyeletet el SACIN Az Lpvesiiler
megszinésél allapitia megaz Fovesiiler vagyona Heéviz Vo (")nknrmzin_\ zatanak

Juvaslar alapjan g teleptilésen hasonlo tevekeny séget folvtato, mas rdegenlorgalmi

(=

cevesiilel tulajdondha kerg), S azt K sdrdek célra kel forditan;,

HS Ay Lgyesiiler Maksddscéral a Kilan Jogszabalyok cloirisai s/cring tzleti
Kinyveket kel vezetmi &s azokat as e SV véudn e kel I TRV PIRTTIEN veadiel g
Kepviseld ay levesitler gizdalkodasare] 4 Kozgvilds Szamary mérleget, g cazdilkodis
credmeényerdl vagyvonkimuiatisg ks,

PLO. A/ Bavesiilog celjainak meevaldsitasa érdekében mogatokat keres, X pilvitzay
pénzek elnverdsere trekszik. A, Fuyesiler ay cHogadou Eogatast i lehetd

chhauék()n_\uhhun s legrividebb idon beliil 4y elérni kivam colok tamogatdsira.

Felvtaiy 4 13, olelerleost?
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clésegitésére lorditja, a, esctleges Maradvany Gsszegeket hasonlo célok tamogatasara
forditja, A, Favesilet rendes énveket targ, melveknek a bey creleit g rendezvény
céljiban meghatdroson hirhen hasznilja fol.

12, Vegyey rendelkezésef;

12,1, Az Fgvesiile birosdgj nyvanariishy vétellel jon Iére. Ay Fovesiiletet a Zaly
Megyei Birosag Pk. 00.033:200043. SZAMU véerdsive Vele nyilvantartashy, g 2034
nyilvintartisi seamon tartjanvilan,

I2.20 Az Bgyesiilet politikag levekenységel nem lolytat. politikaj partoktol figpetlen,

@20k0! imogatist pem fogad ¢l. ¢y pértokat Maga részérd| semmilyen formaban

=

nem @mogat. tovibbg OrszAagoviilési képviseljeléliet nem alliton és nem tdmogalott 4
valasztasokon. ¢y ilven tevékenységet g J0voben sem oo végesni,

= =

1233 Jelen Aapszabilvban nem szabilvozon kérdésekre ¢- CLVeSHIST jogril. o
A’:)’:hu.\':m."./'u.s:d//c}.s'rril. valaming ¢ ¢ivil Szervezeick muikidésérel ey lamagaicseirad
Y2616 201 v ¢ FARYS rorven valaming g Polgiri | Orvénykonyy hatily os
rendelkerzései rdnvadok.

124 Ay levesiler meghatalmazya dr. Gelenesér Anjg Keszihelvi fea édet, hogy az
Alapszabilyvy seerkessze meg. ayy clenjegyvzéscével Kissa el &s ay Fasesiiletet o

Zalacgerszegi Forvényszek eliy telies jogkérrel képyiselje.

F250 A jelen Akips/abilvhan Wrent madositisok o 2004 tebruar 12 napjan Lartot
Kozaviilésen Kerglok cliogadasra. A, CEVSCLes sserkesethe loglalt okirat megfelel ay
Mapszabaly madositasok alapjin hatalvos lartadmanak
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Hévizen, 2014. februgr 25, napjin
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dr. Gelenesér Anita

keszthelyvi digyyéd

Hévie TDM Egyesiilet

Eves Tagdij tablizata
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Héviz TDM Egyesiilet

Eves Tagdij tablazata

Szallodak csillagonként 1.000,- Ft/szoba
Szobakiaddk (Szovetség) 4.000,- Ft/tag
Szobakiadok (szovetségen kiviil) 1.000,- Ft/agy
Camping 500,- Ft/satorhely
Etterem 500,- Ft/fér6hely
Kavézd és egyéb vendéglatohelyek 25.000,- Ftlegység
Utazasi egység 30.000,- Ft/egység

Egyéb kategéria

non profit szervezet 15.000,- Ft/egység
profit orientdlt szervezet 30.000,- Ft/egység
Kereskedok 20.000,- Ft/egység

Time-shire rendszerben miikods szdllashelyek csillagonként 600.- Ft/szoba

Hevizgydgyfiird6 és Szent Andras Reumakérhaz Nonprofit Kft. — éves koltségvetése alapjan
meghatarozottak szerint.

Héviz Véros Onkorményzata — a képvisels-testiilet a hévizi lakossagszam figyelembe
vételével az el6z6 év januar 1. napjan 1évé allapot szerint: 200,- F/f5.

A naptari €v jinius 30. napjat kovetd uj tagok belépése esetén a belépés évében a tagdij az
egyébkeént megallapitott éves tagdij 50 %o-a.

Tagsagi jogviszony sziineteltetése esetén a fizetends tagdij mértéke az éves tagdij dsszegének
J %-a.



Mellékelet 9.

Az el8z6 évi tevékenységrdl sz616 tajékoztatd, a szervezet folyd évi munkaterve



A Héviz TDM Egyesiilet altaldnos bemutatisa

Alapadatok

Az Egyesiilet neve:
Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyesiilet
Az Egyesiilet rividitett neve:

Héviz TDOM Egyesiilet
Béviz
~ v

HEwir TOM Egywsdlet

Az Egyesiilet székhelye:

8380 Héviz, Rakoczi utca 2.

Az Egyesilet mOkodési teriilete:

Héviz Varos kézigazgatasi terilete és vonzaskérzete
Az Egyesiilet afapitasanak iddpontja:

2006. mércius 1.

Az Egyesiilet konywvezeteset vegzd ceg:

I-Bonit Bt

Az Egyesillet jogi képviseletét ellatja:

Dr, Gelencsér Anita iigyvéd

Kiildetésiink

Célunk, hogy a varosmarketinget célzo palyazatok,

a belfdldi &s kiilfoldi turistak naprakész tajékoztatasa,
a széleskirl informéacidszolgiltatas,

az Ojszerd prospektusok,

valamint a sokszinii programlehetéségek révén
ndveljiik varosunk és térségiink pozitiv megitétéset,
vendégeink elégedettségét.

Tagi osszetétel és béviilés 2014-ben

Taglétszam 2014, december 31-én: 108

Maganszallashely: 32
Kereskedelmi szallashely: 15
Etterem: 14

Szolgaltato: 37

Civil szervezet: 8

Heviz Varos Onkormanyzata: 1

Hévizgyogyfindd, Szent Andras Reumakorhaz és Hotel Spa Héviz: 1

Az Egyesiilet célja

Az Egyesdlet célja a hévizi
idegenforgalommal és ahhoz
kapcsolodd szolgaltatasokkal
foglalkozd természetes és jogi
személyek tevékenységének -
kiiléndsképpen a piaci
tevékenységnek -
osszehangolasa, koordinalasa,
kozotttik kooperacio létrehozasa,
beleértve a piaci tevékenységre
rendelkezésre alld, iletve
fordithato anyagi forrasaik, illetve
azok egy részének dsszehangolt
{ehasznalasa. Az Egyesiilet
lehetdségeihez mérten hozzajan!
a telepiilés turizmusanak
hosszitaven fenntarthat,
kiegyensifyozoll fejesziésehes
az Eqyesulet anyagi estkizeinel
célszerl felhasznalasa rbven,
magas szinvanall turistikai
koordnaciis levekenységre
trekszik.

Az Egyeslilet tisztsegviseldi

Eindkség

Horvith Orsolya { Finizi Tunsziical Nonprofit kft. edndk

Dabéezi Laszto / Klara ila

endksags lag

Fodor Edith / Hévizgyagyirdd, Szent Andris
Reumakirhaz és Hotel Spa Heviz elndkssgi tag

Karadi Szabolcs !/ Macchiato Caffe

elntkséqi lag

Kepli Jozsef / Hiwiz Viasos Onkormanyzata aindksdgi fag
Lajké Ferenc / Hiwizi Szobakipdte Szivelsége indisag tag

Tdreki Tamas / Danubmus Holels Zrt eindksegi lag
Felligyeidbizottsag

Dr. Halasi Tibor | Pelota Pince Kit. FA elndk
Németh Andrea/ TT Thesmal Tours KE. FE tag

Jani Laszlo / Hotal Erzsabet F& tag

Az Egyesilet munkaszervezte

Berta-Téth E. Manugla

Bolla Krisztina
Kovacs Angéla
Kovacs-0 Barbara
Horvath-Sarradi Laura

egyasibedi Bkar, Tounndorm modavezetd,
TOM menedzser

pétyazal assziszlens

nformdlon

informdler

markeling assziszlens (314,06 30-g)
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Tenata intarmoaese - Toynst intarmanian

Tourinform Iroda miikédtetése

A Heévizi Tourinform Irodaban 2014-ben az allando kollégak (3 1) mellett plusz 3 5
gyakornok és 1 fd kerékparas munkatérs latta el a vendégek kiszolgalasat.

Irodark dsszesen 320 napon éllt az érdeklddak rendelkezésére, kiemelt iddszakban
{junius-augusztus} minden nap, hosszabbitott nyitvatartasi idgvel.

Egy kallegank a Tofiirdd nyitvatartasi idejéhez igazodva, folyamatosan a Hevizi
Tofiirdd Info pultiaban latta el informaiori feladatait.

A Teurinform Iroddban egy év alatt 6sszesen 26.449 ligyfelmegheresés volt, ebbdi
16bb mint 25.000 személyesen térént. Legtébben 2014, auguszius 4-én kerestéh fel
irodankat, Gsszesen: 237 1. Napi atlagunk: 76 megkeresés / nap.

Profitorientalt tevékenységek

Ajandéktargyak értékesitése

Irodankban szamos ajandéktargyat
értékesitlink, melyek kdzill legnépszeribbek ‘ Ha
iszaptermékeink és a Héviz emblémaval
ellatott széldzsekik, polok, E mellett nagy
mennyiségben fogytak idén is Hévizrél s261g
konyveink, a Héviz Varos Bora, valamint
térképeink.

Kerékparbérlés

A Jankd Bt-vel fennallé megallapodas
értelmében tovabbra is tbb mint 20
kerékparral és 2014 dprilisatol 10 e-bike-kal
allunk vendégeink rendelkezésére. A 2014,
évben is a kerékparok bérbeadasa jelentette
szamunkra a legnagyohb beveételt, tobb mint
1.160.000 Ft-ot,

Helyiségek bérbeadasa

A 2014. évben irodankba koltozétt a seqwayek
és e-rollerek bétbeadasaval foglalkozé High
Tech Sportok Bazisa. A helyiségért bérleti dijat
fizel. A Rézsakert melletti tizlethelyiség
hérbeadasaval egylitt, ez havi szinten
110.000 Ft bevételt jelent szamunicra.

Munkatarsak feladatai

latogatdk informaldsa személyesen, telefonon és e-mailben * vendégpanaszok
kezelése * ajandéktdrgyak értékesilése, készleinylivantartasa * jegyériékesités
rendezvényekre ~ WebShop rendelések teljesitése * kapcsotattartas partnereinkkel
kerekpar és E-bike kélcsdnzés * Héviz Card+ kiadas * programajanlok * HeBi karlya
Nemzeli Turisztikai Adatbazis frissitése * www.west-balaon.hu weholdal tltése

Az iroda latogatottsaga 2012-2013-2014 években:

2012 2013 214 vainzas
SZEM |TEUEmai | Bssz: | SZEM [TELEmail] Bssz: | SZEM | TEUEmal | Ossz (%}
fan. 668 152 §20 592 125 1017 875 121 936 98%
Febr, 557 14 591 1018 167 1185 910 38 938 84%
Mare. 928 124 1052 1133 180 1313 1268 140 1408 107%

Apr. 1330 188 1518 | 17112 155 1867 1539 108 1647 8%

My, 211§ 149 2684 | 27y 143 2870 | 2551 125 2676 93%

Jun, 2043 197 2240 | 2572 186 2758 | 2625 12 2637 86%

Jd, M09 208 3617 | 3843 223 4066 | 3942 1§ 4058

Aug. 3670 26 3876 | 4875 22 5097 | 4664 12 4776 9%

Szept | 3255 130 3385 | 3859 135 3890 | 79 118 97 88%

Okt 2001 150 2951 | 2068 123 pat)l 1891 107 1998 9%

Nov. 1229 134 1413 1050 148 1208 340 &6 206 5%
Dec. 850 127 1007 804 133 937 761 # 832 9%
Ossz. | 22086 1948 24034 | 28563 1940 | 28503 [ 25145 1304 26442 5%

és Muzedlis Gyljtemény rendezvényeinek jegyein kivill is szamos rendezvényre
lehetett nalunk jegyet vasarcini. Minden évben arusifjuk a Keszthelyi Nyéri
Jatékok jegyeit, orgonakoncert jegyeket, Siimegi varjatek jegyeket, és egyéb
helyl események belépdit.

A jegyek értékesitésébdl a 2014. évben 203.350 Ft bevételink szarmazott.

WehShop

Uj szolgaltataskent, 2014-t) ajandékiargyaink WebShop-on keresztill is
megrendelhetdk. E szolgaltatasunk kapesan is thbb mint 245.000 Ft bevétele voit
Egyesiiletiinknek,

HeBi kartya kiadas

Ujabb bevételt jelent szamunkra, hogy minden kiadott HeBi kartya utan 100 Ft
dijazasban részesl iradank, Ez december 31-ig 1030 kiadott kartya esetén
103.000 Ft megbizasi dijat jefent,

Rendezvenyen vald részvétel

Az ltahnk szervezelt Hello Tourist!" programsorozaton a kiallits partner
szervezetek, szolgaltatok jelképes bérleti dij ellenében jelenhettek meg, A
program bevétele 50,000 Ft volt.

Bevételeink dsszesen megkézeiitik az 1,900,000 Ft-ot




Marketing tevékenységek

Televizio hirdetések

A 2014, évben meghirdettiik tagjaink szamara, hogy a Tousinform Irodaban, valamint
az Ivakiton taldlhatd televiziokon ingyen levetithetik hirdetéseiket, bemutatkozéd
kisfilmjeiket, A vetitések azdta is folyamatosak, kérés esetén a filmeket frissitjiik.

E mellett Egyesilletiink sajat televizios hirdetéseket készithet &s helyezhet el
ingyenesen a Hévizgyogyfiirdd és Szent Andras Reumakérhaz tertilatén tatalhatg
tefevizidin.

Plakatok, szorolapok

2014-ben haromféle plakétot készilett irodank, melyekel a varos tobb ponijan s
partnereinknél helyeztitnk el. Legendak dsvénye, Héviz Card= és Pocket Guide firik
{émakdrdkben. Rendezvényeink kapesan késziilt plakatjaink voltak: Hello Tourist!” &5
Amikor fellibbent a vasfiiggony..."

Szérolapokat ugyancsak a hatamyitas éviorduldja kapcsan, tovabba az Egy ragyugé
dttet!” felhivas és a Kdstold meg a karacsonyt!” program recepjeihez nyomtatiunk.
Ezen kiadasainkra Gsszesen 170.898 Ft-ot kéltaktiink.

PRSI S e e L0 Siod
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Egylttm(ikddés a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft.-vel

A Héviz TDM Egyesiilet és a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. k6z6t évek ota parineri
viszony &s szorgs munkakapesolat all fenn. Egyesiilettink kiltségvetésének jelentis
részét minden évben a megkdtoit vallalkozasi szerzddések értelmében a Nonprofit
KF. hasznélja fel a varosmarketing feladatok ellatasa érdekében, A szerzbdés
keretében megvalositott marketing tevékenységekrol és a felhasznait kertsszegrol
részletes elszamalast készit.

2014-ben két vallalkozasi szerzddés keriilt megkitésre szervezeteink kdzott.

1, vallalkozasi szerzbaés keretbsszege bruttd 10.970.000 Ft
2. villalkozasi s2erzodés kerettisszege brutté 75.526.900 Ft
Osszesen: bruttd 86.496.900 Ft

Az egyiitmikodés keretében az alabbi markeling tevekenységek valosultak meg:

¢ Kiadvanyok grafikai szerkesztése, vatamint nyomdakoltsége (invitativ
kiadvany 7 nyelven, egészséq katalégus 4 nyelven, dsszesen tobb, mint
100.000 példanyban)

o Utazas kiallitas 2014, helyszin bérlet és stand épités

»  Google AdWords kampanyok belféldon és killfoidan (Search, Display,
Remarketing, YouTube kampanyok)

»  Forditasi kéltségek, Héviz hu oldal karbantartasa, Hevizbalaton.hu oldal
karbantariasa, Webcamera fejlesziés

« Tematikus online kampanyok, nyematott sajto megjelenések, study tourok,
televizio &s radio megjelenések, szakmai workshopok egyarant belféldén es
kilitddn {Németorszag, Ausztria, Svajc, Szlovakia, Csehorszag, Skandinay
térség)

Foldzas

A Boldog Béseiddk rendezvnysorozal alaimabdl prof foldesal kitbitink szerzddest
ki @ programial kivakh mindséql fotdanyagot készitelt A lotossal meg a lavasz
Tolyamdn & Hivizi Turiszikai Nonproft KR is szerzbcdst kRBIHL egy & hévzi
fotdsorozal elkesrilésardl

A foddsorozat elaszitésanek dija 76.200 Fi voll

Helié Tourist!
Rendezvénysomzatinkon 10 alalomenal, Gsszesen 3 szolgalals velt rész jilius-

augusztus hinapokban, Céfa &z voll, hogy vendégsinknek olyan szabedidds és
kufiurals programaokat kingljunk, melyes vanosunkban nem elérhetik szamukra,

Kiadvanyok, Programajanio a Tourinform irodaban

Hétignkint lovabibra is heb Programaganionkat kiszilink, #s szémos kiadvannyal,
szérdlappal, plakaital népsrerisifiik tagjaink szoigaltatisait a Tourniom Iredaban




Turisztikai termékeink

Héviz Card+ Legendak dsvénye

Az év soran mar gktivan terjesziésre keriilt
a 2013-ban fejlesztett Legendak dsvénye
ingyenes foglalkoztato fiizet magyar,
kisgyermekes vendégeink részére, A
kiadvanynak kiszdnhetden sok pozitiv
visszajelzést kaptunk.

Atérségi és egyben
hévizi kedvezmény
kartya, Héviz Card+, a
2014-es évhen megujult.

A korabbi kedvezmeényeket felvaltottak exira szolgaltatasak, legfdbh
vonzerdként a Tofiirdd 3 ords belépdjegyéhez ajandékként adott plusz
1 éra, Célunk az volt, hogy vendégeink ne kevesebbet fizessenek,
hanem elégedettebben tivozzanak egy-egy szolgaltatotol.

E kiadvanyhoz kapcsolodoan marcius
folyaman a Tofiirdd és a Hévizi
Onkormanyzat jovoltabl kikeriiltek a QR
kodok, és 4 nyelven latogathato a
A kartyat tovabbra is a térségben minimurn 2 éjszakat, hivatales www.heviz,hu/legendakosvenye weboldal.
szillashelyen eltdliot vendégek igényetették, 500 Ft kaucia
ellenében,
A pontgydijtési lehetdséq 2014-ben megszlnt, de a havi
ajindéksorsolasokat és az évi kétszeri fadij sorsolast megtartottuk.
A kértyahoz tartozd kiadvany tartaimaban is megujult, hiszen Héviz Info
fiizetkent keriit erjesztésre. Fele részben a hévizi lsinivalokrol,
nevezetességekrdl nyijt informaciat magyar, német &s angol nyelven,
) melynek kdszonhetden sokkal népszerlibb &s konnyebben terjeszthetd.

A kiadvanyban kereszirejtvény és egy
kisebb adatlap is helyet kapott, meiynek
leadasaval a vendégek ajandéksarsolason
vesznek részt. Havonta 3 db Hévizi Mesék
mesekdnyvet sorosunk ki, de az adatfapot
leado csaladok garantalt afandékot is
kapnak.

Eredmények:
A kiadvanynak koszonhetden a
kisgyermekes csatadoktol sok pozitiv

-Eredmenyek: - . o ]
Usszesen 610 kartyat véltofiak ki vendegeink,
A kartyak révén tohh mint 130016 jutott exira szolgéllatashoz.

10.000-né! dbh Héviz Infa flizet kerdilt terjesztésre. visszajelzést kapunk.
: Kisgyermekes cimlista késziil
Tervezett kdlfség: 1.000 000 Ft
A kiadvanynak kGltsége nincs.

Tényleges dsszkdliség: 664,051 Ft

Szakmai, térségi egylittmiikodések

Magyar TDM Szdvetség

A Héviz TOM Egyesiilet 2014 favaszan csailakozott a Magyar TDM Szévetséghez.
Tagsagunkal az orszagos s2éivetséghen nagy érémmel fogadtak. A szervezet dszi
konferenciajan egyesitietiink elndkét egy podiumbeszélgetésre is felkérték.
Tagsagunkkal erdsithetjitk szakmai kapcsolatainkat, véleményformaiok lehetiink a
Szivetség altal javasolt, TDM-et érintd szakmai kérdésekben, allamtitkarsag iranyaba
megiogalimazott javaslatokban. Célunk, hogy néhany éven bellil a Szdvetség
elndkségébe kerdljitnk, valamint, hogy 2015-ben orszagos TDM konferencianak adjon
helyet varosunk, Eves tagdijunk; 250.000 Ft

a4 by x 00 hadal os Balsa B 3 Wevas Birakat
_An e 0 cark Jad downbeed ine feers o s

Srapssa for @en R code g lirden Sie din Heviz
Tgnires barumeg?

Packet guide véarosi turak okostelefonon
Térségi TDM

A 2013 nyaran elkészilt Pocket Guide varcsi tura okosielefon alkalmazas, 3

nyelven, 3 k{ilénbdzd turaitvonallal all a vendégek rendelkezésére. A 2014, A Nyugat-Balaton Turlsztikai Iroda és Nonprofit Kit. tagjakent részt vesziink a lérségi

év végeig mar 7947-szer tltdtték le telefonjukra varosunk interaktiv tirait. marketing munkaban. Az elmilt évben is tibb térség ahal finanszirozott, minket is &fintd
nemzetkdzi vasari megjelenés és study tour, valamint adwords kampany valosuit meg, A

Kiadvanyok térségi TOM palyazat keretében elkésziiltek a kerékpanutak pihendi, tablai, és térkepei.
Uj térségi ajandéktargyakat és kiadvanyokat is kaptunk,

Irodankban, partnereinkné!, valamini hazai és nemzetkézi vasarokon szamos *  Vasarckon lerjesztett: Travel magazin és Szolgaltaldi katalogus, melyek telies

ingyenes kiadvany all rendetkezésiinkre varosunk népszeriisitéséhez. alalakitisa mar decemberben megkeza5ddd tematikus térségi kiagvanyokka.

» Héviz letépds térkepe * Kerékparos terkép és Sétaiérkép

s Invitativ kiadvany 8 nyelven «  Nyugat-Balatoni rendezvénynaptar és Térségi kedvezmény kartya fizet

= Szallaskataldgus 4 nyelven Eves tagdijunk: 2.500,000 Ft.

« Egészség Wellness kiadvany 4 nyelven

¢ Héviz Info filzet, mely egyben a Héviz Card-+ fiizet is - 3 nyelvil kiadvany Nyitott Balaton

¢ Legendak dsvénye foglalkozatd fiizet - magyar nyelven, de online valtozata 4

nyelven elérhetd, akar okostelefonrét is 2014 majusaban Héviz is csallakozott a Balatoni TDM Szdvetség Nyitott Balaton
»  Latassérilteknek szold informativ fiizet — magyar-angel nyelvi kiadvany projektjéhez. A program kapcsan egy népszerl balatoni kampanyban vehettiink részi.

A projekt {amogatasi dsszege: 50.000 Ft volt,



Rendezvények

Héviz Varos Bora 2014

2014, aprilis 23-an kerlilt sor a 7. Héviz Varos
Bora valasztasra. A borvalasztas minden évben a
Héviz TDM Egyesiilet kezdeményezésére és
tamogatasaval valosul meg.

A borvalasztasra 10 a Balaoni Boirégidhoz tartozé
boraszat és ot tagl zsdn kapolt meghivast.

A boraszatok kbzil véglil 7-en, dsszesen 11
fehérbort neveztek be, melyeket a zsiri és a
részivevd vendégek vakkostolassal kdstoltak végig.

Kézos érdek, hogy Héviz Varos Baranak nem csak
a helyi vendégek szamara kell mindségi Uzenetet
kdzvetitenie, hanem ez az & bor minden évben,
melyet a varos protokell eseményeken felszolgal
vagy akar vendégei szamara ajandekba ad.

A zs0ri végiil a Strazsal Pincészet 2013, évjarati
Rezi Olaszrizling borat vilasztotta az év boranak.

A rendezvény eredménye:
Kdzet 1000 palack eladott bor.
Nyomiatott sajt &s ‘on-iine média megjelenések

A projekt lervezelt kdlisegvetese: 100.000 F1
A projekt Gsszkpitsége: 49195 Ft

Boldog Bekeiddk 2014

Héviz egyik legkiilonlegesebb programja az a
torténetmi iddutazas, mikor majusban a

Boldog Békeiddk hangulataba ditdzik varosunk.

A miit szazad felidézése akkor lehet igazan teljes, ha
minél nagyobb szdmban vesziink benne részt, és
vendégeinknek is batran ajanljuk, hogy csatiakozzanak
a rendezvényhez.

A Héviz TDM Egyesillet 3 fethivast hirdetett a
programek szinesitése érdekeben;

Boldog BékeidGk Meniiajanlatok ..., hogy ne csak a
szemnek tetszen

Boldog Békeidék fodrasz és smink bemutaté ..., ha
vagod a témat!

Boldog Békeiddk Stilusverseny ..., mert: a
sziviinkben tavasz van!

A legutobbi rendezvényen a TDM Egyesiilet véllalta fel
a profi fotds kaltségeit.

A rendezvény eredménye;

Egyestiletiink s a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. dolgozdi parinereikkel kbzés,
-Boldog Békeidok Szallocaja” lematika alapjan kepviseltette magét a felvonulason.
A rendezvényrdl profi fotdsorozat készilt.

Nyomtatott sajtd &s on-line média megjelenések.

A projeli’t tervezett kiltségvetése: 50.000 Ft
A projekt 8sszkéitsége: 121.000 Ft

,Amikor fellibbent a vasftiggony..."

Vannak napok, amik emberek, csaladok, nemzetek sorsan forditanak!
Az 1989-es hatarnyitas 25. éviorduldja kapesan meriilt fel, hogy a Héviz TDM Egyesiilet ,Amikor fellibbent a vasfiggény. .
cimmel rendezvénysorozatot szervezzen varosunkban.

A nyar lolyaman emlékiargyakat, régi fotokat gylijtittink, hogy aztan a beérkezett targyakbol meghkkentd, latvanyos, és
életszeri madon idézziik fel a rendszervaitozas elotti idoket egy lakékocsikban berendezett aimény kidllitassal. Kilsé
feliileteiken a régi dokumentumokat, trténeimi tényeket, és szemeélyes fotokat tudiuk bemutatni, mig belsejiikben iddutazasra
indulhatiak vendégeink. A kiallitast szinesitette egy klcsdn kapott Trabant is, melyet a Bibg Istvan Altemativ Gimnazium és
Szakkozépiskola rajz fakultacigjanak diakjai festettek nekiink az elmeénykiaflitashoz illé stilusira.

A program tovabbi részei voilak:

Jatszd Ojra! '25° Retroudvar, ahol az érdeklbddk korabeli jatékokkal jatszhattak, felidézddiek a '80-as évek meséi, miserai, &5
retro szendvicseket, siiteményeket és Gditdket kinartunk. Vasaridinknak 30 perces Trabi Tlra® varosnézést adtunk ajandékba
A Tourinform Irodaban Mészaros Ferenccel, a Paneurdpai Piknik egyik szervezdjével kitetlen beszélgetésre és emlékfa
illtetésre keriil sor, mig a Fontana Filmszinhaz ingyenes Good bye Lenin! fitmmaratont tartott, A rendezvényt a Magyar Dal
napja kerteben, a mivelddési kzpont allal szervezedt Nagy Ferd és a Beatrice koncert zarta.

Arendezvény eredményei:

4w B killonbdzd program, 22 tamogald szervezet, 250 felajiniott trgy, emisk

A rendezvényeken tobb mint 1000 ltogatd.

* - Tébb mint 65 nyomtatolt &s on-fine média megjetenés. 2 napas ORF forgatas.

A projékt tervezett kbitségvetése: $500.500 Ft
A projekt 6sszkdltsége: 439.611 Ft



Egy ragyogd Gtlet!

}‘; R ﬂ.’.'—;. . &
December 5-én, a Mikuas kiizremikodasével caztofuk
ki & legszebb karacsanyi kirakat dijakat Hivizen

Egy ragyogd Ollel! cimmel, novemberben hirdatedte meg
karacsonyi dekoracis versenyét Egyaaiietink,

A versenyre barmely tagunk, vagy akar tagsaggal nem
rendelkezd hévizi (zlethelyiség, vendéglatohely,
magénszallashely és hotel is benevezheteit.

A zsliri december 4-&n délutan tett értékeld setat a
varoshan, és szamos kategdria alapjan pontozia a
nevezdket. A bekiilddlt képekre december 5-n, 12,00
Gréig a kdzonséq is szavazhatott a

www.facebook comhewz.info oldalon,

A rendezvény eredményei:

A zsUni 3 kateganaban osziolt helyezéseket, abszolit
elsat valasziott és kozonségdijat adot 4t

A rendezvény fotdi és beszamoldja felkeriiltek a
www.lieviz hu oldalra, és a Héviz Televizid hirmisorita

A projekt fervezelt kiliségvetése: nem vl
A projekt Gsszkoltsége: 69,620 Ft

Palyazatok

TOM palyazat

Az elmuit 6 év utén, most elszér nem volt futé TDM palyazatunk. Ennek oka, hegy a
korabbi palyazatok lezarultak. Leguiobbi TDM palyazatunk zéro ellendrzése
februdrban zajlott, melynek eredményekeént a teljes fennmarads pafyazali témogatas
atutatdsra keriilt Egyesdletiink szamlajara,

A tavasz folyamén a térségi TDM palyazatis zarasra keriilt, melybdl minden minkel
érintd teljesités megtértént,

2014-ben i TOM palyazat if. Leader palyazat mar nem keriilt kiirasra, a 2014-2020-
at érintd operativ programokban azonban meég nem irak ki palyazatot.

Kerékparosbarat munkahely cim

Sikeresen palyéztunk a tavalyi évben a Kerékparosbarat munkahely cimre.

A palyazat sem kiltséggel, sem pénzbeli tamogatassal nem fart, irodank munkatdrsai
kis éntékil kerékparozast seqitd eszkdzéket kaptak ajandékkent. A cim elnyerésével
jéré oklevél irodank falat diszit.

Kostold meq a karacsonyt!

2014, december 19-21-8n, a Héviz TOM
Egyesilet is hozzdjarult az idei JotEkonysag
Sitivasarhoz a Kostold meg 8 karacsonyt!
renderwnnyel

A program sorsn Egyesiistink (agia készitetiek
fipikus, magyar éleleket, hogy egyresa
népsrenisiséy a hagyomanyos brnepi
falatokat, massdszl a kistold kaposén
adomanyckal gylitsenek az Esélyt Zalacsany
Gyarmekemnknek Alapitvany szamdra,

A harom nagon & zajid rendezvény alatt 25,050
Ft-ol skerill Gsszeqyijteni, malys! vassmsp
esle, a Jolékonysagi Slfvasar bevelelével
eyl a2 |, Grof Festelics Gydrgy Mivelidési
Kazpont munkatarsai 4 is adtak az Esetyt
Zalacsinyl Gyermeksinknek Alapitany
kapviseiinek,

A rendezviny eredményei:

A Kastold meg a karsosonyt! program soran elkésziett Gnnegi éelek receptioi, és
3 kibsz Helek fordi elovashalis és megtakintheldh 2 waw haviz hi oldal
gaszirondemia rovataban.

Csszeqyint tamogatas: 25.050 FI

A projekt tervazelt kiliseqvelése:
A projekt dsszkiltsege:

250.000 Fi
205943 F1

Képzések, tanulmanyi kirandulasok

TDM menedzseri képzés

Egyesilletink titkara esetén mar tobh TDM palyazat kapcsan felmeril a TOM
menedzseri képzés elvégzése. Berta-Tath Manuéla tanulményi szerzodés keretében
2014-ben sikeresen elvégezte a Kontakt Képzt Kdzport,Magyar TOM Szivelség,
Magyar Turizmus Zrt., valamint Nemzeli Fejlesztési Ugynékseg (TDM palyazati
geszior szervezel) altal is elfogadott TOM menedzser mester képzését.

A képzés tefese kilisége: 386.000 Ft valt,

Egyeb képzések

rodank munkatdrsai 2014 novemberében vetiek részt egy egy napos képzésen,
melyen vizié alkotassal, kommunikacids gyakorlatokkal, idogazdalkodasi modellekkel,
termékpaletta matrix-szal ismerkedtek. A képzési napot csapatépitd tréning kivetle.
Palyazati lehetdségek hianyaban egyéb képzést 2014-ben nem tartottunk.




Tanulményi kirandulasok Kutatasok

ot

Eald weld

Gybgyaszati eredményeket mérd
vendégelégedettségi kutatas

Augusztustol oktober végéig, dsszesen 13 helyszinen
helyeztiik ki 4 nyelven elérhetd kérdaiveinket. Azt
kivantuk felmérni, hogy a vendégeink egészségiigyi
panaszai milyen mértékben csdkkennek a hévizi
terapias kezelések igenyhevélelét kovetden.

Osszesen 253 db értékelhetd kérddivet kaptunk, melyek
eredmenyét marketing munkank soran tudjuk
hasznositani.

Tagjaink szamara harom alkalommal szerveziiink 2014-ben tanulmanyi kirdndutast Tagi kerdsivek
Hévizgyogyfirds, Szent Andras Reumakorhaz és Hotel Spa Héviz R T
melyben arra voltunk kivancsiak, hogy sajat
tapasztalataik &s véleményiik szerint a kivetkezd
években mik azok a legiontosabbnak tariott turiszfikai és
marketing feladatok, melyeket Eqyesinetiink szamara
iranyaddnak iartanak. Sajnos a kérdivre kevés vilasz
érkezett.

A tavasz folyarnan a Toflirdd fatott minket vendégiil. A csaknem 3 dras program soran megismerhetiik a
Kérhaz, a Hote!, a Festetics Fiirdghaz, és a Tokirdd épiileteit. Bepillantast nyerhettiink az intézmeényben
folyd orvosi kitatasokba és a mindennapi munkaba, A programeon 26 6 vett részt, Koltséggel nem jéart.

Bad Waltersdorf és Loipersdorf

) Jurius végen két oszirak fiirddvarosba latogatott el irodank. Megismerkedtiink egy igazan hangutatos
kisvarossal, ahol a varoson kivill helyezkedik el eqy iddsebb korosztalyt c4lzd termaltiirdd, illetve a
Loipersdorf-i fiirdGben jartunk, ahol a termalfirdat, éiményfirddt és gyogyaszati részleget is megtekinthettik,
st ki is probalhatiuk. A kiranduldson 16 13 vett részt. Korabbi palyazati keretbdl keriilt finanszirozasra.

Kis-Balaton és Zalakaros

Novernberben a Kis-Balaton Iategatohelyein kalauzolt végég benniinket Fejes Eva, a Nemzeti Park
képviseleteben. Zalakaroson a felijitolt fiirddt tekinthették meg és probalhattak ki tagiaink.
A kirandulason 14 15 vett részt. Osszkiltsége: §5.940 Ft voit.

A Héviz TDM Egyesiilet bevételei és kiltségei

Bevételek tsszesen
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A Héviz TOM Egyesiilet 2014. évi nyitd pénzkészlete: - 18.218.637 Ft
; bevetelei dsszesen: 128129673 Ft
kiadssai bsszesen: | 115.961.304 Ft

24r5 pénzkészlete:  30.367.006 Ft




A Héviz TDM Egyesiilet 2015, évi munkaterv javasiat és 2015, éves mikddési koltségvetés tery

Feladat megnevezése = | Feladat részletei Hatérids Hozzdrendelt kilts.
Tourinform iroda *  [stogatdszdm ndvelés
mikbdése +  kiemetet Tourinform Iroda ¢im
s extravonzerd (vendégcsalogatd programaok, akcigk)
*  vonzo kbrnyezet {sziikség esetén atalakitas)
+  targyalterem kérdése
s raktdrozds kérdése
s tagi hirlevél negyedévente
Profitorientdit Ajdndéktirgyak értékesitése; ehhez palyazatot
tevékenységek » 2z eladas Gsztdnzése keresni a 2014-
e kirakat és belsd tér dtrendezése 2020 OP-bot
* akcios [ehetdség a Héviz Card+al Gsszekapcsolva
+ helyi termékek kindlataval dtalakitani a mostani drukészletet
Kerékparok, e-bike-ok bérbeadssa f
Helyiségek bérbeaddsa i
Jegyériékesités
WebShop
HeBi kartya kiadds
Marketing Szerzddeés a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft.-vel
tagi tefevizid hirdetések (Tourinform, Ivokdt, Téflirdd) 250.000 Ft
plakatok, szérdlapok
fotdzds — Tagoknak
programajanlék |
Turisztikai termékeink | Héviz Card+ februdr végéig | 660.000 Ft
s  Arvényes szerzddések fellilvizsgalata, esetleges médositdsok, kilépok-belépdk |
* 2015 évi fadijfelajanlasok: kevesebb, egyszeri sorsolassal, ami karacsonykor lesz |
» havi ajdndéksorsolds marad |
* amodositdsokat le kel javittatni a térségi honlapon is
*  2014-ben készitett kiadvinybdl még rendelkezésre 3ll, javitasok csak az utdinnyomasban {marcius} |
* (0j terjesztési helyek keresése {utazasi irodak?)
+ esetleg uj akcidk hozzdkapesalisa
+ felhaszndlas dsatdnzése
+ ajandékot adni hozza, ami a kivaltasért jar; Tothra? HeBi kartya feltdltve fix dsszeggel?
* HeBi kdrtyaval kiegésziteni a kedvezményt
* e-mail cimek felrégzitése, hagy tudjunk nekik programajanlét kiildeni
Touch Info Pultok leszerelés 200,000 Ft
s a Rozsakerti kioszkot sziikséges leszerelni, azt az Gnkormanyzat dtveszi janudrban |
* 2 tobbikioszkot egyenldre fenntartjuk tébbi
* nagyobb meghibasodas esetén a fenntartast djratargyaljuk, mert palydzati kbtelezettségiink 2016-ig | folyamatosan
tart
Gydgyultak emlékfala igazodva 3 100.000 Ft
* lesz egy restaurdit kép, amihez kapcsolddva lehetne kis szalagokat felkdtni beruhazds
* aszalagokat Jehetne mondjuk a Tourinformban ill. ott a helyszinen vésaralni, 1obb félét, vagy oiyat, | idézitéséhez
amire § maga irhat iizenetet, nevet, évszdmot
Padok februrar végéig O Ft
s killdd orszagok padjai: egyedi padok kihelyezése a Schulhof sétanyon a régi padok helyett egyezeteni ha lehet
*  egyeztetni a Tofiirddwvel pdlyazathél
= palyazati forrdsbol megvaldsitani kbzdsen
*  turizmus napjan lehetne Sket atadni
Legenddk svénye
Pocket Guide
Kiadvényaink
Turisztikai termékek fenntartasa, karbamtartasa
s kerékpdrutak, pihend és tablak karbanatarisa, folyamatos feliilvizsigalata
*  Berki sétaut karbantartdsa, finyiras, szemetesladak
Szakmai, térségi Magyar TDM 5zévetség 250.000 Ft
egyiittmikodések »  TDM 2.0 koncepcié kidolgozasaban részt venni
¢ szakmai egyiittmdkodés erdsitése kiemelt TDM szervezetekkel, {pl: gydgyhelyekkel)
»  Orszigos TDM Konferenciat szervezni 200.000 Ft
s elndkségi tagsagban benne lenni
Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda és Nonprofit Kft. 2.500.000 FT
*  térségi tematikus kiadvdnyok
¢ térségi rendezvénynaptar - programajanléd
s térképek {karékparos, sétatérkdp)
+  kerékparos fejlesztések, fenntartdsuk
*  kizds rendezvény?
*  térségi / vip kartya
Balaton TDM Sz6vetség — nagyobb akeidk kapesan a programhoz vald csatlako2as lehetfsége
Balatoni RMI T
2ala T iviilgye Egyesiilet - szakmai programok, helyi termékfejlesztések
Teker Egyesiilet = k6285 programiehetdség, Zala Két Keréken, Héviz Tour
Balaton Felvidéki Nemzeti Park lgazgatdsag - akiiv programlehetdségek, litnivaldk tabla dthelyezése
Hungarikum Bizattsag [Héviz) — akitv egyiittmiikidés, akar kezdeményezés
Rendezvények Boldog Békeidik
* tovabbrais tdmogatni a rendezvényt (Firedi csoport étkezése-szdmla sziikséges) 1000-1200 Ft { 5
*  kizis tematika alapjdn bedltézni étkezési tam,




* Boldog BékeidGk mendajanlatok 50.000 Ft
*  Lotus Retroval egyiittt kezelni
Héviz Viros Bora februdr 140.000 Ft
* februdr 13. 15.00 éra
+ hasonlé feltételekkel mint a tavalyi program
*  ahelyszin tagunknil legyen
e zsdriben a kgzonség véleménye 1 szavazattal szamitson
* kit hivjunk bordszt: Pannonhalma, tkon, Méri borvidék, Szeremnley, Léghi
«  zsiiri személye: Both Gabor, Kielmayer Krisztidnt meghivni, a tavalyi feltétetekkel
*  vacsora legyen: zsiiri, elnikség, pm, képviseldk
Egy jelentdsebb rendezvény! 500.000 Ft
Gasztromoniai rendezvény
* helyi termék bemutatok, fdz8bemutatok, késtelok a Tourinformban, valamilyen iinnepkérhéz
kapesolddva { téma: Héviz Viros Bora, magyar izek, helyi izek stb.}
¢ lehetdleg egy nagyobb orszigos gasztronémiai rendezvénynek helyet adni Hévizen - partnerként
bevonhato a piac és Miklos Beatrix
*  Hungarikum Fesztival
» fBzBverseny Hévizen — specidlis rendezvénys2ervezd céggel felvenni a kapesolatot
Gydgydszati témakarben rendezvény
s aTéfiirdBvel egyittmikddve, nagyobb rendezvény keretében egy masszazs ill. gydgymodok
bemutatdt tartani — mi mire jo, kinek ajdnlott
Mesejiték 50.000 Ft
*__amennyiben az Uj Szinpad tjra felvenné miisorara, akkor tdmogathatjuk a megvalésitdst
Hatarnyitas pélydzati forrds
* Mészdros Ferenc Gtlete alapjan, palyazati kereth! esetén
Egy ragyogd btlet! 100.000 Ft |
huasvétra is meghirdetni
Pélyazatok *  jelenleg egy palyazat eldkészitésének agyeztetése kezdddik meg (INTERREG Bad Ischl) folyamatos OFt
*  egy palydzati lehetdség beaddsa most zirul (EU Senoir mobilitas, kutatis, gydgydszat) ill. palydzattdl
¢ egy palydzat eldkészités alatt all (EHTT) figgden dnerd
*  tovabbi pilydzati lehetdségek felkutatdsa: 2014-2020 operativ programok, munkaerd meglartast-,
bévitést segitd programok, helyi termék piacra jutasat segitd programok, stb,
e Leader
Képzések, tanulményi | Study tourok:
kirdnduldsak *  helyi study — szépségapolds Hévizen ill. s2dltodak feldjitott részlegei februar palydzatbdl
+  study kenkurencidhoz: késdbbi javaslatok alapjan junius-jdlius
s palyazati forrds esetén study kiilféldre
Munkatirsak / Tagok tovabbképzése - igény esatén pdlydzati kerethdl
Orvosnagykdvetek * _Ujkoncepcidval lesz megkeresve a kérhiz tavasz vegére 300.000 Ft
¢ 4-5orvos szllkséges a folyamatos egyiittmiEkddéshez legyen valami
¢ az egészség-wellness kiadvany ijjraszerkesztésénlé bekerilhetnének az orvosok is a kiadvanyba, dontés
minden nyelvbe az, aki azon a nyelven kereshetd
* egyeztetést Bsszehozni egy vacsora keretében
* legyen még epészség-wallness témakdrben kutatas
¢ orvos study: orvosok, reuma szévetség [kb. 20 f6)
= _orvos konferencia
Kutatdsok » _vendégelégedettségi kutds ismét, kicsit tjabb 1emaban ]
Tervezett kéltségvetés: 5.310.000 Ft
2015, évi miikSdési kiltségvetés terv
Bevételek: .- Osszesen . Janudr Februdr Mércius Aprilis Méjus Janius Julius Augusrtus - Szeptember Oktéber November — December
Tagdijak 12 000 000 500000 5000000 5000000 1500000 1] 0 o 0 v o o 0
Onkormanyzati tim . 50000 000 25000000 1] C 10000000 0 10000000 o o S 000 000 L a
Bérleti dij 1320000 110000 110 000 110000 110000 110000 110000 110002 110000 110 000 110000 110000 110000
Pélydzat o 0 0 0 0 0 o ] 0 0 0 o o
Egyéb 600000 50000 50000 50000 50000 50 000 50000 30000 50 000 50000 50000 50 000 50 000
iizleti tevékenység 3000 000 250 000 250 000 250000 250000 250 000 250000 250000 250000 250000 250000 250000 250 000
Uss2esen: 66920000 258910000 5310000 5410000 11810000 410 000 #160000 10410000 410000 410000 5420000 410 000 410 000
Kiaddsok 6ssze_sgn Janude Februdr Mircius Aprilis Mijus Janius Jalius Augus2tus  Szeptember Oktéber Movember PDecember
ad6, jdruldék 16000000 500 000 500000 500 000 500 000 500000 500 000 500 000 500 000 500 000 500 000 500000 500 000
kinyveldk, igyvéd 1200000 100 000 100900 100 DOO 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000 100000 100000 100 000 100 000
munkabér 6500 000 550000 550 000 550000 550000 550 000 600 000 500000 600 000 600000 550000 550000 550000
rezsi 3000 250 000 240 000 250000 250000 250000 250000 250000 250000 250 000 250 000 250 000 250000
szdmlavezetés 30 000 30 0C0 30000 30 006 30000 30000 30000 30000 30000 30 000 30000 30000
egyéb 100000 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000 100 000 100000 100 000 100 000 100000 100 000
Nonprofit Kft 40 000000 0 0 15000000 0 0 20000000 4 0 o 5000000 0 o
Myugat-Balaton 'zsooq_w 4] a a o a 2500 000 o [+] 0 a a 1]
Pilydzat e 0 0 0 ] o 0 o ¢ o 0 o a
Szakmai munka 2820000 235 000 235 000 235000 235000 245 000 235000 235000 235000 235 000 235 000 235 000 235000
iizleti tevékenység 1020 000 85 000 85 0ot 85000 B5 000 #5000 BS 000 25 Do0 85 000 25 000 85 009 85000 85000
Gssrasen: 64900000 - 1850000 1850000 16850000 ~ 1850000 1850000 24400000 1900000 = 1800000 1900000 6850000 1850000 1850000



3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

Mindségfejlesztési tamogatasi palyazat elbiralasa

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati . AN ;
i . . . {kisebbségi vélemény
idépontja szam arany feltiintetése)
201/2015 A bizottsag az elbterjesztés
Pénzigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19.) ) 5 igen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PTVB' szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. hatarozat egyhangulag javasolja a

Képviseld-testilet szamara.




4.

Feliilvizsgalatok - egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés
— §

Fabianné Hoffman o“g‘z’ta"l';\fgzzg; l TFaticuu)
Marta fujwans Bialdho

Kézgazdasagi
Szintén Laszlé osztalyvezet6/pénzigyi S\- | k—’ J

ellendrzés
jegyzd/

dr. Tiiske Robert torvényességi c@

felllvizsgalat

Kiilsés partner
név beosztas alairas megjegyzés




HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: KGO/252-5 /2015,

Napirend sorszéma:48

-

Eléterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete
2015. november 26 -i, nyilt Gilésére

Targy: Héviz Turisztikai Desztindcids Menedzsment Egyestlet 2015. harmadik
negyedévi elszamolasa dnkormanyzati tamogatasrél

Az eléterjeszto: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Szintén Laszlé kdzgazdasagi osztalyvezetd

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Pa r
polgagmester

Térvényességi szempontbol ellendrizte: dr. Tuske Rébert jegyzé

HEViIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu  www.heviz.hu



TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseldtestilete a Héviz Varos Onkormanyzat 2015. évi
koltségvetésérdl szold 3/2015. (11.17.) dnkormanyzati rendelet allamhaztartason kivil biztositott
tamogatasok eldiranyzatai k6zétt a Hévizi Turisztikai Desztinaciés Menedzsment EgyesUletnek
a 2015. évi mikodési kiadasaihoz 50 millid Ft eléiranyzatot hagyott jova. Az erre vonatkozé
tamogatasi megallapodas megkdtése 2015, marcius 05-én megtdrtént és a tamogatasi
megallapodasban régzitett itemezésnek megfelelden tértént a tamogatas utalasa.
2015.03.13-an 9.500 e Ft, 2015. aprilis 1-én 6.500 e Ft, 2015.05.05-én 7.000 e Ft, 2015. junius
10-én 4.500 e Ft, 2015. julius 3-an 4.500 e Ft, 2015. augusztus 5-én 4.500 e Ft, 2015.
szeptember 2-én 4.500 e Ft, 6sszesen 41.000 e Ft.

A Keépviselbtestilet 131/2015. (IV.30) és 235/2015, (VIII.27.) hatarozataival elfogadta a TDM
elsd és masodik negyedéves elszamolasat 17.130.674 Ft 6sszegben.

Az Egyesiilet a tdmogatasi megallapodasnak megfeleléen a 2015. harmadik negyedévben
teljesitett kiadasairdl az elszamolast 2015. oktdber 22-én nyujtotta be, melyhez csatolta a
szamlamasolatok hitelesitett példanyait. A benyljtott szamlak felllvizsgalata megtortént és
megallapitasra kerllt, hogy azok a tamogatasi megallapodasban rogzitetteknek megfeleléen
kerliltek benyujtasra. Az elszdmolashoz becsatolt szamlamasolatokbél megallapithato, hogy a
TDM a harmadik negyedévi elszamolas keretében szamolta el a szakmai-marketing, illetve
mikodési, (izemeltetési kiadasait. Az elszamolashoz &sszesen 96 db szamla, bérpapir illetve
bizonylat kerilt becsatolasra, 6sszesen 16.987.470,- Ft 6sszegben.

Az el nem szamolt, a tovabbiakban felhasznalhatd tamogatas 6sszege 6.881.856,- Ft.

A TDM Egyeslletnek 2015. harmadik negyedévben biztositott tamogatas elszamolasat
16.987.470- Ft 6sszegben javasoljuk elfogadasra.

A dontés egyszer(i szotdbbséget igényel.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www. heviz.hu



2.

Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseldtestilete a Hévizi Turisztikai Desztinacios
Menedzsment Egyesilet (8380 Héviz, Rakoczi u. 2.) részére nydjtott 2015. harmadik
negyedéves miikddési tamogatas elszamolasat 16.987.470,- Ft-ban fogadja el.

2. A Képviseldtestiilet felkéri polgarmestert, hogy a tdmogatas elszédmoladsardl a hatarozatban
foglaltaknak megfelelen értesitse az Egyesilet elndkét.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2015. december 15.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www.heviz.hu



3.

Bizottsagi allasfoglalas

ElGterjesztés targya:

Héviz Turisztikai Desztinaciés Menedzsment Egyesilet 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
Onkormanyzati tamogatasroél

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati .

i . kisebbségi vélemén

idépontja | szam arany gelttintet ég e) y
202/2015. A bizottsag az elbterjesztés

Pénziigyi, Turisztikai és | 2015, hatarozati javaslataban

Varosfejlesztési november g(.ll\}g ) gzig\?gzat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. hatarozat egyhangulag javasolja a

Képviselb-testilet szamara.

HEViz VAROS POLGARMESTERE

8380 Heéviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 « Fax: «36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu
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FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

nev beosztas / feladat aldiras megjegyzés
NP Az elbterjesztés 6
Szinten Laszlo készitbje \_[ \\, \
Dr. Mérkus Mirtill Aliegyzé 59@/"“—7
Kbézgazdasagi \\/
Szintén Laszlé osztalyvezetd / S\ L&
pénziigyi ellendrzés
. . Jegyzd / torvényességi
2 UL felulvizsgalat @
Kiilsds partner
név beosztas alairas megjegyzés

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

B380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu




HEVizZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatdszam: KGO/151- 14/2015.

Napirend sorszama: 43
.

Eléterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzatanak KépviselS-testiilete
2015. november 26-i, nyilt ilésére

Targy: Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa
énkormanyzati tamogatasrél

Az elGterjesztd: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Szintén Laszlé kézgazdasagi osztalyvezetd

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Torvényességi szempontbdl ellenérizte: dr. Tuske Rébert jegyzé

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu - www.heviz.hu



TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselétestilete a Héviz Véaros Onkormanyzat 2015. évi
kdltségvetésérdl szolo 3/2015. (11.17.) énkormanyzati rendelet allamhaztartason kivil biztositott
tamogatasok eldiranyzatai kozott a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. részére a 2015. évi mikddesi
kiadasaihoz 70 millié Ft el8iranyzatot hagyott jova. Az erre vonatkozé tamogatasi megallapodas
megkdtése 2015. marcius 04-én megtortént és a tamogatasi megallapodasban rogzitett
utemezésnek megfelelden a harmadik negyedévi tamogatasi dsszegek 6sszesen 21.000.000,-
Ft 6sszegben utalasra kertltek.

A Nonprofit Kft. a tAmogatasi megallapodasnak megfeleléen a 2015. harmadik negyedévben
teljesitett kiadasairdl az elszamolast 2015. oktéber 20-an nyujtotta be, melyhez csatolta a
szamlamasolatok hitelesitett példanyait. A benyuUjtott szamlak felulvizsgalata megtértént es
megallapitasra kerilt, hogy azok a tamogatasi megallapodasban régzitetteknek megfeleléen
kerlltek benyljtasra. Az elszamolashoz becsatolt szamlamasolatokbél megaliapithaté, hogy a
Nonprofit Kft. a harmadik negyedévi elszdmolas keretében szamolta e! az miikddesi,
Uzemeltetési kiadasait, tovabba a szakmai- markentig koéltségeit (csehorszagi kampany,
forditasok kéltsége, hirdetési dijak, norvégiai kampany, PR kéltségek, work-shopok szervezési
koltsége) Az elszamolashoz dsszesen 125 szamla, bérpapir illetve bizonylat kerllt becsatolasra,
a tamogatasi felhasznalas dsszesen 36.321.604,- Ft.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévben biztositott tamogatas
elszamolasat 36.321.604,- Ft 6sszegben javasoljuk elfogadasra.

A déntés egyszer(i szotobbséget igényel.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www.heviz.hu



2.

Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselbtestilete a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. (8380
Héviz, Rakéczi u. 2.) részére nyujtott 2015. harmadik negyedéves miikddési tamogatas
elszamolasat 36.321.604,- Ft 6sszegben fogadja el.

2. A Képviselbtestilet felkéri polgarmestert, hogy a tamogatasok elszamolasardl a
hatarozatban foglaltaknak megfelelden értesitse a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit.
Ugyvezetdjet.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2015. december 15.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.. 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu
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Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:
Héviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2015. harmadik negyedévi elszamolasa &nkormanyzati
tamogatasrol
. bizottsagi vélemény
:::gs ontia ::;e:‘:ozat- ::Z:azat' (kisebbségi vélemény
pont) y feltiintetése)
203/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és | 2015. (X1.19.) ) 5 iqen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PT-VB. szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. L egyhangulag javasolja a
KépviselS-testllet szamara.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 « Fax: «36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www.heviz.hu
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FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas / feladat alairas megjegyzés
Szintén Laszlo AUl \/
készitdje A
Dr. Mérkus Mirtill Aljegyz6 QQ/“‘—’?
Kézgazdasagi
Szintén Laszlé osztalyvezetd / S
pénzlgyi ellendrzes
. . Jegyzd / torvenyessegi !
215 UL felillvizsgalat @
Kiils6s partner
név beosztas alairas megjegyzés

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 » Telefon: +36 83 500 812 + Fax: +36 83 500 814
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HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: KGO/52- 2172015,

Napirend sorszama: lq
»

El6terjesztés

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete
2015. november 26-i, nyilt iilésére

Targy: Hévizi Sportkér 2015. harmadik negyedévi elszamolasa &nkormanyzati
tamogatasrél

Az elbterjesztd: Papp Gabor polgarmester

Keészitette: Szintén Laszl6 kézgazdasagi osztalyvezetd

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Torvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tuske Rébert jegyz6

abor
ester

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu



1,
TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel-testilete Héviz Varos Onkorméanyzat 2015 évi
kéltségvetésérdl szold 3/2015. (1.117.) Or. 1/6. és a Sportkér miikddési kiadasainak fedezetére
118.395 e Ft-ot, a TAO palyazatokhoz mikddési dnrészt 8.687 e Ft-of, 1/7 mellékletében 9.482
e Ft felhalmozasi 6nrészt hagyott jéva.

A Hévizi Sportkdrrel a tdmogatasi megallapodas 2015. februar 24-én kerillt megkotésre és a 3.
negyedévben utalasra kerlltek az alabbi tamogatasi ésszegek:

2015. jolius 3-an 9500 e Ft, 2015. augusztus 5-én 9.500 e Ft, 2015. szeptember 2-én 9.500 e Ft,
és 2015, szeptember 17-én 3.000 e Ft.

A Képviseldtestulet 130/2015.(1V.30.) és 237/2015.(VIII.27) hatarozataival 22.916.236,- Ft és
26.195.372,- Ft Osszegben elfogadta a Sportkér 2015. elsd és masodik negyedéves
elszamolasat.

A harmadik negyedévi elszamolasat, amely tartalmazza a Tarsasagi Ad6 o&nrészének
elszdmolasat a Sportkér 2015. oktdber 21-én nydjtotta be. Az elszamolashoz csatolta a
szamlamasolatok hitelesitett példanyait. A benyujtott szamlak felllvizsgalata soran
megallapitasra kerUlt, hogy a Sportkdr a tdmogatasi megallapodasban régzitetteknek megfeleld,
szamlak zaradékolasaval és hitelesitésével ellatott elszamolast nyujtott be. Az alabbi tablazatok
tételesen tartalmazza, hogy az egyes szakosztalyok milyen dsszeget hasznaltak fel a mikddesi

tamogatas, illetve a TAO palyazati 6nrész elszamolasahoz.

Mikddési celd tdmogatas (Ft)

Idészak 2015.1. név 2015.1l. név 2015.1l. név Osszesen
Asztalitenisz 801 781 1961 325 2519708 5 282 814
fjaszat 673 930 496 736 1161710 2332376
Kézilabda 2768 705 3 318 000 3 826 965 9 913 670
Kozds 2329124 2518 453 2347 210 7194 787
Labdaragas 11 677 849 12 696 699 17 280 458 41 655 006
Lovas 59 500 75 500 - 135 000
Okolvivas 202 700 584 182 618 008 1404 890
Rock and Roll - - - 0
Sakk 128 825 149 859 3029 469 3 308 153
Létesitmény 4273822 4 394 618 5226 784 13 895 224
Osszesen 22 916 236 26 195 372 36 010 312 85 121 920
(Ft)
Atutalas .
datuma Tamogatasi megallapodas Osszeg | Felhasznalva | Maradvany
2015-07-03 | KGO/52-5/2015 9 500 000 8 383 692 3873380
2015-08-05 [ KGO/52-5/2015 9 500 000 27 626 620
2015-09-02 | KGO/52-5/2015 9 500 000
Kulén tamogatas
2015-09-17 | sakkbajnoksag szervezesére 3 000 000
Osszesen 31 500 000 36 010 312 3 873 380

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pi.; 106 - Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814

kabinet@hevizph.hu « www.heviz.hu



TAO Kézilabda (Ft)

Atutalas ) TAO )
datuma | Tamogatasi megallapodas | Osszesen |tamogatas Onrész Maradvany
UP nevelés-fejlesztés 1178 198 | 1 060 378 117 820 2 138 371
El6fin.megval TE beruhazas 156 100 109 270 46 830 7948 737
2015.04.01 UP nevelés-fejlesztés 3858445 | 3472601 385 845 2034 323
2015.04.01| Eléfin.megval. TE beruhazas 211 315 147 921 63 395 7 562 450
2015.01.01.-2015.06.30. kézilabda felhasznalt énrész
613 890
TAOQ Labdarugas (Ft)
Atutalas . TAO i
datuma | Tamogatasi megallapodas Osszesen tamogatas Onrész Maradvany
2015.04.01 UP nevelés-fejlesztés 7223568 | 6501211 722 357 2 134 451
2015.04.01| Eléfin.megval. TE beruhazas 140 845 98 592 42 254 1 444 401
2015.04.01| Személyi jellegi raforditas 0 0 0 3573405
e . 19 003
2015.04.01 UP nevelés-fejlesztés 21114 821 339 2 134 451 0
2015.04.01| Eléfin.megval. TE beruhazas | 9814644 | 6 870 251 3008 754 9 360
2015.04.01| Szemelyi jellegd réforditas 0 0 0 2041946
2015.01.01.-2015.06.01. labdartigas felhasznalt 6nrész:
5907 816

TAO dnrész 6sszesen: 6.521.706,- Ft

A benyuijtott szamlamasolatok alapjan a Hévizi Sportkor 2015. harmadik negyedévi elszamolasat a
mikodési tamogatasnal 36.010.312,- Ft $sszegben javasoljuk elfogadasra. A tarsasagi ado
tamogatas elszamolasanak muikodési 6nrészét 3.360.473,- Ft, a felhalmozasi dnrészét 3.161.233,-
Ft-ban javasoljuk elfogadasra.

A déntés egyszerl szétdbbséget igenyel.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 « Telefon: +36 83 500 8§12 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu




2.

Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselétestilete a Hévizi Sportkor részére nyujtott 2015.
harmadik negyedéves mUkddési tamogatas elszamolasat 36.010.312 Ft-ban fogadja el.

2. A KépviselStestilet a tarsasagi ad6é tdmogatas elszamolasanak mikédési onrészét
3.360.473,- Ft, a felhalmozasi énrészét 3.161.233,- Ft-ban fogadja el.

3. A Képviselbtestulet felkéri polgarmestert, hogy a tamogatas elszamolasard! a hatarozatban
foglaltaknak megfelelGen értesitse az Egyesiiet elndkeét.

Felelbs: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2015. december 15.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www heviz.hu



Bizottsagi allasfoglalas

ElSterjesztés targya:

Heévizi Sportkér 2015. harmadik negyedévi elszamolasa dnkormanyzati tAmogatasrol

. ) . bizottsagi vélemény
!.llés _ hatarozat szavazati (kisebbségi vélemény
idopontja | szadm arany feltiintetése)
A bizottsag az elbterjesztés
63/2015. i
Oktatési, Kulturatis és | 2215 | (x1.19) 3 igen hatarozallJavasiasaan
Sport Bizottsag OKSB szavazat 9 €flogacasal
19. hatarozat egyhangulag javasolja a
Képviselb-testilet szamara.

ElSterjesztés targya:

Hévizi Sportkdr 2015. harmadik negyedévi elszamolasa 6nkormanyzati tamogatasrol

lilés hatarozat- szavazati b'.ZOttSég' \{élemén'y
e . (kisebbségi vélemény
idépontja | szam arany feltiintetése)
204/2015 A bizottsag az elbterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és | 2015. (X1.19.) ' 5 iaen hatérozati javaslataban
Varosfejlesztési november PT'VB- szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. et egyhangulag javasolja a
Képviseld-testilet szamara.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.. 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu
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FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas / feladat alairas megjegyzés
e Az elbterjesztés \6 \\J
Szintén Laszlo készitdje 1____&/\-
Dr. Mérkus Mirtil Aljegyzb %
Kézgazdasagi
Szintén Laszlo osztalyvezetd / 6 ~ LA\,\‘
pénzigyi ellendrzes
. . Jegyzé / torvényesséqi
Dr. Tuske Robert feltlvizsgalat @‘4
Kiils6s partner
név beosztas alairas megjegyzés

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.. 106 « Telefon: +36 83 500 812 -

kabinet@hevizph.hu « www. heviz.hu

Fax: +36 83 500 814




HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

l[ktatoszam: KG0O/293-2/2015.

Napirend sorszéma:%
L]

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete
2015. november 26- ai nyilvanos iilésére

Targy: Tamogatasok jovahagyasa a polgarmesteri keret terhére
Az elGterjesztd: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Dr. Szladovics Eszter jogasz

Megtargyalta: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Torvényességi szempontbol ellendrizte: Dr. Tuske Rébert jegyz6

Gabor
ester




1.
TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE
Tisztelt Képviseld-testiilet!

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a 3/2015. (11.17.) rendeletével elfogadta a
2015. évi koltségvetést. Az 6nkormanyzati rendelet 1/8 melléklete, a kiadasi tartalék tabla
polgarmesteri hataskérben felhasznalhato sora 1.438 e Ft kiadasi eldiranyzatot tartalmaz.

2015. oktéber honapban két szervezet kért tamogatast, amely kérelmeket elfogadasra
javasolok.

1. Keszthelyi Reformatus Egyhazkodzség

Gydrke Zsombor a keszthelyi reformatus egyhazkézség gondnoka kerelemmel fordult az
Onkormanyzat KépviselStestiletéhez, hogy az onkormanyzat lehetéségeihez merten
hozzajaruljon az (j lelkész parokian torténd elhelyezésének (felljitas-festés, burkolas, haz
korili eszkdzok beszerzése) kiadasaihoz, valamint a gyllekezeti terem felvizesedésenek
megszlintetési munkainak kéltségeihez.

A kérelmezdnek 50.000 Ft tamogatas nyujtasat javasolom a polgarmesteri keret terhere.

2. Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Keszthely

Csontar Péter az egyesilet keszthelyi csoportvezetéje tamogatast kér az éves karacsonyi
ajandékcsomagok elkészitéséhez, amelyeket a raszoruloknak osztanak szét.

A kérelmezdnek 25.000 Ft tamogatas nyUjtasat javasolom a polgarmesteri keret terhére. A
hatarozati javaslatban régzitésre keriil, hogy az elmuit évekhez hasonl6an idén is a hévizi
raszoruldk kapjak az ajandékcsomagokat, a hévizi Csalddsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsainak bevonasaval. A raszoruldk a csomagok atvételét alairasukkal
igazoljak.

Tisztelt Képviseld-testilet!

Kérem a hatarozati javaslatot megvitatni és elfogadni sziveskedjék. A hatarozathozatal
egyszer( szétobbséget igényel. A hatarozat egyedi hatarozat.

Héviz, 2015. november 12.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Heviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 « Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu



2.

HATAROZATI JAVASLATOK
l.

1.) Héviz Véaros Onkormanyzat Képviselo-testilete a Keszthelyi Reformatus Egyhazkézseg
részére 50.000 Ft tAmogatast biztosit, a Héviz Varos Onkormanyzat 2015. évi gazdalkodasaro!
sz6l6 3/2015. (1.17.) ®nkormanyzati rendelet 1/8 melléklet polgarmesteri hataskorben
felhasznalhato kiadasi tartalékanak terhére.

2.) A Képviselo-testilet felkéri Papp Gabor polgarmestert a tamogatasi megallapodas
megkétesére.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2015. december 15.

1.) Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet
Keszthely részére 25.000 Ft tamogatast biztosit a Héviz Véaros Onkormanyzat 2015. évi
gazdalkodasarol sz6l6 3/2015. (11.17.) énkormanyzati rendelet 1/8 melleklet polgarmesteri
hataskérben felhasznalhaté kiadasi tartalékanak terhére. A tamogatas feltétele, hogy a
tamogatasi 6sszeg a hévizi raszorulok részére keriljon felhasznélasra. A tamogatasrol szolo
elszamolasban ezt megfeleléen igazolni kell.

2) A Képviselt-testilet felkéri Papp Gabor polgarmestert a tamogatasi megallapodas
megk&tésére.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2015. december 15.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 + Telefon: +36 83 500 812 + Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu + www.heviz.hu



3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

Tamogatasok jévahagyasa a polgarmesteri keret terhére

bizottsagi vélemény

il:Ilgsont‘ UELELr 2 szz:azatn (kisebbségi vélemény
pontja szam arany feltiintetése)
205/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015, (X1.18.) ’ 5 inen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PT'\/B. szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. hatarozat egyhangulag javasolja a

Kepviseld-testilet szamara.
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FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

néy

beosztas / feladat alairas megjegyzés
. N . N
dr. Szladovics Eszter |[/0985Z/AZ eldterjesziés| () (sl doss
készitdje Clar
Kozgazdasagi =
Szintén Laszlé osztalyvezetd/pénzigyi 5L L’L\\Jk
ellendrzés
Dr. Tuske Robert | /€9Y20 / torvenyessegi
felOlvizsgalat
Kiilsés partner
név heosztas alairas megjegyzés

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814

kabinet@hevizph.hu -

www_heviz.hu




HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatészam: KGO/167-72/2015

Napirend sorszama: J!; .

El6terjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete
2015. november 26-ai nyilvanos lilésére

Targy: Polgarmesteri Hivatal 2015. évi felhalmozasi eléiranyzat mddositasa
Az eléterjeszto: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Kondakorné Farkas Erika kéltségvetési Ugyintézé

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Toérvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tiske Robert jegyz6

pp-Gabor
palbarmester

HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 =« Fax: +36 83 500 314
kabinet@hevizph.hu



HEVIZ

HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

1.
TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

A Hévizi Polgarmesteri Hivatal targyi eszkdz allomanyaban szilkségessé valt tébb, mar
évek 6ta halogatott berendezés fejlesztésének idei megvaldsitasa. A technologiai
eszkdzfejlesztés finanszirozasi Gsszegét a fel nem hasznalt felhalmozasi keret
kiadasainak terhére —ki1lén forrds bevonasa nélkil- biztosithatd.

Fénymasold berendezés: Terheltségi adatok és avultsag miatt a 2. emeleti fénymasold
berendezés cseréje javasolt. Jelenleg 1.532.330 masolati példanyszamnal tar,
mechanikaja és elektronikdja gyakran meghibasodik, karbantartasa és javitasa
koltséges. Hasonld konfiguracioju és teljesitményl eszkéz beszerzése szikséges. Az
() fénymasold beszerzésének koltség igénye 1.500 ezer Ft + Afa, 6sszesen 1.905 ezer
Ft.

Laminalé gép: Jelenleg nem all rendelkezésére a Hivatalnak ilyen eszkdz. Tobbszor
felmertlt a beszerzése, mivel a kis darabszam( nyomdai el6allitdas amellett hogy
nagyobb kiadassal jar, kérilményesebben kivitelezhetd. Varhatd koltsége 49 ezer Ft +
afa, dsszesen 63 ezer Ft.

Egy darab irodai iratziz6: Nagy teljesitményli a szikséges biztonsagi szint
teljesitésére, CD és gémkapocs megsemmisitésére is képes. Varhato koltsége 130
ezer Ft + afa, 6sszesen 166 ezer Ft.

Attekintve a Polgarmesteri Hivatal 2015.oktdber végéig teljesitett kiadasait, eldiranyzat
atcsoportositasaval biztosithatd a feisorolt eszkdzok beszerzéséhez szikséges
tsszesen 2.134 ezer Ft.

Felhalmozasi kiadasok esetében 2015. évben mar nem valésul meg a Hivatainal
tervezett butorcsere. Az e célra tervezett 2.452 ezer Ft + 662 ezer Ft Afa, 8sszesen
3.114 ezer Ft eldiranyzat atcsoportosithatd gép, berendezés, kisérték( targyi eszkoz
cseréjére is, 980 ezer Ft felhalmozasi maradvany rendelkezésre tartasat biztositva
elére nem lathato kiadasok teljesitésére.

HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu



HEVIZ

1.

HEV(Z VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

HATAROZATI JAVASLAT

Héviz Véaros Onkorményzat Képviselé-testilete a Polgarmesteri Hivatal
felhalmozasi kiadasainak maédositasat tamogatja, melynek értelmében az
onkormanyzat 2015. évi gazdalkodasardl széld 3/2015. (Il. 17.) rendelet
felhalmozasi kiadasokrél sz6lé6 1/7. melléklet, X. Hévizi Polgarmesteri felhalmozasi
kiadasi eléiranyzata modosul 1 db fénymasolé 1.500 ezer Ft + Afa, sszesen brutid
1.905 ezer Ft dsszegl; egyéb gép, berendezés és kis értékii targyi eszkozdok
beszerzése Osszesen bruttdé 1.209 ezer Ft elbiranyzattal (iratmegsemmisitd,
laminalo gép, és tartalék elbiranyzat varatlan meghibasodas esetén)

A Képvisels-testilet felkéri a jegyz6t, hogy Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testuletének Héviz Varos Onkormanyzat 2015. évi gazdalkodasardl szlo 3/2015.
(1. 17.) rendelete médositasardl gondoskodjon.

Felelds: dr. Tuske Rébert jegyzd
Hataridé: 2015. december 31.

HEV(Z VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu



Hévizi Polgarmesteri Hivatal
Héviz
Nagymihaly Csaba Ur részére

Targy: arajaniat

Tisztelt Nagymihaly Url

QFFICE

iroda megolddsok

Xerox @)

Z-ROX Nyugat Kft.
9700 Szombathely
Mdtyds kirdly u. 16..

Tel: 06 94 500 364
Fax: 06 94 500 365
Mob.: 06 30 760 3355
www. Z-rox. hu

Nagy Kasza Kdroly

nk. karoly@z-rox.hu

Telefonon folytatott megbeszélésre hivatkozva kérem engedje, hogy az
alabbiakban részletezzem ajanlatunkat a Xerox berendezésre vonatkozdan.

Az dajanlatunk tartalmazza a kiszdllitds, (zembe helyezés és az oktatas

koltségeit.

Az arak az Afa-t nem tartalmazzak.

Az ajanlat érvényessége: 20 nap

Barmilyen, az aldbbiakkal kapcsolatban felmeriilt kérdés esetén dllok szives

rendelkezésére,

Szombathely, 2015 11.17.

Tisztelettel:

\ﬂ%\ ltore (f\—\

Nagy Kasza Kdroly
értékesitési vezetd




Z-rox

OFFEICE Xerox @)

iroda me

Xerox WorkCentre® 5955 digitdlis rendszer

Ar: 1499500 Ft + AFA

golddsok

XEROX WorkCentre® 5955 fontosabb jellemzoi:

N N N T T T T T

AN

Muititask berendezés

Sebesséq: 55 A4 lap/perc fekete-fehérben
600x600 dpi felbontas masolasndl
1200x1200 dpi felbontas nyomtatasnél

2 Gb Ram meméria + 250 Gb HDD

elsd oldal nyomtatasa: max 3,7 masodperc ff
automatikus tdlca nélkdli kétoldalas masolas
felsd 200 tapos kétoldalas lapadagolé — DADF
Szkennelési sebesség: 200 A4 fekete-fehér

Havi terhelés:

Maximalis: 200 000
Bemeneti papirtalcdak:

1 db 100 lapos kézi talca

2 db 500 lapos A5 - A3 dllithaté talca

1 db 3600 lapos A4 tandem talca
Papirsalyok: 60 g/m? — 216 g/m?
Papir kimenet: Elektronikus szorter 500 lapig
Office Finisher t{izG és lyukaszté egységgel

Uzemeltetés

Az On berendezésének Uzemeltetését Teljeskord Atalanydijos Uzemeltetési Megallapodassal
tesszik koltségkiméldvé. A megallapodds biztositja, hogy a papiron és egy alapdijon kiviit semmilyen egyéb
kéltség nem meril fel a gép Uzemeltetése soran (sem kiszdllds, sem szdllitas, sem szervizkoltség, sem

kellékanyag, sem alkatrész,...}.

A megdllapodds tébbek kdzdtt a kdvetkezdket foglalja magdban:

Munkadijat

Alkatrészeket

NENENE NN

Teljeskord szervizellatast — on-line telefonos diagnosztikdt
Kiszdllast — dtlag 8 munkadran beldil

Valamennyi igyfél altal cserélendd kellékanyagot

A lapfedettség az egy lapra esé kéltséget nem befolydsolja

Fekete-fehér nyomat A3 és A4:2,00 Ft+ AFA




iroda megolddsok

S OFFICE Xerox @,)

Tartosbérlet
Ft alapd
Futamidé: 24 hdonap 36 honap 48 honap 60 hénap

Havi dij: 70 200 Ft/ hé+ AFA 47 650 Ft/ hé+ AFA 37 420 Ft/ hé+ AFA 30 800 Ft/ ho+ AFA

A bérleti dij oz elbirdlas alapjan minimdlisan véaltozhat.




HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Bizottsagi allasfoglalas

Eldterjesztés targya:

Beruhazas engedelyezése a Hevizi Polgarmesteri Hivatal dologi eléiranyzat terhére

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati g .
idépontja | szam arany ;Z:fﬁ:tl::g;)vélemény
206/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és | 2015. (X1.19.) ’ 5 igen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PTVB szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. P e— egyhangulag javasolja a

Képviselt-testilet szaémara.

HEV(Z VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 » Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814

kabinet@hevizph.hu
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8380 Hév(z, Kossuth Lajos u. 1.

4,

Feliilvizsgalatok- egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés
Kondakorné
Farkas Erika eléterjesztés készitsje Koo Mu

Dr. Markus Mirtill . " j
Aljegyzd %

Szinten Laszlo Kézgazdasagi
osztalyvezeté/penziigyi 5\_&\,@ l

ellendrzés

Dr. Tuske Rébert Jegyzd/ torvényességi @
vizsgalat

f—

Kiilsés partner

név beosztas alairas megjegyzés

HEVIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 = Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu



i 3 HEVIZ VAROS POLGARMESTERE
L__ % 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

iktatészam: 820/310-30/2015.

Napiren lq .

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2015. november 26-ai rendes iilésére

Targy: Déntés a Hosszufoldek teriletén tervezett Héviz 022/52. hrsz-u
ingatlan megvasariasardl

Az eldterjeszté:  Papp Gabor polgarmester
Készitette: dr. Keser( Klaudia jogasz
Megtargyalta: Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Torvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tuske Robert jegyz6

HEVIZ VAROS POLGARMESTERE
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Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Héviz Varosanak a térségben betoltott szerepe, valamint rendkivil élénk és egyre fejlédd
sportélete szilkségessé teszi a varos sportéletének koncepcid alapjan térténé szervezeéset, a
sportélet — kllénésen a tdomeg- és csapatsportok — megfelelé szintli tamogatasat. Ehhez meg kell
teremteni a versenyszerli sportolas lehetdségét, igényes, magas miszaki szinvonalu, nagy
tdmegeket kiszolgald létesitmények Ilétrehozasaval. Ugyanakkor elmondhatd, hogy a varos
kedvezé foldrajzi elhelyezkedésébd! fakaddan eurdpai szint(i sport, rekreacios- és edzokdzpontta
valhatna, ehhez viszont jelent6s fejlesztésekre van sziikség.

A legalapvettbb cél a varos lakossagat az egészséges életmdd felé mozditani, elinditani a
rendszeres testmozgas megszerettetése, gyakorlasa felé. A témegsportbdl kifejl6dd versenysport
és élsport lehetéségének megteremtésével a tarsadalom egyre nagyobb rétegei szamara lehet
vonzd a rendszeres testmozgés mind a varosban, mind pedig annak kdzvetlen kérnyezetében.

Az intézményeinkben rendelkezésre allo sportlétesitmények (tornaszobak, tornatermek) csupan az
intézményi testnevelés helyszinének biztositasara alkalmasak, azonban iskolaidén tul is telitettek.
Ezért egyre nagyobb igény mutatkozik a telepulés terlletén Iétrehozandé tSbbcéla, Teérseégi
Sportcsarnok épitésére. Tekintettel arra, hogy a véros belteriletén Uj, sportletesitmény
elhelyezésére alkalmas, megfeleld méretii ingatian kijelslésére nincs méd, az Onkormanyzat az
északi terlletrész felé bdvilve a Hosszlftldek teriletén kivanja a sportcsarnok elhelyezését
megoldani. Az 022/53 hrsz-U ingatlant a varos eredetieg TAO tamogatasbdl megvalosuld
sportpalyak elhelyezése ceéljabol vasarolta meg. A tébbcéll sportcsarnck elstdleges feladata
kilonbodzd sportagak magas szinvonall rendezvényeinek, és esetleges nemzetkdzi szintl
események kiszolgalasa. Az épitmény épitészeti megjelenésében legyen korszerd, a mai kor
elvarasainak megfeleld kialakitasi, megujulé energiaforrast is felhasznaldé, gazdasagos. A
létesitmény térszervezésében konnyen attekinthetd legyen, az épuletet hasznalok szamara
befogadhato, atlathaté.

Fentiekre vonatkozéan a Hévizi Sportkér Kézilabda szakosztalyan keresztli tortént meg palyazat
benyljtasa a sportcsarmnok tervezésére a Héviz 022/53. hrsz-U ingatlanon (Hosszuféidek). Ez
brutté 19.907.000.- Ft, amelybél a tAmogatas 13.934.900.- Ft, az éner 5.972.100.- Ft. A TAO
tamogatas, valamint az éner$ dsszege is rendelkezésre all (ataddsra kerult a Héviz Sportkérnek),
a projekt azonban a 2014-2015-6s palyazati évben nem valdsult meg. A palyazat 1 éves
idétartammal térténé meghosszabbitasat a Magyar Kézilabda Szovetség engedelyezte.

A terllletre vonatkozdan azonban Naperémi-projekt tervezése is elindult idékdzben. A varos
mikédése szempontjabédl mindkét beruhazas megvaldsitasa fontos cél. Egyazon helyen torténé
megépitésiik azonban csak akkor iehetséges, ha a mar tulajdonunkban allé teriiletet tovabh
noveljiikk, déli iranyban teriletvasarlassal, valamint modositjuk Rendezesi Tervinkben az
ovezeti besorolast.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testillete a Naperém(-projekt kapcsan a 146/2015. (V. 11.)
az elbterjesztésben elrendelte a naperdmli létesitésére vonatkozé palyazat elbkeszitését, a
palyazatot megalapozé tanulmanyok elkészitését, a szilkséges vizsgalatok elvégzését a Héviz
022/53. hrsz ugynevezett Hosszufdldek ingatian erre alkalmas részén.

HEViIZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.. 106 = Telefon: «36 83 500 812 = Fax: «36 83 500 814
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A Képviseld-testulet kinyilvanitotta, hogy a Héviz, 022/53. hrsz, Hosszuftldek ingatlanon a
naperémdu létesitésének vizsgalata mellett tovabbra is kivan sport célu fejlesztést megvaidsitani, a
kovetkezd sportlétesitményeket:

a) sportpalyakat MLSZ program,

b) térségi sportcsarnokot TAO program keretében.

Az ingatlan fejlesztési terveinek kidolgozasa soran erre tekintettel kell eljamni.

A Testllet a fenti hatarozataban kimondta, hogy tervezett fejlesztések igénylik tovabbi ingatlanok
dnkormanyzati tulajdonba vételét, ezért a képviseld-testllet felhatalmazta a polgarmestert, hogy a
Héviz 022/50. hrsz-u, 022/51. hrsz-U, valamint a 022/52. hrsz-U ingatlanok megvételere — ingatlan
forgalmi szakértd éntékbecslés készittetésével — terjessze a javaslatat a képviseld-testilet elé.

A terlletvasarlast indokolja az is, hogy a tervezett két darab éléfuves 110x70 méteres palyat, a
hozza tartozo 300 férdhelyes mobil [elatét, valamint a 800 féréhelyes multifunkcionalis csarnokot
illetve a szikséges szamu parkoldt és egyéb kiszolgald infrastruktarat a terllet formai és felszini
adottsagai miatt gazdasagosan és esztétikusan jelenleg nem lehetne elhelyezni a mar a varos
tulajdonaban allo 022/53 hrsz-u terlletre. Tekintettel kell lenni ugyanis arra, hogy a létesitmények
kdzosségi és varoskép formald célokat is szolgalnak ezért a tervezett komplexum esztétikaja is
szamit (épitmények elhelyezése, zoldfellletek mennyisége, esztétikdja).

A meglévo terllet kozel fele 10%-os lejtésii domboldalra esik, amely részre épiteni csak jelentds
tébbletkoltséggel lehet a foldmunkalatok miatt. Ezért ez a rész gyakortatilag kiesik a beépithet6
teriiletbdl, mar ami a sportlétesitményeket illeti. Napelemek elhelyezésére azonban tokéletesen
alkalmas kilonosen, hogy a kozelben huzédik az E.On 20 kV-os légvezetéke, amelyre a
megtermelt energiat vissza lehetne vezetni.

Ezért a célszeriiségi szempontho6l megvasarolando ingatlan: Héviz (kilterilet) 022/52. hrsz,
,szanté” mliivelési ag, 6 mindségl osztdly, 1 ha 4481 m2, tulajdonosa 1/1 tulajdoni hanyadban
Fehér Istvan. Az ingatlan a tulajdoni lap alapjan tehermentes.

A Mez6- és erdégazdasagi foldek forgalmarol szold 2013. évi CXXII. torvény 11. § (2) bekezdés c)
szerint a fold tulajdonjogat a fold fekvése szerint illetékes telepulési Onkormanyzat
kozfoglalkoztatas és szocidlis foldprogram és telepllésfejlesztés céljara szerezheti meg. Jelen
esetben a célirany a ,telepiilésfejlesztés”.

— A foldforgalmi torvény 20. § d) pontja a kdvetkezéket mondja ki:

Elévasarlasi jog nem all fenn a 11. § (2) bekezdés c¢) pontjadban meghatarozott célbol torténd
adéas-vétel esetén. Tehat sem az allamnak, sem mas jogi és természetes személynek nincsen
ebben az esetben elévasarlasi joga.

— Fontos tovabba, hogy a foldforgalmi térvény 36. § (1) bekezdés h) pontja érvényes jelen
esetben, tehat nem kell a mezégazdasagi igazgatasi szerv jovahagyasa a 11. § (2)
bekezdésében meghatarozott tulajdonszerzéshez. Ezzel az adasvételi eljards soran nagyon sok
id6t lehet megtakaritani.

— Az ingatlan megszerzése utan kezdeményezni kell a terméfold mas céla hasznositasara
vonatkozd engedély kiadasat:

Az elsddleges feladat a talajvédelmi terv elkészittetése.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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A term&fold védelmérdl szolé 2007. évi CXXIX. torvény 11. § (1) bekezdése alapjan terméfoldet
mas célra csak kivételesen — elsésorban a gyengébb minéségl terméfold igénybevételével — lehet
felhasznalni. Ebben az esetben ez kedvez6, hiszen az érintett ingatlan 6 minéségti osztalyu.

A termofold vedelmérdl szolo torvény 21. § (3) bekezdés e) pontja szerint nem kell jarulékot fizetni,
ha az ingatlanlgyi hatésag a terméfold mas céll hasznositasat legfeljebb 2 hektar teriletnagysagu
terméfold igénybevetelével jaroé 6nkormanyzati sportlétesitmény épitése céljabodl engedélyezi.

Az ingatlanra vonatkozdan - a Képviseld-testilet rendelkezésének megfeleléen az értékbecslést

Domokos Csaba ingatlanforgalmi szekértd elkészitette (1. melléklet), és az ingatlan forgalmi
értékét 16.726.000- Forintban hatarozta meg.

Tisztelt Képviselé-testilet!

A fentiek alapjan kérem a Tisztelt Képviseld-testiletet az alabbi hatarozati javaslat elfogadasara.

Héviz, 2015. november (8.

HEVIiZ VAROS POLGARMESTERE
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Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld testillete az eléterjesztésben foglaltakat megismerte,
elrendeli a Héviz (kultertlet) 022/52. hrsz-u, Fehér Istvan tulajdonaban allé, az ingatlan-
nyilvantartasban "szanté” mlvelési agl, 6 mindségl osztalyd, 1 ha 4481 m2 térmértékii
ingatlan megvasarlasat telepllésfejlesztés céljabol (sportlétesitmény épitése), a vonatkozo
jogszabalyok szerinti eljarasrend betartasaval, 16.726.000.- Forint vételaron.

2. A Keépvisel-testllet felhatalmazza a polgarmestert, hogy a vételi ajanlatot az eladéval
kdzélje és vele a targyalasokat folytassa le, az adasvételi szerzédést készittesse elb és
késse meg, tovabba a vételar kifizetésérdl intézkedjen a 2016. évi kéltségvetés terhére. A
szerzddéskotés koltségeit az Onkormanyzat viseli.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hatarid: 20186. februar 25.

3. Héviz Varos Onkorméanyzat Képvisels-testillete elrendeli a Héviz (kilterilet) 022/52. hrsz-
u, az ingatlan-nyilvantartasban "szanté" miivelési agu, 6 mindségl osztalyd, 1 ha 4481 m2
térmértékli ingatlan végleges mas célu hasznositdsara vonatkozé tervdokumentaciok
elkészitését, a foldhivatali eljards meginditasat, a szikséges engedélyek beszerzését az
adasvételi eljaras lefolytatdsat kdvetden.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2016. junius 30.

4. A Kepviseld-testllete felhatalmazza a polgarmestert, hogy a Héviz (kllterllet) 022/52. hrsz-
U ingatlan vonatkozasaban a telepllésrendezési eszkdzok elbterjesztésben ismertetett
beruhazasok megvaldsitasa céljabdl torténé modositasanak elinditasardl intézkedjen.

Felelés: Papp Gabor, polgarmester
Hatdridd: 2016. aprilis 30.

5. A képviseldtestilet felkéri a jegyzdt, hogy gondoskodjon az ingatlan vételaranak, az
adasvételi szerzbdéssel és a végleges mas céld hasznositasara atvezetésevel kapcsolatos
kéltségeknek Héviz Varos Onkormanyzat 2016. évi gazdalkodasarédl sz4616 rendeletébe vald
beepitesrél.

Felelés: dr. Tiske Rébert jegyzé
Hataridd: 2015. december 31.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www heviz.hu



P
10 &
—Q—'\u\

8900 Zalacgerszew, Mityas kiraly u. 16, 11/10. e

Tel.: 30/301-28-26 {0. A
e-mail: csaba.do Eosi gmantom—-—— A"
"}-i;%\anz %qigarmesieri Hivata
0 Heéviz, Kossuth Lajos u. 1.

————
b e

Hovizi Folgarmeg
Hivatal

ngatlanforgalmi szakértd, értékbecslé

Telefon:06-30-301-2826

@

............................................................................. }'Btjmzzgﬁqgl"ﬁj
ok %k o ok ok ok ok ok ok ok 3K sk ok ok ok s ok ok 3k ok ok sk ok ok ok ke ok ok sk sk ok sk ok K ok K sk ok ok 3 o ok ok ok ok R sk ok ok ok ok ok oK o ok ok ok ok ok * EE 23

. - e S28p 55 A e -
Ingatlanforgalmi szakértoi ;f-}e_-/:%f”::%_)

A egbizés targva:

A Héviz Varos kiilteriiletén, a 022/52. helyrajzi szdm alatti ,,szant6” megnevezési ingatlan

Megbizé: Héviz Viros Onkormanyzata, /8380 Héviz, Kossuth L. u. 1./ DOMONKOS CSABA
S Ingatianforgalmi szakértd
' tnaederezeg Matyas kirdly u. 16. iy
Zalaegerszeg, 2015. oktéber 05. folefor: 06 30 301 ég)éze .
L{B/QWEFQ AGGszAm: 85307054140
Ciitotte: omonkos Csaba Nyilv.s2am: 14825474

Ingatlanforgalmi szakérté, értékbecslé
Ing.forg.szakértdi szam:177125/2000
Névjegyzék szama: 102/2000
Késziilt: 2 pld-ban
Ezen szakvéleményem (értékbecslésem) 3 honapig(90 napig ) érvényes!

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, értékbecsto, 8900 Zalaegerszeg, Métyas kiraly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826
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Tartalomjegyzék:

* Tartalomjegyzék 2. lap

» Ertéklap 3.1ap

= Eldzmények, vizsgalat médszerei 4-3. lap
* Az értékelésre varé teriiletek bemutatasa 6. lap

" Az ingatlannal figyelembe vett adatok 7-8. lap
" Altalanos leirds, értékelést befolydsold tényezék 9. lap

*  Osszehasonlité adatok és azok felhasznaldsa 9. lap

* A korrekcids tényezdk alkalmazasa 10.1ap
" Pjaci alapt forgalmi érték szamitésa 11.lap
= Foldvédelmi jarulék szdmitéassal képzett érték 11.lap
* Az értékbecslés és dsszefoglald tablazata 12. lap
»  Szakértdi nyilatkozat 13. lap
* Mellékletek, fotémellékletek 14. lapto!

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakéits, €rtékbecsld, 8900 Zalaegerszeg, Miatyas kiraly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826
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L. VIZSGALATI OSSZEFOGLALOQO, ERTEKLAP:

Az értékeld (vallalkozo) tarsasag:

Domonkos Csaba értékbecslé

Szakeértd(k) neve:

Domonkos Csaba

Az értékbecslés zarasa:

2015. oktéber 0S.

Az értékbecslés hatalya:

2016. januar 05.

Forgalmi ¢rték megallapitas
Héviz Varos Onkormanyzata, /8380 Héviz,
Kossuth L. u. 1./

A vizsgalat célja
Megbizd:

Az ingatlan adatai:

Az ingatlan{ok) megnevezése:
Az ingatlan{ok} helye,:

kilteriileti szant6
Héviz varos kiilteriiletén talalhatd 022/52. hrsz.
szantd megnevezési ingatlan,

Forgalmi érték:

Héviz, 022/52. hrsz. szanto
megnevezeésii ingatlan 1/1 forgalmi
értéke dsszesen:

16 726 000.-Ft

A vizsgdlat targyat keépezd ingatlanok Héviz Varosban kiilteriiletén helyczkednek el. A varos,
periférikus részén mezdégazdasagi kdrnyezetben, a telepiilés északi hatardban talathatok. A
szanto teriilet. A kornyczetében hasonlé szantd mitvelési ingatlanok helyezkednek el. A
teriiletek kézmivel nincsenek ellatva.

A vizsgalt ingatlan tulajdonviszonya rendezett, maganszemély tulajdonaban van. Az értékelés
sordn azt is figyelembe vettem, hogy az ingatlan forgalom képes valamint, hogy a vilaghiri
firdévaros kiilteriletén helyezkedik el. A teriilet nagyiizemi hasznositisa lehetseges, igy
atlagos fajlagos értékkel kalkulalhatd. Rendezési terv szerint ,,Mk” (kertes mezdgazdasagi)
Ovezetben talalhatd.

A wvizsgalat targyat képe y'

" periférikus elhelyezkedésii, kovezett, majd folduton jol
megkozelithetd. 5 3

Az ingatlan szinte sik, ill. keletre enyhe lejtésii felszini terilet.

A szakértdi vizsgdlatot az ¢rvényben 1évd  jogszabalyi elbirasok, az ingatlanok
értekbecslésében szerzett tiz évet meghaladd gyakorlatom, szakmai ismeretek, a vonatkozo
szakirodalmi ajanlasok etikai normak betartasa mellett végeztem el.

Egytb megjegyzések

A tanulmény a Megbizd adatszolgéliatasan alapul. A vagyontdrgyak felmérése helyszini szemlén tdriént, a
szemle médja szemrevéiclezds volt. Méretadatok ellendrzésére és diagnosztikai vizsgalatok lefolytataséra a

szemle nem terjedt ki.  OMONKOS CoABA
- Ingailanic:gelmi szakend

8900 77.‘?%.!}:’1:‘5/_9.{,‘. wizives kirdly u, 18, &
relgfon C8 57 301 2828 2

- niszam, BES0T054-1-40 -
iNyllv.szam: 14825471

Zalaegerszeg, 2015. 10. 05.

e
omonkos Csaba
Ing.forgaimi. szakértd, értékbecsld
ing.forg.szakértdi okl.szdm:177125/2000
Megyei névjegyzék szama: 102/2000

Készitette:

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, értékbecsld, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826
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1. ELOZMENYEK. FELADAT MEGHATAROZASA:

MEGBIZ0: Héviz Viaros Onkormanyzat, /8380 Héviz, Kossuth L. u. 1./ képviseli,- Papp
Gabor polgarmester

A MEGBIZAS TARGYA: Végezze el a Héviz Varos hataraban talalhato, a 022/52. hrsz.-0
teritlet forgalmi ¢rickénck megallapitasat.

AZ ERTEKBECSLES CELJA:
Forgalmi érték meghatarozasa.

AZ ERTEKELES IDOPONTJAIL HATALYA:

A helyszini szemlét 2015. szeptember 27.-én
Az értékelés zarasa: 2015. oktober 05.
Az ériékelés hatdlya: 2016, januar 05.

AZ ERTKELES TARGYI FELTETELEL ELVEL:

Adatszolgaltatas:

A Megbizd rendelkezésemre bocsatotta térkép- és tulajdomi lap masolatokat, a vizsgélando

teriilethez kapcsolddé épiléshatdsagi elGirasokat.,

Szakértoi médszer:
A helyszimi bejardson szemrevételeztem és bejartam az érintett teriiletet. A hatarait a
rendelkezésemre bocsatott térképek alapjan meghataroztam. A Megbizo nem volt jelen a
helyszini szemlén.

- A termofold teriilet atlagos fajlagos értékének meghatarozasihoz az alabbiakat vetem
figyelembe:

- A termdéteriilet fekvése:

- -atclepiilés jellege (varos, kizség, sib.) és a telepiilésen beliili elhelyezkedése,

- - belteriilet hatarahoz, tizenn kézpont terilletéhez csatlakozik, illetve

- - lakott helytdl, iizemi kozponitd! tavol fekszik.

- A terméfoldrészlet megkizelithetisége:
- - foldaton nehezen vagy szilard burkolatl uton kénnyen megkézelithetd.

- A terméfold miivelésének méodja:
- - nagyiizenn maveléssel hasznosithatd,
- - kistizemileg mdvelt.

- A terméfold alkalmassaga:

- - csak 8ntdzéses gazdalkodasra alkalmas,

- - ateriilet kedvezd klimaval rendelkezd,

- - domborzati viszonyai kedvezétlenek, vagy kedvezoek
- - kénnyen miivelhetdk. stb.

B P e e Py - Ty L i B0 S -
Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakértd, énékbecsls, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/10.

Telefon:06-30-301-2826
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- Az ingatlan értékénck mcgallapitasihoz figyelembe vettem a FUTI OMEGA Kft.,
»Diagnosztika és értékbecsiés a vagyonértékelésben™ cimi kiadvanyban foglaitakat,
valamint a FUTI OMEGA Kft. és a PROCONSULT Kft. értékbecslési utmutatsit, a
»TEGOVA” (The European Group of Valuers Assotiations) vagyonértékelésre vonatkozd
eurdpai gjaniasait.

Az ingatlant a helyszinélés soran megtekintettem észrevételeimet feljegyeztem és 8 db

fényképfelvételeket készitettem.

A helyszini szemiére alapozva, becslés €s szamviteli modszerrel hataroztam meg a vizsgélat
targyat képezd ingatlanok forgalmi értékét.

- aforgalmi értékképzésnél az 6sszehasonlité adatokon alapulé értékbecslést alkalmaztam.

Az ingatlanok pénzben kifejezheté értéke alapvetfen harom modszer alkalmazasaval
hatarozhatd meg, melyek az alabbiak:

- 8sszehasonlité adatokon alapulo forgalmi értékelés,
- hozamszamitason alapul6 értékelés,
- koltségalapi megkdozelités.

A osszehasonlité adatok alapulé forgalmi értékelés piaci elemzésén alapul. Figyclembe
vehetéek a kindlati piac, az irott és elektronikus feliileteken értékesitésre meghirdetett
ingatlanai. Mdsrészr6l a mdr megvaldsult, konkrét és isiert adasvételi tigyletek arainak a
vizsgalt esetre vald kiterjesztésével, Gsszehasonlitasaval torténik.

A hozamszamitason alapulé értékelés az ingatlan jovObeni hasznainak és az ezek
megszerzeése érdekében felmeriilé kiadasoknak a kiildnbségébd) vezeti le annak értéket azon
az elven, miszerint barmely cszk6z értéke megegyezik a belble szarmazé tiszta jovedelmek
jelenértékével.

A koltségalapi érték-meghatirozis lényege, hogy az eszkoz Ujraelballitasi vagy aktualis
beszerzési koltségébol levonjuk az avulds €s a miszaki allapot okozta értékcsokkenést, majd
ingatlan esetén ehhez hozzaadjuk a foidteriilet forgalmi értékelésen alapuld (piaci) értékét.

A fenti mddszerek koéziil az adott eszkozhoz és célhoz leginkabb megfelelét a megbizott
értékbecslo valasztja ki.

Korlatozo feltételek:

A szakvéleményben ismertetett tényadalok az ingatlan-nyilvéantartasbdl, illetve a Megbizd
adatszolgaltatasibdl szarmaznak. Ezen, - megbizhatonak vélt - informacidk hitelességéért a
Megbizott feleldsséget nem vatlal.

Az értékelés soran az értékbecslé szemrevételezéssel ellendrzott, feltarasokat nem hajtott
végre, a megdllapitasokat szemrevételezés alapjan tette. A szakértdi vizsgalatot az érvényben
1évd jogszabalyi eldirasok, az ingatlanok értékbecslésében szerzett tiz évet meghaladd
gyakorlatom, szakmai ismeretek, a vonatkozo szakirodalmi ajanlasok etikai normak betartasa
mellett végeztem el.

e I o]
Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakértd, értékbecsld, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/10.

Telefon:06-30-301-2826



Altalanos leiras, megallapitasok:

A vizsgalt teriilet szanto, megnevezésii, €s a valdsagban jelenleg gyep hasznalati. Az
ingatlan jo! megkozelithets, a belteriiletttl 800-900 méterre talalhato. A  helyi
viszonyokhoz képest lankas, keleti diilozésh felszinnel rendelkezd a teriilet, nagyiizemi
modszerckkel is muvelhetd. A 022/52.hrsz. kissé szabalytalan alaki téglalap alaka
terillet. Alternativ hasznositdsa a hatalyos rendezési terv szerint sz010,- illetve
mezogazdasagi milvelés, és ezzel Gsszefiiggd borturizmus céljara lehetséges.

Az ingatlanrél megaillapithaté, hogy forgalomképes, jelenleg is miivelt, kaszalt
mezdgazdasagi teriilet, amelyek jol hasznosithato.

Ertéknoveld tényezik:

¢ Héviz varoskdzponttél tavol, kiilterilleten helyezkedik el,
s Terepviszonyok kedvezock,

e Nagyiizemi mddszerekkel is mitveihetd,

e Gazdasagi épiilettel beépithetd,

+ Koziton a teriilet megkozelithetd.

Ertékcesikkenté tényezok:

» bekeritetlen ingatlan,
> korlatozottan, csak gazdasagi épiilettel beépithetd,
» jelenleg csak gyep hasznositasu,

¥  kdzmiivesités nincs a teriiletnél.

Felbasznalt dsszehasonlité adatok:

A sajat informéaciéim és a felkutatott informaciok alapjan a Zala megye kelet, Balatonhoz
Hevizhcz kozeli részén taldlhaté kiilteritleti ingatlanok, amelyek csak terméfold,- atlagos
aron,- 100-2500 Ft/m2 aron értékesithetdk. A kialakult szantd megnevezésu tertiletek fajlagos
értéke az el6zd évek értékesitései alapjan 100-1500 Fm®. A kinalati piachol kdvetkezben a
magasabb kiajanlott fajlagos értékek is tapasztalhatok. Az Onkormanyzat részérél 2011.
évben 950 Ft/m2 fajlagos értékkel tortént termd1Sld vasarlas a kémyékbeli ingatlanokbdl.

Az altalam megvizsgdlt és mas szakértoi értékbecslések vagy hasonld adasvételekben
szerepl6 fajlagos értékadatok jelentds eltérést mutatnak szanto ingatlanok estén is. Az Illeték
osztaly adatai szerint a kirnyéken 150-1500 Ft/m2 fajlagos arakkal tortént a hasonl6 jellegii
ingatlanok értékesitése. A jelen vizsgalt teriilet jelenleg terméfold kategoriaba tartozik,
hasznositdsara a hatalyos rendezési tervek kedvezdtlenek, a fejlesztéscket csak korlatozottan
(MK) engedélyezik.

e S ————

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, énékbecslo, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kirdly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826



A teriiletre vonatkozé osszehasonlité adatok:

A kornyezetében talalhaté fajlagos teriilet informacidk:

Elhelyezkedés, ido Mérete m” | Ertéke (Ft.) | E/K Fajlagos
mivelés * érték:Ft/m2
Héviz kiilteriilet, 2013.11. 3979 1 000 000,- é 251,-
szanto 022/30. hrsz.

- Szantd mivelési
teriilet.

agl teriilet, kézuton jOI megkdzelithetd, atlagos mindségi terméfold

Heviz, kiilteriilet 2012.04. 629 338 957.- é 1590 .-

012/3. hrsz-a szantd

- A killteriileti szantd, miivelés: 4

u, kicsi parcella, atlagos mindségi, )0l megkdzelithetd,
Héviz, kiilteriileti, 2014.03.. 700 600 000 ,- é 857,-
066/23. szantd

termoteriilet

- A varos kiilteriiletén elhelyezkedd szanto, kdzepes mindségii teriilet , atlagos jol
megkdzelithetd.

Héviz kiilterileti
064/9. hrsz. rét,

2013.03. 2819 2 000 000,-, ¢ 709,-

Az ingatlan kiilteriilet, folditon j6| megkozelitheté szanto, vadveszélyes teriilet. Atlagos
mindségii term$fold.

Héviz, kiilteriileti 2014.04.
066/56. hrsz.

szantg,

1204 2 551 287,- ¢ 2119.-

A telepiilés kiilteriiletén elhelyezkedd kisebb szanté. Atlagos mindségii teriilet. Belteriilet-
kozeli, {0ld iton megkozelithetd ingatlan.

Atlag fajlagos

érték: Kiilteriiletekre 1105.-

»  Forrés: Sapat ¢s Illetck fooszt. A (k- jelzés = Kinalati értékek, az ,€"- jeldlés — az értékesitett
ingatlanokat jelenti

Figyelemmel az atlagos, periférikus elhelyezkedésii, kézmivesités nélkiili szantora 1105,-
Ft/m* amelyet modositva az aldbbi tablizatba foglalt korrekcios tényezék figyelembe
vételével hataroztam meg.

e ————— ———— e ]
Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakértd, értékbecsls, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/L0.

Telefon:06-30-301-2826
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Korrekcids tényezok az,- atlagos szantokra vonatkozoan,- 6sszehasonlito
adathalmazra vetitve:

A teriiletek érték korrekeidja ] |
% eltérés az
Részletezés alapeériékidl
- kindlat ar e 100 %
-alak, forma, teriileti méret kissé valtozd 9G | %
hasonid,
-tfekvés kiilteriilet 100 %
-megkozelithetdség kissé vaitozo 90! %
-domborzat és lejtés kissé valtozo 90| %
eihelyezkedés hasonlé, kiilt. 100 %
-kétnyezeti szennyezettség - - %
-meglévd kézmivek, - Yo
-keritcttsép nincs, hasonid 1001 %
-gazdasagi kdrnyezet hasonlo ' 100 %
-hatosagi cloirdsok hasonlo 100 | %
-hasznosithatdsag valtozd 80| %
-egyéb: - -
dsszcs m 95|%
A teriilet fajlagos dtlagérték megillapitas
1105,-FT/ m° X 95% = 1049,-Ft / m”

™

Kerekitve: 1050,- Ft/m*

Figyelemmel a ,szanté” megjelolési ingatlanok kiilteriileti elhelyezkedésére, részben
foldaton valé megkozelithetdségére, azok valtozatos teriiletnagysagira az atlagolt
dsszehasonlité adatokbél képezhetd értékre, amely a fenti teriiletet 1050,- Ft/m’ atlagolt
fajlagos értékben hatarozom meg.

Az ingatlanok értékét ugy hatdroztuk meg, hogy az egyedi 6sszehasonlit6 értékeket a teriilet
egyedi jeliemzdivel korrigaltuk gy, hogy vizsgaltuk a fekvés, kdrnyezet. és egyéb az alabbi
tablazatban felsorolt tényezdket.

e —————— e e s
Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérd, értékbecs(o, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/10.

Telefon:06-30-301-2826
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A ingatlan piaci alapd szamitott forgalmi értékét az aliabbi tablazat

tartalmazza:

A teriiletek teljes (1/1) forgalmi értéke helyrajzi szimonként:

Kiilteriileti Helyrajzi Teriilete m*: | Fa jlagos A Az ingatlan
szanték helye: szama: korrigalt | teriiletek forgalmi
megnevezése: egységiara | Korrekciés értéke 1/1

Ft/m?: szorzoi: Ft. AFA

mentes
1. Héviz 022/52. 14481 1050,- 1,1 16 725 555,-
14481 Osszesen: | 16 726 000,-

A teriiletek forgalmi értéke 6sszesen (AFA nélkiil): 16 726 000.-Ft

A kdmyéken a Nemzeti Foldalap Szervezet altal értékesitett folteriiletek 500 és 1200 000,-
Ft/Ha. dron keriiltek megvisdarldsra.
A vizsgalt ingatlan az Ssszehasonlito adatokban szerepldkhéz viszonyithatok. A piaci
érickesitésben elterjedt FYAK alapt érték-megéllapitast csak hozzavetdlegesen tudtam
alkalmazni, mert a fellelhetd nyilvantartasokban az nem 4ll rendelkezésre.
Zala Megye keleti, Balaton-kézeli tertiletein talalhato kiilteritleti kimondottan termdfsidek
esetén Ft/Ak-ra vetitve hasonlé ingatlanok esetén 50 000 - 150 000,- FAk értékek kozé
esnek. A Heéviz komyéki kiilteriiletek ettdl eltéré fajlagos értékkel is szamithaték, ha a
hatalyos rendezési terv kedvezbb besoroldsa érvényesiil.

II. A teriilet foldvédelmi jarulékkal szamitott értéke:
A targyl foldtertilet vonatkozasiban megvizsgiltuk az esetleges kivonds csetén fizetendé
foldvédelmi jarulék meértékét, mely (a forgalmi érték egy masik mddszerrel idrténd
meghatdrozasa,) a kdvetkezd:

Fajlago
Helye Miivelési| teriilet- Mingségi|Kataszteri| Foldvédelmi s Atlag
ag |pagysagl osztdly | tiszta Jarulék érték érték
jovedelem | szorzdja
AK Ft Ft/m2 Ft
termofold
Héviz szanto | 14481 6 15,64 35000 38,- 547 400,-
Osszesen: Osszesen: 547 400,-

A fentieket sszegezve €s az értékelés elve fejezetben foglaltak figyelembevételével
megallapithaté, hogy az estleges termelésbél vald kivonds,- esetén fizetendd érték csak
megkozelitdleg, illetve alig hasznalhatd,- tehat nem mutat reslis képet, ezért az értékelés
soran 100%-ban a piaci GOsszehasonlité moédszerrel megallapitott értéket vettem

figyelembe.

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, értékbecsls, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kirdly u. 16. TT/30.
Telefon:06-30-301-2826
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Tovabbi értékwodosité tényezok:

° fs1d fekvése

. a f61d megkozelithetdsége

. a f6ld miivelésre vai6 alkalmassaga
. a muveles modja

. rendezési tervi besorolasa

. fejlesztési egyéb lehetdségel

Az Osszesasonlitd  adatokban  szerepld ingatlanokra figyelemmel killterilletek
elhelyezkedésére, — megkozelithetoségére,  jelenlegi  kialakitasnak, miivelhetdségnek
megfelelve, az dsszehasonlité adatokbél képezhetd értékekre, az atlagolt teriiletériékét - a
kozottik 1€v6 csekély mindségi eltérésre valo tekintettel és a telepiilés viszonylagos kézel

helyezkedésre 1050,- Ft/m® az I m*re esé fajlagos értékben hatirozom meg.

A fenti figyelembeveendd osszehasonlité adatok alapjan az alabbi tablazatban szereplé
fajlagos értékek szerint képeztem és szdmoltam a teriiletek forgalmi érték Gsszegeit:

ERTEK MEGALLAPITAS

A teriiletnél a szamitott piaci forgalmi értéket az alabbi tablizat
tartalmazza:

A kiilteriiletre vonatkozo forgalmi értéke :

Ingatlan helye, Teriillete | Fajlagos A teriilet Korrigalt Forgalmi
megnevezése. m?: alapértéke, | korrekcids | fajlagos érték _értéke Ft.
helyrajzi szima: egységara | szorz6i %:: Ft/m’ AFA mentes

2z
Ft/m~ :
Héviz, kiilteriilet, 1.4481 1050,- 1,1 1155,- 16 725 555,-
022/52. hrsz
A vizsgalt teriilet 1/1 forgalmi értéke Ssszesen: 16 726 000,-

Megjegyzés: A terilletek forgalmi értékét jelenlegi piaci viszonyokra tekintettel, a fentiek
szerint hatiroztam meg,

A szakertSi véleményben megdllapitott értékek 3 honapig (90) napig érvényesek.
HOMONKOS CSABA
Ingatlanforgaimi szakertt

Zalaegerszeg, 2015. oktdber 03. &ﬁwyﬂ’\? 00 1y . 16. WA
onkos Csaba Telefon: 06 30 301 2828

ingatlanforgalmi szakérté  Adoszam: 65307054-1-40
értékbecslo Nyilv.s2am; 14825471

Névjegyzék Szam: 102/2000
Szakértoi szama: 177125/2000.

Domonkes Csaba, Ingatlanforgatmi szakértd, értékbecsls, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16, TT/10.

Telefon:06-30-301-2826
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SZAKERTOI NYILATKOZAT:

Mint ingatlanforgalmi szakérté kijelentem az énékbecslési tevekenységer a hatilvos
jogszabalyi el6irdsoknak szakmai utasitisokban foglaltaknak, illetve a szakirodalom
ajanlasainak megfeleléen a szakmai és etikai normék betartdsdval, lelkiismeretesen, legjobb

tuddsom szenint végeztem el.

Az ingatlan értékének meghatarozasa helyszini szemle, az érintett felek meghallgatdsa, az
iratok tanulmanyozasa, sszehasonlité adatok gylijtése és azt kovetd szamitott becsléssel
késziilt.

Minden olyan ténybdl, adatbdl - amelyet az észrevételezéssel nem tudtam megailapitani,
valamint adatsznlgaltatasként nem kaptam meg, viszont az informaciot addk errél tudtak vagy
tudhattak- eredé esetleges jogkovetkezményekért feleldsséggel nem tartozom.

Az értékbecslés minden figyelembe vett tényezs, adat ellenére is csak kizelité ertéket ad, alku

poziciot biztosit.

Az ertékbecslést Héviz Varos Onkorminyzata, /8380 Héviz, Kossuth L. u 1./
megbizasabdl, tajékoztaté forgalmi érték-megaliapitss c€ljabél készitettem el. Kizérdlag belsd
hasznalatra szolgdl, beléle adatokat szolgaltatmi csak a készitd frasos engedélyével lehet. A
vonatkozd t6rvényi eldiras alapjén szerzéi jogvédelem ala tartozé alkotas.

Az ertekbecslés érvényességi idejét 90 (kilencven) napban hatdrozom meg a véltozd piaci
viszonyok, az inflici6 és a jogszabalyi keretek esetleges valtozasara valo tekintettel.

Zalaegerszeg, 2015. oktdber 05.
DOMCHKOS CSABA

Ingatianic' galmi szakérld

8900 Zalaeg: iaex,. Mé
N DA

Z 0’:-'——'—";%7 Tz

P

exxiralyu, 18. [
(i1 2828
JCT054-1-40 4

Készitette:

“Domonkos Csaba Acfi"f:?-ﬁf'- e
. . - " NY v RZafi 14
ingatlanforgalmi szakértd, e N
értékbecslo

Névjegyzék szam: 102/2000
Szakértéi szama: 177125/2000.

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, érékbecsis, 8900 Zalaegerszeg, Matyas kiraly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826
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HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Ugyintézd: Dr. Keseri Klaudia Térgy: Megrendel
Telefon: +36 83 500 855
Ugyszam: SZ0/310-28/2015.

Domonkos Csaba
Zalaegerszeg
Petdfi Sandor u. 9.
8900

Héviz Varos Onkormanyzatnak megrendelem Onnél:
Termék megnevezése mennyisége db

Ingatlanforgalmi értékbecsiés
Heéviz 022/52. hrsz 1

A szamla kiegyenlitése atutaléssal torténik.
A szamiat az alabbi cimre kérem kiallitani.
Héviz Varos Onkormanyzat

8380 Héviz, Kossuth Lajos ut 1.

beszerzesi ar Ft

35.000,- Ft

A szamlan kerem, sziveskedjen az addszamunkat feltintetni: 15734374-2-20

Héviz, 2015. szeptember 28,

A kotelezeitségvallalas pénzigyi ellenjegyz t
Heéviz, 2015. szeptember 28.

Papp Gabory_.~

lgadrmester

Szintén Laszlé
kézgazdasagi osztalyvezetd

SZERVEZES| £S JOG! OSZTALY

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 800 = Fax: +36 83 500 801

szervezes@hevizph.hu
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Héviz Viros Onkormanyzat Képviselé-testitletének 41/2003. (XIL. 22.) onkormanyzati
) rendelete
Héviz varos Epitési Szabalyzatardél és Szabalyozasi Tervérdl

30. § (8) MKk jelii kertes mezdpazdasagi teriilet:

A teriiletbe a varosté! északra elhelyezkedd korabbi zartkerti teriiletek tartoznak.

a) Altalanos eléirasok:

- a teritlet szélémiiveléssel hasznosithato, a teriileten 1évé foldrészletek jelenlegi miivelési
aga csak szolémilvelési agra valtoztathato,

- miveltnek az a telek mindsiil, amelynek legalabb 80%-an sz616. gytimolcs, illetve mas
intenziv kertészeti kulttra talalhato,

- a beépitheté telek legkisebb nagysaga 2000 mz, kivéve, ha a 2000. évi CXII. térvény

-----

hatérozott meg,

- 1500 m2-nél kisebb telekre épiteni nem lehet,
- gazdasagi épiiletet csak miivelt telekre, legfeljebb 3%-os beépitettséggel lehet épiteni,

- 52616 mas miivelési dgba - a teriilet pihentetése, illetve egyéb célbol - csak az illetékes
hegykdzség, annak hianyaban a telepiilés jegyzdjének engedélyével sorolhato,

- a sz016miivelés tényét a teritlet pontosan meghatarozott szazalékaban az illetékes
hegykdzségnek, ahol a hegykdzség nem alakult meg, a telepiilés jegyzdjének kell igazolni,

- épiteni csak a legalabb 80%-ban szélomiiveléssel hasznositott telken, kizérdlag a
szblomivelést, sz6lofeldolgozast, bortarolast, vagy borturizmust szolgalé épiiletet lehet,

- lakokocsi, lakékonténer nem helyezhetd el,

- a kialakult geomorfologiai formak megérzendsk,

- 4j villamos-energia ellatési, tav- és hirk6zlé vezetékek létesitése csak terepszint alatti
elhelyezéssel engedélyezhetdk, kivéve, ha a terepszint alatti elhelyezés védendd értéket
veszélyeztetne, karositana. A rendelkezés alkalmazasatol eltérni a természetvédelmi hatdsdag
altal meghatérozott feltételekkel lehet.

b)~ Az dvezetben alkalmazandé beépitési szabalyok:

ba) a szolo és kertmiiveléssel 8sszefilggd gazdasagi épiilet és pince, valamint
borturizmussal dsszefliggd épitmények épithetdk,



bb) szallashely szolgéltatd- és laképiilet nem helyezhets el,

bc) beépitési mdd: szabadon 4llé,

bd) épiiletet elhelyezni a Szabalyozasi Terven jeléit épitési hatarvonalon belii! lehet.
be) 7 m-nél keskenyebb telek nem épitheté be,

bf) az oldalkert szélessége 7,0-10,0 m kézotti telekszélesség esetén minimum 1,5 m (ez
esetben a két szomszédos épiiletet eltérd beépitési vonalra kell telepiteni, nem lehet ,dtfedd”
homlokzat; 10 m-es telekszélesség felett az oldalkert szélessége minimum 3,0 m.

c)= A gazdasagi épiilet elirasai:

a) a gazdasagi épiilet foldszintes, maximalis szélessége 5,00 m, épitménymagassaga
legfeljebb 3,50 m-es lehet, legmagasabb homlokzatdnak magassaga sem haladhatja meg az
5,00 m-t. Az épiilet tetStere beépithetd, az 6vezetben a Balaton-felvidéki szél8hegyek népi
épitészeti hagyomanyainak megfelelen javasolt az épilletek kialakitasa.

b} az épiiletet 38-45°-0s hajldsszogll szimmetrikus, a rétegvonalra merSleges gerinc
nyeregtetovel kell lefedni, a héjazat égetett agyag cserépfedés, természetes pala lehet,
hullampala, fémlemez fedés, bitumenes zsindely nem alkalmazhato,

¢} az épiiletek csak természetes épitdanyagokbol épitheték (ké, vakolt tégla, vagy valyog).
A homlokzatképzésnél kerdmiaburkolat, drétiiveg, miianyag hullamlemez, miipala nem
alkalmazhato,

d) tetdtér beépitése esetén csak egyszintes tér alakithato ki egysoros 4116, vagy tetdsikban
fekvd ablakokkal. A tetétérben erkély, loggia nem létesithetd.

Pince, kerités, tamfal:

a) pince az éplilettel szerves egységben, abbol nyildan, az épiilet mdgétt, a domb feldli
oldalon helyezhetd el. A pincének epész terjedelmével a rendezett terepszint alatt kell lennie,

b) a terep lejtésének fliggvényében indokolt esetben a vérosi f6€pitész véleményét kikérve
a pince az épiilet eldtt is kialakithatd,

¢} a pince kozteriilet, vagy idegen telek ala nem nytlhat, illetve azt max. 1,50 m-re
kozelitheti meg,

dj az egyes foldrészleteket elhatarolni f4bél késziilt keritéssel, huzallal erdsitett
¢losovénnyel, illetve maximum 0,80 m magassagn, sovénnyel takart drétfonat keritéssel
tehet. Ugyanez vonatkozik a telek homlokvonalara is,

e) a meglévd, vagy a miivelésbol, beépitésbbl adédé magassagkiilonbségeket természetes
foldmiivekkel (rézstikkel) keil kialakitani. A rézsik biolégiai eszk6zékkel térténd védelme

kotelezd,



7 akeskeny, valamint meredek sz616hegyi utcdkban kerités épitése esetén gépkocsibehajté
kapu kialakitasanal a gépkocsik kitérésérél gondoskodni kell, a kerités kapu sziikséges
mértékil, telekhataron beliilre helyezésével.



Fotok

Domonkos Csaba, Ingatlanforgalmi szakérts, értékbecsls, 8900 Zalaegerszeg, Matyds kirdly u. 16. TT/10.
Telefon:06-30-301-2826












3.

Bizottsagi allasfoglalas

Elbterjesztés targya:

Déntés a Hosszuféldek tertiletén tervezett ingatlanok megvasariasarol

— . . bizottsagi vélemény
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3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

Doéntés a Hosszufdldek terlletén tervezett ingatlanok megvasariasarol

bizottsagi vélemény

iiles hatarozat- szavazati : A 5
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Bizottsag 19. hatarozat 1 tartézkodas | javasolja a Képviseld-testillet
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3.

Bizottsagi allasfoglalas

Elbterjesztés targya:

Doéntes a Hosszufoldek terlletén tervezett ingatlanok megvasarlasarél

bizottsagi vélemény

il:::-',s ontia ::;::‘:ozat- :zxazatl (kisebbségi vélemény
pont y feltiintetése)
A bizottsag az elbterjesztes
102/2015. e
e W oY 3 N T VN i
Szocialis Bizottsag 20 JUSZB szavazat h Yaa i i
. hatarozat egyhangulag javasolja a

Képviselt-testilet szamara.
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Feliilvizsgalatok - egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név

beosztas / feladat alairas megjegyzés
dr. Keserd Klaudia jogasz Qf’ & @Zé%@/“*t
Dr. Markus Mirtill Aljegyzd &%\&WW

Kézgazdasagi
Szintén LaszI osztayvezets ! | S| _/(J\\/,
pénzigyi ellenbrzés
B . Jegyzb / térvényességi
Dr. Thske Robert felGlvizsgalat @
Kiilsés partner
név beosztas alairas megjegyzés
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Napirend sorszdma: 4 z

Eloterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2015. november 26-ai rendes nyilvanos iilésére

Targy: Klima szerelésére vonatkozé adomany a TASZI| részére
Az elbterjeszté: Papp Gabor polgarmester
Készitette: dr. Lengyel Katalin Néra jogasz

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Torvényességi szemponthodl ellenérizte: dr. Tiske Robert jegyz0

abor
armester




1.

Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviseld-testilet!

A Teréz Anya Szocialis Integrait Intézmény (a tovabbiakban: TASZIil) részére Malinovszky
Anna Maria ellatott egy Multi Cool NuStyle 18000BTU 5,1 kW tipusu klimat (T&F Kft-tél)
szeretne adomanyozni. A készllék ara (a beszerelési koltségeket is tartalmazva) bruttd
564.000 forint. A klimat az intézmény a Szent Andras utcai telephely étkezéjében kivanja
felszereltetni. Az intézmény a klima késébbi karbantartasi koltségeit vallalja. Adomanyozé
ugy nyilatkozott, hogy ellatasanak megsziinése esetén a klimat az intézmény tulajdonaban
hagyja.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiletének a vagyongazdalkodasrél szolé 22/2014.
(IV. 29.) 6nkormanyzati rendelete 7.§ -a a kdvetkezdket mondja ki:

«7. § (1) Vagyon tulajdonjoganak ingyenes vagy kedvezményes megszerzésérdl, felajanlas
elfogadasardl a Képviseld-testiilet jogosult dénteni.

{2) Ha a vagyon ingyenes vagy kedvezményes felajanlasa a vagyonkezeld szerv részére
térténik, a felajanlas elfogaddsahoz szilkséges a vagyonkezeld nyilatkozata annak
elfogadasardl, valamint arra vonatkozdan, hogy a felajanlott vagyonhoz esetlegesen
kapcsolddo kételezettségek teljesitésére képes.”

Jelen elbterjesztés mellékletét képezi adomanyozdé és a TASZI kodzott létrejovd
adomanyozasi szerzddés tervezete, melyben a TASZIl, mint Adomanyozott részérdi
megtorténik a felajanlas elfogadasa, tovabba nyilatkozik arrdl, hogy az adomany tulajdonba
vétele utan annak Gzemeltetési és karbantartasi koltségeinek fedezésére képes.

A TASZII-nak a klima elhelyezésével kapcsolatban telepulésképi bejelentést kell majd tennie
a 11/2013. (IV.11.) énkormanyzati rendelet szabalyainak megfelelben.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem, az eléterjesztést megvitatni, és a hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek! A
déntés egyszer(i tébbséget igényel.

Meéviz, 2015. november 11.



2.

Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a Malinovszky Anna Maria altal a
Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény részére felajanlott Multi Cool NuStyle
18000BTU 5,1 kW tipusu klima adomany elfogadasahoz hozzajarui.

2. A Képviseld-testulet tulajdonosi hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a klima készUllék a
8380 Héviz, Szent Andras u. 11./A. szam alatt talalhatd (1174. hrsz.) ingatlanba
beszerelésre kerlljon a mlszaki, illetéleg épitéstgyi szempontbdl iranyadé jogszabalyi
elbirasok betartasa mellett.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2015. november 30.



4.
Mellékletek
ADOMANYOZASI SZERZODES

amely letrejétt egyrészrdl

Malinovszky Anna Maria

anyja neve:

sziletési hely, id6:

addszama:

lakeim:

mint Adomanyozo (tovabbiakban: Adomanyoza)

masrészrol

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
székhely: 8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.
adészam: 16801632-2-20

képviseli: Varga Andras intézményvezet6

mint Adomanyozott (tovabbiakban: Adomanyozott)

egylttesen Felek kézétt alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

1.

Szerz6dd Felek régzitik, hogy Adomanyozé egy darab Multi Cool NuStyle 180008TU 5,1
kW tipusu klimat kivan jelen megallapodas keretében Adomanyozott ingyenes tulajdonaba
adni, melynek értéke brutté 564.000 forint.

Adomanyozott a szerzdédés 1. pontjaban meghatérozott adomanyt jelen szerzédeés
alairasaval, kdszénettel elfogadja.

Héviz Varos Onkormanyzat az adomany elfogadasahoz és 1174. hrsz-G ingatlanon 1évé
éplieten torténo elhelyezéséhez ..../2015. (....) sz. hatdrozataval jarult hozza.

Adomanyozé szavatolja, hogy az Adomanyozott téritésmentes tulajdonaba adott ingd
vagyontargyon nem all fent olyan jog, korlatozas vagy teher, amely Adomanyozott jelen
szerzodés alapjan keletkezett jogait korlatozna, megakadalyozna vagy meghidsitana.

Adomanyozé az adomany targyanak atadasa utan azzal kapcsolatos minden fajta
kovetelésérdl lemond.

Adomanyozott kijelenti, hogy az adomany tulajdonba vétele utan annak lGzemeltetési és
karbantartasi kéitségeinek fedezésére képes.

Adomanyozott az adomanyt értékndvekedés cimen bevezeti vagyon-nyilvantartasaba.

Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos Polgari

Térvénykodnyv, az allamhaztartas szolé térvény, valamint a szamviteli torvény szabalyai
irdnyadoéak.

Szerzddo felek jelen szerz6dést — 6 eredeti példanyban- elolvasas és értelmezés utan, mint
akaratukkal mindenben egyez6t jovahagyélag aldirtdk, annak alairasaval a szamukra jaré
szerzddési példany atvételét nyugtaziak.

Héviz, 2015. november ...

Malinovszky Anna Maria Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény

Adomanyozé Adomanyozott
képv. Varga Andras intézményvezetd
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Bizottsagi allasfoglalas

ElGterjesztés targya:

Klima szerelésére vonatkozo adomany TASZI| részére

iilés hatarozat- szavazati
idépontja szam arany

bizottsagi vélemény
{kisebbségi vélemény
feltiintetése)

Pénziigyi, Turisztikai és | 2015, (ZQF%O;S' ST
\ég;:::zlesztesu ?gvem ber PTVB szavazat
: 9 ’ hatarozat

Abizottsag az elbterjesztés
hatarozati javaslataban
foglaltak elfogadasat
egyhangulag javasolja a
Keépviseld-testilet szamara.




5.

Feliilvizsgalatok — egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés

dr. Lengyel Katalin ‘
Noéra jogasz \—ngf

dr. Markus Mirtill . u
aljiegyzé %l/u«/—)

Szintén Laszlé pénzlgyi ellenérzés 5\/ Lf—\&l
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Kiilsés partner
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Eléterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete
2015. november 26-ai lilésére

Targy: A Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szakmai
Programjanak, Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak és
Hazirendjének elfogadasa

Az elbterjeszté:  Papp Gabor polgarmester

Készitette: Varga Andras Intézményvezetd

Megtargyalta: )
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Térvényességi szempontbdl ellenérizte: dr. Tuske Robert jegyzd
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1.
Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény (tovabbiakban: TASZII) az 1993. évi Il térvény
a szocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol, az 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet a
személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésik
feltételeirsl, a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskoddst nydjto
gyermekjoléti, gyermekveédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladataird! és
miikodéstik feltételeirl szol6 jogszabalyok 2016. januar 1. napjatdl hatalyos valtozasai
miatt, valamint az egészségiigyi alapellatasok korzeteirol 82016 Héviz Véros Onkorméanyzat
Képviseld-testilletének  25/2013. (V1. 26.) o6nkorményzati rendelet — Héviz Véaros
Onkorméanyzat Képviseld-testiletének 41/2015. (XI. 2.) 6nkorményzati rendelettel torténd -
valtozasa miatt szilkségesseé valt az intézmény alapdokumentumainak felllvizsgalata és
tekintettel a valtozasok nagysagrendjére Gj dokumentumok megalkotasa.

A TASZIl milkédéshez szikséges alapdokumentumok a Szakmai Program, a Szervezeti és
Mikodesi Szabalyzat, valamint a Hazirend, illetve ezek mellékletei.

A valtozasok érintik a csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatasokat. 2016. januar 1. napjatol
egyrészt sszevonasra kerll a két alapszolgaltatas, ezt kévetden Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatként miikodnek tovabb, masrészt jarasi szinten létrejonnek a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpontok, melyekhez az eddigi telepllési szolgalat altal nydjtott
feladatokbol, tevékenységekbd! atcsoportositasra keriilnek bizonyos részek.

A valtozasok a hazi segitségnyljtas szolgaltatast is érintik. A jovében a szolgaltatas az
eddigi egységes feladatellatas helyett két részre tagoldédnak: személyi gondozas, valamint
szocidlis segités. Mig elébbi a szakertelmet, képzettséget igényld ellatasokat, addig utébbi
a szakértelmet és képzetiséget nem igényld ellatasokat tartalmazzak.

A vedéndi korzetek modositasanak, mely 2016. januar 1 — tél érvényes, szintén meg kell
jelennie az alapdokumentumokban.

Az Uj alapdokumentumok ezen Kkival pontositasokat tartalmaznak az Intézmény szakmai
munkajat, szervezetét, valamint a szervezeti abrat illetéen.

Az eléterjesztés kilon meltékleteiben beterjesztett Uj alapdokumentumokban piros szinnel
kiemelt szovegrészei tartalmazzak a 2015, december 31. napjaig hatalyos
alapdokumentumokhoz  képest bekévetkezett valtozasokat, amelyeket a fenti
jogszabalyvaltozasok illetve a vezetdi intézkedések tettek szikségesse.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalathoz és a hazi segitségnytjtashoz tartozé végrehajtasi
rendeleteknek egyeniére csak a tervezete ismert a minisztérium altal kozzétetten. A rendelet
elfogadasa befolyasolhatja e két szakterllet szakmai tartalmat, valamint kotelezd létszam
eldirasait is. Az érintett két rendelet még nem kerUlt elfogadasra, igy jelenleg végleges
informaciokkal nem rendelkezink.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Kérem az elbterjesztés megvitatasat, a hatarozati javaslatok elfogadaséat. A dontésekhez
egyszerl tobbség sziikseges.



2.
Hatarozati javasiatok

1.
Hatarozati javaslat

Normativ hatarozat cime: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szervezeti és
Mikodési Szabalyzatanak elfogadasa

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a Teréz Anya Szocidlis Integratt
Intézmeény Szervezeti és MUlkodési Szabalyzatat az elbterjesztés 2. melléklete

alapjan elfogadja. A Szakmai Program hatalyba lépésének idépontja 2016. januar
1. napja.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2015. november 26.

2.
Hatarozati javaslat

Normativ hatarozat cime: Teréz Anya Szociadlis Integralt Intézmény Szakmai
Programjanak elfogadasa

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete a Teréz Anya Szocidlis Integralt
Intézmény Szakmai Programjat az el6terjesztés 1. melléklete alapjan elfogadja. A
Szakmai Program hatalyba lépésének id6pontja

2016. januar 1. napja.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2015. november 26.

3.
Hatarozati javaslat

Normativ hatarozat cime: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Hazirendjének
elfogadasa

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselb-testillete a Teréz Anya Szocialis Integralt
Intézmény Hazirendjét az eldterjesztés 3. meliéklete alapjan elfogadja. A Hazirend
hatalyba lépésének idépontja 2016. januar 1. napja.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2015, november 26.
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Mellékletek
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4. melléklet: Szervezeti abra
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I11. Az intézmény adatai

a) Az intézmény megnevezése: Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
b) Az alapitd okirat szama, kelte: KGO/264-8/2013., KGO/264-10/2013.
C)Székhelye: Héviz, Szent Andras u. 11/A.
d) A bentlakasos otthon telephelyei: Héviz, Szent Andras u. 11/A.
Héviz, Honvéd u. 2.
Idések Klubja: Heviz, Vérosmarty u. 38.
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat: Héviz, Kossuth L. u. 5.
Védéndi Szolgalat: Heéviz, Joézsef A, u. 2.
Boélcsédei eliatas: Héviz, Sugaru. 7.
Kézponti Orvosi Ugyelet: Heéviz, Jozsef A. u. 2.
Ifjusagi-egészségiigyi gondozas Heviz, Jozsef A. u. 2.
Elérhetéség (székhely intézmény).
83/343-451
e) Fenntartd: Héviz Varos Onkormanyzat 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.
f) Feligyeleti szerv: Héviz Varos Onkormanyzat 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.
d) Az intézmény jogallasa: énalld jogi személy
h} Gazdalkodassal Osszefuggd jogositvanyok: onallé gazdasagi szervezettel nem

rendelkezé koltségvetési szerv
i) Muikodési terllete:
Az étkeztetést Héviz Varos Onkormanyzata kézigazgatasi terliletén biztositjuk.
A hazi segitségnyuijtast Héviz Varos kézigazgatasi terUletén, valamint Alsépahok,
Cserszegtomaj kdzigazgatasi terliletén feladat-ellatasi megallapodasok alapjan.
A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtast Heéviz Varos kozigazgatasi teriletén, valamint
Cserszegtomaj kozigazgatasi terlletén feladat-ellatasi megallapodas alapjan
A Csalad- és Gyermekjoleti Szolgalat altal nydjtott szolgaltatasokat Héviz Varos kézigazgatasi
terlletén, valamint Cserszegtomaj kozigazgatasi terlletén feladat-ellatasi megallapodas
keretében biztositjuk.
AVedonbdi Szolgalat Héviz varos kdzigazgatasi tertletén, valamint Nemesbik és Zalakéveskat
telepliések kbzigazgatasi teriletén.
A nappali ellatas Héviz Varos kozigazgatasi terlletén, valamint Cserszegtoma] Kézség

kézigazgatasi terlileten feladat — ellatasi megallapodas alapjan.



Az idbések otthona ellatasi terllete elsésorban Heéviz Varos kézigazgatasi terlilete, valamint
szabad féréhelyek esetén orszagos.

A Kozponti Orvosi Ugyelet ellatasi terilete Héviz, Alsopahok, Felsépahok, Nemesbik és
Zalakdveskut kdzségek kozigazgatasi terllete.

A Bolcsde ellatasi teriilete Héviz Varos Kozigazgatasi tertilete, valamint szabad férbhelyek
esetén orszagos.

A vegyes fogorvosi ellatas terlilete Héviz, Alsdpahok, Felsépahok, Nemesbik, Zalakéveskut,

Vindornyalak telepliések kézigazgatasi tertilete.

]) Alaptevékenysége:
- idések szamara apolast-gondozast nyujté bentlakasos otthona
- idések nappali ellatasa
- étkeztetes
- hazi segitségnyujtas
- jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
- véddndi szolgaltatas
- csalad- és gyermekjoléti szolgalat
- iskolai szocialis munka
- bolcsddei ellatas
- kézponti orvosi lgyelet
- ifjlusagi-egészségligyi gondozas

- vegyes fogorvosi ellatas

11. Agazati azonositd: S0025503
12. Az intézmény kapacitasa mikodési engedély alapjan:
- engedélyezett féréhelyek szama: 57 f6
- etkeztetésben részesilék szama: igény szerinti
- idések klubja: 25 f6
- hazi segitségnyujtasban: 69 f6
- jelzbrendszeres hazi segitségnyqjtasban: 100 6
- bblcsbde szama: 26 6 (két csoportban)



I/2. Az intézmény bemutatasa

Heviz varos Délnyugat-Magyarorszagon, Zala megyében a Hévizi kistérség kézpontja. Itt
talalhat6 a vildgon egyedulalié természetes tézegmedri gyogyto.

A mai telepllés Hévizszentandras és Egregy kézségek egyesitésébél jott iétre 1946-ban.
Hevizen dllando jelleggel csaknem 6tezren élnek. Ennek harmada az iddskorl lakossag,
melynek szama az elmult években lassi emelkedést mutat. Az dregedé lakossag igénye,
valamint egy korabbi felmérés szerint szlkség volt idések otthonanak kialakitasara. 2002
oktoberében nyitotta meg kapuit varosunkban az els¢ bentlakasos intézmény, a Teréz Anya
Gondozasi Kézpont 25 férdhellyel az atalakitott, volt templomépiletben.

2005-ben integraltak az intézményhez a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalatot, 0j helyen
megnyilt 2006-ban az ldések Klubja. A ndvekvé igényekhez igazodva, egy, korabban hoteiként
mikodd epiletben plusz 25 féréhellyel bévilt a bentlakasos intézmény. Neviink Teréz Anya
Szocialis Integralt Intézmény lett, 2007-ben csatlakozott hozzank a Védénéi Szolgalat. A ket
telephelyen lév6 bentlakasos intézmény immar 6sszesen 57 féréhellyel miikddik. 2014. jalius
1-jétél Bolcsédei szolgaltatdssal és Kozponti Orvosi Ugyelettel boéviit intézményiunk.
Elmondhatjuk, hogy intézményiink a szlletéstél az elmulasig jelen van a lakossag életében.

Az |dbsek Otthonaban a Szent Andras utcai telephelylinkén a magas féldszinten 6, az
emeleten 9 szoba talalhatd, melyek 2-3 agyasak. A lakék kényelmét fenydagy-keret és
gydgymatrac szolgdlja. Minden szobahoz furdd, wc és elétér tartozik. Televizio és
hitészekreny hasznalatat biztositjuk.

Az éplletbe felérve a varobol nyilik a legnagyobb kozosségi tér az étkezé, mely a nagyobb
rendezvények, Unnepségek, szentmisék helyéll is szolgal. A vardbdl tovabba vendégmosdo,
és mosoda helyiség is nyilik. A kbzésségi helyiségek falain a lakdk altal készitett képek,
faliszényegek lathatok. Az étkezot folyosd kéti dssze a klubszobaval, az irodakkal és a
foldszinti lakészobakkal. Az emeletre lift biztositja az akadalymentes kézlekedést. Az emeleten
a szobakon kivll talalhatok a vezetéi iroda, a névérszoba, irodak.

Az intézmény talalokonyhaja a magasfoldszint alatt, kiilén bejaratrol kdzelithetd meg, valamint

az etkez résznél is talalhato egy talaldkonyha.

A Honved utcai otthonunkban a foidszinten étkezd, melegitd konyha, irodak, névér és orvosi
szoba talalhato, az |. emeleten 7 szoba és a tarsalgd, a Il. emeleten 9 szoba van, ezek 1-2
agyasak. Mosoda és kazdnhaz az épulet alagsoraban van, az udvar felél kdzelitheté meg.



/3. Az intézmény filozofidja

Intézmenylnk filozofiaja, hogy biztositsuk lakéinknak az egyéni igényekre alapozott,
felhasznalo kdzpontu és jogkdvetd szocidlis szolgaltatast, messzemenéen tiszteletben tartva
az ellatott jogokat és az emberi méltésagot.

Az onallo (6nrendelkezd) élet filozofiaja kimondja, hogy 6nallé életet élni elvileg barki tud,
fizikai korlataitdl fliggetlenul. Aki képes 6nallé déntéseket hozni a mindennapok feladatainak
megoldasara, meg tudja szervezni élete szintereit, s ezekért a dontésekért feleldsséget is
vallal, az felkészllt az 6nalld élet megvaldsitasara.

Intézmenylink legfébb célia a tevékenységi korébe tartozo feladatok ellatasa, melyet hatékony
modszerek alkalmazasaval ellatottjaink igényeit messzemenéen szem eldtt tartva kivanunk
biztositani. Hisszlk, hogy csak magas fokd hozzaértéssel nyujthatunk megnyugtatéan
szinvonalas, mindsegi szolgaltatast intézményiinkben, ahol a munka ,targya” maga az ember.
Szamunkra fontos a lakok, ellatottak elégedettsége, ellatasuk szinvonalanak emelése, minden
szolgaltatasunk esetében annak biztositasa, hogy az ellatott életminéségében pozitiv valtozas

aljon be, vagy azt magas szinvonalon és hosszU tavon lehessen fenntartani.

I/4. Az intézmény célja, feladata

A szocialis igazgatasrol és szociadlis ellatasokrol szolé 1993. évi Il torvény 57. §-aban
(tovabbiakban Szoc.tv.), az 1/2000 (I. 7.} SZCSM rendeletben, a gyermekek védelmérsl és
gyamuUgyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvényben, az egészségligyrél szold 1997. évi
CLIV. térvényben, a 2015. évi CXXIIl. torvény az egészséglgyi alapellatasrol és Héviz Varos
Onkormanyzat 21/2014 (IV. 29.) szamu helyi rendeletében foglaltak alapjan a Teréz Anya
Szocidlis Integralt Intézményben latjuk el a személyes gondoskodas nyljtasanak alapellatasi
feladatait és formait, igy az étkeztetést, hazi segitségnyljtast, jelzérendszeres hazi
segitseégnyujtast, csalad és gyermekjoléti szolgaltatast, nappali ellatast, védénéi szolgalatot, a
bolcsddeét, kézponti Ggyeletet, valamint az egészségugyi alapellatast,

Héviz Varos Onkormanyzata és a feladat-ellatasi megallapodasokat kététt dnkormanyzatok
ezen szolgaltatasokat integrait intézmény formajaban nyujtja a lakossag szamara.

Tevékenyseglnk célja elsdsorban, hogy a lakossag felé, de kiléndsen az idéskord személyek
szamara a legmagasabb szintl, egyénre szabott, kliens centrikus ellatast biztositsunk.
Intézmenyiink teljes korli ellatas keretében gondoskodik a lakok étkeztetésérdl, egészségligyi

es mentalhigiénés ellatasardl, terapias jellegl foglalkoztatasardl, egyéni és kiscsoportos
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fejleszté foglalkoztatasardl, valamint programok, rendezvények szervezésérdl, illetve a
tarsadalmi élet szinterein valé részvétel biztositasardl.

Feladatunk tovabba, a gondozasra szorulé ember szlkségleteihez igazodo segitségnyuijtas,
melynek mértékét és fajtajat mindenkor a segitségre szoruld ember testi, lelki és szocialis
allapota hatarozza meg.

Folyamatosan figyelemmel kisérjuk a lakossag korében felmerild gondozasi igényeket,
megszervezzik a gondozast, javasiatot teszlnk Uj gondozasi modszerek bevezetésére, igény
esetén tajékoztatast nyljtunk a szocialis ellatasok biztositasanak feltételeirél. Osszehangoljuk
az ellatast nyujtd tevékenységeinket, integralt intézmény lévén koénnyebb atjarhatoésagot
biztositunk az egyes ellatasi formak igénybe vétele tekintetében.

Ezen tuimenden, segitjik az ellatast igénybe vevik hivatalos (gyeinek intézését, eldsegitjuk
a tamogatd, Onsegélyezd csoportok szervezését, miulkodését, javaslatot teszink az

dnkormanyzatnak a képzés, tovabbképzés rendszerére, szervezésére.

Szakmai célunk az intézmény személyi és targyi feltételrendszerének fejlesztése, valamint
szolgaltatasaink soran a lakék normalizéltabb életfeltételeinek és magasabb szintl
életmindségének az elérése.

Hosszu tavu célunk a folyamatos fejlédés, fejlesziés révén komplex tevékenységunk ellatasa
magas szakmai szinvonalon, melyhez elengedhetetlen, hogy a meglévé eréforrasok
folyamatos felilvizsgalat alatt alljanak. Az eléregedd tarsadalmi hatdsok szem el6tt tartasa
mellett hosszu tavon szikségesnek latszik az Intézmény folyamatos bovitése a természetes,

a mesterseges és a human eréforrasok tekintetében egyarant.

A szolgaltatas célja és feladata (1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 5/A. § (1) bekezdésének
megfelelben):

- Etkeztetés: keretében azoknak a szocidlisan raszorultatnak napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl gondoskodunk, akik onmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartdésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, betegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. Szocialis
étkezést a hévizi lakosok szamara biztositunk

- Hazi segitségnyujtas: A hazi segitségnyujtas alapvetd célja, hogy ellatasi
terOletinkdn  él6, raszoruldk szamara, egyenlé eséllyel hozzaférhetd
szolgaltatast nyujtson a legszikségesebb elemi életfeltételek biztositasa
erdekében az ellatott otthonaban. Ennek megfeleléen lakasan,
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lakSkdrnyezetében vald onallé életvitelének fenntartasa a cél. A jol miikddé hazi
gondozas teremtheti meg a lakdhelyen, sajat lakason valé szocialis ellatas
lehetd leghosszabb ideig torténd fenntartasanak feltételeit. Az ellatas
keretében gondoskodunk azokrdl a személyekrél, akik otthonukban énmaguk
ellatasara onerejikbdl nem képesek és ezt szocidlis helyzetilk, egészségi
allapotuk indokolja. A gondozottak lakékérnyezetilkben maradnak, és a
kulvilaggal fékent gondozéjuk segitségével tartanak kapcsolatot. Ellatasukat,
biztonsagukat és egészségi allapotukat megszokott kérnyezetikben probaljuk
javitani, illetve szinten tartani, betartva a kompetencia hatarokat, szoros
egyuttmlkddésben a tarsszakmakkal. A helyi szocialis koncepcidba illeszkedve
azt kivanjuk elérni, hogy a korszerlis6dé szocidlis védelmi rendszer hatékonyan
nyujtson segitséget az eléregedés problémaja és mas specialis szilkségletek
kezeléesében. Hosszu tavl cél, hogy a raszoruldknak a helyben nyujtott
segitségadassal a lehetd legtovabb biztositsuk a tamogatast 6nall6 életvitelik
megoérzeéséhez, megnyljtva azt az idészakot, amig nem kell mas intézményi
ellatast igénybe venni. Ehhez feladatunk a lakdkdrnyezetben térténd komplex
segitségnyljtas feltételeinek megteremtése, tovabbfejlesztése, a meglévd
ellatasok kiszélesitése (palyazatok, forrasok felkutatdsa), a szolgaltatas
népszerlsitése az ellatasi terbleten, valamint folyamatos igény- és

szikségletfelmérés.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: egy olyan rendszer muikodtetése,
melynek az ellatotti oldalon egy csukléra rogzithetd vagy nyakba akaszthatéd
jelzbkeészilékkel az idés ember jelez, ha azonnali segitségre van sziksége. A
keszllék alkalmas kétoldali kommunikaciéra, valamint csepp-, por- és tésallo.
A jelzés szerzbdéses partnerink, a ZAVED PATENT Kft. zalaegerszegi
diszpécser kdzpontba érkezik, ahol a szolgalatban lévé lgyeletes észleli azt,
felméri a beavatkozas szilkségességét, illetve tovabbitia az Ugyeletes
gondozdndnek (az intézet altal biztositott mobiltelefonon), aki azonnal, de
maximum 30 percen bell! a helyszinre érkezik.

Tehat a jelzérendszeres hazi segitségnyUijtas keretében biztositani kell

a) az ellatott személy segélyhivasa esetén az Ugyeletes gondozénak a
helyszinen torténd haladéktalan megjelenését,

b) a segélyhivas okaul szolgald probléma megoldasa érdekében szikséges

azonnali intézkedések megtételét, veszély elharitast



c) szikség esetén tovabbi egészségugyi vagy szocidlis ellatas

kezdeményezését.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat: a szocialis és mentalhigiénés problémak,
életvezetési nehézségek elharitasanak, szocialis szikségletek feltarasanak és
megoldasanak eldsegitése, szocialis informacios szolgaltatas keretében is,
valamint hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi, és erkolcsi
fejlodésének, jolétének, csaladban torténd nevelésének elésegitéséhez, a
veszélyeztetettség megeldézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség
megszintetéséhez.
Célia és kiidetése: a szocidlis munka eszkézeinek és modszereinek a
felhasznalasaval — dijmentes &ltalanos és specidlis szolgaltatasokkal —
hozzéjaruljon az egyének, csaladok és kilonbozd kbzdssegi csoportok mentalis
és szocidlis jolétéhez és fejlédéséhez, tovabba szocidlis kdrnyezetilkhdz vald
alkalmazkodashoz.
A csalad, mint alapegység, fuggetlenll a ¢salad osszetételétdl, a csaladtagok
szamatd! a legfontosabb az ember szamara. A jol miksdd csalad fontos
mozgatorugd, melynek megléetéhez jarul hozza a szolgalat elsésorban
csaladgondozast végzd szakemberek biztositasa altal.
Szolgaltatasi stratégia:

- szocidlis, életvezetési és mentalhigieénés tanacsadas

- aszocialis ellatasokhoz valé hozzajutas megszervezése

- csaladgondozas biztositasa

- aveszélyeztetettséget észleld és jelzérendszerrel kapcsolatos

feladatok
- egyeb szolgaltatasok: készségfejlesztés

prevenciés szolgaltatasok mdlkodtetése, kuléndsen iskolai

szocialis munka altal

Nappali ellatas (ldések Klubja): Elsésorban a sajat otthonukban él6 szocialis és
mentalhigiénés tamogatasra szoruldé onmaguk ellatasara részben képes
idéskoruak, akiknek napkozbeni ellatasaban, étkeztetésében, tarsas
kapcsolatainak alakitasaban, valamint alapvetd higiéniai szlkségleteik
kielegitéseében segitink. Nappali ellatast az intézmény Héviz kézigazgatasi
tertleten élék és Cserszegtomaj kbzigazgatasi terlletén élék szamara feladat-
ellatasi megallapodas alapjan Hévizen biztosit 25 f6 részére. A klub arra
hivatott, hogy az igényekhez igazodd szolgaltatasokkal, foglalkozasokkal,
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kulturalis és készségfejlesztd, mentalis allapotot fenntartd programokkal

jaruljon hozza a mindségibb iddoskor megéléséhez.

- Veddéndi szolgalat: A védbné gondozasi tevékenységét azon csaladok kérében
veégzi, ahol varandds és gyermekagyas anya, illetve 0-16 éves koru gyermek él.
Varosunk az egészséglgyi alapellatasba tartozé védéndi szolgaltatast szocialis
intézménylinkbe tortént integralasaval biztositia a csaldadok otthonaban, a

veddndi tanacsadasok soran, valamint az oktatasi — nevelési intézményekben.

- ldések Otthona miikédtetése: az 6nmaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel (napi 4 oran tuli gondozasi szikséglettel rendelkezd)
képes személyek atlagos apolasat és gondozdasat nyujtod intézmény, mely a
személyek részére napi legalabb otszori étkezését, szilkség szerint ruhazattal,
Hletve  textilidval valé  ellatasat, mentalhigiénés  gondoskodasat,
foglalkoztatasat, meghatarozott egészséglgyi ellatasat, lakhatasat, atlagos
apolast és gondozast biztositunk (Szoc.tv. 67. §-anak megfeleléen). A
bentlakasos otthon elsédleges funkcidjat tal arra hivatott, hogy a lakdk korabbi
otthonukbd! bekéltdzve ujra valddi otthonra taldljanak, megkapjak azokat az
ellatasokat, mely ehhez minél emberibb médon hozzajarut.

Az ldések Otthona elsésorban Héviz Varos idéskorll lakossaga szamara,
szabad kapacitas esetén Zala Megyébdl, esetlegesen az orszag egész
terlletérdl fogad ellatottat. A két telephelyen 6sszesen 57 f6 elhelyezésére van
maédunk.

Az lddsek Otthona folyamatos, 0 — 24 oraig nyujt szolgaltatast.

- Bolcsbdei ellatas: Bélcsddei csoportok szama: 2.

Engedélyezett gyermeklétszam: 26 f6
A Dbolcsdde feladata a c¢saladban nevelkedd 20 hetestdl 3 éves korig a
gyermekek napkdzbeni ellatdsa, szakszerli gondozasa é&s nevelése,
harmonikus testi-szellemi fejlddésének elbsegitése az életkor és egyéni
sajatossagok figyelembevételével, két, elsésorban korosztaly szerint
megbontott csoportban. Az intézmény a bélcsddei ellatas keretében a gyermek
életkoranak és egészségi allapotanak megfelelben biztositja:

- a megfelelé textiliat és butorzatot

- a jatéktevekenység feltételeit

- a szabadban val6 tartézkodas feltételeit

- az étkeztetést
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A Dbllcsbde a fenntartd rendelkezése alapjan 5 napos munkarend szerint
uzemel hétfétél-péntekig 6% — 17% 6raig.

Nyari idészakban a felljitasi, karbantartasi, takaritasi munkak miatt a boicséde
a székhely dvodajaval azonos idében zar be.

A zéras id6pontjat, az adott év februar 15-ig kifliggesztjuk a faliijsagra.

A gyermekek napirendjét életkoruknak és az évszaknak megfeleléen kell
régziteni.

Boélcsédében 20 hetes kortél 3 éves életkor betdltéséig vehetdk fel azok a
csaladban nevelkedd gyermekek, akiknek a napkdzbeni otthoni ellatasat,
gondozasat szillei nem tudjak biztositani, akiknek egészséges fejlédése
érdekében - szocialis-, vagy egyéb ok miatt — szilkséges a bélcsdei szakszer(
gondozas, nevelés.

Ha a gyermek nem érett meg az 6vodai nevelésre, a 4. életévének betditését
koévetd augusztus 31-ig tovabb gondozhatd a bélcsddében.

- Koézponti orvosi dgyelet: Az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. torveny
93. § (2) bekezdése alapjan az (gyeleti ellatas célja az egészséglgyi
szolgaltatdk napi munkarend szerinti munkaidd befejezésének iddpontjatol a
kdvetkezd napi munkarend szerinti munkaidd kezdetéig a beteg vizsgalata,
egeszségi allapotanak észlelése, alkalomszerli és azonnali slrgdsségi
beavatkozasok elvégzése, illetbleg fekvébeteg-gydgyintézetbe torténd
slrgbsségi beutaldsa, valamint a kilén jogszabalyokban meghatarozott
eljarasokban valé részvétel.

A kdzponti ugyelet a korhazon kivili sirgdsségi ellatas végzésére létrehozott
egység, amely tobb haziorvosi korzet lakossaganak folyamatos vagy
meghatarozott idbben térténd alapellatasi szintl stirgbsseégi ellatasat végzi az
adott terlletet eliaté mentdszolgalattal egytttmikodve.

Az egészséglgyi ellatds folyamatos mulkodietésének egyes szervezési
kérdéseirdl szolo 47/2004. (V. 11.) ESZCSM rendelet alapjan a feladatellatas
ilyen jellegl biztositasanak célja, hogy a beteg a legrévidebb id6 alatt az
egeszségi allapota altal indokolt progresszivitasi szinten keriiljén ellatasra.
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Il. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové kapacitasok, a

nyujtott szolgaltataéselemek, tevékenységek leirasa (1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5/A. §.

(1) bekezdés aa) pontja alapjan):
A szakmai program ezen kételezd elemei az egyes szolgaltatasoknal (a szolgaltatas céljai és
feladatai kozott, valamint a feladatellatas szakmai tartalma, madja, a biztositott szolgaltatasok

formaja, kore rendszeressége ponton belll) kerlilnek részietezésre.

lHl. Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés (1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5/A. §. (1)

bekezdés ac) pontja alapjan):

Folyamatos kapcsolattartds moédszertani intézményekkel, hatosagokkal, kulondsen a Zala
Megyei Kormanyhivatal Szocialis s Gyamhivatalaval, valamint szakmai férumokon vald aktiv
részvétel. Szoros az egyUttmlkodés a Maltai Szeretetszolgalat Keszthelyi Csoportjaval, a
Kolping Tdmogaté Szolgalattal és a keszthelyi MMSZ Gondviselés Haza Fogyatékkal Elék
Napkézi Otthonaval, az egyhazak képviseldivel, valamint a Keszthely és Kérnyéke Kistérségi
Tobbceélu Tarsulds Szocialis Szolgaltatd Kézpontjaval, hisz a térséglnkben €16 fogyatékosok
elhelyezését 6k biztositjak.

Intézménylnk j6 szakmai kapcsolatot tart fent tobb egyesilettel, intézménnyel, civil
szervezetekkel, érdek-képviseleti szervekkel, egyhazakkal.

A hazi segitségnyljtas feladat szakembereinek, vezetdjének a helyi, kdrnyezé szocialis
intézményekkel valdé szakmai kapcsolattartas folyamatos. A feladatok megosztottak, egymast
kiegészitve mikddnek egyltt, annak érdekében, hogy valamennyi szocidlis szolgaltaté a sajat
szakterileten a tamogatottak egyéni igényeinek megfeleld, differencialt szolgaitatast nydjtson.
Ennek érdekében a szolgalat rendszeres kapcsolatot tart:

- a feladat-ellatasi megallapodast kététt Onkormanyzatok Polgarmesteri Hivatalaival

- Falugondnokokkal,

- Tamogaté Szolgalattal,

- Erdekképviseletekkel, civil szervezetekkel,

- Gybgyaszati segédeszkdzok gyartdjaval, forgalmazédjaval,

- Egészségugyi intézményekkel,

- Haziorvosokkal,

- Egyhazakkal,

- Csalad és Gyermekjotéti Szolgalatokkal,

- Személyes gondoskodast és ellatast nydjtd szocialis intézményekkel.

irasbeli megallapodast a Maltai Szeretetszolgalattal, a Katolikus és a Reformatus Egyhazzal

kétottink. A Maltai Szeretetszolgalattal a megallapodas a kélcsénds adomany gyljtés és
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osztas, az egyhazak képviselbivel pedig féként a szabad hitgyakorias és a kézés programakon
valo részvétel céljaval jott létre.

A csalad- és gyermekioléti szolgalat szoros kapcsolatban all a jelzbérendszeri tagokkal,
klilondsen a Munkaugyi Kozpont Keszthelyi Kirendeltségével (allaslehetéségekke!
kapcsolatban), vedénbdkkel, nevelési-oktatasi intézmények gyermek-és ifjusagvédelmi
feleloseivel, a rendérséggel, a feladat-ellatasi megallapodast kétstt Onkormanyzatok
polgarmesteri hivatalainak szocidlis Ugyintézéivel, civil szervezetekkel, igy a Maltai
Szeretetszolgalat Keszthelyi Csoportjaval (foképp adomanyok tekintetében), Magyar
Voroskereszt Terlleti Szervezetével valamint a Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi
Hivatalanak Gyamhivatalaval, tovabba a térség szoigalatainak munkatarsaival.

A Veédodndi szolgalat kapcsolatot tart és egyittm(ikddik az egészséglgyi alapellatas és ezen
belll kiemelten a haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas, tovabba a szakellatas, a kézoktatas,
a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, a szocialis segitést végzé intézmények illetékes
szakembereivel, valamint a Jarasi Hivatal Népegészségugyi Osztalyaval.

A Bdlcsbéde kapcsolatban all a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattal, a véddnékkel és a
Brunszvik Teréz Napkézi Otthonos Ovodaval, modszertani bolcsédével, civil szervezetekkel,
a térség boélcsddeivel.

Jelezérendszeres hazi segitségnyujtas keretén bellll rendszeres, kétoldall egytttm(ikodé
kapcsolatot tartunk fenn az egészséglgyi intézményekkel, a haziorvosokkal, valamint
Cserszegtomaj Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalaval.

Idések Otthona, Idések nappali ellatasa esetében fontos megemliteni a rendérséggel vald
kélcsdnds egyuttmikddést. Elsésorban a megyei blinmegeldzési osztallyal valo kézés munka
eredmenyeképp rendszeres felvilagositdé programokat szerveziink, mely altal igyekszik
megakadalyozni a blincselekmény aldozatava valasat, de gyakori, hogy az ellatottak nekiink
jelentettek gyandsnak vélt eseményeket, melyek nyoman tébb esetben sikeres nyomozas
indult. Arra is volt mar példa, hogy demens, zavart, rossz egészségi allapotu idés személyt az
utcan egyedil talaltak és a bentlakasos otthonba hoztak be. Mig mi biztositottuk az idds
személy elsddleges sziikségeit, addig a rendérség megkereste a csaladjat. Ugyanilyen fontos
a katolikus, valamint a reformatus egyhazzal valé szoros kapcsolat, rendszeres hitgyakorlas,
adomanygyljtés az egyittmikodés f6 kore, valamint partner cégekkel, civil szervezetekkel is
j6 és produktiv kapcsolatot apolunk annak érdekében, hogy lakdink szamara magasabb
szinvonalli mindennapokat biztosithassunk.

A Kobzponti ligyelet az érintett haziorvosi korzetek lakossaganak folyamatos vagy
meghatarozott idében toérténd alapellatasi szintl sirgdsségi ellatasa az adott terliletet ellatd
mentdszolgalattal egyuttmikodve. Az Ugyeleti szolgalatot, valamint a kdzponti Ggyeletet a
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terlileti ellatasi kotelezettséggel mikodd haziorvos az 6nkormanyzat intézményével (TASZII)
kotott szerzé6désének megfelelden 1atja el. A terileti ellatasi kotelezettség nélkal haziorvosi
tevékenységet végzé orvos az tgyelet mikodtetdjével kotott szerzédéshen rogzitett feltételek
szerint mlkodik kdzre az lgyelet ellatasaban. Szoros és napi egyUttmiikédésben vagyunk az
erintett haziorvosokkal, asszisztenseikkel, a térség egészséglgyi intézményeivel, a

hatdsagokkal, a mentbszolgalattal, illetve a megyei diszpécserszolgalattal.

IVI1. Az ellatottak kdére, az ellatando célcsoport jellemzéi (az 1/2000. {I. 7.) SZCSM
rendelet 5/A. §. (1) bekezdés b) pontja alapjan):

A bentlakasos ellatasi format elsdsorban Héviz Varos, valamint szabad féréhely esetén az
egész orszag terlletén élék azon idéskoruak felvételt nyerhetnek felvételt, akiknek a
jogszabaly szerinti gondozasi szikséglete indokoltta teszi az elthelyezést.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast a miikddési engedélyben meghatarozott ellatasi
tertileten élék (Héviz Varos kdzigazgatasi terlletén, valamint a feladat-ellatasi megallapodast
kotétt Onkormanyzatok eliatasi teriiletén) él lakossag veheti igénybe.

A bélcsddei ellatast elsdsorban Heéviz Varos terlletén él6 20 hetes — 3 éves gyermek
szamara biztositunk, valamint szabad féréhelyek esetén az egész orszag teriletén élék is
felvételt nyerhetnek.

Az idbosek nappali ellatasat az intézmény Héviz kozigazgatasi terlletén élok és
Cserszegtomaj kézigazgatasi teriiletén él0k szamara feladat-ellatasi megallapodas keretében
Hévizen biztositia. Altalanossagban elmondhaté, hogy az igénybe vevok kore idds,
egyedulalld emberekbdl all, akiknél a fiatalabb generacié segitséget nyujt ugyan a
mindennapokban, de munkavégzés miatt nem tud kellé idét tolteni a szlldvel.

Az étkeztetés igénybevételére lehetdséget biztositunk a telepilésen élé idések, fogyatékos
személyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek és szenvedélybetegek, szocidlisan
raszorultak részére, illetve segitséget nydjtunk szamukra a sajat lakéhelytkon térténd étkezés
biztositasara kiszallitassal.

Jellemzé, hogy az igénybe vevék jelentés része vagy a nappali elldtasban, vagy a hazi
segitségnyujtasban is részesul.

A hazi segitségnyujtas esetében a Héviz Varos kozigazgatasi tertletén él6, valamint a
feladat — elatasi megallapodast kotott telepilések kézigazgatasi teruletén é16 valamennyi
kérelmezdjére kiterjed, amennyiben gondozasi szUkséglete a jogszabaly altai eldirt mértiékben

fennall.
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Az igénybevevdk dontden 65 év feletti egyedilallo, krénikus beteg idoskoriak, akik
eltatasukrol, napi sziikségleteikrél 6nalldan csak részben tudnak gondoskodni.

Gondozasi sziikségletekben megjelenik az 1, 2, 3 és a 4 6ras (esetenként a 4 oran tuli
gondozasi szlkségletii ellatott 4 oran belili tényelges ellatassal, nyilatkozattétel alapjan)
gondozasi sziikséglet, megosziasat tekintve dontden 2 dra gondozasi sziikséglettel. Az ellatott
a szolgaltatas megkezdésekor nyilatkozik, hogy a megallapitott gondozasi szikséglet alapjan
milyen idétartalmban és milyen gyakorisaggal kéri a szolgaltatast.

A jelzérendszeres hazi segitségnyudjtasban a jogszabaly szerinti szocialisan raszorult
szemeélyeket latjuk el, az ellatasi terlletiinkon, Héviz Varos kézigazgatasi teriiletén, valamint
a feladat — ellatasi megallapodast kétott teleplilések kézigazgatasi teriiletén.

Az igenybe vevfk dontéen 65 év feletti egyeduldilé, valamint jelentés mértékben a hazi
segitségnyujtast is igénybe vevd ellatottak.

Védondi szolgalatot Héviz Varos teriletén lakcimmel rendelkezé vagy életvitelszeriien
tartdzkodd szemelyek: varandés anydk, 0 — 6 éves kord gyermeket nevelék, valamint a
terGletiinkén mikodo oktatasi — nevelési intézmény tanuldi vehetik igénybe. Feladat — ellatasi
megallapodas szerint védéndink Nemesbik és Zalakdveskut teriiletén is végzik munkajukat.
A Kozponti Orvosi ligyeletet a megallapodé Felek kozigazgatasi terlletén é16, illetve
ideiglenesen tartdzkodé lakossag szamara a megjelélt iddpontokban és helyszinen vehet6
igénybe, illetve a kézponti ugyeleti szabalyok szerinti hivas alapjan. (Héviz varos, Alsépahok
kdzseg, Felsdpahok kézség, Nemesbik kdzség, Zalakdveskut kozség ellatasi terlleteken).
Az idések otthonaban jeliemzden az ellatast igénybe vevéknél a ndk aranya joval magasabb.
Bentlakasos intézménylnkben a lakék atlag életkora a férfiaknal 82 év, a néknél 85 év; a
nappali ellatast igénybe vevék atlag életkora pedig a férfiaknal 66, a néknél 74 év.

Az utdbbi 5 évben a bentlakasos ellatast igénybe vevidkre jellemzé a fokozott gondozasi
szUkségletl ellatottak megjelenése, mar bekertléskor rossz az egészségi és mentalis
allapotuk, emiatt nagyobb odafigyeiést igényelnek a gondozoktol és lakotarsaktol egyarant.
Mivel sem a vonatkozd jogszabalyok, igénybe vételi eldirasok, sem a tendencia varhatéan
nem valtozik, ezért az apolast gondozast nyujtd személyzet folyamatos monitorozasa és

szlkség esetén novelése indokolt.

IVI2. Demografiai mutaték

Heviz lakossaga

Héviz 2006.év = 2009.év = 2011.év | 2012. év | 2013. év | 2014. év
60 év felettiek (f6) 1120 1336 1653 1681 1675 1724
Osszlakossag (f6) 4890 4941 4975 4943 4893 4865
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A telepliés lakossagszama lassan emelkedett, ellentétben az idések aranyaval, mely a

lakossagszamon belll jelentés mértékben megemelkedett.

A kdrnyezd telepulésein é16k szama:

2012. januar 1-i adatok

2015. januar 1-i adatok

Osszlakossag 60 év  Osszlakossag 60 év felettiek
(f6) felettiek (f6) szama (f6)
szama (f6)
Héviz 4943 1681 4837 1755
Cserszegtomaj 2914 707 3079 821
Alsépahok 1376 340 1378 379
Osszesen: 9887 2893 9294 2955

Ahogy a fenti tablazatokbdl is kitlinik, a lakossag eléregedése vitathatatlan, féképp Héviz

tekintetében, sok a tdmasz és felligyelet nélkil maradt ids, kiszolgaltatott ember.

Heviz varosdban a lakossagszam lassabban emelkedik, mint a kérnyezé teleplléseken,

viszont az eldregedés nagyobb mérték(. Az eléregedd tarsadalom szilkségessé tette, hogy a

vedonosi szolgaltatas terlletén koérzetdsszevonasra keriljon sor 2015. oktéberében, 2016.

januari hatallyal. Fontos célkitlizés lehet a fiatalok varosban tartasa, letelepedés elésegitése,

a sziletésszamban valo emelkedés elérése.

V. A feladatellatas szakmai tartalma, moédija, a biztositott szolgaltatasok formaja, kére,

rendszeressége

Alapellatasok:
Etkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas

Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatas

Bolcsddei ellatas

Nappali ellatas (Iddsek Klubja)
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Egészségliqyi alapellatas:
Vedondi szolgalat
Kézponti Orvosi Ugyelet
ifjusagi-egészségligyi gondozas
Szakositott ellatas:

Apolast-gondozast nyUjto intézmeény: Teréz Anya ldések Otthona
Vi1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretein belul gondoskodunk azoknak a szocidlisan raszoruldéknak legalabb napi
egyszeri etkeztetésérdl, akik azt Snmaguk, illetve énmaguk és eltartottjaik részére tartésan,
vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, valamint azon igénylékrél, akik koruk, vagy
éppen egészségi dllapotuk miatt étkezésukrél mas modon gondoskodni nem tudnak.

Az étel a Gazdasagi, Muszaki Elldté Szervezet (GAMESZ) konyhajan készitik el hétfétél-
péntekig, es jellemzben gépkacsival szallitjuk ki — minden nap 12.00-13.00 éra kozott, valamint
az intezmeny talalé konyhajarol elvihetd. A kiszdllitast a gépkocsivezetd egy szocialis
segitével oldja meg. Hétvégén és Unnepnapokon az étkeztetést Héviz Varos terlletérdl
palyazé etterem biztositja. Igény esetén helyben fogyasztasra is van lehetéség.

Helyben fogyasztas esetén az igénybe vevl szamara az otthon étkezéjében van lehetéség
kézmosasra, az evéeszkdzt, tanyérokat, poharakat az intézmény biztositjia és mosogatja el.
Nemenkénti mosdd természetesen rendelkezésre all.

Amennyiben az ellatott egészségi allapota indokolja — a haziorvos javaslatara -, részére diétas
étkeztetést kell biztositani, melyet a GAMESZ dietetikusa allit 6ssze az orvosi javaslat alapjan.

V/2. Hazi segitségnyujtas
Hazi segitségnyujtas munkatarsai az 1993. évi lll. Tv. 63 §., valamit az 1/2000. (1. 7.) SZCSM

rendelet altal meghatarozott feladatokat latja el. Az eliatas két iranyl: személyi gondozas és

szocialis segités.

Szocialis segités keretében: A lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban vald kdzremiikédés
kérében:

- takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban, firdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalas
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A haztartasi tevekenységben vald kozremiikodés kérében:

- bevasarlas (személyes szlikséglet mértékében)

- segitségnyuijtas ételkészitésben és az étkezés elbkészitéséhen

- mosogatas

- ruhajavitas

- kézkatrol, fartkOtrol vizhordas

- tizeld behordasa kalyhahoz, egyedi f(tés beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- telen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakas bejarata elétt

- kisérés

Segitsegnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban Szikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd bekoltézés
seqgitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevivel seqitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

- informécionyujtas, tanacsadas és mentalis tamogatas

- csaladdal, ismerdsdkkel vald kapcesolattartas segitése

- az egeszseg megdrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdézremUikédés
- Ggyintézeés az ellatott érdekeinek védelmeében

Gondozasi és apolasi feladatok karében:

- mosdatas

- furdetés

- dltdztetes

- agyazas, agyhuzas

- inkontinens beteg ellatasa, testfelllet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszbrzet dpolas

- szaj, fog és protézis apolas

- kérdmapolas, bérapolas

- folyadekpodtlas, etkeztetés (segédeszkoz nélkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

- felleti sebkezelés

- gyogyszer kivaltasa

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése
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- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belil és Kivul

- kényeimi és gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésében valo kézremiikddés,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkézok hasznalatanak betanitasa, karbantartasaban vald
segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapul6 terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hatéraig)

Gondoskodnak az egyébként onmaguk elldtasara részben képes iddés emberekrdl,
pszichiatriai betegekrél, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrél, akik az
onalld életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasahoz igényelnek segitséget, tovabba azokrél a
személyekrdl is, akik a rehabilitacidt kovetden igényelnek tamogatast 6nalld életvitelik
fenntartasahoz sajat lakékérnyezetikbe torténé visszailleszkedésiik érdekében.

A szolgaltatas veégzése soran a biztositott szolgaltatasok kére kiterjed az ellatott személy
igényei eés a szolgalat ajaniasai alapjan kialakitott gondozasi terv szerint meghatarozott, illetve
egyeni igények alapjan valasztott eseti szolgaltatasokra.

A hazi segitségnyujtast szakképzett gondozdk végzik, akik munkajukkal segitséget nyujtanak
ahhoz, hogy az ellatast igenybe vevo fizikai, mentalis, szocidlis szikséglete

- sajat kdrnyezetében,

- eletkoranak, élethelyzetének és egészségi dllapotanak megfeleléen,

- meglévd képességeinek felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

Gondozasi munkajukrol hetente egyszer beszamoinak a vezetd gondozéndnek, aki irdnyitja a
hazi segitségnyudjtas munkajat, figyelemmel kiséri a gondozéndk munkajat, késziti el a heti
beosztast, elkésziti a szlkséges jelentéseket, részben elkésziti a dokumentaciot, részben
pedig ellenérzi a gondozdndk altal készitett dokumentaciét, valamint szakmai felugyeletet
gyakorol.

A vezetd gondozond felelés a hazi segitségnyujtas soran a gondozottakkal vald folyamatos
kapcsolattartasert, a gondozasba vételért, a kérnyezettanuimany, elégondozas elkészitéséért,
a gondozasi naplék vezetéséért, annak ellentrzéséeért, a havi gondozési 6rak 6sszesitéséeért.
Az egyéni gondozasi szlkségleteket, munkafolyamatokat a gondozasi terv tartalmazza
egyénre szabottan. A hazi gondozo az egyéni gondozasi tervet (amely szilkség esetén apolasi
tervvel egészil ki) az ellatott személlyel kézdsen, annak aktiv kézremiikédéséve! késziti el. A
hazi gondozé a napi gondozasi tevékenységérdl gondozasi naplét vezet a 29/1993. (il.17))
Korm. rendelet 1. szamu melléklete szerint.

A hazi segitségnytijtas szikség szerinti rendszeresseggel, valamint a gondozasi terv alapjan

meghatarozottak szerint vehetd igénybe. A szolgaltatdas munkanapokon 8-16 éra kozétt
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mikddik, de folyamatos szikségletfelmérés elvégzése sziikséges, melynek eisédieges célja
az, hogy ezen az idokereten tulmenden feimerll ~ e gondozasi igény. Amennyiben kelld
mertéki igény mutatkozik, a fenntartd tajékoztatasat és déntését kévetden mas iddépontokban

vaild segitségnyuijtas is bevezetésre keriilhet.

V/3. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Az 1993. évi lll. Tv. 65 §. (2) bekezdésében, valamit az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet altal
meghatarozott feladatokat latja el.

Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk a sajat otthonukban él6,
egeszseégi allapotuk és szocidlis helyzetilk miatt raszoruld, a segélyhivo készilék megfeleld
hasznalatara képes idéskor( vagy fogyatékos személyekrél, illetve pszichiatriai betegekrél, az
6nalld életvitel fenntartdsa mellett felmerilé krizishelyzetek elharitasa céljabdl.
Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas lényege: egyfeldl egy csuklora régzithetd vagy nyakba
akaszthatd jelzékészilek, mellyel az idés vagy beteg ember egy gombnyomassal jelez, ha
azonnali segitsegre van sziksége. A készllék azonnali kétoldall kommunikaciora alkalmas,
csepp-, por- és (tesallo. A jelzés a ZAVED PATENT Kit. zalaegerszegi diszpécser kzpontba
érkezik, ahol a szolgalatban 1évd Ugyeletes észieli azt, illetve tovabbitia az Ugyeletes
gondozéndnek (az intézet altal biztositott mobiltelefonon), aki azonnal, de legkésébb 30
percen belll a helyszinre megy, és megteszi a szliikséges intézkedést: sajat kompetenciajaban
eljar, vagy értesiti az orvosi Ugyeletet, mentdszolgalatot, egyéb hatdsagokat. A segélyhivo
rendszer olyan rendszer, ami 24 éras riasztasi készenlétet, azonositast, jeltovabbitast, riasztas
fogadasat, riasztas nyugtazasat, esetleirdsat és jegyztkonyv készitést a helyszinen és
ketiranyu beszédkommunikaciét, megerdsitést és segitséget biztosit azoknak a személyeknek
az ellatasara, akik otthonukban veszélynek vannak kitéve.

A program folyamatos segitségnyuljtasi lehetdséget biztosit azoknak az embereknek, akik
ragaszkodnak sajat kdrnyezetiikhdz, allapotuk miatt viszont barmikor segitségre szorulhatnak,
vagy allapotuknal, lakokornyezetiknél fogva folyamatos veszélyhelyzetnek vannak kitéve. A
tapasztalatok azt mutatjak, hogy az emberek egyre jobban elhidegllnek egymastol, a
segitségnyljtas mar nem természetes minden ember szamara, igy a készllék nagyfoku
biztonsagérzetet, biztonsagot nyljt hasznaldjanak.

Gondozasi munkajukrol hetente egyszer beszamolnak a hazi gondozék szakmai vezetéjének,
a ZAVED PATENT Kft. és a TASZI| kozott létrejott névérutasitas megallapodasa tartalmazza

a vonulasi tervet, valamint az egymas kézti kommunikaciot.
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Az Ugyeletes hazi gondozond felelds a jelzdrendszer tagjainak lakaskulcsaiért. Az ugyelet,
illetve a kulcsok atadasa két tana jelenlétében térténik. A lakaskulcsok zart
dobozhan/hordozhaté széfben vannak.

Vi4. Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmailag 6nallé egységként muiikédik.
A Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézményben a szolgaltatas, mint alapellatas feladatait ellatja
Heviz Varos kdzigazgatasi teriletén éloket, valamint a feladat-ellatasi megallapodast kotott

telepties kdzigazgatasi terlletén &l lakosait.

A komplex alapellatasként nyujtott csaladgondozas célja, feladata:

Altalanos és specidlis segité szolgaltatas, olyan személyes szocialis szolgaltatas, amely a
szocialis munka eszkozeinek és mddszereinek felhasznalasaval hozzajarul az egyének, a
csaladok, valamint a kilénbozé kdzdsségi csoportok jolétéhez és fejlédéséhez, tovabba a
szocidlis kérnyezetikhdz vald alkalmazkodas eldsegitéséhez. Ezen szolgaltatast Héviz Varos
kdzigazgatasi tertletéen élok, valamint a feladatellatasi szerzédést kétott telepliések lakosai
vehetik igénybe.

A szocialis segitd folyamat soran a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szadmara az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megszintetése, valamint az életvezetési képesség
megbrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

Megeldz6 tevékenység keretein belil kiemelten fontos a lakossag szocidlis é€s mentalis
helyzetének folyamatos figyelemmel kisérése, ok feltaro és megoldasi javaslatkészitd
tevékenység, egyénre és csaladra szabottan, valamint telepllési szinten egyarant.

A megelbzés fontos része a veszélyeztetettség és krizishelyzetet észlelé és jelzdrendszer
mikodtetése, melybe bevonja az oktatasi — nevelési intézményeket, egészségigyi
szolgaltaték, hatésagokat, civil szervezeteket, mas tarsadalmi szervezeteket, egyhazak
képviseldit, velUk rendszeres kapcsolatot, havonta egy alkalommal értekezletet tart.

Kapott jelzés alapjan feltérképezi az ellatasi terlleten é16 szocialis és mentalhigiénés
problémakkal kiizdd csaladok, személyek korét, &és személyesen felkeresve tajekoztatja ket
a szocialis segités, csaladgondozés céljarél, tartalmardl. Tajékoztatast ad a szocialis,
csaladtamogatasi és tarsadalombiztositasi ellatasokrol, igénybevételitk médjardl, megszervezi
az azokhoz vald hozzajutast, valamint tanacsaddast nyujt adéssagterhekke! és lakhatasi
problémakkal, gyermekneveiési nehézsegekkel kuzdd személyek, csaldadok szamara.

21



Személyre sz06lo segitséget nyujt szocialis, rendszeres kliensfogadast tart, hivatalos Gigyek
intézésében segit.
Természetbeni, anyagi és személyes tdmogatasok, adomanyok kozvetitését végzi.
A szolgaltatas igénybe vételének mddja onkéntes megkereséssel, vagy jelzés utjan
lehetséges.
Kliensfogadas
A telepllleseken meghatarozott rend szerint a szolgalat fogadddrakat tart:
Hévizen hetfotdl csutortokig 8-15.30 oraig
pénteken 8-12.00 6raig
] Cserszegtomajon szerdan 12.30-14.30 éraig

Kliensfogadas keretében:

- informacidkat nyujt és gyuijt konkrét esetekrél

- a szolgalathoz fordulok segitését folyamatba helyezi
- egyeztet a helyi hatésaggal

- hivatalos ligyek intézését segqiti

- informaciét ad és tanacsadast nyujt

- segiti a szakellatasok igénybevételét

- tamogatasokat kézvetit

- kilénféle tanacsadasokat szervez, kdzvetit

A szolgalat csaladgondozoja a csaladok lakéhelyén szocidlis munkat, szocidlis segitést végez,
a kliensek megbizasabdl és érdekében hivatalokban, intézményekben eljar.

A csaladgondozé a folyamatos gondoskodast igénylé konkrét esetekben gondozasi
feladatokat végez személyek, csaladok segitésére kidolgozott terv szerint, valamint azt a
jogszabalyokban elbirt modon dokumentalja, betartva az adatvédeimi eldirasokat.

A csaladgondozas keretében végzett tevékenységnek — a szolgaltatast igénybe vevd
érdekeben, masok személyiségi jogainak sérelme nélkil ~ a szikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevd kdrnyezetére, klléndsen csaladjanak tagjaira

Igény esetén csoportmunkat és kozdsségi szocidlis munkat szervez, végez, ezirdnyban
igényfelmérést végez.

Gyermekvédelmi alapellatas tekintetében a szolgaltatas kiterjed a gyermeket neveld csaladok
segitesére is, mely altal segitséget nyljtanak a gyermekeket neveld csaladok szamara a szdi
hivatas gyakorlasa soran feimerlt problémak, nehézségek feloldasaban.

A szolgalat szellemisége, alapvetd céljait meghatarozé elvi, szakmai alapokat a Gyermekek

22



jogairdl szold New Yorki Egyezményre épuld a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban Gyvt.), valamint a hozza kapesolddo
vegrehajtasi rendeletek hatarozzak meg.

A szolgalat alapvetd elvei: a gyermek csaladban toérténd nevelkedésének elésegitése,
ugyeinek kezelése, intézése kapcsan a gyermek mindenek felett allé érdekének figyelembe
vétele az egyenlé banasmdd kovetelményének betartasaval.

A Gyvt, szellemiségével dsszhangban célunk a gyermekek mindenek felett allé érdekének
figyelembe vétele es a térvényben elismert jogainak biztositasa.

A Gyvt. alapelvei:

- a gyermek legjobb érdekének szolgalata

- a csalad énallésaganak elve

- a célszer(ség elve

- a legkisebb kényszer elve

- a hatranyos megkulénbdztetés és az ellatassal valod visszaélés tilalma

A gyermekjoléti szolgaltatasunk kiterjed Héviz Varos kézigazgatasi terlletén tul a feladat —
ellatasi megallapodast kotott telepllés lakossagara, az ott élé egyének, csaladok, gyermekek
szamara.

A gyermekvédelem a tarsadalom egészébe agyazodik be, ezért az alaptérvénytél az agazati
jogszabalyokon keresztil az dnkormanyzati rendeletig szamos jogszabaly érinti, illetve

foglalkozik vele.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas gyermekvédelmi szempontl alapvetd célja, feladata,
szakmai alapelvei, tevekenysége:

A gvermekjdléti szolgalat altalanos feladatai a Gyvt. 39. §-a alapjan:

A gyermek csaladban térténd nevelkedésének elésegitése érdekében:
- A gyermeket, illetve szilgjét tajékoztatni kell mindazokrél a jogokrédl, tAmogatasokrol és
ellatasokrol, amelyek osszefiggésben 4allnak a gyermek testi, lelki egészségének
biztositasaval, csaladban térténd nevelkedésének elésegitésével.
- A gyermekjoleti szolgalat a tamogatasokhoz, ellatasokhoz valoé hozzajutas érdekében

a) segitséget nydjt a gyermek vagy szuldje (torvényes képviseldje) kérelmének
eléterjesztéséhez,

b) szUkség esetén kezdeményezi a tdmogatas megaliapitasat, az ellatas igénybevételét a
hataskorrel rendelkezd illetékes hatdésagnal, szolgaltatonal,

c) a gyermeket, illetve a szOlét (torvényes képviseidt) felkésziti a tamogatas célszerd
felhasznalasara.
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- A gyermekjoléti szolgalat a valsaghelyzetben levd varandds anyat

a) tajékoztatja az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrdl, tamogatasokréi és ellatasokrol,

b) segiti a tAmogatasokhoz, ellatasokhoz, szilkség esetén a csaladok atmeneti otthonaban
igénybe vehetd ellatashoz valdé hozzajutasban,

¢) személyes seqité kapcsolat keretében kézrem{ikodik problémai rendezésében.
- A gyermekjoléti szolgalat a szlletendé gyermeke felnevelését nem vallalé varandos anyat
tajékoztatja a nyilt és a titkos érokbefogadas lehetéségérdl, valamint joghatasairdl, illetve a
terlileti gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenységérdl és elérhetéségérdl.

- A gyermekjoiéti szolgalat és az illetékes véddnd haladéktalanul tajékoztatjak egymast, ha a
varandés anya valsaghelyzetben van.
- A gyermekjoléti szolgalat segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz
vald hozzajutasban.
- A gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja segitséget nyljt a csaladnak az atmeneti
gondozast szlikségessé tevd okok megszintetésében, illetve elésegiti a gyermek mieldbbi
hazakerilését.
- A csaladgondozo egyUttmiikodik az atmeneti gondozast ny(jtd szolgaltatéval,
- A gyermek szamara olyan szabadidds programokat kell szervezni, amelyek

a) a csaladban jelentkezd nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitését
célozzak, illetve

b) megszervezése arossz szocialis helyzetben 1évé szllének aranytalan nehézséget okozna.
- szabadidés programck szervezése
a) Szolgalatunk kilénbdzé korosztalyd gyermekeknek szervez jatszohazi foglalkozasokat. A
foglalkozasok hozzdjarulnak szabadidejilk hasznos eltoltéséhez, kreativitasuk, készségeik,
képességeik fejlesztésehez, ezéltal elésegitik tnismeretik fejlédését, valamint a csaladban
jelentkezb nevelési problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitését is szolgaljak
Cél, hogy az ingerszegény kdrnyezetben nevelkeddé gyermekek megtanuljdk a koézds
egy(itélés szabdlyait, a kozds egyltt munkalkodas oromeit, melyek érzelmi tébbletet
jelentenek a gyermekek szamara.
Jatszéhazunk hagyomanydrzé elemekre, szokasokra és természetes anyagok
felhasznalasara épit.
b) Napkdzbeni ellatas érdekében nyari tabor szervezése raszoruld, hatranyos helyzetd, 1-4.
osztalyos gyermekek részére, junius végén és augusztus elején. Valtozatos programokat
biztositunk szervezett keretek kozott, csaladgondozok vezetésével a szabadidé hasznos
eltdltesére: jaték lehetéségek, emiékezet-, figyelem és gondolkodast fejlesztd jatékok,
kézmiives foglalkozasok, sporttevékenységek, szabadtéri kozdsségi csoportos jatékok,
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dnismereti, szituacids gyakorlatok, kirandulasok.
- A hivatalos Gigyek intézésében valb kozrem(ikddés soran a gyermekjoléti szolgalat
a) segitséget nyujt a gyermeknek, illetve a szilének Ugyeik hatékony intézéséhez,
b) tajekoztatja a gyermeket, illetve a szulét az igénybe vehetd jogi képviselet lehetdségérdl,
¢) a gyamhatbsag felkérésére a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelé adatlapjat kitsltve
kérnyezettanulmanyt készit.
A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében:

A szolgalat f6 feladata a prevencios tevékenység ellatasa.

Veszélyeztetetlfség: olyan — a gyermek vagy mas személy altal tanusitott — magatartas,
mulasztas vagy kériimény kovetkeztében kialakult allapot, amely a gyermek testi, értelmi,
erzelmi vagy erkélcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza.

- a veszélyeztetettség megeidzése érdekében veszélyeztetettséget észleld- és jelzérendszer
mulkddtetése: amely lehetévé teszi a gyermekeket altalaban veszélyeztetd okok feltarasat,
valamint az egyes gyermek veszélyeztetettségének iddében térténd felismerését. Ennek
keretében figyelemmel kisérik a telepilésen él6 gyermekek életkbrilményeit, szocialis
helyzetét, gyermekjéléti és egyéb szocidlis ellatdsok iranti szikségletét, valamint
gyermekveédelmi vagy egyeb hatdsagi beavatkozast igényld helyzetét.

- a gyermekjoléti szolgalat fogadja a panaszaval hozza fordulé gyermeket, és segiti 6t

problémaja megoldasaban.

A gyermek veszélyeztetettségének megszintetése érdekében:

- A kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyuld csaladgondozas koérében a
gyermekjoléti szolgalat csaladgondozéja személyes segitd kapcsolat keretében

a) tamogatja a gyermeket az 6t veszélyeztetd korlimények elharitdsaban, személyisége
kedvez6 iranyu fejlédésében,

b) segiti a szllbket a gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében, a csaladban
jelentkezé mikddési zavarok ellenstlyozasaban, illetve

¢) kezdemenyezi, és a gyermeknek nyljtott gyermekjdléti ellatasokkal 6sszehangolja a
szulék és mas hozzatartozék részére a szocialis alapszolgaltatasok,
- A csaladgondozd - a gyermek és a szild (torvényes képviseld) kézrem(kddésével — a
gyermekvédelmi nyilvantartdas megfelelé adatlapjat kitdltve gondozasi tervet készit. A
gondozasi tervet ismertetni kell a gyermekkel és a szildvel (térvényes képviselbvel).
A csaladgondozd ~ a gyermek és a sz18 (tdrvényes képviseld) kozremikodésével — szikség
szerint, de legalabb félévente értékeli a gondozas eredményességét, és a megallapitasokat a

helyzetértékelésben rogziti.
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- A gyermekjoléti szolgalat a csaladi konfliktusok megoldasat az érintett csaladtagok kozotti
kdzvetitéssel, illetve mas konfliktuskezeld, csaladterapias modszer, mediacid alkalmazasaval
segiti eld, vagy javaslatot tesz ilyen szolgaltatas igénybevételére, lehetbség szerint a szolgdlat
altal biztositottan, illetve a teriletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kozpont altal.

A gyermekjoléti szolgalat eldsegiti, hogy a szlUlok — akik a hazassag felbontasa vagy a
gyermek elhelyezése, illetve a szild és a gyermek kozotti kapcesolattartas rendezése céljabol
inditott eljaras résztvevéi — értesliljienek a konfliktuskezelé szolgaltatas igénybevételének
lehetéségérél.

- Ha a gyermek veszélyeztetettségét a gyermek, illetve szlléjének vagy mas
hozzatartozojanak egészségi allapota vagy fogyatékossaga okozza, a gyermekjoléti szolgalat
egészségugyi vagy gyogypedagdégiai ellatas biztositasat kezdeményezi.

- A gyermekjoleti szolgalat javaslatot tesz a teruletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti
kdzpont fele a gyermek védelembe vételére, ha a szolgdlat elézetesen megkisérelte a
veszélyeztetett gyermeknek az alapellatds keretében torténd segitését, de az a gyermek vagy
a szildé megfeleld egyittmikddésének hianya miatt nem vezetett eredményre. Az alapellatas
soran a csaladot segitd csaladgondozo a teriiletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kdzpont
szamara aktiv segitséget nylujt a részletes és konkrét gondozasi-nevelési tervet készit a
gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelé adatlapjat kitdltéséhez, valamint szilkség esetén
tovabbra is a gondozasi folyamatba aktivan részt vesz a szocialis munka eszkéztaraval.

- Ha a gyermekjéleti szolgalat arra a megallapitasra jut, hogy a gyermek veszélyeztetettsége
részben vagy egészben a szlld elhanyagoldé magatartasabdl, a gyermek érdekét sértd
helytelen pénzfelhasznalasbol kévetkezik, és a gyermek veszélyeztetettsége a gyermekjoléti
alapellatasok igénybevételével nem szintetheté meg, illetve ha a gyermek
tankételezettségének nem tesz eleget (50 éra igazolatlan hiadnyzas), kezdeményezi a
tertletileg illetékes csalad- és gyermek|diéti kézpontnal a gyermek védelembe vételét, vagy

mas gyermekvédelmi intézkedést kezdeményez.

A gyermekjoléti alapellatast érinté jogszabalyok:

- a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. térvény,

- a hazassagrol, a csaladrol és a gyamsagrol szold 1952. évi IV. torvény,

- a személyes gondoskodast nyljtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és milkodésik feltételeirél szold 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet,

- a gyamhatdsagok, a terileti gyermekvédeimi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és
a szemeélyes gondoskodast nyljtd szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
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sz616 235/1997. (XIl.17.) Korm. rendelet,

- a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasro! szold 149/1997.
(1X.10.) Korm. rendelet.

Hozzajaruljon a gyermek testi, érzelmi, értelmi és erkdlcsi fejlédésének, jélétének, csaladban
torténé nevelésének elbsegitéséhez, a veszélyeztetettség megelézéséhez és a kialakult
veszélyeztetettség megszintetéséhez, valamint a gyermek csaladbdl torténd kiemelésének
megeldzéséhez.

A szolgaltatas altalanos célja, hogy a gyermekek és csaladjuk lakohelytkon, tartdzkodasi
helylkén kaphassak meg mindazt a tAmogatast és segitséget, amely a gyermekek jélétéhez
szilkséges.

A gyermekjoléti szolgaltatas a szocidlis munka moddszereivel koordinacios, szervezési,
szolgaltatasi és gondozasi feladatokat |at el a gyermekek érdekében.

A gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas kozvetitésével segiti elé a gyermek vagy csaladtagja
hozzajutasat valamely — nem a szolgdlat altal nydjtott — szolgaltatashoz.

A gyermekjoléti szolgalat szervezési feladatai korében gondoskodik a szabadidos
programoknak, a gyermekvédelmi feladatokat ellaté személyek és intézmények
egylttmikodésének megszervezésérdl, mikodtetésérdl.

A gyermekjoleti szolgalat specidlis helyzetben biztositja a felugyelt kapcsolattartashoz
szikseges semleges helyszint, a fellUgyeletet ellatd szakembert, vagy lehetévé teszi mas
felugyeletet ellaté szakember jelenlétét. A kapcsolattartason torténtekrél és a szilo-gyermek
kapcsolat alakulasardl tajékoztatia a gyamhivatalt. Mindezek kapcsan egylttmikodik a
terdletileg illetékes csalad- és gyermekjdléti kbzponttal.

Helyettesités elve: csaladgondozé csaladgondozoét helyettesit a szolgalaton belili 6nallé

szakmai egységben a szakmai vezet6 utasitasai alapjan.

Kiiensfogadas:

A teleplleseken az alabbiakban meghatarozott rend szerint a Szolgalat munkatarsai

fogaddorakat tartanak:
1. Heviz
Hétfo6tol  csiutértokig 8:00-15:30 oraig, pénteken 8:00-12:00 odraig csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaitatas a szolgaiat hévizi irodajaban
Heétfé: Iskolai szocialis munka - lliyés Gyula Altalanos Iskola, Héviz 14:00-15:40 éraig

2. Cserszegtomaj

Szerda: Polgarmesteri Hivatal, Cserszegtomaj 12:30-14:30
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Csutdrtok: Polgarmesteri Hivatal, Cserszegtomaj 13:00-15:00 éraig
Paratlan hetek csitértékén: Iskolai szocidlis munka - Szabd Istvan Altaldnos Iskola,

Cserszegtomaj 13:00-15:00 éraig

Ejjel-nappali telefonos zenethagyasra van lehet8ség a Szolgalatnal.

A lakossag folyamatos tajékoztatasa a szolgalat mikodésérdl, céljardl, szolgaitatasairdl. A
gyermekjoléti szolgalat mlkodésének megkezdésérdl, tevékenységének céljardl és
tartalmardl, tovabba elérhetéségérél, valamint szolgaltatasai igénybevételének maodjardl
tajékoztatja a telepllés, telepllésrész lakossagat, tovabba a meghatarozott személyeket és
intézményeket, melynek maédja a helyi kabel TV, helyi lapok, szoérélapok, iskolai szuldi
ertekezletek, osztalyfonoki  6rak, valamint informacids gyljtéladak kihelyezése
intézményekben.

A csaladgondozok folyamatos tovabbképzése az egyik legfontosabb eleme a magas
mindseégl szakmai munka fenntartdsanak, egyuttal jogszabalyi kitelezettség is. A képzési és
tovabbképzési terv a szakemberek szakmai fejlédését biztositja, melyet minden év

marciusaban — az orszagos programhoz igazodva — intézményuink elkészit.

Kommunikacids férumok rendje — szakmai értekezletek, esetmegbeszélések

A gyermekjoléti szolgalatok feladata a jelzérendszer mikédtetése, az esetmegbeszélések és

a gyermekvédelmi tanacskozasok megszervezése és lebonyolitasa.

A gyermekjoléti szolgaltatas alapvetdé prevencios feladata az észleld- és jelzbrendszer
mukddésének biztositasa, mely lehetévé teszi mindazoknak a szakembereknek az
egyittmUikddését, akik barhol, barmilyen formaban kapcsolatba kertilnek a gyermekkel.

- A gyermekjoléti szolgalat az észlelo- és jelzdrendszer részét képezd, a gyermekvédelmi
rendszerhez kapcsoldédd feladatot ellaté személyek és intézmények barmely gyermek
veszélyeztetettségével kapcsolatos jelzését fogadja, és a probléma jellegéhez, a
veszelyeztetettség mértékéhez, a csalad szilkségleteihez igazoddé intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megelézése, illetve a veszélyeztetettség megszintetése
erdekében. A gyermekjdléti szolgalat az intézkedéserdl tajékoztatja a jelzést tevit.

A jelzbrendszeri Glés allando meghivottja az illetékes védénd, a hazi gyermekorvos, az évoda
gyermekvédelmi felelése, iskolai gyermek- és ifijusagvédelmi felelés, a rendérség, a
csaladsegitd szolgalat, illetve a nevelési tanacsadd munkatarsa. Az (Hlésre évente legalabb
hat alkalommal kerll sor. A jelzérendszeri tevékenység eilatasa soran a szolgalat szorosan

egylttmikodik a tertletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kézponttal.
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Az esetmegbeszélés egyik specialis formaja az esetkonferencia, melyet gyakran megeléz az
esetkonzultacio. Esetkonferenciat a gyermekjéléti szolgalat konkrét esetekhez — egy adott
csaladhoz - kapcsolédodan tart az érintett szakemberek bevonasaval, kilénésen a teruletileg

illetékes csalad- és gyermekjoléti kbzpont munkatarsainak részvételével.

Az esetkonferencia célja, a szolgaltatast igénybe vevdé gyermeket és csaladot érintd
informaciok cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatarozasa, illetve elosztasa a részt vevd
szakemberek és egyéb meghivottak kozott.

Az évenkeénti gyermekvédelmi tandcskozas feladata a helyi gyermekvédelem rendszerének
ertékelése. Ezért a gyermekjoléti szolgalat minden év marcius 31-ig tanacskozast szervez,
amelyen

- a jelzrendszer tagjainak irasos tajékoztatoit figyelembe véve atfogoan értékelk a
jelzérendszer éves mikodését

- attekintik a telepllések gyermekjoléti alapellatasanak valamennyi formajat, és szikség
szerint javaslatot tesznek a miik&dés javitasara

- a jelzbrendszeri munka mikodése, fejlesztése, javitasa, tapasztalatai tekintetében
egyuttmikadik a teriiletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kozponttal.

A szolgalat csaladgondozoi részt vesznek a megyei Moédszertani Kézpont altal szervezett

szakmai forumokon, esetmegbeszélé mihelyeken.

Targyi feltételrendszer

A kiiensek fogadasara, a munkavégzésre 3 6nallé helyiség all rendelkezésre,
1 targyalészobaval, 1 interjiszobaval. A szolgalat dolgozéi szamara biztositottak a megfeleld
berendezési targyak: telefon, fénymasolo, nyomtatd, minden csaladgondozénak kulon

szamitogeép all rendelkezésre, jogtar hasznalattal.

A szolgaltatas igénybevételének médija, kapcsolattartas médja
Az ellatas igénybevétele oOnkéntes, ha a gyermek védelme az ellatas Onkéntes

igénybevételével nem biztositott, a Gyvt. alapjan kotelezévé tehetd az ellatas igénybevétele.
Az onkéntes vagy hatosagi intézkedés alapjan térténd igénybevételrdl a kliens az 1997. évi
XXXI, torvény 33. § és a 15/1998. (IV.30.) NM. rendelet alapjan nyilatkoztatni kell, hogy a
torvényben foglalt tajékoztatast megkapta. Az egyittmikédésre kotelezett csaladok,
gyermekek esetében a terlletileg illetékes csalad- és gyermekjoléti kdzpont jar el.

A szolgaltatd és az igénybe vevd kozotti kapcsolattartas: személyesen, csaladlatogatas
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keretében a kliens otthonaban, valamint elére megbeszélt idépontban, vagy a kliens kérésére
a szolgalat helyiségében, illetve fogadodrak keretében.

A szocialis munkasokra vonatkozé alapvetd etikai és magatartasi szabalyvok

A csaladgondozék a Szocialis Munka Etikai Kodexének alapelvei, az elfogadott etikai normak
alapjan és szakértelemmel végzik munkajukat, felelésséget vallalva az altala nyujtott
szolgaltatasokeért.

Jogvédelem, jogorvoslat, érdekvédelem

A gyermekjoléti munkaban részt vevd szakemberek legjobb tudasuk szerint és az etikai elvek,
normak betartasaval jarulnak hozzd a gyermekek jolétét szolgald mddszerek kialakitasahoz
és megvalodsitasahoz. Munkajuk soran a hatésagi szerepkort elkerllik, és a kompetencia
hatarokat betartjak.

A gyermekek jogainak védelmében a kdvetkezéket tartjak szem elétt:

a csaladgondozot kot a titoktartasi kotelezettség, a személyi adatok védelme

- tiszteletben tartjak a rabizottak egyéniségét, maganéletét, és gondoskodnak

méltésaguk, jogaik megdrzésérdl
- acsaladgondozék eléitélet-mentesen végzik feladatukat

- megismerhetdvé teszik a gyermekjogi képviseld nevét, telefonszamat, fogadédrainak
helyét és idejét

Iskolai szocialis munka

Célja, hogy olyan gyermekek kerilljenek ki az iskola falai kézil, akik ismerik magukat és
képesek sajat és kdrnyezetlk szocialis problémajanak megoldasara, valamint a valtozasokhoz
valé alkalmazkodas kialakitasa (feleldsségérzet), illetve tamogatast nyujtani a sikeres iskolai

munka és a tovabb tanulds érdekében, a gyerekek szocialis hatterének biztositasaval.

Kézéppontban a gyermek, valamint a gyermek és iskola kapcsolata all.
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Fontos az iskolai szocialis munkaban az iskolai ,lemorzsolédas” megakadalyozasa, illetve az
oktatasi rendszerbe vald visszajutas segitése, valamint a hatranyos helyzet(l és iskolai
kudarcoknak kitett tanuldk sikeres integralédasanak elésegitése.

Az iskolai szocidlis munkas olyan iskolaban dolgozé, segité szakember, aki elsédlegesen
egészség-fejlesztéssel, prevencioval foglalkozik, illetve a felmer(ld életvezetési, szocialis
problémak megoldasahoz nyujt segitséget az iskola didkjainak, tanarainak, valamint a

sz(léknek egyarant.

Az iskolai szocidlis munkas segiteni tud iskolai nehézségek, szocidlis problémak,
parkapcsolati  konfliktusok, csaladi gondok, hianyzasok, krizishelyzetek, alkohol- és
drogproblémak, beilleszkedési nehézségek, iskolai agresszid, stressz, tovabbtanulds vagy
iskolavaltas esetében, de a didkmunkak, palyazatok, Oszténdijak kivalasztasaban,
felkutatasaban is. Informaciok, egyéni és csoportos konzultaciok, kozosségi programok
formajaban nyljt szolgaltatast, és egylttmikodik az ifjusagi, szocidlis és egészséglgyi
intézményekkel, emellett rendelkezik a megfelelé jogi, pszicholdgiai és tarsadalom-politikai

ismeretekkei.

Olyan szocialis munkasra van szllkség az iskolakban, aki nincs fliggé viszonyban az iskola
vezetésétdl. Nem tanit az iskolaban, igy a diakokkal kizardlag olyan kommunikacios
helyzetekben talalkozik, amelyekbdl hianyzik az alarendeltség.

Az iskolai szocialis munka nagy hatassal lehet a gyermekkorban kialakulé empatia fejlodésére,
az egymas elfogadasanak fejlesztésére, valamint az eredményes iskolai integracio elérésére

is.

Dokumentacié

A gyermekjoléti szolgaltatast végzé szakember munkajanak dokumentdlasara a
gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a
személyes gondoskodast nyujtd szervek és szemeélyek altal kezelt személyes adatokrél szé1é
235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet alapjan létrejévé ,Gyermekeink védelmében” elnevezési
adatlap rendszer szolgal.

A csaladgondozék naprakészen vezetik a fenti jogszabalyban meghatarozott adatlapokat,
valamint gondozasi naplét, és a forgalmi naplét.

Az iskolai szocidlis munkat veégzd munkatars szorosan egyiuttmikadik a terlletileg illetékes

csalad- és gyermekjdléti kozponttal, rendszeres egyeztetéseket tartanak, és a tertletileg
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iletékes iskolakban zajlé tevékenységek dsszehangolasaban kozos forgatokényvet, beosztast

készitenek.

V/5. Bélcsédei ellatas

A bolcsédei gondozas- nevelés célja
A csaladi nevelést segitve a 20 hetestdl — 3 éves korl gyermekek nevelése, gondozasa
biztonsagos, nyugodt kérnyezetben, tevékenységbe Agyazott tapasztalatszerzés

biztositasaval, egyéni banasmod alkalmazasaval.

A bolcsddei gondozas — nevelés feladatai
A bolcsédei gondozas-nevelés feladata a gyermek testi- és pszichés szikségleteinek
kielégitése, a fejlddés eldsegitése.

Az egészséges testi fejl6dés elbsegitése a fejlddéshez szikséges egészséges és biztonsagos
kérnyezet megteremtése, a primer sziOkségletek egyéni igények szerinti kielégitése,
egészségvedelem, egészségnevelés, a kdrnyezethez vald alkalmazkodas és az alapvetd
kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése.

Az erzelmi fejlédés és a szocializacié segitése deriis légkdr biztositdasa, a bdélcsddébe
kerlléssel jar6 nehézségek lehetdség szerinti megeidzése, csékkentése, a gyermekek
segitése az atélt nehézségeinek feldolgozasaban, a gondozdné-gyermek kozétt szeretetteljes,
érzelmi biztonsagot jelentd kapcsolat kialakulasanak segitése, az egyéni sziuksegletek
kielégitése a csoportban élés helyzetben, az éntudat egészséges fejiddésének segitése, a
tdrsas kapcsolatok alakulasanak, az egylttélés szabdlyai elfogadasanak, a masik iranti
nyitottsag, empatia és tolerancia fejlédésének segitése, lehetéségteremtés a gondozdndvel

és/vagy a tarsakkal kézds éimények szerzésére.

A megismerési folyamatok fejlodésének segitése a gyermek életkoranak, érdeklédésének
megfeleld tevékenységek lehetéségének biztositasa, az Onalld aktivitas és a kreativitas
tamogatasa, ismeretnyujtas, a gyermek tevékenységének tamogatd-batoritd odafigyeléssel
kisérése, megerdsitése, gyermek igényeihez igazodd kézds tevékenység soran élmények,
viselkedési és helyzetmegoidasi mintak nyujtasa.

A bélcsbdei nevelés-gondozas alapelvei

A csaladi nevelés elsddlegességének tisztelete
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A gyermek nevelése etsdsorban a csalad joga és kételessége.

A bélcsbde a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és
lehetbéség szerint erdsitve vesz részt a gyermekek gondozasaban, nevelésében, illetve
szlkség esetén lehetdségeihez mérten torekedve a csaladi nevelés hidnyossagainak
kompenzdlasara, korrigalasara. Mindezek értelmében fontos tehat a szulék szamara lehetévé
tenni a tevékeny, kllénbozd szinteken és modokon megvaldsuld bekapcsolédast a bolcsdde

eletebe.

A gyermeki személyiség tiszteletének elve

A gyermeket — mint fejlédd személyiséget — a kisebb kér(i kompetenciabdl fakado nagyobb
segitségigénye / rautaltsaga miatt kolénleges védelem illeti meg.

A bolcsédei nevelés-gondozas értékkozvetitd és értékteremtd folyamat, ameiy a gyermeki
személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és a kognitiv kompetenciak
fejlbdésének segitésére iranyul, az emberi jogok és az alapveté szabadsagjogok tiszteletben

tartasaval.

A nevelés és gondozas egységének elve
A nevelés es a gondozas elvalaszthatatlan egységet alkotnak. A nevelés tagabb, a gondozas
szUkebb fogalom: a gondozas minden helyzetében nevelés is folyik, a nevelés helyzete;,

lehetdségei azonban nem koriatozodnak a gondozasi helyzetekre.

Az egyéni banasmod elve
A gyermek fejlédéséhez alapvett feltétel a felndtt Oszinte érdeklodése, figyelme,
megbecsllése, a kompetencidjanak elismerésén alapuld valasztasi lehetéség biztositasa az
egyes élethelyzetekben, a pozitiv megnyilvanulasok tamogatasa, megerdsitése, elismerése.
A gondozoné meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfelelé kérnyezet kialakitasaval, a
gyermek életkori- s egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlédését. Fontos, hogy a bélcsédébe jard
gyermekek mindegyike folyamatosan érezze a réla gondoskodo felnétt elfogadasat akkor is,
ha lassabban fejlédik, akkor is, ha esetleg tobb terileten jelentés eltérést mutat az atlagos
fejlédéstél, ha sajatos nevelési igényl, ha viselkedése bizonyos esetekben kulénbézik a
megszokottol, emiatt nehezebben kezelhetd. A gondozéné elfogadja, tiszteletben tartja a
gyermek vallasi, nemzetiségi/etnikai, kulturalis ... stb. hovatartozasat, és a lehetéségek szerint
segiti az identitastudat kialakulasat és fejlodését, segiti a sajat és a mas kultura és
hagyomanyok megismerését és tiszteletben tartasat.
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A biztonsag és a stabilitas elve

A gyermek személyi- és targyi kérnyezetének allandésaga (,sajat” gondozéné-rendszer,
felmenérendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a
tajékozodashoz, a jé szokdsok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabdl, az egyes mozzanatok egymasra épulésébdl fakado
ismétlddések tajékozddasi lehetiséget, stabilitast, kiszamithatésagot eredményeznek a napi
események soraban, ndvelik a gyermek biztonsagérzetét.

A gyermek Uj helyzetekhez valé fokozatos hozzaszoktatésa segiti alkalmazkodasat, a
valtozasok elfogadasat, az Uj megismerését, a szokasok kialakuldsat. A biztonsag nyudjtasa
természetszerileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erészak minden formajatdl vald

védelmet is.

Az aktivitas, az 6nallosulas segitésének elve

A gyermek dsztdonzése, megnyilvanulasainak elismerd, tamogatd, az igényekhez igazodd
segitése, az Onallosag és az aktivitas tevékenység-specifikussaganak, fizikai és pszichés
allapottol fliggésének elfogadasa, a gyermek felé iranyuld szeretet, elfogadas és empatia
fokozzak az aktivitast és az énallésag iranti vagyat.

A biztonsagos és tevékenységre motivald személyi és targyi kérnyezet megteremtése, a
prébalkozasokhoz elegendd idd biztositdsa, a gyermek meghallgatdsa, véleményének
figyelembevétele, a kompetencidjanak megfelelé mérték( dontési lehetdség biztositasa a
bolcsddei nevelés-gondozas egyik kiemelt feladata.

A gondozdnd az éiményszerzés lehetéségének biztositasaval, sajat példamutatasaval, az
egyes élethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatéva, befogadhatdva, kezelhetdvé
tételével, a tapasztalatok feldolgozasanak segitésével, az egyes viselkedésformakkal vald

probalkozasok batoritasaval segiti a tanulast.

Az egységes nevelb hatasok elve

A nevelés értékkdzvetités és értékteremtés egyben.

Eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekkel foglalkozé felnéttek — a kdzottik lévd
személyiségbeli kulénbdzdségek tiszteletben tartdsdval — a gyermek elfogadasaban, a
kompetencidjanak és pillanatnyi szUkségleteinek megfelel6 fizikai és érzelmi biztonsag és

szeretettelies gondoskodas nyljtasaban, ontevékenységének biztositasaban egyetértsenek,



az alapvetd értékek, erkolcsi normak és célok tekintetében nézeteiket egyeztessék, neveldi

gyakorlatukat egymashoz kdzelitsék.

A fejiédés jellemzéi béicsddés kor végére
Nagyon sok teruleten 6nallé a gyermek:
Egyedul étkezik, &ltézkodik, tisztalkodik, legfeljebb apré segitséget igényel, mar nemcsak a
szoros felnétt-gyermek kapcsolatban érzi magat biztonsagban, hanem szivesen jatszik
tarsaival is,
Jol tajékozddik koérnyezetében, ismeri a napi eseményeket, a csoportban kialakitott
szokasokat, szabalyokat, az ezekhez vald alkalmazkodas nem jelent nehézséget szamara,
kérnyezete irant nyitott, érdekli minden, szivesen vesz részt Uj tevékenységekben, gazdag
székincse van, elsésorban beszéd Utjan tart kapcsolatot felnéttel, gyermekkel.
A gyermekek tobbsége szobatiszta. A bélcsddei élet megszervezésének alapelvei.
Kapcsolattartas a szllékke!
A szUlbék és a bolcsdde folyamatosan, kélcsondsen tajekoztatjdk egymast a gyermek
fejlodeserdl; ez alapvetd fontossagu a személyre szo6ld bolcsOdei gondozas-nevelés
kialakitasaban, és a csaladokat is segiti gyermekik nevelésében. A tajékoztatas mindig
dszinte, hiteles, személyes hangvételli (de nem bizalmaskodé), etikai szempontbdl megfeleld,
az érintettek személyiségi jogait tiszteletben tartd. A kapcsolattartasnak, tajékoztatasnak tébb
formaja van. Mivel mindegyik mas-mas szerepet {6lt be, a cél minél tébbet alkalmazni kézilik:

- beszélgetések érkezéskor és hazamenetelkor,

- szlléi értekezletek: - hagyomanyos értekezletek,

- szUlocsoportos beszélgetések

- hirdetotabla,

- lzend fazet,

- irasos tajékoztatas, naplé,

- nyilt napok,

- idépont-egyeztetés utan egyéni beszélgetés,

- szervezett programok.

Vi6. Nappali ellatads — lddsek Klubja

A szocidlis és mentalis tAmogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben képes iddskortiak,
akiknek napkézbeni ellatasaban, étkeztetésében, tarsas kapcsolataik alakitasaban, valamint
alapveté higiéniai sziikségleteik kielégitésében segitiink. Az idds emberek igénylik a tarsas
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kapcsolatokat, a szocialisan raszoruldk kozil is sokan {atogatjak az idések klubjat, igénybe

veszik annak szolgaltatasait.

Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet szerint latogatasi és eseménynaplot vezetink, amelyben
rogzitjik a gondozast, apolast, foglalkoztatast, illetve egyéni gondozasi tervet készitink, amely

szilkseg esetén apolasi tervvel egeészil ki.
Fizikai ellatas:
Az idbsek kiubjaban automata mosodgéppel van lehetéség a mosasra, valamint a személyes

higiéné biztositasara is adott a lehetdség.

Pszichés gondozas:

A pszichés gondozas soran térekszlnk arra, hogy a tagoknak kiegyensulyozott, nyugodt
csaladias légkort biztositsunk, elsésorban segité beszélgetés altal, sziikség esetén mas
szakember (pszicholiogus, mentalhigiénés munkatars, csaladgondozd, csaladterapeuta)

bevonasaval.

Foglalkoztatas:

A foglalkoztatas szervezésekor az idés embert érdekld témakdrékre fokozott hangsulyt
fektetink. Fontosnak tartjuk a hagyomanyérzést, a helyi népszokasok felelevenitését, az
idések gazdag tapasztalatainak célszerl felhasznalasat, tovabbadasat. A kellemes és
hasznos iddtoltés érdekében az alabbi foglalkoztatasi és szérakoztatasi lehetdségek allnak
rendelkezésre: Ujsagok, folyodiratok, kényvek, radid, TV, vided, lemezjatszd, magnetofon,
tarsasjatékok, kartya, sakk, domind. Kisebb, néhany o6ras kirandulascokat igény szerint

szerveziink.

Allandé programok az Idések Klubjaban:

- Foltvarrdé szakkor heti két alkalommal

- Bibliaéra minden héten

- Zumba (tancos mozdulatok) idéseknek hetente kétszer

- Egészségnap: vércukor-vérnyomas meérés, egészsegigyi felvilagosité eléadas

- Unnepek megtartasa, népi hagyomanyok felelevenitése (farsang, husvét, anyak napja,

majusfa kitancolas, szireti mulatsag, idések vilagnapja, karacsony)
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- Szabadidd® hasznos eltdltésére irdnyuld foglalkozasok: készség-és képességmegtartd
jatékok, tarsasjatékok, kartyajatékok, ismeretterjesztt filmek vetitése

- Mentalhigiénés foglalkozasok egyéni és csoportos beszélgetések formajaban

Az orvosi ellatast az ellatottaknak a sajat haziorvosa biztositja. Vérnyomas és testsuly mérését
rendszeresen a gondozéndk végzik, szikség esetén konzultalnak a haziorvossal,
tovabbiranyitjak és megszervezik a megfeleld szakorvoshoz vald eljutast.

Hivatalos Ugyek intézésében a klub dolgozoi segitséget nyljtanak, vagy mas szakemberhez

iranyitjak a klienseket.

VI7. Védondi szolgalat

Az egészséglgyi alapellatas feladata az allampolgar lakdhelyén, illetve annak kodzelében
annak biztositasa, hogy valasztasa alapjan igénybe vehetd hosszt tavl, személyes
kapcsolaton atapulé, nemtdi, korté! és betegsége természetéidl fuggetlenil folyamatos
egészséglgyi ellatdsban részesiljon. Varosunk az egészséglgyi alapellatasba tartozd
veddndi szolgalatot integralt intézményi formaban valositja meg.

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény altal fenntartott védonoi szolgalat célja 49/2004 (V.
21.) EszCsM rendelet alapjan - az egészségugyi alapellatas részeként - a csaladok
egészségének megbrzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység, valamint a betegség
kialakulasanak, az egészségromlasnak a megelézése érdekeében végzett egészségnevelés.
A szolgalat az egészsegugyi féiskolan vedéndi diplomat szerzett 2 16 véddnébdl all.

A védénd feladatai a kévetkezok:

- ndvedelem,

- varandos anyak gondozasa,

- gyermekagyas anyak gondozasa,

- 0-6 éves koru gyermekek gondozasa,

- tankoteles gyermek gondozasa,

- szemelyre szabott gondozasi terv készitése
- csaladgondozas

- mehnyak szlrés

- egyéni és kozosségi egészsegfejlesztési, egészségvédeimi programok szervezésében és
megvaldsitasaban reszvétel

A nbvédelem terilletén a véddnd
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- kbézremiikddik az egészségnevelésben,

- tanacsot ad a csaladtervezéssel kapcsolatban,

- segiti a ndk anyasagra vald felkészulését,

- részt vesz a szlrdvizsgalatok szervezésében, elvégzésében.,

A varandds anyak gondozasardl kiilén jogszabaly rendelkezik:

26/2014.(1V.08.) EMMI rendelet a varandés gondozasrol,

A vedbtnd a gyermekagyas, szoptatd anyak gondozasat mindenkori allapotuknak és
szikségleteiknek megfeleléen végzi. A véddnd a szulészeti intézetbdl torténd tavozast kovetd
48 oran belul meglatogatja a gyermekagyas anyat, segitséget nyujt és tanacsot ad a szllést
kovetd egészségi allapotra vonatkozéan a szoptatassal, a gyermekgondozassal, valamint a
csaladtervezéssel Gsszefuggésben, felmerilé kérdésekben, tovabba felvilagositast ad az
igénybe vehetd szakrendelésekkel kapcsolatban

A 0-6 éves koru gyermekek gondozasa soran a vedénd

csaladlatogatas keretében, illetve 6nallé tanacsadas soran folyamatos, egyéni célzott és igény
szerinti gondozast veégzi. Segiti a harmonikus szilé-gyermek kapcsolat kialakulasat, a
gyermeknevelést, a szocializaciét, a gyermek allapotanak és koranak megfelel taplalasat az
egészséges fejlédés érdekében. Tanacsot ad a gondozas soran felmeriilt problémak
rendezéséhez,

fokozott figyelemmel kiséri az Gjszlldttek, a koraszulottek, a kis sullyal szlletettek, valamint
az egészségi és kornyezeti ok miatt veszélyeztetett csecsembdk és gyermekek
pszichoszomatikus fejlédését,

fokozott figyelemmel kiséri az anyatejes taplalast, mindent megtesz annak érdekében, hogy a
gyermek életének elsé 4-6 honapjaban az anya kizarélag szoptassa gyermekét. Tanitja az
anyat a szoptatas helyes technikdjara, a tejelvalasztas fokozasara,

felkésziti a csaladot a beteg csecsemd és kisgyermek apolasara,

elvégzi a szlrdvizsgalatokat, eltérés esetén értesiti a gyermek hazi gyermekorvosat
(haziorvosat),

intenziv egészségnevelést végez és szervez annak érdekében, hogy az életkorhoz kététt
véddoltasokat idében megkapja a gyermek. Az oltasi konyvet ellenérzi, az elvégzett
védboltasokat regisztralja és az eimaradottakrél jelentést készit az illetékes tiszti féorvosnak,
a gyermekkdzésségbe, de klldnésen az iskolaba kerlilést megelézéen minden gyermekné!
csaladlatogatast tesz. A latogatas célia a csalad felkészitése a kdzdsségbe keriléssel
kapcsolatos problémak megelézése, felismerése és a megoldasukban valo segitségnyujtas.
A 6-16 éves koru gyermekotthoni gondozasat a védéné mikddesi terlietén a tanulok
eletkoranak, szikségleteinek és igényeinek megfeleléen az alabbiak szerint végzi:
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a gyermek testi és szellemi fejlddését kdvetve a véddné feladata az egészséges életmdd
kialakitdsdhoz szikséges ismeretek atadasa a gyermeket neveld csaladoknak, a gyermek
fejlddését veszélyeztetd tényezék idében torténd észlelésével, szlirbvizsgalatok végzésével,
szllkség esetén intézkedéssel a véddné minden megtesz a gyermek zavartalan fejlédésének
biztositasa érdekében, segitséget nyljt a magatartasi zavarok, helytelen szokasok, karos
szenvedelyek megelézésében, a serdlldkor problémainak megoldasaban és
megszlntetésében, az illetékes szakemberekhez torténé iranyitasaban, egészségi ok miatt
tartdsan veszélyeztetett gyermek gondozasat a gyermek kezelborvosanak rendelkezése,
illetve vele tortént konzultacié alapjan végazi, kiilénos figyelemmel kiséri a kornyezeti ok miatt
veszélyeztetett, valamit a neveldszuldkhoz kihelyezett gyermek fejlodését.

A csaladgondozas teriletén a védéné feladata a gondozott csaladban eléfordulé egészségi,
mentalis és kdrnyezeti veszélyeztetettség megeldzése, felismerése.

A méhnyakrak rizikéfaktora 45 éves kor felett kiilondsen megnd. Felismerve ennek veszélyét,
és a szlrés jelentOségét Héviz Varos Onkormanyzata valamennyi védénd szamara lehetéve
tette a védoéndi kompetenciat jelentésen emelé megfeleld tanfolyamon valé részvéteit, majd
ezt kévetden az orszagos TAMOP program keretein belil védénéink megkezdték az érintettek
kiertesitesét és a szlrések végrehajtasat, mely sikeresen alakult. A szlirések a program
lezarultat kovetden is folyamatosan zajlanak, melyhez a kozponti Ggyeletet ellaté blokkban a
szilkseges targyi feltételeket biztositotta a fenntarté, az eszkdzdket pedig részben a palyazat,

a jovoben pedig a fenntartd.

A nevelési-oktatasi intézmény veddndje altal 6nalléan ellatando feladatok (26/1997. (IX.
3.) NM rendelet alapjan):
Az éves munkatervhez a védodndi feladatok dsszeallitdsa, egyeztetése a neveiési-oktatasi
intézmény egészségnevelési programjaban meghatarozott feladatok figyelembevételével.
A tanulék vedondi vizsgalata 6 éven fellliek esetében kétévenként (kivéve a szinlatas
vizsgalata):
a) a testmagassag, testtémeq, a testi fejlettség és taplaltsagi allapot hazai standardok szerinti
értékelése, a nemi fejlédés ériékelése,
b} a pszichés, motoros, mentalis, szocialis fejlédés és magatartasproblémak feltarasa,
¢) érzekszervek mikddésének vizsgalata (latés, kancsalsag, hallas) és a szinlatas vizsgalata
a 6. évfolyamban,
d) mozgasszervek vizsgalata: kUlonds tekintettel a labstatikai problémakra és a gerinc-
rendellenességekre,
e) vérnyomasmereés,
f) pajzsmirigy tapintasos vizsgalata a 4. évfolyamtdl.
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- A gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellenérzése.

- Elsdsegélynyujtas.

- Az orvosi vizsgalatok eltkészitése.

- A védboltasokkal kapcsolatos szervezési, el6készitési feladatok elvégzése.

- A kronikus betegek, magatartasi zavarokkal kiizdék életvitelének segitése.

- Részvétel az egészségtan oktatasaban elsésorban az alabbi témakban:

a) az egeszséggel kapcsolatos alapismeretek (személyi higiéne, egészséges életmod,
betegapolas, elsésegélynyujtas),

b) csaladtervezés, fogamzasgatlas,

c¢) szUli szerep, csecsemdgondozas,

d) énvizsgalattal kapcsolatos ismeretek,

e) szenvedélybetegségek megeldzése.

- Testnevelés, gyogytestnevelés, technikai orak, iskolai helyiségek és kdrnyezet, az étkeztetés
higiénés ellenérzésében valé részvétel.

- Kapcsolattartas a szllékkel (szUl6i értekezlet, csaladlatogatas).

- Palyavalasztas segitése.

-Az elvegzett feladatok dokumentacidjanak vezetése (egészséglgyi torzslapok, Egészséglgyi
Konyv, ambulans napld, véddoltasok, szakorvosi beutalasok, veszélyeztetettek nyilvantartasa
stb.).

A védoéné tevekenységét

- a tanacsadé helyiségben

- a csaladok otthonaban,

- a nevelési-oktatasi intézményben a kllén jogszabalyban foglaltak,

- a kdzosségi programokra alkalmas helyszineken az kilén rendeletben foglaliak

szerint végzi.

A tanacsadd helyiségnek

- a mlszaki eldirasok, targyi feltételek, szakmai feladatok, valamint a munkavédelmi és
higiénés kévetelmények figyelembevételével kialakitott, a négyszemkozti véddénd-gondozott
taldlkozasra is alkalmat adé helyiséggel,

- varészobaval,

- meliekhelyiségekkel (mosdd, WC, kulén személyzeti,)

kell rendelkeznie.
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A tanacsadénak jol megkozelithetdnek, akadalymentesnek kell lennie. Intézményink védéndi
szolgalata az egészségiigyi alapellatasokat (hazi orvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi
ellatast) biztositd épuletben talalhato, melyet 2009-ben lattak el lifttel. Biztositani kell tovabba
a megfeleld fltést, vilagitast, valamint a hideg, meleg folyovizet.

Amennyiben legalabb két védéné dolgozik egy tanacsadodban, részikre a munkaszoba
biztositott.

A védébnbé a gondozasi feladatait oOnalldan végzi, ennek soran kapcsolatot tart és
egyuttmiikodik az egészséglgyi alapellatas és ezen belll kiemelten a haziorvosi ellatas,
tovabba a szakellatas, a kdzoktatas, a csalad- és gyermekjodléti szolgalat, valamint a terlletileg
illetékes csalad- és gyermekjoléti kézpont intézmények illetékes szakembereivel.

A hazi gyermekorvossal vald egyuttmikédés - indokolt esetben - a terhes gondozasi kdnyv,
gyermek-egészségugyi kényv, valamint az egyéb egészségugyi dokumentacidk
felhasznalasaval torténik. A gyégykezeléshen részesild személyek esetén a védénd az orvos
rendelkezése szerint jar el.

A véddnd a gondozdi tevékenysége soran az altala gondozott személyekrdl egészséglgyi

dokumentaciét vezet.

A védoénd tevékenysége soran:

- figyelemmeil kiséri az oktatasi intézményekben tanuldk testi, szellemi fejlédését,

- elvégzi a szlrbvizsgalatokat,

- a kronikus beteg gyermek, valamint a magatartasi zavarokkal klizdé gyermek életviteléhez
segitséget nyujt, tanacsot ad, egyUttmikoédik a gyermek hazi gyermekorvosaval
(haziorvosaval), a csaladdal, pedagogusokkal, pszicholégussal, valamint a gyermek lakohelye
szerint illetékes kérzeti védbéndvel,

-eléadast tart az egészséggel kapcsolatos alapismeretek, a csaladtervezés, a fogamzasgatlas
és a csaladi életre val6 felkészités kérdéseirdl,

- kiemelt figyelmet fordit az egészséges életmddra nevelésre, a karos szenvedélyek,
megeldézésére. Az iskola vezetésével egyeztetve egészségigyi eldadasokat, tanfolyamokat,
vetélkeddket szervez,

- részt vesz az 6vodai, iskolai kérnyezet, a testnevelés, a gydgytestnevelés, technikadra,
etkeztetés higiénés feltételeinek kialakitdsaban és ellendérzésében,

- felkérésre szldi értekezleten tajékoziatast ad tevékenységérdl,

- segitséget nyujt a palyavalasztassal kapcsolatban,

- végzi a védooltasok szervezését, nyilvantartasat és az ezzel kapcsolatos egészségnevelest.
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A veddné szakmai feliigyeletét a Zala Megyei Kormanyhivatal Népegészségugyi Osztaly
Jarasi Vezetd Vedondje latja el. Védonoét csak védénd helyettesithet a megadott protokoll,
valamint a megkdtott egyittmiikddési megallapodas alapjan.

Védéndk elérhetésége:

Tanacsado cime: 8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2, 1. emelet

Korzetek kialakitasa:

Az egészséglgyi alapellatasok korzeteirdl szold Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 25/2013. (VI. 26.) onkormanyzati rendelet — Héviz Varos Onkormanyzat
Képviseld-testiletének 41/2015. (XI. 2.) 6nkormanyzati rendelettel torténd —~ maodositasa altal
korzetosszevonasra kerllt sor, a korabbi harom kérzet helyett két kérzettel, vaitozatlan ellatasi
terllettel latja, tovabbra is magas szakmai szinvonalon el a Védéndi Szolgalat a feladatokat.

Heéviz . korzet: Héviz Varos kbzigazgatasi terilete, valamint Nemesbuk és Zalakdveskut

teleplilések kbzigazgatasi terliete feladat-ellatasi megallapodas alapjan
Hetfé: NemesbUkén fogadodra 8-10-ig
Kedd: varandos anyak tanacsadasa 8-10 —ig
Gyermek tanacsadas 11-12-ig
Cstorték: fogadddra 8-10-ig
Péntek: Bibo Istvan AGSZ

Héviz I. kérzet. Héviz Varos kozigazgatasi terillete

Hétfd: fogadoora: 8-10-ig

Kedd: gyermek tanacsadas: 11-12-ig
Szerda: lllyés Gyula Altalanos iskola
Péntek: varandds tanacsadas: 8-10-ig

Héviz |. és |l. kbrzet:

Centralis tanacsadas, minden honap 4. cstorték, 13 éra Keszthely Varosi Korhaz

V/8. Kézponti Orvosi Ugyelet

Véarosunk az egészségligyi alapellatasba tartozé orvosi Ugyeletet szocidlis intézménylnkbe
tortént integralasaval biztositja. Intézményink orvosi (gyelete az egészségugyi
alapellatasokat (hazi orvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi ellatas) biztositdé éplletben
talalhaté. (Heviz, Jézsef A. U. 2.)

A haziorvosi, hazi gyermekorvosi alapeliatashoz kapcsolodo Ugyeleti ellatasardt kézponti
tgyelet formajaban egyittesen gondoskodnak koézigazgatasi terlletikdén, hatarozatlan

idétartamra 2014, julius 1. napjatol.
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A kozponti Ugyeleti ellatas a kdzigazgatasi tertletén é16, illetve ideiglenesen tartozkodd
lakossag szamara hétkdnapokon, hétvégén és Unnepnapokon 8380 Héviz, Jézsef A. u. 2.
szam alatti telephelyen vehetd igénybe, illetve a kdzponti ligyeleti szabalyok szerinti hivas
alapjan.

Kézponti ligyeletet ellatasi teriilete:

Heviz varos

Alsopahok kdzség

Felsépahok kézség

Nemesbik kdzség

Zalakdveskut kozség

Ugyelet ideje:

Az egészségugyrdl széld 1997. évi CLIV. torvény 93. § (1) bekezdésében meghatarozott
Ugyeleti ellatas, amelyet az egészségugyi szolgaltatasok nyujtasahoz szllkséges szakmai
minimumfeltételekrdl sz6ldé 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan kézponti Ugyeleti
ellatas formajaban biztosit egy haziorvos kodzremiikédésével munkanapokon 16.00 oratol
masnap reggel 8.00 éraig, munkaszineti és Unnepnapokon reggel 800 o6ratdl az elsd
munkanap reggel 8.00 odraig, valamint egy hazi gyermekorvos rasigeté Ggyeleti
kézremuikddésével munkanapokon 16.00 6ratél 21.00 éraig, munkaszineti és Unnepnapokon
reggel 8.00 oratdl 12.00 oraig, illetve 16.00 oratol 21.00 oraig.

Ugyelet felszerelésére vonatkozé megallapitasok, minimumfeltételek teljesiilése:

A kbzponti haziorvosi Ugyelet targyi minimumfeltételei megfelelnek a 60/2003. (X. 20.)
ESzCsM rendelet el6irasainak.

Az orvosok ligyeleti ellatashoz sziikséges végzettség{ek) meghatarozasa:

Az Ggyeletet ellathatja a hatalyban iévé jogszabalyoknak megfelel6 szakképesitéssel, szakmai
felelésség-biztositassal rendelkezé és a mikddtetdvel erre vonatkozd szerzddéssel
rendelkezd orvos.

Az ligyeletet ellaté személyzet ligyeleti szolgalatanak felvéteinek modja:

A szolgalatra jelentkezdnek (orvos, nbévér, gépkocsivezetd) kotelezé kipihenten,
befolyasoltsag-mentesen (alkohol, gyégyszer, stb.) idében érkezni, a jelenléti ivet szolgalat
kezdetekor alairni.

Orvos: személyes, felszerelt orvosi taskajaval, személyes orvosi pecsétjével |ép szolgalatba,

a felhasznalt gyogyszert, eszkodzt a novér utdlag potolja.
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Néver. a berendezéseket (szamitdgép, hangrégzité, nyomtato, orvosi készulékek) hasznalatra
eldallitja, a kdtelezd dokumentaciot elvégzi.

Geépkocsivezetd: az autdt menetre kész allapotba el6allitja, menetlevelet kitolti.
Akadalyoztatas bejelentésének modja, hatarideje, helyettesitésrél valé gondoskodas, a
helyettesitdé személyének képesitése:

Az Ggyeletre beosztott orvos, akadalyoztatasa esetén jelentési kotelezettség mellett (irasban
vagy szoban) maga gondoskodik a helyettesitésrél, ha ez nem lehetséges, akkor az Ggyelet
mkddtetdje (Ugyeletvezetd) kételes gondoskodni a helyettesitésrél.

- A kdézponti Ogyeleti szolgalatra beosztott orvos akadalyoztatdsa esetén, illetve
rendkivili helyzetben — jelentési kitelezettség mellett -, maga gondoskodik helyettesitésérdl.
Elbre tervezett csere esetén a mindenkor hatalyos jogszabalyok, a JNI eldirasai szerinti
dokumentaciét kell elkésziteni. Amennyiben az Ggyletet nem hévizi haziorvos veszi at, ugy az
Ugyeletet atadd koételes biztositani, hogy mindazon informacidkkal (Ugyelet mikodési
rendjének, jelentési kotelezettségek, jarvanyligyi koételezettségek ismerete, stb.) el legyen
latva az atvevd orvos. Amennyiben az orvos helyettesrdl gondoskodni nem tud, kételes — az
akadaly megjeldiésével — az Ugyelet miikédtetdje (Ugyeletvezetd) kézremlkddését kérni. E
kéreset agy kell eléterjesztenie, hogy még megfeleld idd alljon rendelkezésre a helyettesités
megoldasara. Amennyiben helyettes allitasa nem lehetséges, Ugy az orvosnak az ligylet
megkezdése eldtt legalabb 24 oraval mas orvos kijeldiését kell kérnie a JNI Keszthelyi
Intézetetdl. Az intézmény kozremilkodik a helyettesités megoldasaban. A JNI Nyugat-
dunantuli Regionalis Intézet készenléti mobilszama: 30/956-55-56. Helyettesitést — a terlleti
ellatasi kotelezettségl, Ugyeletben résztvevd haziorvosokon kivil - csak a jogszabalyok altal
elbirt képesitéssel, biztositassal, engedélyekkel, valamint az intézményvezetdjének elbzetes

irasbeli hozzajarulasaval rendelkezé orvos végezhet.

- Az ugyelet rendjét a vonatkozd jogszabalyok, az Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztarral kotétt szerzédés, a JNI| vonatkozd eldirasai, az Ugyeleti szolgalat mikddési

szabalyzata, valamint az intézet alkalmazottai esetén a munkakéri leirasok szabalyozzak.

Helyettesité személy minden esetben az intézménnyel kézrem(ikéddi szerzbédést kotoit
orvosok k&z(l ker{l ki.

A sirgdsségi betegellatd rendszer részeként a kérhaz fekvébeteg ellatasan kivali ellatas
sUrgdsségi ellatast a Szolgaltatd és az OMSZ egyuttmikédtetve biztositja, kézos diszpécser

szolgalatot mikddtetve, kdzponti orvosi Ugyeleti formaban.
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A slUrgdsségi betegellatds rendszerének keretében az OMSZ, a kozponti orvosi lgyelet,
valamint a fekvd beteg ellatast végzd, keszthelyi kdrhaz siirgésségi osztalya kozott a szerz6dé
felek egységes riasztasi rendszert m(kodtetnek.

Az OMSZ diszpécser szolgalati kézpontja egységesen biztositja a sirgdsségi betegellatas és
a mentés riasztasi rendszerét, mely alkalmas a rendérség és a tlzoltésag egyidejli
elérhetdségére is.

OMSZ vallalja, hogy biztositia a beérkezd hivasok fogadasat, valamint a kozos
mentésiranyitasi kozpont/diszpécser szolgalat, mentésiranyitasi feladatai elladtasahoz
szUkséges személyi és targyi feltételeket, valamint a mentésiranyitasi/diszpécseri feladatok
hatékony ellatasat az OMSZ kérdezési protokolljaban rogzitettek szerint.

A szolgaltatd koteles minden honap utolsé munkanapjaig irasban tajékoztatni az OMSZ-ot az
ugyeletes orvosok kdvetkezd havi lgyeleti beosztasardl, illetve koteles biztositani, hogy az
tgyeleti idében folyamatosan, megfelelé szakértelemmel bird orvos &lljon rendelkezésre,
ennek elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsil,

Az OMSZ mentésiranyitdja/diszpécsere:

Kételes a telefonhivasokat minden esetben mentési felvételi adatlapon régziteni, és ha
mentdgépkocsi riasztasa szilkséges, ugy az OMSZ Mindséglgyi Kézikdnyvének, mentés-
betegszallitdsra vonatkozo szabalyai alapjan jar el

Ha a szolgaltaténak adja at a feladatot, azaz Ugyeletes orvost riaszt, az adatlap atadas-atvétel
rovatan a pontos idémegjeldiést jelzi, valamint az intézkedések rovatban feljegyzi, hogy az
Ogyeletes orvos mikor indult a helyszinre. Az Ugyeletes gépkocsi indulésakor, illetve a feladat
vegeztekor telefonon jelentést tesznek a mentésiranyiténak. A radié segitségével kaphat Ujabb
riasztast, illetve kérhet mentbegységet az Ugyeletet ellatd orvos.

A bejelentdt, annak kikérdezése utan tajékoztatja arrél, hogy a feladatot a szolgaltato, vagy az
OMSZ fogja ellatni.

Az ligyelet megkezdése elétti teenddk

Feladatok:

Orvos: ellendrzi a sirgésségi taska, defibriliator, EKG hianytalansagat és miikodoképességét.
Névér. ellendrzi gyogyszerszekrény tartalmat.

Gépkocsivezeld: gépkocsi allapotanak (mlszaki allapot, lzemanyagszint, stb.) ellenérzése,
gépkocsiban lévd gépek (EKG, defibrillator) toltottségének ellenérzése, GPS ellenérzése,
rendelében lévé gépek (EKG, deffibrillator) toltottségének ellendrzése, halottvizsgalati

bizonyitvany és labcédula mennyiségének ellendrzése.
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Ugyelet rendje

Orvos feladata:

A vonatkozd jogszabalyi eléirdasok alapjan az Ggyeletet ellato személy az ugyeleti feladatok

ellatasanak idejét kivéve e részlegen tartézkedik és folyamatosan biztositja elérhetéségét.

Orvosi elldtasban részesiti a rendelében megjelent jarébeteget, sériltet.

Hivasra otthonaban ellatasban részesiti a fekvobeteget, sériiltet.

Eliatja pihendénapon es munkaszineti napon a folyamatos gyogykezelésre szoruld
beteget.

Meghallgatja a beteg panaszat.

Megvizsgalja a beteget.

Az elvégezett vizsgalatokat rogziti az ambulansnapléba, melynek egy (eredeti)
példanyat, illetve a szamitdgépes program segitségével kinyomtatott ambulans lapot
aldirva, lepecsételve a beteg részére atad.

Gondoskodik a kérhazi, szakorvosi ellatasra szorulé beteg koérhazi beutaldsarol,
szakorvosi vizsgalatra, gyogykezelésre utalasarél.

lgazolja a beteg kereséképtelenségét.

Hatdsagi megkeresésre vagy a sérilt kérelmére orvosi latleletet készit, és azt kiadja a
hatésag részére, illetéleg a kilon jogszabalyban foglalt téritési dij megfizetését
kdvetben a sérilnek.

Rendkivuli esetben (tdmeges sériilés, mérgezés, elemi csapas stb.) a mentést
megszervezi, és mindaddig iranyitja, amig a mentdszolgdlat orvosa a helyszinen a
mentés iranyitasat at nem vesazi.

A rendkivili eseményrdl értesiti a korhaz Ogyeleti vezetdjét.

Ellatja a halottakkal kapcsolatos rendelkezésekben eléirt feladatokat.

Gondoskodik arrél, hogy a beteg kezeltorvosa megfeleld tajékoztatast kapjon az altala

nyujtott eliatasrol.

Noveér feladata:

Betegek fogadasa.

Adatok bejegyzése a napléba.

Szamitégépes nyilvantartas vezetése.

Segédkezés a betegvizsgalatban.

Elé kell késziteni az lgyelet soran ellatandd vizsgalatokhoz és a beavatkozashoz

szikséges anyagokat és eszkozoket.
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Amennyiben a kivonulé orvos az (gyeleti feladatait az ellatasi terileten latja el,
mentdszolgalat Gtjan biztositani kell életveszély esetén a beavatkozast igénylé esetek
ellatasat.

El kel latni az Ugyeletes orvos altal meghatarozott egyéb adminisztracios és szakmai
feladatokat.

Vezeti a gyogyszernyilvantartast.

Gépkocsivezetd feladata:

A KRESZ elbirasai szerint ellenérzi a gépkocsi miszaki allapotat, tisztasagat,
sértetlenségét, tovabba a gépkocsi miszaki felszerelésének hianytalan meglétét.
Rendszeresen ellendrzi az EKG és a defibrillator toitottségét, ha szilkséges feltolti
azokat.

Segit az eszkdzdk (EKG, defibrillator) vitelében (autdtol lakasig stb.)

Az orvos utasitasara segédkezik az elsdsegélynyujtasban.

Vezeti a menetlevelet, azt az gyelet befejeztével az orvossal alairatja.
Megkulénbdztetd jelzés hasznalatat rigziti a menetlevélben, melyet, az azt elrendelé

orvossal alfairat, tovabba dokumentalja az erre a célra rendelt fuzetben, melyet
negyedévente megkild az intézményvezetének ellenbrzés céljabol.

Ugyeleti koordinator:

Az Ugyeleti ellatas megszervezeseét, mikodését szervezd, koordinald hataskorrel a
TASZH szervezetén belul az apoiasi koordinator helyettes latja el, munkakéri leirasa
alapjan.

beosztasok készitése, szabadsagolas, munkaidd eiszamolas, tovabbitas minkatgyi
ugyintézd részere

szerzddések elbkészitése,

szakmai tovabbképzések szervezése,

panaszkezelés, igényfelmérés,

kapcsolattartas az (gyeletben dolgozokkal, résztvevikkel,

napi, heti, havi munkafolyamatok elékészitése,

jelentesek elkészitése

statisztika elkészitése

gyogyszerleltar elkészitése és rendelés elékészitése

révid s hosszu tavu tervek kidolgozasa a magas szakmai szinvonal megérzésére,
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technikai ellatas (eszkozok, gyogyszerek, informatika, kézmiivek stb.) folyamatos
felllvizsgalata,

orvosi, orvostechnikai eszkozok felllvizsgaiata

informatikai rendszer frissitése

javaslattétel intézmeényvezett felé

ugyeletes telefon rendelési idon kivllli feligyelete, beérkezd hivasok kezelése,
valamint megfelelé beavatkozdsok megtétele, ezzel kapcsolatos dokumentacio

vezetése.

Betegek ellatasa

Beteg lakason valo ellatasa

Orvos feladata:

Megvizsgalja a beteget.

Az elvégezett vizsgalatokat rdgziti az ambutansnaploba.

A helyszini gydgyszerelést elvégzi.

Gondoskodik a kérhazi, szakorvosi ellatasra szoruldé beteg kérhazi beutalasarol,

szakorvosi vizsgalatra, gyogykezelésre utalasarél.

Gépkocsivezets feladata:

Az orvos utasitasara segédkezik az elsésegélynylijtasban,

Vezeti a menetlevelet, azt az ugyelet befejeztével az orvossal alairatja.
Megkulénboztetd jeizés hasznalatat rogziti a menetlevélen, melyet, azt az elrendelé
orvossal alairat.

Vezeti a menetlevelet, azt az (gyelet befejeztével az orvossal alairatja.
Megkulonbdztetd jelzés hasznalatat rogziti a menetlevélen, melyet az azt elrendeld
orvossal aldirat, tovabba dokumentalja az erre a célra rendelt flizetben, melyet
negyedévente megkuld a TASZII intézményvezetdjének ellenbrzés céljabdl.
Telefonon tajékoztatia az OMSZ Iranyitd Kézpontot, hogy az lgyeletet ellaté orvos

dontésének megfelelden hasznalatba helyezi a megkilonboztetd jelzést.

Halottakkal kapcsolatos teenddk

IrAnyado a jogszabalyok: 1997. évi CLIV tv. 216-222.§., 351/2014 (X. 4.) Korm. rendelet.
Jarvannyal, fertézébetegségekkel kapcsolatos teenddk

Iranyadé jogszabaly: 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet

48



Az egészségligyi szolgaltato a fertézé betegeket és a fertéz6 betegségre gyanus személyeket
a fenti jogszabaly 19. § és 21. §-ban, az 1. szamu melléklethen, tovabba az egészseégigyi
adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyokban foglaltak szerint kételes bejelenteni, kijelenteni
és nyilvantartani.

Rendkiviili események

Rendkivilli esetben (tdmeges sérlilés, mérgezés, elemi csapas stb.) az Ggyeletet teljesitd
orvos a mentést megszervezi, és mindaddig iranyitja, amig a mentdszolgalat orvosa a
helyszinen a mentés irdnyitasat at nem veszi. A rendkivuli eseményrdl értesiti a kérhaz
Ugyeleti vezetdjét.

Jarhatatlan utak esetén (hé, dénos esé, jég, viharkarok, utra dolit fak, stb.) értesiti a helyi
tizoltosagot, hogy segitsék és biztositsak a helyszine vonulast.

Orvostechnikai eszk6zdok meghibasodasa esetén jelezni kell a Szocidlis és Egészségugyi
Szolgaltato Kdzpont igazgatdjanak, aki gondoskodik az eszkdzok javittatasardl, illetve szilkség

szerinti cseréjérol.

V/9. Atlagos apolast-gondozast nyuijté intézmény - Teréz Anya Idések Otthona

A bentlakasos intézményi elhelyezést azok az idéskortak, valamint azok a 18. életéviket
betoltétt sulyosan fogyatékos beteg személyek vehetik igénybe, akik dnmagukrol betegségik
miatt, vagy mas okbdél otthonukban tartésan, vagy idélegesen nem képesek gondoskodni, és
egészségi allapotuk miatt legalabb napi négy éra apolasra-gondozasra szorulnak, de
rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényelnek. Az otthonba torténé elhelyezés tovabbi
feltétele, hogy az érintett szemely nem szenved pszichiatriai-, vagy szenvedélybetegségben.
Tovabba nem részesllhet bentlakasos ellatasi formaban, aki fert6z6 beteg, fertézé kérokozé

hordozd, ilietve aki mentalis allapota miatt kozosségi életvitelre alkalmatlan.

A szolgaltatas megkezdése elbtt megtett elékészitések:

Intézménylnkbe valé bekertiés igénybevételéhez (9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a
személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérdl), az igényld irasban
kerelmet nyujt be. Az apolasi koordinator az elégondozas soran a helyszinen tajékozédik az
eliatast igénybevevd életkorilményeirdl, szocialis helyzetérél, egészségi allapotarol, valamint
merlegeli azt, hogy az intézmény altal nyqjtott szolgaltatas megfelel—-e allapotanak,

szlkségleteinek.
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Atlagos apolast és gondozast nyujté intézményi elhelyezésre vald jelentkezés esetén az
intézmenyvezetd vagy az altala megbizott személy (apolasi koordinator) elégondozast végez.
Az Elégondozas 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet 4. §-a alapjan torténik (8. szamu mellékiet).
Az intezmeényvezetd irdsban tajékoztatja az ellatast igénylét vagy térvényes képviseldjét az
igény nyilvantartasba vételérél, valamit az Elégondozas elvégzésének iddpontjarol. Az
Elbgondozas soran atadja az intézményvezetdé a megallapodas tervezetét és tajékoztatast
nyajt a hazirendrdl, valamint elvégzi a gondozasi szikséglet vizsgalatat a 36/2007.
(XI1.22.)5zMM rendeletnek megfeleiden. A kérelmek a beérkezés sorrendjében keruinek
iktatasra, es folyamatos, legalabb évente fellilvizsgalatra keriiinek (fenntartja — e a kérelmét,
nyert — e elhelyezest mas intézményben stb.). Az elégondozast végzdé személy a szolgaltatas
biztositasanak elbkészitését is végzi az intézményben és az intézményben éléket és
dolgozokat felkésziti az (j igénybevevd fogaddsara, az intézménybe torténd zavartalan

teilleszkedésének biztositasara.

Gondoskodunk a napi 6tszéri étkezésrol, szilkség esetén, orvosi javaslat alapjan diétas
etkeztetésrdl, ruhazattal valé ellatasrol, egészségugyi ellatasrol, mentalis gondozasrol.

Az otthonban elhelyezettek részére életkoruknak és egészségi allapotuknak megfelelé
mentalhigiénés és képessegmegodrzd foglalkoztatast szerveziink.

Az idfsek otthona altal nyujtott ellatasok:
a) Fizikai ellatas

napi haromszori étkezés (orvosi eléirasra diéta)

o személyi és kérnyezeti higiéné

* ruhazat, textiliak biztositasa, mosasa, vasalasa, javitasa
* napi apolas, gondozas, prevencid

o fltés, vilagitas, melegviz-ellatas

b) Egéeszseqlgyi ellatas
e egészségmegodrzést szolgdlo felvilagositas
¢ rendszeres orvosi fellgyelet
o szikség szerinti apolas
o rendeletben meghatarozott gyogyszerellatas
e szakorvosi ellatashoz valé hozzajutas
s koérhazi kezeléshez vald hozzajutas
e gybgyaszati segédeszkozok biztositasa
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e haldlozas esetén a végtisztesség feladatainak ellatasa

¢) Mentalhigiénés gondozas

e személyre szabott banasmad

o vallasgyakorlasi és hitéleti lehetéség

* aszabadidd kulturalt eltéitése

» a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak apolasa: levelezés, csaladlatogatas,
csaladtagok fogadasa, intézményekkel val6 kapcsolattartas

* agondozottak foglalkoztatasa: egyéni és csoportos formaban egyarant
- terapias célu foglalkoztatas
- képességmegdrzé foglalkoztatas

Az apolasi, gondozasi feladatok jeliege

Betegségmegelbzés, egészséqiqyi ellatas:
A betegsegmegelézés soran az otthonba érkezett (j gondozottak gondozasi lapjanak

attanulmanyozasat, illetve a gondozott részletes fizikai vizsgalatat kévetéen tisztazni
szikséges a fennalld betegségeket, illetve felfedni olyan elvaltozasokat, amelyekre ez ideig
nem der(lt fény. Ezt kévetden torténik a gyogyszeres beallitas, amely a bentlaké haziorvosa,
megeldzd korhazi tartézkodas esetén kezelborvosa Gtmutatasa alapjan torténik.

A megeldzést szolgalja a krénikus betegek rendszeres ellendrzése, kildn nyilvantartasa (pl.:
cukorbetegek, magas vérnyomasban szenveddk, kulénféle mozgasszervi betegek, stb.). Ezen
nyilvantartasokat folyamatosan naprakész allapotban tartjuk.

A megelbézés érdekében évente minden gondozottnal legalabb egyszer végzink részletes
status-ellenérzést. Fokozott figyelmet forditunk a személyi higiéné betartasara. Teljes apolasra
szoruldknal ez a gondozéndk feladata, melyet folyamatosan az intézmény orvosa és az
apolasi-gondozasi koordinator kételes ellendrizni.

Az intézmenyi orvosi teendbket szerzddéses foglakoztatas keretében heti 4 6éraban, heti egy
alkalommal tértend rendeléssel egy belgyogyasz szakorvos latja el. Az intézmény orvosa
hétfétél pentekig, surgds esetben szikség szerint hivhatd, szombaton és vasarnap az orvosi
Ugyelet segitségét vesszik igénybe.

Az intézmeny orvosa heti, napi beosztasanak megfelelbéen tajékozodik a siirgds ellatasi
igényekrdl, vizitet tart, amely magaban foglalja a fekvobetegek ellendrzését, a gyogyszerelést,
a higiénés ellendrzést, a hett &tlap és az apolasl terv ellenérzését Is.
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Az orvosi elldtas szakmai szinvonalanak, a lakok magasabb szint(l ellatasanak érdekében az
intézmeny orvosa szakorvosok segitségét is igénybe veszi. Az orvosi ellatas dokumentalasa
alapos és folyamatos.

Szakrendelésre, ill. kérhazba kerlilés megszervezése:
Az arra raszoruld lakék szakrendelésre, illetve korhazba tortend iranyitasat az intézmény

orvesa végzi, ennek megszervezése a az apolasi-gondozasi koordinator valamint a
helyettesének feladata.

Az intézmény az apolasi-gondozasi koordinatoranak illetve helyettesének munkakéri
kételessege, hogy folyamatos legyen a kérhazi osztalyokon apolt gondozottak latogatasa.
FekvObetegek szallitasara a Mentdszolgalatot kell igénybe venni (beutalas szerint). Fennjaré

betegek szakrendelésre illetve kérhazba szallitasa az intézmény feladata.

A mindenkori egészségi allapotnak megfeleld apolas gyakorlata:
Az intézményben napi 24 6ras apolasi feladatot 1atnak el a névérek és szocidlis gondozdk 12

6ras milszakban, az apolasi-gondozasi koordinator szakmai iranyitasa meilett.

Az apolasi munkaval kapcsolatos elvarasok sokrétiiek. Az apolas fizikai jellegl szakmunka,
emellett fokozott szellemi igénybevételt kdvetel. Az apolas terén kiemelt feladat az apolasi
miiveletek pontos és folyamatos elvégzése, az orvosi utasitdsok maradéktalan betartasa, a
gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok megfeleld alkalmazasa. Az apolasnak ki kell
terjednie a megfigyelésre, gydgyszerelésre, testi-lelki gondozasra és az adminisztracidra is.
Az inkontinens betegek részére folyamatossa kell tenni az egyszer hasznalatos betétek
beszerzését.

Az apolasi, gondozasi munka szinvonalanak emelése érdekében a dolgozék szakmai
képzését, illetve intézmeényen bellli tovabbképzését biztositani kell.

VIi. Rehabilitacids és fejlesztési feladatok

A megeldzésben, a gydgyitasban és a rehabilitaciéban a tarsadalom minden részének

szerepe van, igy a szocialis ellatérendszerre is jelentdés munka var.
.Rehabilitacid az egyén fliggdségének csdkkentése azaltal, hogy megmaradt képességei

szinten tartjuk, teljesitbképességét a lehetdségei felsd hataraig kifejlesztjik, annak érdekében,
hogy egyeni lehetéségeinek megfeleléen adekvat médon éljen.”
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Az intézmenyi ellatasra szorulo idés emberek hatalmas terhet rénak a tarsadalomra ennek
enyhitésere hoztak létre az idéskori rehabilitaciét.

A geriatriai rehabilitacio az idés ember specialis testi, lelki és szocidlis adottsagai miatt
elkuldondl az orvosi rehabilitaciotdl.

Az idés ember egészségi allapota, betegségei, az idds kor gerontolégiai sajatossagai
befolyasolhatjak a rehabilitaciés lehetdségeinket. A rehabilitacié csak tébb szakma egyideju

bevonasaval lehetséges (Team munka).

A rehabilitaciés elldtas fontos jellegzetessége a gydgyitason tul is felelésséget
vallalé rehabilitacios szemiélet, amely aktiv és alkotd tarsadalmi részvételre iranyuld olyan
egészseégugyl, pedagogiai és pszicho-szocidlis rehabilitacid, melyben a pszicho-szocidlis
rehabilitacid nyujtja a teljes életvitel megvaldsitasahoz sziikséges (rendszerszemiéleti és
fejlédeselv, folyamatjellegd) szemléletet

Alapvetd célunk: az ellatottjaink meglévd készségeinek, képességeinek megérzése, az

allapotrosszabbodasok, a fizikalis és mentalis leépllések késletetése.

Intezmenylnkben a rehabilitaciés team tagjai: az apoldé-gondozok, a mentélhigiénés
munkatars, a foglalkoztatd, szikség esetén a gydgytornasz, dietetikus, illetve pszichologus.
Nagy hangsulyt fektetink a mozgéasszervi rehabilitaciora, illetve az iddskori depresszié

megelbzésére, kezelésére.

Preventiv rehabilitacio

Mindazon tevékenységek Gsszessége, amelyek az idés ember testi, lelki, mentalis és szocialis
allapotat a lehet6 legtovabb egyensulyban tartja.

Feladatunk felvilagosité elbadasok alkalmaval megismertetni az idés emberekke! azokat a
valtozasokat, melyek a szervezetikben a kor elére haladtaval kialakulhatnak. A valtozasok
ismeretében kénnyebben fognak tudni azokhoz alkalmazkodni, illetve azt elfogadni, hogy miért
kell életmébdjukon valtoztatni.

Intézmeénylnk  lakdinak  (ellatottjainak)  segédkezink a  csaladtagjaikkal  valo
kapcsolattartasban, foglalkozasok keretében tajékoztatast kapnak az orszagos, illetve varosi
esemeényekrél, rendezvényekrdl, lehetdségik van rendszeres csoporttornan részt venni. Ezen
tevékenysegekkel is igyeksziink az idéskori izolaciot csokkenteni, az intézményi szindréma
kialakulasat kivédeni.
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Altalanos orvosi rehabilitacié

Azon eljiarasokat foglalja magaba, amelyek szUkségesek az oki rehabilitacié megkezdése elbtt
ahhoz, hogy a beteg rehabilitalhaté maradjon (keringés rendezése, taplaltsag biztositasa,
decubitus kivédése).

Célzott, specifikus rehabilitacio

Idés korban rendszerint meg kell elégedni azzal, hogy a beteg ismét képessé valjon a
mindennapi tevékenységeinek onalld elvégzésére. Az agyi vascularis katasztréfat vagy
csipbtaji torést szenvedd betegek szorulnak leggyakrabban rehabilitaciora, de a sllyos
szivbetegség vagy a testi kondicid leromiasaval jaro tartés agyhoz kotottség kovetkezteben
kialakult allapotok esetén is indokolt. Az idés betegek rehabilitacidja hosszu folyamat, még a
betegség el6tti funkcionalis allapot visszanyerése is honapokat vehet igénybe. Az idés kor
gyakori jellemzéi (a cardiovascularis betegségek miatt csdkkent fizikai alloképesség, csdkkent
izomerd, beszik{it mozgasok, motivacio hiany, demencia, koordinaciés zavarok, stb.)

hatraltatjak a funkcidk visszatérését.

.....

hasznalat, &gyban valo elfordulas, agybol vald felkelés), majd az apolé-gondozdk segitségével
végzik a gyakorlast.

Gyo6gyaszati segédeszkdzok alkalmazasa:
- Testkdzeli segédeszkdzok (betétek, pelenkak, medencedvek, peroneus
emeld, szemilvegek, halldkeszilékek...sth.)
- Testtavoli segédeszkozdk (tambotok, rolatorok, mankok,
kerekesszékek, kapaszkoddk, WC emelék, specialis evbeszkézok...)

Az apolasi-, gondozasi feladatokat a mai korszer(i szakmai eljarasoknak megfeleféen
végezzik. Az intézményben folyd mentalhigiénés munka eisbdleges célia a még meglevd
kepességek szinten tartdsa, olyan személyiség fenntartasa, amely segiti az ellatottakat a
beilleszkedésbdl adodo Uj helyzet elfogadasaban, megtartja szamukra a fontossag és a
hasznossag tudatat. Az esetleges rehabilitaciot, habilitacidt segithetik az egyénre szabott
apolasi, gondozasi tervek, amelyek mindig az ellatast igénybevevé aktudlis 2llapotanak
megfeleld célokat és modszereket tartalmazzak. A mentalis egészség védelme érdekében
rendszeres napi, illetve heti programokat, valamint egyéni foglalkozasokat szervezink,

melyhez a geriatria és a gerontoldgia szempontjait vesszik figyelembe.
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A legnehezebb néveéri feladatok kozé tartozik az idés betegek hatékony és eredményes
apolasanak és gondozasanak ellatdsa. Magan a betegségen tulmenden az intézménybe
kerild idés embernek csdkkent az ereje, kisebb mérték( az ellenallasa, kevésbé j6i mikédnek
a testi funkcidi, mint a fiatalnak. Barmennyi ideig tartson is az inaktivitas periédusa, a funkciok
ileépulése meggyorsulhat, elsbsorban az izlletek mozgasi lehetésége, a keringés, tovabba a
bél-és hélyagm(kodés. Az ellatas feladatai kéze tartozik a testi funkcidk fenntartasa, a lelki
tamogatas, a szellemi tevékenység lehettségeinek biztositdsa, - azon feladatok mellett,
amelyek a betegség jellegébdl kévetkezben amugy is megvaldsitanddk. A betegellatas
alapvetd modszereinek alkalmazasa kilondsen fontos, az idds betegek elldtasa soran.
Azoknal a megbetegedéseknél és funkciondlis rendellenességeknél, amelyek idéskorban
eléfordulnak, az apolasi technika lelkiismeretes ellatasa elengedhetetlen, ezért alkalmazasa
soran folyamatosan értékeljuk hatékonysagat. Bizonyos értelemben Ugy lehet az idds betegek
eflatasara gondolni, mint olyan feladatra, amely alkalmat ad a névér teljes, szocialis gondozé
szakmai felkésziliségének hasznositdsara és a legtagabb értelemben veit, minden
szempontot figyelembe vevé betegellatdas megvaldsitasara.

Azt a tényt, hogy az éregedést megallitani, megforditani nem lehet, el kell fogadni, de mindent

meg kell tenni, hogy ez az dregedés ne legyen idd elbtti, gyors és kéros.

A gondozottak tébbsége legyengllt, vagy mozgasaban Kkorlatozott, illetve szomatikus-
pszichés allapota miatt sziikségletei kielégitésében nagyfoku, esetleg telies kérd segitséget
igényel:

- tisztalkodas: a gondozott keze ugyébe kell helyezni a szilkséges eszkozdket,
igényének megfelelden kell segiteni, szikség esetén teljes mértékben az apolénd végzi
a gondozott firdetését, tisztasagi agyfurdojét.

- taplalkozas: szikség esetén a szobaba, illetve az agyba kell vinni az ételt, az §nallé
étkezesre képtelen gondozottat meg kell etetni, étkezési ritmusat mindig figyelembe kell
venni.

- Urités: az Urités szOkségletének kielégitésében kérnek a gondozottak a legnehezebben
segitséget, fontos, hogy nem szabad a kiszolgaltatottsagot éreztetni. az agytalazast a
gondozott szeméremérzetének megsértése nélkul, kellé tapintattal kell végezni,
inkontinens gondozott esetében egyszer hasznalatos pelenkat, betétet kell alkalmazni.

- mozgas: az orvos altal rendelt apolasi segédeszkézdket alkalmazni kell, sziikseg
esetén biztositani kell a gondozott dliapotanak megfeleld 6nallé mozgasi lehetdségeket
(bot, jarokeret hasznalatanak megtanitasa, stb.), passziv tornasztatast, agyban fekvé

betegnél fontos szerepe van a gyakori agynemlicserének, alkoholos lemosasnak.
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- biztonsag: a gondozott kérnyezete (agy, tolészék, karosszék) kényelmes legyen, a
segedeszkézoket konnyen elérie, legyen moédja segitséget hivni, fokozza a
biztonsagérzetet, ha a gondozdk rendszeresen odamennek hozza (nem mindig feladat
centrikus céllal}.

- esztétika: tiszta rendezett kdrnyezet, friss agynemdi, elfoglaltsag biztositasa szikséges.

A gondozd szavaival, gesztusaival teremisen olyan helyzetet, hogy a gondozott
kiszolgaltatottsag érzése a minimumra cstkkenjen, soha ne legyen tolakodd, de a szUkséges

mértékii segitséget mindig biztositsa.

Gondozasi részieg: gondozottak tobbsége viszonylag 6nalld, szikségletei kielégitésében
nem, vagy csak részleges, atmeneti jellegli segitséget, inkabb allandé odafigyelést, iranyitast
igényel. Fontos a meglevd képességek és onallosag megtartasa, erésitése, lehetéség szerint
javitasa.

A gondozottak szomatikus-pszichés allapotanak nyomon kovetése az apolé-gondozd
személyzet alapfeladata. A gondozottak egy része alapbetegségeffogyatékossaga, idds kora
miatt nem jelzi milyen panasza, tinete van. Az apolé feladata észrevenni:

a) ha a gondozoit viselkedése, hangulata, aktivitasa, szokasai, korabbi panaszai-tinetei,
étvagya, alvasa, mozgasa megvaltozik,

b) az akut betegségeget, fajdaimat, lazat,

¢) a bérén, nyalkahartyakon keletkezett elvaltozasokat, duzzanatokat.

A gondozottak &llapotanak valtozasat sorszamozott eseménynapléban miszakonként

dokumentalni kell. Az eseménynaplot 5 évig meg kell 6rizni.

A gondozott meghatarozott panaszairdl, tineteirél az illetékes orvost haladéktalanul
tajékoztatni kell. Az orvos utasitasait a gondozott egészséglgyl dokumentacidjaba fel kell
jegyezni. Az orvos utasitdsairél a muiszakot atvevé apolé-gondozd személyzetet az

esemeénynapléba vald rogzités, illetve szobeli tajékoztatas formajaban is értesiteni kell.

Az eseménynapidt gondozasi egységenként az apolasi-gondozasi koordinator /helyettese

koteles ellendrizni, a problémas eseteket megbeszélni (orvossal, személyzettel, vezetdvel).

Az apolasi feladatokat a szakma szabalyai, illetve az orvos utasitasai szerint kell végezni.
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Az apolé-gondozé személyzet feladata a gondozott el6irt szakvizsgalaton, idészakos
szdrdvizsgalaton, esedékes kontrollvizsgalaton valé részvételének megszervezése, szikség
esetén a vizsgalatra kisérés. A gondozott apolasi lapjara az esedékes vizsgalatokat, kérhazi
kezelést, illetve a szomatikus-pszichés allapot valtozasara vonatkozé adatokat be kell
jegyezni. A gondozott allapotanak valtozasat tobb év adatainak oOsszehasonlitasaval,
elemzésevel is kovetni kell, lappangd betegség gyanuja, negativ tendencidkra utalé jelek

eszlelése esetén a gondozott orvosi vizsgalatat kell kezdeményezni.

Intézményen kivuli szakvizsgalat, kérhazi kezelés esetén a gondozott egészséglgyi
dokumentacidjat a vizsgaldrkezelé orvos rendelkezésére kell bocsatani. Az egészséglgyi

dokumentaciot a kiséré személy adja at az orvosnak.

A gondozottnak jogaban all egészségi allapotardl felvildgositast kérni, a rdla készilt
egészségugyi dokumentacioba betekinteni, a tervezett vizsgalatokrol, terdpiardl felvilagositast
kérni/kapni. Orvosi kérdésekben csak orvos adhat tajékoztatast. A gondozott egészségi
allapotara vonatkozé kérdései nem maradhatnak megvalaszolatlanul. A gondozé tajékoztatast
ad a kompetencidjaba tartozdé kérdésekrdl, orvosi kérdésekben a gondozottat orvoshoz

iranyitja (errdl az orvos haladéktalanul tajékoztatja).

Gyogyszer, gvoqyaszati seqédeszkdz ellatas:

A telies kéri ellatas keretében valamennyi lakd szamara biztositjuk az intézmény orvosa altal
felirt gydgyszereket az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 52. §. (1, 2, 3) bekezdése alapjan.
Gondoskodunk tovabba a gondozottak eltatasahoz szilkséges apolasi segédeszkdzodkrdl, a
betegek kényelmét szolgald, valamint a rehabilitaciot segité eszkdzokrdl.

Figyelmet kell forditanunk a gyodgyaszati segédeszkozok rendszeres -ellendrzésére,

hasznalatanak megtanitasara, a balesetveszélyek elkeriilése miatt.

Az intézmény orvosan kivlli, mas orvos altal felit vagy recept nélkil beszerezhetd
gyogyszerek esetén a gyogyszer kivaltasa a laké sajat koltségét terheli, az intézmény azonban
a beszerzest lebonyolitja, és szamla ellenében biztositja a gyégyszerhez vald hozzajutasat a
lakonak. Az intézmény orvosa altal felirt gyogyszereket a térvényben meghatarozott mértékig

az intézmeny fizeti.
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Fentieken kivll a higiénés tevékenység keretében biztositjuk minden laké részére a személyi
higiénés feltételeket.

Célunk a test tisztasadgaval a megbetegedések megelézése, a meglevé betegségek
sulyosbodasanak megakadalyozasa, masrészt a kozosségi életre vald alkalmassa tétele.

A magukat ellatni nem tudé lakék személyi higiénéjét az apolészemélyzet biztositja.
Folyamatos kévetelmény tovabba - klldndsen a szakdolgozok, de - az intézmény valamennyi

alkalmazottjanak személyi higiénéje is.

Mentathigiénés Csoport

Cél: a bentlakdsos szocialis intézményben a mentalhigiénés gondozas feltételeinek, a
kiegyensulyozott, nyugodt kérnyezet biztositdsa, a krizishelyzetek megelézése,
megszintetése, illetve ezek feloldasa, a harménia megteremtéének elésegitése.

A gondozottak aktivitasanak megdrzése vagy fejlesztése, szomatikus-pszichés allapotuk
szinten tartasa, esetleg javitasa.

lde tartoznak mindazon tevékenységek, melyek segitségével a lakok lelki egyensulya
fenntarthaté, szeméiykdzi kapcsolataik iétrejonnek, pozitiv esetben elmélylinek, meglévd
képességeik aktivizalhatdva valinak, esetenkent fejleszthetdk.

Mindezek megvaldsitasat az egyéni banasmaod elve biztosithatja: a lakok a rajuk jellemzé
sajatos vonasoknak megfelelden valjanak a kozdsség tagjaiva. Az egyéni banasmod

megvaldsitasanak alapvetd feltétele az idéskoruiak életkori és egyéni jellemzdinek ismerete.

A csoport tagjai: mentalhigiénés munkatarsak, foglalkoztatas szervezé

Tekiniette! a lakdk altalanos mentalis és fizikai allapotara, kOldndsen fontos a mentalhigiénés
ellatasra valé fokozott hangsuly helyezése, melyek egyéni és csoportos foglalkozasok
keretében valésulnak meg.

A foglalkoztatas alapelvei:
A lakok szamara biztositani kell:

1. képességek szerinti elfoglaltsagot,

8]

. erdeklédésiknek megfeleld napi és hetilapokat,

. az intézmenyi élet megszervezésében vald részvételt (pl.: a lakodi dnkormanyzat, rendszeres

L)

lakogylies)
4. a panaszjog gyakorlasanak lehetdéségét, az érdekképviseleti forum Iétrehozasat és
mUikédését.
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5. A KlUiénbdzé programokon, foglalkozasokon, munkaban vaid részvéte! dnkéntes, a
gondozott részére az altala kedvelt, érdeklédésének, képességeinek-készségeinek
legmegfeleldbb foglakoztatasi formakat kell biztositani.

6. A gondozo személyzet feladata a gondozottak Gsztonzése, batoritasa a foglalkoztatasi
lehetdségek igenybevételére.

7. A gondozott aktivitdsanak, érdeklédésének, foglalkoztatashoz vald viszonyanak valtozasat
figyelemmel kiserik és dokumentaljak. Az akfivitds hirtelen megvéltozasa esetén

tajékoztatni kell a kompetens szakmai egységet, illetve szakembert.

A foglalkoztatasi formak:
- egyéni foglalkozas, segité beszélgetés: pszichoterapia szervezése, tanacsadas,

konzultacio, facilitacio
- kreativ foglalkozas: kreativ, alkotd tevékenységek, képzémivészeti foglalkozasok

- csoportos foglalkozas: kdzdsségi programok, kézos Unnepek (szlletésnap, Karacsony,
stb.) megtartasa, kirandulasok, kuituralis eseményeken vald részvétel, zenehallgatas,
tv nezés, szellemi vetélkedok, stb.

- munka jellegl foglalkozas: terités, ruhahajtogatas, kertészkedés, stb.

- mozgasterapias programok: egyeni €s csoportos gyogytorna, képzett gyoégytornasz
vezetésevel

A foglalkozasok 3 foglalkoztatasi szinten torténnek, melynek meghatarozasahoz a gondozott
szomatikus—pszichés allapotat felvételkor fel kell mérni. Az alkaimazni kivant foglalkoztatasi
szintre vonatkozdan az 3apolasi koordinator és a Csoport munkatarsai kdzdsen tesznek
javasiatot.

A gondozott dllapotanak valtozasat a foglalkoztatast vezetd figyelemmel kiséri, dokumentalja.
A foglalkoztatasok koordinalasa, szervezése a mentalhigiénés munkatars feladata, de a

lebonyolitast illetden feltétlenll szikséges a szolgalatban levé gondozéndk jelenléte is!

Mentalhigiénés Csoport munkatarsainak feladatai:

Az iranyado jogszabdlyok és elbirasok alapjan, feladatkdrében gondoskodik az aldbbiakrol:

1. Elsajatitja a munkajaval kapcsolatos rendeleteket, utasitasokat, azokat munkaja végzése
soran alkalmazza.

2. Részt vesz az Intézménybe Ujonnan bekditézok fogadasakor, segiti beilleszkedésiiket.

3. A bekéltézést kdvetd egy honapon beltl egyéni gondozasi tervet készit, a tervben foglaltakat

folyamatosan nyomon kéveti, sziikség esetén, de legaldbb évente felllvizsgaija azt.
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4. Folyamatosan figyelemmel kiséri a lakok csaladi kapcsolatait, hozzatartozékkal rendszeres
kapcsolatot tart, lehetéségekhez képest tket is bevonja az Intézmény kbzdsségi életébe.

. Segiti, tamogatja a lakdk tarsas kapcsolatait, kis kozossegek mikodését, térekedik jo

in

szobakozdssegek kialakitasara.

6. Szervezi az egyéni és csoportos foglalkozasokat, kbzdsségi programokat, szervezi a lakok
fizikai kulturalis és szdrakoztato jellegl foglalkoztatasat.

7. Biztositja a hitélet gyakorlasahoz sziikséges feltételeket.

8. Megszervezi a lakok részére torténé vasartasokat.

9. Szervezi a lakdk és hozzatartozoik részére az érdekképviseleti férumot, arrdl minden
alkalommal jegyzdkonyvet készit.

10. Végzi az elhunyt lakdk temetésével kapcsolatos tigyintézést.

11. Vezeti a munkakdréhez elbirt dokumentaciot.

A Mentélhigiénés Csoport az emberi méltésag, az altalanos és specialis ellatotti jogok

megtartasa mellett végzi munkajat.

Egylttmikodések:

- az Intézmény szakmai egységeivel és csoportjaival, azok valamennyi munkatarsaval
- a térség human segitd intézményeivel

- civil szervezetekkel

- eliatottjogi képviseldvel

Mentalhigiénés  Csoport  munkarendje:  Hétfétél  péntekig,  8.00-16.00  oraig.
Helyettesités: A Csoport munkatarsai, tavollét esetén egymast helyettesitik.

Az alapfeladaton tul nydijtott szolgaltatasok kére:

Az intézmény lakodinak havi egy alkalommal manikirt, fodraszatot, pedik(rt, heti két
alkalommal pedig gyégytornat biztosit az intézet. Mas, vagy a felsoroltaknal tobbszori

szolgaltatast az igénybe vevének kell megfizetni.
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VIl. Az ellatas igénybevételének médja

A szocialis alapszolgéltatasok igénybevétele iranti kérelmet az alapellatas és nappali ellatasok
irant, valamint a szakositott ellatasok esetén az ezen ellatasokat komplex médon magaban
foglald nyomtatvanyon a Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény vezetéjénél kell benyujtani.
A szakositott eltatasokkal kapcsolatos kérelmeket nyilvantartasha vételt kovetéen az

intézményvezetd tovabbitja Héviz Varos Polgarmestere részére.

A tartés bentlakasos intézményben torténd elhelyezést a Szoc. tv. 68. §-a alapjan az igazolt
gondozasi szukseglettel rendelkezdk, vehetik igénybe az arra raszorultak. A tartds
bentlakasos intézményben torténd elhelyezésrél az intézmény vezetbje dént, méltanyossagi
ugyekben pedig az intézmenyvezetd felé benyujtott kérelem alapjan a polgarmester.

Az egészséglgyi alapszolgaitatas minden hévizi allampolgar szamara alanyi jogu.

A szemelyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevétele dnkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes keépviselbje kérelmére, inditvanyara torténik. A térvényes képviseld
inditvdnya esetén az érintett személy véleményét is ki kell kérni.

A kérelmek benyljtasahoz az intézmény székhelyén (8380 Héviz, Szent Andras u. 11/a)
segitséget nyujtanak. Kinyomtatva kézbe adjak a kérelmet, illetve amennyiben ezt igénylik,
segitenek is a kitoltésben. A kérelem mellé egy révid tajékoztatast is adunk az intézményrél,
szabalyairol.

Szébeli kérelmet is elfogadunk: telefonos jelentkezés esetén postan kildjik meg a kitdltendd
dokumentumokat, valamint sziikség esetén hazhoz megy egy gondozo, vagy a fondver és
segit a kérelem kitbltésében, és egyuttal elvégzi az elégondozast, gondozasi szikseglet
felmérését az intézményvezetdvel kézdsen.

A személyes gondoskodas igénybevételet ,A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok igénybevételéhez” c. kérelem nyomtatvanyon kell kérni, amit a bentlakasos

intézmeény esetében két példanyban kell benyuijtani.

A szocialis alapellatas és szakositott nappali ellatas esetében a személyes gondoskodast
nyujtd ellatas, szakositott ellatasok koézil az dpolast, gondozast nyojté intézmény
igénybevételérdl, elutasitasardl, az ellatas megszinésérdl esetében a TASZI
intézményvezetéje dont, a méltanyossagi kérelmeket az intézményvezetd elé terjesztett

kérelmet kdvetden a polgarmester dént, és errdl értesiti a kérelmezét.
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Soron kivuli elhelyezést kell biztositani az egyedul él6 és egészségi allapota miatt folyamatos
ellatast igénylé személynek, ha ezt az allapotot a haziorvos igazolja, valamint annak, aki
csaladban él, de a csaladban nem megoldott az ellatasa és az 6nkormanyzat nem tud olyan
ellatast biztositani, ami lakékérnyezetében torténé gondozast biztositana. Ha az ellatast
igényld soron kivili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd altal 6sszehivott team
dént a soron kivili elhelyezésre vonatkozé igény indokoltsagarol, tovabba - tdbb soron kivali
elhelyezésre vonatkozo igény esetén - az igények teljesitésének sorrendjérél. A team allandd
tagjai: intézményvezetd, apolasi koordinator, az intézmeény haziorvosa, valamint szikség

esetén mas szakember.

Az apolast, gondozast nyujt6 intézmeényi ellatast megelézdéen 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet
altal szabalyozott elégondozast kell végezni a gondozast, illetve elheiyezést igényld
helyzetének megismerésére,

Soron kivili gondozast, illetve elhelyezést kell biztositani az 6nmaga ellatasara teljesen
képtelen egyediil allé részére. Ha soron kivili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezetd
dént a soron kiviliség fennallasarol. Ha valamennyi soron kivilli elhelyezési igény nem
teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanu! intézkedik az elégondozas lefolytatasardl,
majd dént a jogosultak elhelyezési sorrendjérdl. Nem teljesithetd soron kivili elhelyezésiigény
azon igénybe vevé férbhelyére, aki a féréhely eifoglalasanak idépontjarél mar értesitést kapott.
Soron kivili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allé férbhelyeken felul is lehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra. (M(kodési
engedelyben foglalt Iétszam 110%-a, de éves szinten az ellatottak szama nem haladhatja meg
a 100%-ot.)

A személyes gondoskodas megszinietésének eseteit €s médjait a szocialis igazgatasrdl és
szocidlis ellatasokrél sz6l6 Szoc. tv. 100. § és a 101. § a szabalyozza. Az intézményi
jogviszony megszlinik az intézmény jogutéd nélkili megszinésével, a jogosult halalaval, a
hatarozott ideju intézeti elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha e térvény
rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithatd. Az intézményi jogviszony
megszuntetését a jogosult, illetve tdrvényes képviselbje kezdeményezheti. A jogosult, illetve
térvenyes kepviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
jogviszonyt megszinteti. llyen esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban,
ennek hianyaban a megallapodasban foglaltak szerint szlinik meg. Az intézményvezetd az

intézményi jogviszonyt megszinteti, ha a jogosult masik intézménybe térnténé elhelyezése
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indokolt, a hazirendet sulyosan megsérti, intézményi elhelyezése nem indokolt. Az intézmény
vezetdje az ellatas megszintetésérdl, valamint a megszintetés ellen tehetd panaszrél irdsban
értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseltjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult, illetve
térvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll
az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. llyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birésag jogerés és végrehaijthato
hatarozatot nem hoz. Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatdrozat alapozza meg, a
jogviszonyt a beutald szerv hatarozata szunteti meg.

Az 6nkormanyzat altal fenntartott és mikodtetett intézmény esetén, ha az intézményvezetd
féréhely hidnyaban az ellatasra vonatkozo igényt nem teljesiti, ugy a kérelmet, beutald
hatarozatot a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja az igények

teljesitési sorrendjenek megallapithatésaga. A nyilvantartasba vételrdl a kérelmezét értesiti.

Hazi segitségnyuitas:

Az ellatas igénybe vételének madja énkéntes, a jogosuitsag megallapitasa kérelemre torténik.
A kérelmet az ellatas igényldje, ha cselekvoképtelen, akkor torvényes képviseldje terjeszti eld.
A korlatozottan cselekvéképes személy kérelmét a toérvényes képviselbjének
beleegyezésével, vagy —ha e tekintetben a birésag a cselekviképességet nem korlatozta, -
onalléan terjeszti elé.

Az ellatoftak maguk hatarozzak meg, hogy a szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasok korébd!
mire és milyen id6tartamban tartanak igényt a gondozasi sziikséglet sordan megallapitott
oraszam fuggvenyében.

A gondozas szemelyi gondozashdl és szocialis segitésbdl all, az egyes részfeladatok leirasat

a vonatkozd jogszabalyok, rendeletek hatarozzak meg részletesen.

A hazi seqgitségnyujtas esetén a vezeté gondozénd a gondozasi szikséglet megallapitasara
vonatkozo eljarasrol tajékoztatast nydjt. Nagyon fontos, hogy a vezeté gondozénd érthetden
magyarazza el az ellatas igénybevételére vonatkozo uUj eljarast, nydjtson segitséget a
dokumentumok, igazolasok beszerzéséhez, fénymasolatahoz. A gondozd kotelessége
segiteni a gondozasi sziukségiet felmérésének elvégzését. Fontos az igényld elérhetdsége,

telefonja, vagy hozzatartozdjanak elérhetésége, a helyszini latogatas egyeztetése érdekében.

Az igénybejelentes menete

63



|. Az ellatas iranti kérelmet jogszabalyban meghatarozott nyomtatvanyon kell eléterjeszteni.
Az igényléskor be kell nyujtani orvosi igazolast.

Il. A kérelem benytjtasat kévetéen az intézményvezetd/szakmai vezetd tajékozodik az ellatast
igénybe vevd személy életkériiiményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérél, a
megfeleld személyre szabott szolgaltatas biztositsa érdekében.

Ill. Az igényld tajékoztatast kap az eliatas igénybevételének feltételeirdl (rendszerességérdl,
médjardl, tartalmarél, személyi, targyi, anyagi feltételeirdi).

IV.Hazi segitségnyljtast kérelmezék esetében szikséges a gondozdsi sziukséglet
megallapitasa. A gondozasi szilkséglet vizsgalata a kérelmezd lakéhelyén torténik, a
maganszfera tiszteletben tartasaval kizardlag a jogszabalyban meghatarozott szempontok
vizsgalatara kiterjedden.

V. Az ellatas igénybevételét megelézden el kell végezni az igénylé jovedelmének vizsgalatat.
A hazi segitségnyujtast a megaliapitott napi gondozasi sziikségletnek megfelel$ idétartamban,
de legfeljebb napi 4 draban kell nyujtani.

Ha a gondozasi szukséglet a napi 4 6rat meghaladja, a hazi gondozast nyujté intézmény
vezetdje tajékoztatja az igénybevevit az iddsotthoni elhelyezés lehetéségérdl. Ez viszont nem

jelenti azt, hogy a kérelmezé igénylése esetén ne kellene biztositani hazi segitségnyujtast.

A szolgaltatds a megallapodas kolcsonds alairasaval kezdédik meg. A megallapodasban
felvallalt feladatok elvégzésének biztositasaért a Szolgalat vezetdje a felelés, a gondozé
kivalasztasaban az ellatott is érvényesitheti igényeit.
Az eliatott bekerul a nyilvantartasba.
A megallapodas alapjan az ellatas igénybevételét kdvetéen 1 honapon belil Gondozasi tervet
készil a gondozast végzd személlyel az ellatottal kézédsen elfogadoit elvek mentén, melyben
meghatarozasra kerdil

- az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzete,

- az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében szukséges illetve javasolt feladatok,

- azok idébeli Utemezése, valamint az ellatott részére torténd segitségnyljtas egyéb

elemei.

A vezetb gondozond az elladtas megkezdése elétt meghatarozza, hogy az ellatottnak milyen
mértékben szilkséges személyi gondozas, és szocidlis segités nyujtasa. A déntésrd! egyeztet
az ellatottal, valamint az esetfelelds gondozdnét tajekoztatja errdl, hogy a gondozasi terv ezek

alapjan késziljon el.
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A gondozast végzd személy a gondozasi terv alapjan személyi segitdé szolgaltatast végez. A
szolgaltatas igénybevétele folyaman a segitett alairasaval igazolja a gondozasi napléban a
szolgaltatasok elvégzését és jogossagat.

Az adatok kezelésében a jogszabalyokban rogzitett adatvédelmi eldirasok alapjan jar el. Az
adatok kezelésérdl az ellatottat tajékoztatni keli és nyilatkozatat erre vonatkozoan ki kell kérni.

Gondozasi terv

A hazi segitsegnyujtasban részesulé személyre vonatkozéan egyéni gondozasi tervet kell
késziteni. Amennyiben a haziorvos véleménye alapjan apolasi feladatok ellatasa is szikséges,
a gondozasi terv apolasi tervvel egészil ki.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg a szolgaltatast igénybe vevé aillapotanak
megfeleld gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvalositasanak modszereit. A
gondozasi tervet a szolgaltatas igénybevételét kdvetben egy hdnapon belll kell elkésziteni, és
évente — jelentds allapotvaltozas esetén annak bekévetkeztekor — értékelni, szilkség eseién
médositani kell.

Az igényekben vagy az allapotban torténé barmilyen valtozast a szemelyi segitdé vagy az
igénybevevd jelzi a Szolgalat vezetbjének, aki a szikségletekhez igazitja a feltételeket, illetve

tajékoztatast ad a szikséges szolgaltatasokrol.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza

- az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,

- az allapotjavulas, illetve meg6rzés érdekében szikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok iddbeli Utemezését,

- az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit.

Az apolasi terv tartalmazza

- az ellatast igénybe vevd egészségi dllapotanak leirasat,

- az apolasi tevékenység részletes tartalmat,

- az ellatast igénybe vevd 6nellaté képességének visszanyeréséhez szilkséges segitd
tevékenységet,

- az apolas varhaté idétartamat,

- szUkség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezését (apoldotthoni

elhelyezését, fekvdbeteg-gydgyintézeti elhelyezést sth.).
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Az apolasi feladatok szakszer(i ellatasat az ellatott haziorvosa folyamatosan figyelemmel
kiséri.

Az ellatasban részesulé személlyel kozvetlentl foglalkozé szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és elbsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényesilését.
Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsopon, illetve az alapszolgaltatasok esetében a
gondozasi tervet készitdé személy évente - jelentds allapotvaltozas esetén annak
bekovetkeztekor - atfogdan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével

médositja az egyéni gondozasi tervet.

A szolgaltatds munkanapokon, 8-16 éra kdzétt vehetd igénybe.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalat:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat igénybevétele 6nkéntes, azonban azokban az Ggyekben,
melyekben a csalad- és gyermekvedelmi kézpont, vagy mas hatosag egyitimikddésre kételez
barmely személyt, csaladot, ugy az egylttmikddés kotelezd. Jelzés esetén a szolgalat
munkatarsai csaladlatogatas keretében kérnyezettanulmanyt készitenek és felajanljak a
segitséget.

Jelzérendszeres hazi seqitségnyljtas

Az ellatas igénybe vételének modja 6nkéntes, a jogosultsag megaliapitasa irasbeli kérelemre
torténik. A kérelmet az ellatas igényléje, ha cselekvoképtelen, akkor térvényes képviselbje
terjeszti el6. A korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét a torvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birésag a cselekvéképességet nem korlatozta, -
onalléan terjeszti eld. A szolgaltatast igényld személy irasban nyilatkozik arrél, hogy igénybe
vesz - e mas szolgaltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgaltatast.

Az irasbeli kérelem benyujtasa az intézmény vezetdjénél torténik az orvosi igazolas, valamint
a jovedelemnyilatkozat egyidejli csatolasaval. A szolgaltatas igenybevételére iranyuld

kérelemhez meliékleni kell a szocilis raszorultsagot igazold iratokat, illetve azok masolatat.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujto szolgalat igénybevétele
1. a gondozott maga kéri az ellatas bevezetését fuggetlendl attdl, hogyan szerzett tudomast

a szolgaltatasral.
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2. a gondozottnak a szikséges berendezések beszereléséhez be kell tartania a mikddtetés
feltételeit:

- hozza kell jarulnia, hogy a szikséges berendezéseket lakasaba felszereljék,

- egy szabad konnektort kell biztositani a tapegység miikddéséhez,

- a gondozottnak biztositani kell a gondozok szamara a lakasba valé bejutas

lehetbségét, lakaskuics altal.

A gondozast végzék minden segitségkerésrél jegyzékonyvet készitenek.

A szolgaitatas igénybevételét az intézményvezeté dintése atapozza meg - a benyujtott
kérelem alapjan.
Ezt kévetden irasbeli megallapodast kit az ellatast igényldvel — ill. térvényes képviseldjével —

mely tartalmazza:

- az eliatas kezdetének iddpontjat,

- az intézményi ellatas idétartamat,

- azigénybevevd szamara nyujtott szolgaltatasok tartaimat,

- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat,
- az ellatas megszlnésének modjait

- az ellatottak jogait és kotelezettségeit

A szolgaltatas a megallapodas kdlcsdnds alairasaval kezdbdik meg.

A szolgdltatd és az igénybevevd kozti kapcesolattartas minden nap, 0-24 draig biztositott.
A hazi segitségnyujtas, valamint a jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a fenntartdé dontése

ertelmeében teritési dij koteles.

Bdolcsddei ellatas
AZ ELLATASRA JOGOSULTAK KORE:

1. Bolcsddébe a gyermek hiszhetes koratél harmadik életévének, fogyatékos gyermek

az 6todik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek a december 31.-¢ig vehetd fel,
amelyben a gyermek a harmadik életévét, a fogyatékos gyermek az 6tédik életévet
betdlti.
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2. Bolcsddei ellatas keretében azon gyermekek ellatasat kell biztositani, akiknek szilei,
neveldi, gondozoi munkavégzésik, munkaerd-piaci részvételt elésegitd programban,
képzésben vald részvétellk, vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni.

A bdlcsddei felvételnél — az alabbi sorrendben — elényt élvez klidndsen az a gyermek

a) akit egyedulalld (élettarssal nem rendelkezd hajadon, nétlen, elvalt vagy dzvegy
csaladi allapott) szildje nevel,

b) akivel egyitt a csaladban nevelt kiskord gyermekek szama a harom fét
meghaladja,

c) aki csaladgondozasban részesil, és fejlddése érdekében allandd napkdzbeni
ellatasra van szilkség,

d) akinek szlléje orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast biztositani nem vagy
csak részben tudja,

e) akit - gyamhatdsagi hatarozat alapjan - gyamként kirendelt idéskord (a rea
vonatkozd nyugdijkorhatart elért ) hozzatartozdja nevel,

f} akinek a szllbje jovedelmi helyzete miatt (mert csaladjaban az egy fore jutd
jovedelem az oregsegi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegét nem haladja
meq) az ellatasardl nem vagy nehezen tud gondoskodni,

g) akinek csatadjaban az egy fére jutd jovedelem alacsony.

h}) A gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI.
torvény (tovabbiakban: Gyvt) 42/A § alapjan ,A bdlcsédei felvétel soran
elényben kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermeket, akinek sziiléje vagy mas torvényes keépviselGje igazolja,
hogy munkaviszonyban vagy munkavégzeésre iranyulo egyeb jogviszonyban
an”

3. Az /3. pontban meghatarozott sorrendiség figyelembe vétele nélkil a gyermek
bolcsédei ellatasat biztositani kell, ha a jegyz6 — a Gyvt. 68.§. (3) bekezdése alapjan ~
védelembe vételt rendelt el és kotelezte a szlil6t, hogy folyamatosan vegye igénybe a
gyermekek napkézbeni ellatasat.

4. Nem vehetd fel az a gyermek, akire nézve eltartdja gyermekgondozasi dijban, illetve

nagysziléje gyermekgondozasi segélyben részesil.

AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA:
1. A Bolcsédébe a felvétel dnkéntes, kérefemre torténik, melyet a térvényes képviseld

terjeszthet eld.

68



A gyermek bolcsddébe térténd felvételét a szuld hozzajarulasaval

a korzeti védoné,

a hazi gyermekorvos, vagy a haziorvos,
a szocidlis, illetve a csaladgondozo,

a gyermekjoléti szolgalat,

a gyamhatésag

is kezdeményezheti, az 1/1.2.3. pontok figyelembe vételével

Amennyiben a gyermek védelme az ellatas onkéntes igénybevételével nem biztositott,

a jegyz0 az ellatas kdtelezd igénybevételét elrendelheti.

A bolcsbédébe valo felvétel évente augusztus 15. napjatdl igényelhetd.

Kuidnosen indokolt esetben soron kivili elhelyezésrél kell gondoskodni:

védelembe vétel esetén,

ha az I/3. pont a-f) pontjaiban meghatarozott esetek nem voltak elbre lathatéak

A beiratkozasra minden év dprilisdban — a sajtéban, helyi televizioban elbre

meghirdetett napokon — van lehetdség.

. A felvételi kérelmet — formanyomtatvanyon — a TASZIl intézményvezetdjéhez kell

benyuijtani.

. A felvételi kérelemhez csatolni kell;

a gyermek lakcimkartyajanak masolati {féenymasolt) példanyat,

tanuléi jogviszony esetén az oktatasi intézmény altal kidllitott iskolalatogatasi
igazolast,

az illetékes munkaiigyi kdézpont igazolasat a munka-erépiaci képzésen valé
részvétel idejérdl,

a szulb betegsége esetén a haziorvos/szakorvos altal kiallitott igazolast,

az ellatas indokoltsagat igazold gyermekorvos igazolasat,

ha az eliatasi kérelmet szocialis indokra alapozzak, a kérelemhez csatolni kell
azokat a nyilatkozatokat és igazolasokat, amelyekbél a gondozd/csalad
jovedelme megallapithato.

egyedulallosag esetén a Magyar Allamkincstar igazolasat emelt csaladi potiék
folydsitasardl

a csaladban nevelt harom vagy tébb kiskori gyermek esetén a Magyar
Allamkincstar igazolasat emelt csaladi potlék folyésitasarél (amennyiben

rendszeres gyermekvedelmi tamogatasra a szilé nem jogosult)
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10.

1.

12.
13.

14.

A hazi gyermekorvos vagy a haziorvos igazolasat arrol, hogy a gyermek egészségi
allapota alapjan bélcsédében gondozhaté utdlag, a beiratkozast megelézé — legkésdébb
— 8. napon kell csatolni.
A felvételrél — a becsatolt igazolasok alapjan, az intézményvezetd dént.
A dontésrél az intézményvezetd minden év mdjus 20. napjaig irdsban eértesiti a
szulét/torvényes képviselbt.
A bdlcsédei ellatds megkezdésekor, vagy legkésébb a megkezdésétdl szamitott egy
hénapon bellul az intézményvezetének be kell mutatni a gyermek napkédzbeni
ellatasanak szikségességét indokoldé kérilmény hiteles igazolasat: munkaba allas
esetén a szuld, térvényes képviseld jovedelemigazolasat, illetve a IIf7. pont a-f)
pontjaiban felsorolt igazolasokat.
A bélcsbdei ellatas megkezdésekor az intézmény vezetdje a torvenyes képviseldvel
megallapodast kit az:
- Ellatas varhaté idétartamarél
— Afizetendd étkezési téritési dij mértékérdl, a fizetésre vonatkozd szabalyokrdl
— A szolgaltatasok formajarél, modjarél
Az intézményvezetd dontése ellen a kézhezvételtdl szamitott 8 napon beldl
észrevételnek van helye, melyet a fenntartéhoz — Héviz Varos Polgarmesterchez
cimezve — a TASZII intézményvezettjéhez kell benyuijtani.
Az észrevetelrdl a fenntartd hatarozattal dént.
Amennyiben a felvételi kérelmet - féréhelyhidany miatt — nem lehet teljesiteni, ugy fel
kell hivni a figyelmet arra, hogy kérelmére a ,vérakozolistéara” veszik és Uresedés
esetén az elhelyezés idépontjardl telefonon értesitik.
Szintén vardlistara ker(ll az a gyermek, aki a felvételi eljaras soran felvételt nyert, am
bélcsddei féréhelyét a felvételi kérelmen jelzett idéponthoz képest két honapon belll
nem veszi igénybe, ha mas igazoltan indokolhato felvételi kérelem teljesitése — az

indokolatlanutl lefoglalt féréhely miatt — nem lehetséges.

AZ ELLATAS MEGSZUNESE
A bblcsbdei ellatas megszinik:

a jogosultsagi feltételek megsziinésével,
sz016 vagy térvényes képviseld kérelmére,

ha a szllé a bdlcsdde hazirendjét a figyelmeztetés ellenere sem tartja be,



— a bblcsbdeorvos szakvéleménye alapjan meg kell szintetni annak a gyermeknek az
ellatasat, aki az egészségi éllapota miatt bélcsédében nem gondozhatd, illetdleg

magatartaszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek fejlédését.

Koézponti Orvosi Ugyelet

A megallapodd Felek kdzigazgatasi teriletén €16, illetve ideiglenesen tartdzkodd lakossag
szamdra a megjeldlt idépontokban és helyszinen veheté igénybe, illetve a kdzponti ligyeleti
szabalyok szerinti hivas alapjan. (Megaltapodo felek: Héviz varos, Alsépahok kézség,
FelsGpahok kézség, Nemesbik kézség, Zalakdveskut kozség ellatasi terileteken)

Ugyelet ideje:

Az egeészségulgyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény 93. § (1) bekezdésében meghatarozott
ugyeleti ellatas, amelyet az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasahoz szilkséges szakmai
minimumfeltételekrél sz6l6 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan kézponti Ggyeleti
ellatas formajaban biztosit egy haziorvos kézremikodésével munkanapokon 16.00 ératél
masnap reggel 8.00 éraig, munkaszineti és Unnepnapokon reggel 8.00 ératél az elsé
munkanap reggel 8.00 ordig, valamint egy hazi gyermekorvos rdseigté Ugyeleti
kézremdkodésével munkanapokon 16,00 6ratof 21.00 draig, munkaszineti és (innepnapokon
reggel 8.00 oratdl 12.00 draig, illetve 16.00 ératol 21.00 oraig.

A slrgbsségi betegellatas rendszerének keretében az OMSZ, a kézponti orvosi ugyelet,
valamint a fekvd beteg ellatast végzo, keszthelyi korhaz stirgdsségi osztalya kozott a szerzddé
felek egységes riasztasi rendszert mikdodtetnek.

Az OMSZ diszpécser szolgalati kbzpontja egységesen biztositja a surgdsseégi betegellatas és
a mentés riasztasi rendszerét, mely alkalmas a rendbrség és a tlizoltosag egyidejl
elérhetdségére is.

OMSZ vallalja, hogy biztositia a beérkezé hivasok fogadasat, valamint a kozbs
mentesiranyitasi kézpont/diszpécser szolgdlat, mentésiranyitasi feladatai ellatasahoz
szlikséges szemeélyi és targyi feltételeket, valamint a mentésiranyitasi/diszpécseri feladatok
hatékony ellatasat az OMSZ kérdezési protokolljaban rogzitettek szerint.

Az OMSZ mentésiranyitéja/diszpécsere:

Kételes a telefonhivasokat minden esetben mentési felvételi adatiapon régziteni, és ha
mentégépkocsi riasztasa szukséges, Ugy az OMSZ Mindségugyi Kézikonyvének, meniés-
betegszallitasra vonatkozo szabalyai alapjan jar el

Ha a szolgaltaténak adja at a feladatot, azaz Ogyeletes orvost riaszt, az adatlap atadas-atvétel
rovatan a pontos idémegjelolést jelzi, valamint az intézkedések rovatban feljegyzi, hogy az

Ugyeletes orvos mikor indult a helyszinre. Az Ugyeletes gépkocsi indulasakor, illetve a feladat
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végeztekor radion jelentést tesznek a mentésiranyiténak. Telefon segitségével kaphat Ujabb
riasztast, illetve kérhet mentéegységet az lgyeletet ellaté orvos.

A bejelent6t, annak kikérdezése utan tajékoztatja arrdl, hogy a feladatot a szolgaltato, vagy az
OMSZ fogja eliatni.

VIIA, Téritési dijak, egyszeri hozzajarulasok

A személyes gondoskodast nyljtd ellatasokért személyi téritési dijat kell fizetni, amelyet Héviz
Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilet kétszer allapithat meg egy évben (Szoc. tv. 114- 115,

8).

Etkeztetés:
Az étkeztetés intézményi téritési dija nem haladhatja meg az egy ellatottra jutd szolgaltatasi

dnkoltseget.

Az etkezesi téritési dij nem haladhatia meg az ellatast igénybe vevék rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at. Az étkezésért fizetendd intézményi téritési dijat a helyi rendelet
tartalmazza.

Az étkezésért fizetendd személyi téritési dijat a Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testlletének az intézmeényi téritési dijak megallapitasardl szolo rendelete tartalmazza. a Szt.
116-118 §-a alapjan.

Hazi segitségnyujtas:

A hazi szocialis gondozasba vételnél a téritési dij megallapitasa Ugy torténik, mint az
étkeztetes igénybevételénél. Héviz Varos Képviseld-testilete évente allapitia meg a
gondozasért fizetendd téritési dijat (6radijat).

Ha a hazi segitségnyljtas keretében étkezést is biztositanak, a személyi téritési dij egylttes
6sszege nem haladhatja meg a gondozott rendszeres havi jovedelmének 30 %-at. Egyébként,
ha étkezést nem vesz igénybe a jovedelem 25 %-at kell figyelembe venni. A hazi

segitségnyujtasért fizetendd téritési dijat a helyi rendelet tartaimazza.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasért fizetend6 téritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.
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Idosek Klubja:

Nappali ellatast nyujté intézmeény — idések klubja — esetében a fizetendd személyi téritési dij
nem haladhatja meg a jogosult havi jévedelmének 15 %-at. Ha a nappali ellatast és az ott
étkezest is igénybe veszi, akkor a jogosult havi jovedelmének 30%-at nem haladhatja meg. Az
Idések Klubjaban fizetendé téritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.

Kézponti Orvosi ligyelet:

A Felek a feladatellatas dijaként telepulésenként a targyévet megel6zé év januar 1-jei
lakossagszamat atapul véve az alabb megjelolt 6sszegl dijat utaljak at Heéviz Varos
Onkormanyzat OTP Bank NyRt.-nél vezetett 11749039-15432429-00000000 szamu

szamiajara:

- Alsépahok 150 Ft/fé/hd
- Felsépahok 105 Ft/f6/ho
- Nemesbik 105 Ft/6/hd
- Zalakéveskut 105 Ft/f6/hod
- Héviz Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénziar finanszirozdsa és a

tényleges kiadas klloénbbzete.

A kézponti Ggyeleti feladatellatashoz kapcsolédd havi koltségek, Uzemeltetési kéltsegek,
kézterhek, a kdzremiikdddk szamara fizetendé megbizasi dij, munkabér kifizetését Héviz
Varos Onkorméanyzat véllalja (gy, hogy Alsépahok, Felsépahok, Nemesbilk és Zalakéveskut
kozségek Onkormanyzata a részérél vallalt hozzajarulast negyedévenként - szamla ellenében
— utodlag utalja Héviz Varos Onkorméanyzat részére.

Héviz Varos Onkormanyzat biztositja, hogy a pénzigyi hozzajarulas felhasznalasat a feladat-
eltatasi megallapodast kété dnkormanyzatok ellenérizhessék, amely kifejezetten a kdzponti

tgylethez kapcsolodo személyi és dologi koltségekre torténd felhasznalasra terjed ki.

Idések otthona:

A bentlakasos ellatast nyujté intézményi — idések otthona — téritési dij a Szoc. tv. 115. &-a
alapjan kerll megallapitasra. A személyi téritési dij megallapitasa a 117. § alapjan torténik.
Tartos bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasaért fizetett személyi téritési
dij meghatarozasa soran meg kell aliapitani az ellatast igénylore vonatkozd
Jovedelemhanyadot. A jévedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének
80 %-at. A tartds bentlakasos intézményi ellatas esetén a személyi téritési dij az intézményi

téritési dijjal megegyezd 6sszeg, ha a jévedelemhanyad eléri, vagy meghaladja az intézményi
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teritési dij osszegét. A személyi téritési dij megallapitdsa a Szoc. tv-ben meghatarozottak
szerint torténik. Az Id6sek Otthonaban fizetendé téritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.

Az intézményvezetd és az ellatdst igénybe vevé vagy térvényes képviseléje megallapodast
kot.

Az intézményi téritési dijat a 29/1993. (Il. 7.) Korm. rendelet alapjan a Képviselétestilet
megallapitja és felllvizsgalja.

Személyi teritési dij fedezetét a 1993. évi lll. térvény 119. §- a alapjan:
* az ellatott sajat maga
e agondnoksag alatt allo torvényes képviseldje,
» tartasra koteles és képes személy,

» az ellatott ingatlan vagyonan fennallé jelzalog biztositja.

A személyes gondoskodas keretébe tartozd alapellatasi formak esetében az integralt
intézmény vezetdje, a szakositott ellatasi forma esetében pedig a polgarmester
meltanyossagbdl mersékelheti, vagy elengedheti a helyi rendeletben szabalyozottak szerint a
téritesi dijat, ha az ellatast igénybevevé azt énhibajan kivil szocialis kérilményeire tekintettel

megfizetni nem képes.

Az ellatottaknak juttatott kéitépénz mértéke

A Teréz Anya ldések Otthonaban a jévedelemmel nem rendelkezé lakok részére személyes
szikségleteik fedezésére az intézmény koltépénzt biztosit.

A koltdpénz havi dsszege a Szoc. tv. 117/A. §. (1) és (2) bekezdése alapjan nem lehet
kevesebb a targyeév januar 1. napjan érvényes dregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20 %-
anal, ha a téritési dijat ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.

VIil. Szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas helyi modja

Helyi TV, helyi Ujsag, Heéviz Varos Honlapja, Héviz Varosaban és a feladat-ellatasi
megallpodast kotott 6nkormanyzatok kozigazgatasi teriletén tartott preventiv jellegl
eléadasok részeként, széréanyagokon.
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IX. A szolgaltatd és az igénybevevé kozotti kapcsolattartas médja

A hazi segitségnyujtas kapcsolattartasi formait a megallapodas tartalmazza (személyesen
telefonon stb.).

A gondozast végzé személy a helyszinen tajékozodik az ellatast igénybe venni szandékozé
életkoriilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapotardl. Az ellatas biztositasa soran a
szolgaltatast biztositd személyek kézremlksdésével torténik a kapcsolaitartas.

A szocialis alapellatas kiemelkedéen fontos feladata a felderités, ami széles korii
jelzdrendszer segitségével oldhaté meg. A jelzérendszer elemei kdzott nevelési, gondozasi
intézmeények, egészségugyi szolgaltatok egyarant megtalalhatok.

Az egyittmikddés lehetéséqei:

jelzd, tajékoztatod, informacios funkcid

szolgaltatasok kolcsonds igénybevétele

konzultacidk, esetmegbeszélések

szemleletformald, felvilagositd, képzd, megeldzd elbadasok szervezése
A lakossagot megfeleléen téjékoztatni kell a gyermekjoléti szolgaltatast nyuijtd
szakembereknek az adott telepulésen vald elérhetdségrdl, a szolgaltatas helyérdl, idejérél és

gyakorisagarél.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:
Kliensfogadas
A teleplileseken meghatarozott rend szerint a szolgatat fogaddorakat tart:

Hévizen (Kossuth u. 5.) hétfétsl csutortokig 8-15.30 éraig
pénteken 8-12.00 éraig
1 Cserszegtomajon (Polgarmesteri Hivatal) szerdan 12.30-14.30 6raig
Elérhetéségek: 06-83-343-293; 06-30-487-8920

X. Az ellatottak és a szocialis szolgaltatast végzék jogainak védelmével kapcsolatos

szabalyok

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézményi ellatast igénybe vevé ellatottnak joga

van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény
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altal biztositott teljes kor(i ellatasra, valamint egyéni szilkségletei, specidlis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az egyenlb banasmdd kévetelményét meg kell tartani a szocialis szolgaltatasok biztositasa

soran.

Az ellatast igénybe vevének joga van megismerni az intézmény gazdalkodasaval,
miikodésével kapcsolatos legfontosabb adatokat.

Tilos a hatranyos megklldnboztetés az ellatott neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvoképességének hianya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossaga, sziletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az intezmény az altala biztositott szolgaltatasokat oly moédon biztositja, hogy minden
kérulmények kozott tiszteletben tartja az ellatottak alkotmanyos jogait, kilondsen az élethez,

emberi méltésaghoz, testi épséghez, és a testi-lelki egészséghez vald jogait.

Az ellatottat megilleti a személyes adatok és a maganélet védelme.

Az ellatottnak joga van az intézményen bellli és kivili szabad mozgdsra, tovabba joga van

csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok fogadasara.

Az elidtottjogi képviseld a személyes gondoskodas keretébe tartozd szocidlis alap-és
szakositott ellatasban részeslld személyek részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Az
intézmény vezetdje tajékoztatja az ellatottakat az ellatott jogi képviselé altal nyujthatd
segitségadas lehetdségérdél, valamint elérhetdségérdl.

A betegek jogainak érvényesitése az egészséglgyrdl szdélé 1997, évi CLIV. térvényben
meghatarozottak szerint.

A betegjogi képviseld az e torvényben foglaltaknak megfelelden ellatja a betegek jogainak
védelmét és segiti Oket e jogaik megismerésében és érvényesitésében. A betegjogi képviselé
- az ellatas zavartalansagat nem veszélyeztetve — illetékességi korében jogosult

- az egeszséglgyi szolgaltato mikodési terlletére belépni

- a vonatkozo6 iratokba betekinteni

- az egészséglgyben dolgozdkhoz kérdést intézni.
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A betegjogi képviseld koteles a betegre vonatkozd orvosi titkot megtartani és a beteg
személyes adatait a vonatkozoé jogszabalyok szerint kezelni.
Fogadédrajat a kihirdetett idépontban tartja.

Lakogylilés
Az ellatottak tajékoztatdé foruma, melyet évente egy alkalommal vagy szilkség szerint kell

osszehivni. A fakogy(ilésen az intézmény személyzete is részt vesz. A lakok az ellatast érintd
ugyekben kérdéseket intézhetnek az intézmény vezetéséhez, munkatarsaihoz. A javaslatok
megvaloésulasardl, illetve a panaszok kivizsgalasardl és orvoslasarél az intézményvezetd
gondoskodik.

Kibdvitett lakogyllés:
Az ellatottak legkdzelebbi hozzatartozéit is meg kell hivni. Az intézményvezetd tajékoztatast
ad:

- az intézmeény éves tevékenységérdl, programjarol,

- beszamol az ellatottak helyzetérél

- ismerteti az éves koltségvetést.

Erdekképviseleti Férum:

Az intézménnyel jogviszonyban Aallék, és ellatasra jogosultak érdekvédelmét az
érdekképviseleti forum latja el, amelynek tagjai:

- 2-2 16 laké

- 1-1 {6 hozzatartozo

- 1-1 {6 az otthon dolgozéinak képviseletében

- 116 a fenntartd képviseletében

Feladata: az Szoc.tv. 99. § (4) bekezdés szerint:

a., Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az eilatottakkal valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készilt tajékoztatokat,

b., Megtargyalja az intézményben éiék panaszait- ide nem értve a jogviszony keletkezésével
megszintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat- és intézkedést kezdeményez
az intézményvezeto felé,

c., tajékoztatast kérhet az intézményvezetétdl az ellatottakat érinté kérdésekben az ellatas

szervesével kapcsolatos feladatokban,
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d., intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé valamint mas illetékes hatésagok,

szervek felé amennyiben az intézmény mikédésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald

jeleket észlel,

Az érdekkepviseleti forum a Hévizi Teréz Anya Idések Otthonaval intézményi jogviszonyban

allok jogainak, érdekeinek érvényesiiését elésegiteni hivatott szerv, mely jelen hazirendben

meghatarozott feltételek és eljaras szerint mikodik.

Az erdekképviseleti forum telephelye: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Bentlakasos
Idések Otthona 8380 Héviz, Szent A. u. 11/A.
Az érdekképviseleti férum tagjai:

Az intézmeényi ellatasban részesuldket 2-2 f6 megvalasztott lako képviseli.

A lakok hozzatartozéit 1-1 fé6 megvalasztott hozzatartozo képviseli.

Az intézmény dolgozéit 1-1 fé6 megvalasztott dolgozé képviseli.

A fenntartét a Hévizi Onkormanyzat Altal valasztas Utjan delegalt 1 6 képvisel.

9.

Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége 4 évre szol.
Az érdekkeépviseleti forum tagjainak tisztsége megsz(inhet:

- atag halalaval;

- lemondassal;

- visszahivassal,

- amegbizas idejének lejartaval.
Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon belll j
tagot kell valasztani.
Az érdekkeépviseleti forum tagjairdl — a Héviz Varos altal valasztas utjan delegalt 1 f6
kivételével - a jelen levd lakok egyszerl tobbségével, nyilt szavazassal a lakogy(ilés
doént.
Valasztd és valaszhatd lehet minden cselekviképes intézményi lako.
A megalakitast kdvetben az érdekképviseleti forum tagjai maguk kozil elnokot és
alelndkot valasztanak.
Az erdekképviseleti forum (léseit az elnok akadalyoztatasa esetén az alelndk hivja
dssze és vezeti.
Az eérdekképviseleti forum szilkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal
ulésezik.
Az érdekképviseleti forum hatarozatképes, ha tagjainak tébb mint fele jelen van.

10. Az érdekképviseleti férum doéntéseit egyszerl szotobbséggel hozza.

11. Szavazategyenléség esetén az elndk szavazata dont.

12. Az érdekképviseleti forum (léseirdl jegyzékdnyvet kell felvenni.
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13. A lako, hozzatartozdja, valamint a lakd jogait és érdekeit képviseid tarsadalmi
szervezet panaszat az intézmény igazgatdjanak, vagy az érdekképviseleti férum
barmely tagjanak benyujthatja.

Az érdekkeépviseleti forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem foglalkozik

Az érdekképviseleti forum tagjait az intézményvezetd altal 8sszehivott lakogylilésen valasztjak
meg. Szlkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal Ulés tartanak.

Panaszos iigyek lehetnek:

- intézmeényi jogviszony megsértése,

- személyiségi jogok sérelme,

- ellatasi kérulmények orvoslasa,

- munkakérilmények elleni panasz,

- Osszeférhetetlenseg,

- dolgozok vagyonvédelmi és titoktartasi kotelezettségének megszegése, stb.
Az intézmeény telephelyein kételezd a panaszlada kihelyezése.

A panaszokat - annak sulyat mérlegelve- irdsban rogziteni szikséges, még abban esetben
is,ha a panasz nem irasban érkezett. A pontos dokumentalas esetén lehet a panasz
kivizsgalasaval kapcsolatos eljarast nyomon kovetni, illetve megvalosulasat bizonyitani.

Az intézmeény vezetdje koteles 15 napon belll irasban értesiteni a panasztevdt az
eléterjesztett panasz kivizsgalasanak eredményérdl.

A Hazirendet a lakdkkal évente, ill. a valtozasok kapcsan szikség szerint Ujra kell ismertetni.
A Hazirend megvaltoztatdsa csak az Erdekképviseleti Férum egyeténté hatarozataval
lehetséges.

Az intézmény Hazirendje a felligyeleti szerv jovahagyasanak idépontjatdl érvényes.

Xl. Szocialis és egészséqiigyi szolgaltatast végzok jogai

A szocialis 4gazatban foglalkoztatottak részére biztositani kell, hogy a munkavégzésikhoz
kapcsolodd megbecsilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltésagukat és
szeméelyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfeleld munkavégzési
kéraiményeket biztositson szamukra.
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Az intézményben szocialis és egészsegigyi ellatast végzd dolgozok jogainak védelmét a
kézalkalmazotti térvényben foglaltaknak megfelelen értelmezzilk, illetve gyakoroljuk.

Az alabbi jogok érvényesiiinek:
- véleményezési, tajékozodasi jogok gyakorlasa

informacidk hozzaféréséhez valé jog

- kepzéshez, tovabbképzéshez vald jog

- dolgozéink munkajogi védelmeéhez vald jog

- szocialis juttatasokhoz vald jog

- emberhez méltd munkavégzéshez vald jog

- amunkaidé és a pihendidé munkavalialéi értékeinek szem elétt tartasahoz valé jog
Szocidlis munka etikai kodexe

Héviz, 2015.

Varga Andras

Intezményvezetd
XIl. Zaro rendelkezés
Ezen Szakmai Programot Héviz Véros Onkormanyzat Képvisel6-testillete ......... 12015,
(e, ) szamu hatarozata alapjan jovahagyta.
Heéviz, 2015, ...........................

Papp Gabor

polgarmester
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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold tobbszdr modositott 1993. évi Il
térvény (a tovabbiakban: Szt.), valamint a végrehajtasara kiadott, a személyes gondoskodast
nyujtéd szocidlis intézmények szakmai feladataird! és a mikodésik feltételeirdl szélé 1/2000.
(. 7.) SzCsM rendelet és a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarél és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X. 24.)
Kormanyrendelet, illetve a személyes gondoskodast nyUjté szocidlis ellatasok téritesi dijardl
52016 29/1993. (Il. 17.) Kormanyrendelet, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
5z0I6 1997, évi XXXI. térvény, valamint a végrehajtasara kiadott, a személyes gondoskodast
nylitd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mikodésik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet; az egészségigyrdl szolo
1997. évi CLIV. térvény, a terilleti védondi ellatasrol szold 49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet;
2015. évi CXXII. térvény az egészségligyi alapellatasrol, valamint a mindenkor hatalyos, a
Magyar Koztarsasag kéltségvetésérdl szolo tv. az allamhaztartasrol szold 2011, évi CXCV.
térvény, az allamhaztartasi torvény végrehajtasardl szolé 368/2011. (XIl. 31)
Kormanyrendelet alapjan az intézmény szervezetének felépitését, valamint mikddésének

szabalyait az alabbiak szerint allapitom meg.

A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat célja:

Az SZMSZ a Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény (tovabbiakban: TASZI)
alapdokumentuma, amely rogziti:

A.) az intézmény adatait az alapité okirat, illetve a torzskényvi bejegyzés szerint,

B.) az ellatandd és a szakfeladat-rend szerinti szakfeladat szammal és megnevezéssel
besorolt alaptevékenységek megjeldlését, a szervezeti felépitését és a mikddes rendjét,
illetve az azon bellli szervezeti eqységek megnevezését, feladatait, engedélyezett letszamat,
a koltségvetési szerv szervezeti abrajat, a munkakorokhoz tartozé feladat- és hataskéroket, a
szervezeti egységek kozti egyittmiikodés szabalyait, a helyettesités rendjét, a munkatarsak
feladatait és jogkéreit. Meghatéarozza az intézmény miikédési rendjét, a szakmai munka belsé
ellendrzésének, a létesitmények és helyiségek haszndlatanak rendjét, valamint a belst és

kulsé kapcsolatokat.



A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat hatalya:

Az SzMSz es a fliggelékében felsorolt szabalyzatok hatalya az intézménnyel munkavégzésre

iranyulé jogviszonyban allé valamennyi dolgozéra, az intézmeényben miikodd kézésségekre és

az intézmény szolgaltatasait igénybe vevikre terjed ki.

A Szervezeti és Mukddési Szabalyzat az intézmény szabalyzataival egyitt alkalmazhatd.

A Szervezeti és Mukddési Szabalyzat hatalyos megvaldsulasanak biztositasa érdekében

minden vezetének kiemelt fontossagu feladata:

a szabalyzat elbirasainak megismerése és alkalmazasa

a szabalyzat eldirasainak megismertetése az iranyitasa ala tartozé munkatarsakkal

a szabalyzat elbirasai végrehajtasanak folyamatos ellenérzése

az elbirasok hatalyos megvaldsulasanak biztositasa, valamint

a szabalyzat elGirasainak megsértésérdl vagy végrehajtasanak korlatairdl az érintett

vezetd azonnali tajékoztatasa,

A Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat alkalmazasi hatékonysaganak fontos feltétefe a

jogszabalyok valtozasa, a gazdasagiranyitasi rendszer fejlédése kovetkeztében, valamint a

belsé szervezeti, mikodési és hataskéri valtozasok miatt bekovetkezeit valtozasok gyors

atvezetése, azaz a szabalyzat naprakészségének biztositasa, mely a TASZIl intézményvezetd

feladata.

Az intézmény adatai:

Az intézmény megnevezése: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmeny

Az intézmény tipusa: Integralt — vegyes profild - intézmény

Az intézmény székhelye: 8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.

Tel./Fax: +36/83/343-451
Tel.: +36/83/540-431, +36/83/540-432

e-mail: info@hevizterezanya.hu

www. hevizterezanya.hu

Agazati azonositéja: $0025503
Allamhaztartasi szakagazata: 873 000 Idések, fogyatékosok bentlakdsos ellatasa
Adé azonosité szama: 16901632-2-20

Térzskényvi azonositd szama: 667432

Pénzforgalmi jelz6szama: 11749039-16901632

OTP Bank Rt.

Statisztikai szamijele: 16901632-8730-322-20




Az intézmény telephelyei:

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
Teréz Anya Idések Otthona 1. 8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.
Agazati azonositéja: S0025503

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
Teréz Anya Idések Otthona il. 8380 Héviz, Honvéd u. 2.
Agazati azonositoja: S0025503S0025565

Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény
ldések Klubja 8380 Héviz, Vérdsmarty u. 38.
Agazati azonosito: $0025503502257756

Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 8380 Heéviz, Kossuth Lajos u. 5.
Agazati azonositd: $002550350273218

Teréz Anya Szocidlis Integralt intézmény
Védondi Szolgalat 8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2.

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
Haziorvosi, Fogorvosi, Gyermekorvosi Rendelék
8380 Heviz, Jozsef Attila u. 2.
Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény
Kézponti orvosi Ugyelet 8380 Heéviz, Jézsef Attila u. 2.

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény

Bélcsdde 8380 Héviz, Sugar u. 7.
1.
Az alapité megnevezése, alapitas éve: Héviz Varos Onkormanyzat, 2002.
8380 Héviz, Kossuth L. u. 1.
Az intézmény fenntartéja: Héviz Varos Onkormanyzat
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.
Feliugyeleti és iranyito szerve: Héviz Varos Onkormanyzat

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.



A gazdéalkodas formaja:

Az intézmény 6nallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv.
Az intézmény mikodéséhez szikséges ingo és ingatlan vagyont Héviz Varos Onkormanyzat
Képviselé-testillete bocsatja rendelkezésére.

B.
AZ INTEZMENY TEVEKENYSEGE, JOGKORE

1 A Teréz Anya Szocidlis Integralt intézmény (a tovabbiakban: TASZI) jogszabalyban

meqghatarozott kdzfeladatai:

__ A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold t6bbszér modositott 1993. évi

I, torvény alapjan a személyes gondoskodast nyUjto alap- €s szakositott ellatasok,

— A gydmigyi igazgatasrol szl 1997. évi XXXI. toérvény alapjan gyermekjoléti
szolgaltatas, csaladsegités, gyermekek napkdzbeni ellatasahoz kapcsolodd egyéb

szolgaltatasok,

— Az egészségugyro! szolo 1997. &vi CLIV. torvényben foglalt snkormanyzati alapellatasi

feladatok bhiztositasa.

2015. évi CXXIII. térvény az egészségugyi alapellatasrof

alapszolgéltatasok: étkeztetés, hazi segitségnyuijtas, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas,

idéskoruak nappali ellatasa, csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas, bolcsédel ellatas
szakositott ellatasok: bentlakasos intézmenyi elliatas

egészségugyi ellatas: haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas, a fogorvosi alapellatas, az
alapellatashoz kapcsolodo haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi Ggyeleti ellatas,

vadéndi ellatas, iskola-egészséglgyi ellatas

2 Az intézmény alaptevékenysége:

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold tébbszor moédositott 1993. évi Il
torvény alapjan a szemeélyes gondoskodast nyujto alapeliatasok kozll az étkeztetést, a hazi
segitségnyujtast, a nappali ellatast, a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast biztositja a sajat
otthonukban él6 szocialisan raszorulok részére, emellett csaladsegitési szolgaltatast nyujt a

veszélyeztetett, vagy krizishelyzetben 1évé szemelyek, csaladok szamdra. A szakositott



ellatasok kézil az az idések otthonaban végleges elhelyezést, tartds bentlakast biztosit. A
gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. térvény keretében a személyes gondoskodast
nyujto alapellatasokon beliil gyermekjoléti szolgaltatast, gyermekek napkdzbeni ellatasahoz
kapcsolodé egyéb szolgéltatasokat és bolcsédei  ellatadst, mashol igénybe vehetd
szolgdltatasokhoz valé hozzajutas szervezését biztositja a hozzajuk fordulé csaladok,
személyek szamara. Az egészségugyrdl szolé 1997. évi CLIV. torvény, illetve a 2015, évi
CXXIll. térvény az egészséglgyi alapellatasrol szolo torvény alapjan haziorvosi, hazi
gyermekorvosi eliatasrol, a fogorvosi alapellatasrol, az alapellatashoz kapcsolodd haziorvosi,
hazi gyermekorvosi és fogorvosi ugyeleti ellatasrél, a védondi eliatasrdl, és az iskola-

egészséglgyi ellatasrél gondoskodik.

Mikadése soran feladatait az alabbi szakminiszteri rendeletek alapjan végzi: A személyes
gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédeimi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirdl 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes
gondoskodast nyujté szocialis intézmeények szakmai feladatairdl és mukddésik feltételeirdl
sz6ld 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet, a terileti védéndi ellatasrél szold 49/2004. (V. 21.}
ESzCsM rendelet.

A TASZII Alapité Okiratat Heviz Varos Onkormanyzat jovahagyta.

A fentiekben felsorolt feladatait mas telepilési onkormanyzat lakossagara kiterjedden is ellatja

feladat-ellatasi szerzédés keretében.

3. Az intézmény miikédési kére feladatonként (ellatasi terlete):

Idések ofthona: Héviz Varos kozigazgatasi terilete, szabad férbhely esetén

Magyarorszag mas telepiilései

Hazi segitségnyuijtas: Héviz Varos kézigazgatasi terulete, feladat — ellatas megéllapodas
alapjan: Alsépahok és Cserszegtoma Kozsegek Onkormanyzatai kdzigazgatasi

terulete

Jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas: Héviz Varos kozigazgatasi terulete, feladat —
ellatas megéllapodas alapjan Cserszegtomaj Kézség Onkormanyzat kozigazgatasi

terilete

Csalad- és Gyermekjéléti Szolgaitatas: Héviz Varos kozigazgatasi terilete, feladat —
ellatas megallapodas alapjan Cserszegtoma Kozség Onkormanyzat kozigazgatasi
tertlete

Veédonsi Szolgalat: Héviz Varos kozigazgatasi tertlete, feladat — ellatasi megallapodas

alapjan Nemesbiik és Zalakdveskut Onkormanyzatok kézigazgatasi terllete



Nappali ellatas: Héviz Véros koézigazgatasi terllete, feladat — ellatasi megallapodas

alapjan Cserszegtomaj Kézség Onkormanyzata kozigazgatasi terlete

Bblcséde miikodési kére: Héviz varos illetékességi terillete, valamint szabad férShelyek

esetén Magyarorszag terllete.

Vegyes fogorvosi ellatas terillete Héviz, Alsopahok, Felsbpahok, Nemesblk,

ZalakdveskUt, Vindornyalak telepulések kdzigazgatasi terliete.

A haziorvosi, hazi gyermekorvosi alapeliatashoz kapcsolodd kdzponti Ugyeleti ellatasrol
(tovabbiakban: kozponti Ugyelet) szolo, egyluttmUkodési és feladat-ellatasi
megallapodas alapjan a kézponti orvosi tgyelet ellatasi terllete Héviz, Alsopahok,

Felsdpahok, Nemesbik és Zalakoveskut kbzsegek kézigazgatasi terllete.

4. Az alaptevékenységet meghatarozo jogszabaly megjeldlése:

A fenntarté az intézmény alapité okiratat 2015. november 26.-ai uiéseén, ......... 12015, (X1.26.)
normativ hatarozattal modositotta és hagyta jova. Hatalyba lépésének napja 2016. januar 1.,
a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolo 1993. évi Hll. torvény, és annak
végrehajtasat célzd Kormany és agazati iranyité minisztérium rendeletei hatarozatai, a
gyamlgyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. térvény, és az annak végrehajtasat szolgalé
Kormany és agazati iranyité minisztérium rendeletei, tovabba az egészséglgyrodl sz6l6 1997.
évi CLIV. torvényben foglalt személyek ellatasanak biztositasa és annak végrehajtasara
kiadott kormanyrendeletek, valamint a 2015. évi CXXIll. torvény az egészséglgyi

alapellatasrol szolo térvény alapjan vegzi.

5 Az intézmeény altal ellathatd vallalkozoi tevékenyseg kire és mértéke:

Az intézmény vallalkozoi tevékenységet nem vegez.

6. A kbltségvetési szerv altal ellatott alaptevékenységek kormanyzati funkcidi:

Tényelegesen végzett f6 tevékenysége TEAOR' 08 besorolas szerint:
8730 Idések, fogyatékosok bentlakasos ellatasa
Szakagazat szama: 873000 Iddsek, fogyatékosok bentlakasos eliatasa



Megnevezés kormanyzati funkcio

Egészséglqyi alapellatas
Csalad- és névédelmi egészséglgyi
gondozas 071031

89

074031 Csalad és ndvédelmi egészséglgyi gondozas

100

Ide tartozik:

- a gyermekvallalas optimalis korulményeinek elésegitése céljabol az anya
fogamzas elétti gondozasaval, a genetikai tanacsadassal, a termékenységi
ciklus alatti gondozassal, a csaladtervezési ismeretek és a fogamzasgatlo
modszerek megismertetésével, valamint a nok fokozott védelméhez szikséges
dsszetett megeldzési tevékenységgel, egészségvédelemmel, valamint

- az anya és a 0-3 éves gyermek véddnéi gondozasaval dsszefuggé feladatok

ellatasa.

Haziorvosi alapellatas 072111

17

072111 Héaziorvosi alapellatas

18

Ide tartozik:

- a beteg vizsgalataval, egészségi allapotanak észlelésével és ellendrzésével,
rendszeres,

alkalomszer( és azonnali siirgdsségi beavatkozasok elvégzésével, gyogyszer
és gydgyaszati segédeszkoz rendelésével, valamint jarébeteg-szakellatasba
vagy fekvébeteg-gyogyintézetbe torténd beutalasaval ésszefiiggd feladatok

eliatasa.

Haziorvosi Ugyeleti ellatas 072112

19

072112 Haziorvosi Ugyeleti ellatas

20

Ide tariozik:
- a napi munkarenden kivill bekovetkezé siirgbssegi esetekben a beteg
vizsgalataval, egészségi aliapotanak gszlelésével és ellendrzésével,

alkalomszer(i és azonnali sirgésségi beavatkozasok elvégzésével, fekvobeteg-

gyogyintézetbe torténé surgésségi beutalasaval tsszefiiggé feladatok ellatasa.




Fogorvosi alapeliatas 072311

37

072311 Fogorvosi alapellatas

38

Ide tartozik:
- az egészséglgyi alapellatas kérében megszervezett fogorvosi alapellatassal
osszefliggd feladatok eliatasa.

Ifjusagi-egészségugyi gondozas 074032

101

074032 Ifjusagi-egészségiigyi gondozas

102

Ide tartozik:

- az iskola-egészséglgyi ellatassal,

- a véddnoéi gondozasaval,

- a 3-18 éves korl gyermekek egyéb ifjisag-egészséglgyi gondozasaval

Gsszefuggod feladatok ellatasa.

Szakositott ellatas

|déskortak, demens betegek tartos bentlakasos

102021

56

102021 |déskoriak, demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

57

Ide tartozik:

- az az egészségi allapota, valamint szocidlis helyzete miatt dnmaga ellatasara
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes, napi 4 orat meghaladd, vagy
jogszabalyban meghatarozott egyéb kdriimenyeken alapul6 gondozasi
szukséglettel bird, de rendszeres fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem
igényl6, Gregségi nyugdijkorhatart betoltétt személy tartos ellatasaval,
tamogatasaval, valamint

- a demens beteg (az a személy, akinél jogszabalyban meghatarozott szerv a
demencia korebe

tartozo kézépsulyos vagy stlyos korképet allapitott meg) kulon gondozasi
egységben vagy csoportban térténd tartds bentlakasos ellatasaval,
tamogatasaval

osszefiiggd feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkciéba sorolt alaptevékenységek pénzlgyi szamvitel szerinti
Bnkoliségét és eredményszemléletil bevételét a 873011 és 873013
szakfeladatokon el kell szamolni.

Feladatmutatd: gondozasi napok szama a targyévben (gondozasi nap)




Alapszolgaltatas

Idések, demens betegek nappali ellatasa 102030

60

102030 Id6sek, demens betegek nappali ellatasa

61

Ide tartozik:

- a sajat otthonukban é16, idés koruk vagy demencidjuk miatt szociélis és
mentalis tamogatasra szoruld, dnmagukrél vald gondoskodasra részben képes
személyek intézményi napkdzbeni eliatasaval, annak tamogatasaval
dsszefuggd feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkcidba sorolt alaptevékenységek pénzigyi szamvitel szerinti
énkoltségét és eredményszemlélet bevételét a 881011-881012

szakfeladatokon el kell szamalni.

Feladatmutatd: ellatottak szama a targyévben (f6)

Gyermekjoléti szolgaitatas 104042

80

104042 Gyermekjéléti szolgaltatasok

81

Ide tartozik:

- a Gyvt.-ben meghatarozott gyermekjoléti szolgaltatassal, a Biztos Kezdet
Gyerekhaz szolgaltatassal, a gyermekjoléti kozpont kereteben végzett korhazi
szocialis munkaval, utcai, lakotelepi szocialis munkaval, a kapcsolattartasi
iigyelettel, a gyermekjoléti szolgalat altal végzett iskolai szocialis munkaval
dsszefliggd feladatok ellatasa.

Az e funkcioba sorolt alaptevékenységek pénzugyi szamvitel szerinti
onkoltségét és eredményszemiéletll bevételét az ott meghatarozott
tevékenységek tekintetében a 889201-889205 és a 889207 szakfeladatokon el

kell szamolni.

Szocialis étkeztetés 107051

117

107051 Szocialis étkeztetés

118

Ide tartozik:

- a koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai vagy
szenvedélybetegségik, hajléktalansaguk miatt dSnmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel étkezés biztositasara nem képes
személyeknek nyuijtott legalabb napi egyszeri meleg étkezésével osszeflggd
feladatok ellatasa, kifizetések teljesitese.
Az e funkcidba sorolt alaptevékenységek pénzigyi szamvitel szerinti

onkoltségét és eredményszemlélet(l bevételét a 889921 szakfeladaton el kell




szamolni.

Feladatmutaté: ellatottak szama a targyévben (f0)

Hazi segitségnyujtas 107052

119 107052 Hazi segitségnyujtas

Ide tartozik:

- a legfeljebb napi 4 éras gondozasi igény(i személy részére nyujtot, alapvetd
gondozasi, apolasi feladatokat, onallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és
120 lakékornyezete higiénias kérilményeinek megtartasaban valo kozremiikddest, a
vészhelyzetek kialakulasanak megelézésében, iletve azok elharitasaban vald
segitségnyujtast magaban foglalo hazi segitségnyujtassal dsszefuggd feladatok
ellatasa, kifizetések teljesitése.

Feladatmutaté: ellatottak szama a targyévben (f6)

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 107053

121 107053 Jelz6érendszeres hazi segitségnyuijtas

Ide tartozik:

- a sajat otthonukban éi5, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiuk miatt

122 raszoruld, segélyhivé készilék megfeleld hasznalatara képes személyek
részére az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmerild krizishelyzetek
elharitasa céljabél nyuijtott ellatassal osszefiiggd feladatok ellatasa, kifizetések

teljesitese.

Feladatmutaté: ellatottak szama a targyévben {f6)

Csaladsegités 107054

123 107054 Csaladsegités

Ide tartozik:

- a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
124 segitségre szoruld személyek és csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok, a krizishelyzet megszintetése, valamint az életvezetési képesseg
megérzése céljabdl nyujtott szolgaltatassal 9sszefluggo feladatok ellatasa,
kifizetések teljesitese.

Feladatmutato: ellatottak szama a targyévben (f6)




Gyermekek napkodzbeni ellatasa 104030
Bélcstdei ellatas
nyari gyermektaboroztatas

jatszohaz szervezése

76 104030 Gyermekek napkdzbeni ellatasa

Ide tartozik:

- a balcsédei ellatassal, a csaladi napkozibe felvettek ellatasaval, a hazi
gyermekfelugyeletben részesulok ellatasaval, a Gyvt. hatélya ala tartozé
alternativ napkézbeni eliatasokkal, valamint

77 - a bolcséde és a csaladi napkézi alapellatason tul nydjtott

szolgaltatasaival, igy az iddszakos gyermekfeligyelettel, a jatszéhazzal,

gyermekneveld szolgaltatassal

dsszefuggd feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkcioba sorolt alaptevékenységek pénzigyi szamvitel szerinti
dnkoltségét és eredményszemléleti bevételét az ott meghatarozott
tevékenyseégek tekintetében 889101-889102 szakfeladatokon el kell
szamolni.

Feladatmutatd: ellatottak szama a targyévben (f6)

baba-mama klubbal, jatékkodlcsénzéssel, specialis tanacsadassal vagy mas

7. Az intézményvezetd kinevezési rendie:

Az intézmeny élén palyazat dtjan, Heéviz varos Onkormanyzat Képviselo-testllete altal

kinevezett és javadalmazott egyszemélyi felelos vezetd all.

Az intézményvezetdvel kapcsolatos alapveto munkaltatéi jogokat (kinevezés, felmentés,
vezetdi megbizas és visszavonasa, tsszeférhetetlenség megallapitasa, fegyelmi eljaras
meginditasa, fegyelmi buntetés kiszabasa) a Képviseld-testulet gyakorolja. Magasabb vezetdi
megbizasanak idétartama a kézalkalmazottak jogaltasardl szolé 1992. evi XXX torvény 23.
§ (3) bekezdése alapjan 5 év. Az intézményvezetd képzettsége a személyes gondoskodast
nyUjté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mikodésik feltéteteirdl szolé 1/2000. (.

7.) SzCsM rendelet 6. §-a és 3. melléklete alapjan meghatarozott.

8 Az intézmény jogi statusza: Onalld jogi személy

9. Az intézmény kepviselete:

Az intézmény képviseletét az intézményvezetd latia el, akadalyoztatdsa esetén az

intézményvezetd helyettes Iatja el. Mindkettojik egyidejli tavoliéte esetén az Intézmenyvezetd



altal megbizott személy, eseti képviselettel az intézmeny barmely dolgozoja is megbizhato.
A munkaltatéi és fegyelmi jogkdr gyakorldja az intézményvezeto.

Az egyes szakmai egységek vezetdi képviseleti joggal rendelkeznek az altaluk iranyitott
szakmai csoportok munkajaval osszefuggd esetekben. Az vezetd tavollétében tajékoztatast,

képviseletet csak az altala megbizott személy iathat el.

Kiadvanyozasi jogkorrel az intézményvezetd rendelkezik, tavoliétében az intézményvezetd

helyettes, az érvényben lévé kiadmanyozasi rend szerint.

Kiadmanyozasi joga a Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény intézményvezetbjének van,
aki e jogkorét a szakmai terliletek szerinti agazati vezetdkre atruhazhatja. Kiadmanyozasi
jogkoroket a Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény Iratkezelest Szabalyzatanak 1.

melléklete tartalmazza.

10. Bélyegz6 hasznalat:

Az intézmény kér alaku fejbélyegzét hasznal. A kor alaku bélyegzé kilsé ivén az intézmény
neve, a telepllés megnevezése, kézépen Terez Anya képe lathatd. Hasznalatara az

intézményvezetd, valamint tavolléteben az intézményvezetd helyettes jogosult.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat kor alaku bélyegzot hasznal levelezéseihez. A kor alaku
belyegzd kilsé ivén szerepel Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat Heéviz; valamint Teréz Anya képe lathaté kézépen. Hasznalatara a

szolgalat szakmai vezetdje jogosult.

A szolgalat belsd iratanyagait hitelesitendd, illetve boriték cimzésére hasznalandé hosszu
bélyegzdn a szolgalat telies neve, cime, elérhetésége szerepel. Hasznalatara a szakmai

vezetd és a csaladgondozok jogosultak.

11/a Az intézmény jogalldsa

Jogi személyiséggel rendelkez6 koltségvetési szerv.

11/b Az intézmény gazdalkodasi jogkdre:

Onallé gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv.

1/c A koltségvetési szerv gazdasagi feladatait a munkamegosztas és felelésségvallalas
rendjét tartaimazé megallapodasban rogzitettek szerint Héviz Varos Onkormanyzat
Gazdaséagi, MUszaki Ellato Szervezet (tovabbiakban: GAMESZ) latja el.

12. Kotelezetiség vallalas:

Kotelezettségvailalasi jogkorrel rendetkezik az intézményvezetd és a GAMESZ gazdasagi

vezetdje egyuttesen.



13. Ellenjeqyzés:

Az intézmény altal vallalt kételezettségek ellenjegyzbje a GAMESZ gazdasagi vezetoje vagy

az altala irasban meghatalmazott személy.

14. Utalvanyozas:

Az utalvanyozoé az intézményvezetd, tavoliéte alatt az intézményvezetd helyettes.

15. Cégszerl alairas:

Cégszerli alairasra az intézményvezeté és a GAMESZ gazdasagi vezetfje egyuttesen

jogosult minden esetben. Tavollétuk esetén a munkakor szerinti helyettes az alaird.
Bankszamla feletti rendelkezési jogosultsagot is csak cégszer( alairassal lehet érvényesiteni.
Bankszamla nyitasra csak a feligyeleti szerv jogosult.

Bankszamlaszam: OTP Banknal vezetett: 11749039-16901632

16. Az intézmény jeizészamai:

M(kodési engedély szama telephelyenként:

S0025503 szocidlis étkeztetés,

$0025503 hazi segitségnyujtas,

$0025503 jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas,

$02257756 nappali ellatas

$0025503 és $0025565 bentlakasos szocialis ellatas

S0025503 és S0273218 gyermekjolét és csaladsegités

50288659 bolcsddei eliatas

302-2/2006 veddndi szolgalat (7901 szakmakod)

7A-01R/098/01054-3/2014. haziorvosi Uigyeleti ellatas (4601 kozponti Ugyelet)
ZA-01R/098/01054-3/2014. ifilisagi-egészségugyi gondozas (6306 ifjlusagorvoslas)
haziorvosi alapellatas

hazi gyermekorvosi alapellatas

fogorvosi alapellatas

17. Az intézmeény eqységei, féréhelyei:

a) Alapszolgaltatasok:

— Szocialis étkeztetes
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— Hazi segitségnyujtas: 69 6
— Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
kihelyezhetd készllékek szama 100 db jelzékészilék
— Nappali ellatast nydijtd intézmeny:
|dések Klubja 8380 Héviz, Vorosmarty u. 38. 256
— (Csalad- és Gyermekjéléti Szolgélat
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 5.
— Bélcsddei ellatas 26 f6 (2 csoport)

8380 Héviz, Sugéaru. 7.

b) Szakellatasi intézmények:
- Idések Otthona |. 8380 Héviz Szent A. Gt 11/A 32f6
- Idések Otthona Il. 8380 Héviz, Honvéd u. 2. 2516
c) Egészséglgyi alapellatas:
Védénsdi Szolgalat 8380 Heéviz, Jozsef A u. 2.
Haziorvosi alapellatas 8380 Héviz, Jozsef A u. 2.
Haziorvosi Ugyeleti ellatas 8380 Héviz, Jozsef A. u. 2.
Fogorvosi alapellatas 8380 Héviz, Jozsef A u. 2.
ifjusagi-egészségigyi gondozas 8380 Héviz, Jozsef A u. 2.
d) Kézponti iranyitas

Munkalgy, pénztar, szocidlis asszisztens 83380 Héviz, Szent Andras u. 11/A

18. Az alapitas éve, az alapitd okirat kelte, szama:

A TASZI 2491/2002. szam alatt, 2002. szeptember 3. napjan kelt alapito okirat alapjan 2002.

oktdber 1. napjan kezdte meg hatarozatlan ideig sz616 mikddését.

A fenntartd az intézmény alapito okiratat ................ceennienen. -ai Ulésén, ...ocoevvnvnnnne-e
normativ hatarozattal modositotta és hagyta jova. Hatalyba lépésének napja 2016. januar 1.

napja.



C.

AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGEI, FELADAT- ES HATASKOROK

I. Az intézmény szervezete

1. Az Intézmény szervezeti felépitése:

A TASZIl integralt szervezeti formaban mikédd intézmeny.

A szervezeti integracio, az alap és szakositott szolgaltatasok egy szervezeti keretben térténd
miikodtetése, amely a kilénbozd ellatasi formak egymasra épulesével, a részteruletek
egylttmiikédésével valdosul meg a kompetencia hatarok betartasaval, a komplex és magas

szinvonald szolgaltatas nyljtas érdekében.

Az Intézmény vezetdje a TASZIl egyszemélyi felelés vezetdje. Munkajat a fenntartd
iranyitasaval, a munkakéri leirasban foglaltaknak megfeleloen végzi. Munkaltatdi és fegyelmi
jogkorébe tartoznak az intézmény munkatarsai. Felelés a TASZII magas szakmai szinvonalon
torténd mikodtetéséért, fejlesztéséért, a gazdalkodasért, jogszabalyok és helyi rendeletek
altal hataskorébe utalt feladatok ellatasaért, a munkahelyi és etikai heiyzetért, a hatalyos

jogszabalyok betartasaért, intézkedéseiert.

Szakmai helyettese az intézményvezetd helyettes, gazdasagi Ugyekben a GAMESZ

gazdasagi vezetéje.

Az intézmény szervezeti felépitését az 1. meliékletet képezd agrajz tartalmazza.

2. Az egyes szervezeti eqységek megnevezese, feladataik- és eqymas kozti viszonyaik

ismertetése:
2 1 ALAPSZOLGALTATASOK:

2.1.1. Szocialis étkeztetés:

Szocialisan raszoruld személyek, elsésorban idéskortak, akik énmaguk, iletve eltartottjaik
részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kuléndsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik, szenvedélybetegsegUk,
vagy hajiéktalansaguk okan. Részére a szilkségleteknek megfeleléen helyben fogyasztassal,

elvitellel, vagy lakasra szallitassal napi egyszeri meleg étkezés biztositasa.

A szolgaltatédsok igénybevételének rendje:



Etkeztetésben részesithetd Héviz kozigazgatasi teriletén bejelentett lakhellyel rendelkezd

szocialisan raszoruld szemely.

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon lehetséges, szobeli
kérelem esetén a szocidlis asszisztens segit ennek kitoitésében. Az ellatas iranti kérelem
eléterjesztésekor minden esetben be kell nyujtani a személyes gondoskodast nyuijté szocialis
ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet 1. melliékletének 11. része
szerinti jdvedelemnyilatkozatot.

A szolgaltatas térités ellenében vehetd igenybe. A téritési dijak 6sszegét minden évben az
Onkormanyzat Képviselé-testilete az intézmenyi téritési dijakrél sz6ld helyi rendeletben

hatarozza meg.

A szolgéaltatas hétfétdl pentekig, rendkivilli esetben hétfétél vasarnapig vehetd igénybe,

melyrdt az intézmeényvezetd dont mérlegelést kdvetben.

A szolgaltato a tajékoztatas elvégzése utan megkoti a megéllapodast, és vezeti a jogszabaly
alapjan eléirt nyilvantartasokat. A dokumentacio és nyilvantartas vezetéseért, papir alapon és
elektronikusan egyarant - kulonésen tevadmin, felelés személy a szocidlis asszisztens,

helyettese az intézményvezetd altal kijelolt személy.

2 .1.2. Hazi segitségnyuijtas:

A hazi segitségnyljtas olyan elidtasi forma, amely az igénybevevé onallo életvitelének

fenntartasat - szikségleteinek megfelelen — lakasan, lakokornyezetében biztositja.

Az ellatas két formaja; személyi gondozas és szocialis segités, melynek tartalmat a vonatkozo

rendeletek alapjan a szakmai program részietesen tartalmaz.

A vezetd gondozénd az elladtas megkezdése elétt meghatarozza, hogy az ellatottnak milyen
meérntékben szikséges szemeélyi gondozas, €s szocialis segités nyujtasa. A dontésrol egyeztet
az ellatottal, valamint az esetfeleloés gondozondt tajékoztatja errél, hogy a gondozasi terv ezek

alapjan készuljén el.

A hazi segitségnyujtast a Héviz, Alsopahok és Cserszegtomaj kbzigazgatasi teruletén
bejelentett lakhellyel, valamint a végrehajtasi rendeletben meghatarozott mértékl gondozasi
szikséglettel rendelkezd személyek reszére biztositia.

A szolgaltatas igénybevételének rendje:

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon torténik, szobeli
kérelem esetén a vezetd gondozond segit ennek Kitoltésében. Az ellatas iranti kérelem

eldterjesztésekor minden esetben be kell nyujtani a személyes gondoskodast nyGijté szocialis
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ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének |. resze

szerinti egészségi allapotra vonatkozo igazolast és a l. része szerinti jdvedelemnyilatkozatot.

Ellatast kezdeményezheti a raszoruld, annak hozzatartozoja, egészségugyi intézmény,

haziorvos, lakokérnyezet, tarsadalmi- egyhazi szervezet (stb.}.
Az eliatas kizardlag az igényld kérelmére nyujthato.

A téritési dijak dsszegét minden évben Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testllete a
feladat — ellatasi megallapodassal érintett Kézségekkel egyetértésben az intézményi téritési

dijakrol sz616 helyi rendeletben hatarozza meg.
Feladatai:

A benyuijtott kérelem alapjan elégondozasra kerll sor a szakfeladat vezetbje altal, melynek
része a gondozasi szikséglet felmérése, ezt kdvetden keril sor a megallapodas megkotesére,
valamint a jogszabaly alapjan eldirt nyilvantartasok vezetése kezdetét veszi a szolgaltatas

nyujtassal egyidejlleg.

A benyuijtott kérelem alapjan a szakfeladat vezetd elégondozast végez, melynek része a
gondozasi szikséglet felmerése. Ezt kévetben kerul sor a megallapodds megkdtésere,
valamint a jogszabaly alapjan eléirt nyilvantartasok vezetésére. Ezzel egyidejlleg kezdetet
veszi a szolgaltatas nyujtasa. A szolgaltatas nyujtasat szakképzett gondozoné végzi az ellatott
otthonaban és otthonan kivill egyarant, az 1/2000. SzCsM rendelet 5. sz. melléklete szerint.

(azaz)

Osszefoglalva: segitd kapcsolat kialakitasa és nyujtas, személyl higiéné megtartasa,
kialakitasa, lakokarnyezeti higiéné, haztartasi tevékenység, terapiakdvetés, fizikai tamogatas-
mindezt a jogszabaly altal eldirt moédon dokumentalja. Tevékenységiket vezetd gondozdnd

iranyitasa, koordinalasa mellett végzik.

A vezetd gondozond feladata kuldnésen: adminisztracio, elégondozas, havi és negyedéves
gsszegzes, munkaszervezes, helyettesités megoldasa, napi és havi jelentések készitése,

szakmai egyeztetések, iranyitas, felmerés, fejlesztés.

2.1.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban él6, egészsegi allapotuk és
szocidlis helyzetiik miatt raszoruldk részere az onalio életvitel fenntartasa mellett felmeruld

krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtast a Héviz. és Cserszegtomaj kozigazgatasi tertletén

bejelentett lakhellyel rendelkezd azon személyek részére biztositja, akik a jogszabaly alapjan
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raszorulonak mindsilnek, azaz: 65 év feletti egyedil él6, sulyosan fogyateékos vagy
pszichiatriai beteg, kétszemélyes haztartasban él6 65 ev feletti sulyosan fogyatékos vagy

pszichiatriai beteg szemely.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas az ellatott személy segélyhivasa esetén a diszpécser
kézpontba érkezett hivast kévetéen az Ugyeletes gondozénak a helyszinen tortend
haladéktalan, 30 percen belili megjelenését, a probléma megoldasa érdekében a sziikséges
intézkedés azonnali megtételét. A gondozénd a kierkezest kovetben felméri a
veszélyhelyzetet, és kompetens beavatkozast eszkdzol: személyesen kozremikddik a
veszélyhelyzet elharitdasaban, vagy amennyiben a helyzet nem tartozik az hataskdrébe,

intézkedest kezdemenyez, kilénésen Ugyeletes orvost, mentot, renddrt hiv.

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon tortend kérelemre
indul, szilkség esetén a jelzérendszeres vezetd gondozénd segitséget nyujt. Az ellatas iranti
kérelem elbterjesztésekor minden esetben be kell nyUjtani a személyes gondoskodast nyujtd
szocidlis ellatasok igénybevételérdl szo6l6 9/1999.(Xi.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének |.
része szerinti egészségi 4llapotra vonatkozo igazoladst és a |l része szerinti
jovedelemnyilatkozatot, valamint csatolni szikséges a szocidlis raszorultsagot igazolo
dokumentumokat, kiulongsen: személyi igazolvany masolat, lakcimkartya masolat, sulyos

fogyatékossag igazolasa, pszichiater szakorvos igazolasa.

A szolgaltatas az igény benyujtasat kovetd eldgondozas, valamint szocialis raszorultsag
vizsgdlat utan, téritésmentesen vehetd igénybe hévizi lakosoknak. A téritési dijak osszeget
minden évben Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testillete az intézményi téritési dijakrol

sz016 helyi rendeletében hatarozza meg.

A kérelem elbiralasat kovetéen a gondozond felveszi a kapcsolatot a technikai mikodtetd
céggel, majd egyeztet a készllék beszerelés idépontjarédl, a hasznalati oktatas, tanacsadas
idejérdl.

A jelzdrendszeres vezetd gondozdénd elldtia a nappali gyeletet, vezeti a szilkséges
dokumentaciokat, nap, havi jelentést készit, valamint koordinalja, szervezi a 0 — 24 oraig tarto,

folyamatos Ugyelet megszervezését.

Az Ugyeletet ellatd gondozoné kételes tgyeleti idében 30 percen beldl a jelzést tevd ellatott

otthonaban megjelenni, a szukséges intézkedest megtenni, dokumentaciot késziteni.

2.1.4. Nappali ellatast nyujté intézmény:

Idések Klubja:

A sajat ofthonukban él6, szocialis és mentdlis tamogatasra szoruld, énmaguk eliatasara
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részben képes idoskorlak napkézbeni ellatasara szolgal. Célia a hianyzoé csaladi
gondoskodas potlasa, életkorilmények javitasa, egészsegi allapot folyamatos ellenérzése és
lehetéséghez mérten javitasa. Harmonikus életvitel megteremtése, egyeduliet feloldasa,

valamint a tétlenséggel jaré karos hatasok megszintetese.
A szolgaltatas igénybevételének rendje:

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon sziikséges, szobeli
kérelem esetén a klubvezetd segit ennek kitdltésében. Az ellatas iranti kérelem
eléterjesztésekor minden esetben be kell nyljtani a személyes gondoskodast nyuijté szocialis
ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének |. része

szerinti egészségi allapotra vonatkoz6 igazolast és a Il. része szerinti jdvedelemnyilatkozatot.

A szolgaltatas az igénylés benyuijtasat kivetben téritésmentesen vehetd igénybe. A téritési

dijak 6sszegét minden évben az énkormanyzat helyi szocialis rendeletben hatarozza meg.

A nappali ellatast igénybe vevok egészségi allapotanak megorzése, a meglévd szellemi
képességek megtartasa mellett ez az ellatasi forma a hozzatartozok tehermentesitését is
szolgalja — valamint eldkésziti a késGbbiekben esetlegesen szilkségessé valo bentlakasos
gondoskodast, valamint nagy hangsulyt kap a foglalkoztatas és az egyéni banasmod elve

allapotromlasuk megakadalyozasa érdekeben.

A nappali ellatast az intézmény Héviz kozigazgatasi teruletén, tovabba Cserszegtoma)
kozigazgatasi terlletén élék szamara feladat-ellatasi megallapodas alapjan, bejelentett

lakhellyel rendelkezé személy, illetve torvényes képviseldje kérelmezheti.

A nappali ellatas nyujté intézmények feladatar.

Olyan szolgaltatasok, foglalkozasok, Kiubélet szervezése, mely eldzetes igényfelmérésen
alapszik, személyes, egyeni &s Csoportos, figyelembe veszi az egyén szuksegieteit, az
egészség megorzes, javitas szem elétt tartasara torekszik. Kiemelten fontos a pihenésre
lehetdséget biztositd hely és 1égkdr megteremtése, tisztalkodasra, ruhazat tisztitasara

alkalmas helyiség biztositasa.

A benyuijtott igények aiapjan a megallapodas dontésre torténd eldkészitése, a jogszabaly

alapjan eléirt nyilvantartasok vezetése.

2.1.5. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének célja, hogy mindenki szamara elerhetd

modon, az énkéntesség és a kolcsonos egyuttmikodés elve alapjan téritésmentesen nyujtsa
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szolgaltatasait a hozza forduléknak. Feladatainak végzése soran torekedjen arra, hogy a
miikodési terlletén élék és hozza fordulok részére szolgaltatasai a leheté legegyszerlbb
madon igénybe vehetdk legyenek. Miikodésérdl a legszélesebb kord informacié a lakossag
rendelkezésére alljon. Feladat-ellatasi megallapodas alapjan miikodési terllete Heviz Varos,
Cserszegtomaj Kézségek terllete.

Szocialis segitd munka:

Személyes gondoskodast nyujtd alapellatas a szocidlisan raszorulok részére, altaldnos és
specidlis segité szolgaltatasa keretében segitségnyujtas a szocidlis és mentalhigiénés
problémai vagy krizishelyzete miatt raszoruld személynek, csaladnak, az ilyen helyzethez
vezeté okok megeldzések a krizishelyzet megszintetése, valamint az életvezetéshez
szikséges képességek megdrzése céljabdl. A gyermekjoiéti alapellatas célja a gyermek testi,
értelmi, érzelmi és erkélcsi fejlédésének, jolétének, a ¢csaladban torténd nevelkedésének
elésegitése, a veszélyeztetettség megeldzése, a csaladban torténd nevelkedésének

elésegitése, a veszélyeztetettség megeldzése.

Az altalanos szocialis segité szolgaltatason tul specialis segitd szolgaltatas nyujtasa a tartos
munkanélkiiliek, aktiv kori nem foglalkoztatottak, fiatal munkanélkiliek, addssagterhekkel
kiizdok, fogyatékkal élok, kronikus betegek, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek,
kabitoszer problémaval kizddk és csaladtagjaik szamara egyéni és csoportos formaban
egyarant. Emellett fontos az ifjusagi tanacsadas mikédtetése és informéacios szolgaltatasokat
biztositd programok szervezése. Tevékenysegi korébe tartozik a kozosségfejleszté programok
szervezése, egyeni és csoportos készségfejlesztés, a tartds munkanélkiliek, a fiatal
munkanélkiliek, az adéssagterhekkel és lakhatasi problémakkal kizdok, a fogyatékossaggal
glék, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kiizdok, illetve egyéb szocialisan raszorult szemeélyek és csaladtagjaik részere
tanacsadas nyujtasat, valamint kriziskezelés, nehéz glethelyzetben él6 csaladokat segitd

szolgaltatasok.

Veszélyeztetetiséget és krizishelyzetet észleld és jelzé rendszert mikodtet, ennek keretében
elésegiti kulonosen az egészségigyi szolgaltatok, oktatasi intézmények, a csalad- és
gyermekjoléti kézpont, a nevelési oktatasi intézmények, bdlcsdde, a gondozasi kdzpont,
rendérseg, Ugyészség, hatésagok, valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhazak és

maganszemélyek részvételét a megeldzesben.

Tajékoztatast ad a szocialis, a csaladtamogatasi &s a tarsadalombiztositasi ellatasok formairdl,
az ellatashoz valé hozzajutas modjardl. Szocidlis, életvezetesi és mentalhigiénés tanacsadast
nydjt. Segitséget nyujt az egyénnek a szocialis, gyermekjoléti, gyermekvedelmi agyek

vitelében, Segité beszélgetés soran meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetbség



szerint intézkedik annak orvoslasa érdekében. Komplex csaladgondozassal elésegiti a
csaladban jelentkezé krizis, miikédési zavarok, illetve konfliktusok megoldasat, segitséget
nyUjt az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz, szikség esetén javaslatot tesz

a csalad- és gyermekjoléti kozpont felé tovabbi intézkedés, segitségnyuitas céljabol.

A segité tevékenységet az egyénre, csaladra vonatkozéan elkészitett esetnapld alapjan,
személyes kapcsolat keretében végzi, dokumentalasa a forgalmi napléban térténik. Az egynél
tébb talalkozast igényld eseteket esetnaploban kell dokumentalni. A segitségnyujtas szakmai

tartalmat az ellatas igénybevételekor irasban kell rogziteni.

Feladata a csalddgondozok alkalmazasaval annak biztositdsa, hogy a csalad, illetve a
veszélyeztetett gyermekek rendelkezésére allhasson olyan segitd szakember, akihez onként
forduihatnak.

A pénzbeli szocialis eliatasok terliletén az igazgatasi déntés-elbkeszités erdekeben helyszini

kornyezettanulmanyokat végez.

Specialis szolgaltatasként az ellatasi teriileten 1évé oktatasi intezményekben végzett iskolai
szocialis munka célja, hogy olyan gyermekek kerlfjenek ki az iskola falai kozul, akik ismerik
magukat és képesek sajat és kdrnyezetik szocialis problémajanak megoldasara, valamint a
valtozasokhoz valo alkalmazkodas kialakitasara (felelésségérzet), illetve tamogatast tudjanak
nyGjtani a sikeres iskolai munka és a tovabb tanulas érdekében, a gyerekek szocialis

hatterének biztositasaval.

A szolgalatnal folyé szakmai munkat szakmai vezetd iranyitja, akinek a feladata a beérkezd
jelzések  koordindldsa, esetelosztas, helyettesités  megszervezese, rendszeres
esetmegbeszélések kezdeményezése, a jelzérendszeri Uiések és éves tanacskozas
szervezése s lebonyolitasa, valamint a kézvetlenll ald beosztottak szakmai munkajanak
segitése, ellendrzése, valamint egyéb, alternativ szolgaltatdsok szervezése, koordinalasa

(nyari tabor, kézmiives mlhely, preventiv jellegl programok).

2.1.6. Bolcsddei ellatas

Bolcsédei csoportok szama: 2

A béleséde feladata a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkozbeni eliatasa,
szakszer(i gondozasa és nevelése, harmonikus testi-szellemi fejlédésének elésegitése az
éietkor és egyéni sajatossagok figyelembevételével. Az intezmény a bolcsddei ellatas

keretében a gyermek életkoranak és egészségi allapotanak megfeleléen biztositja:

- A megfelelb textiliat és batorzatot
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- A jatéktevékenység feltételeit
- A szabadban val6 tartozkodas feltételeit

- Az étkeztetést

A bélcsddei gondozas-nevelés minimumfelteteleita Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intezet
altal kiadott Modszertani levél tartalmazza.

A bolcstde mikddése:
A boicsédei ellatas kérelemre indul.

A bolcséde a fenntartd rendelkezése alapjan 5 napos munkarend szerint uzemel hétfétol-

péntekig 6°° — 17% oraig.

Nyari idészakban a feldjitasi, karbantartasi, takaritasi munkak miatt a bélcsdde a székhely
dvodajaval azonos idében zar be.

A zaras idépontjat, az adott év februar 15-ig kifuggesztjik a falidjsagra.

A gyermekek napirendjét életkoruknak és az évszaknak megfelelden keli régziteni.

A bilcsédei alkalmazottak munkarendjét az éves munkaterv tartalmazza.

Bélcsbdében 20 hetes kortol 3 éves életkor betdltéséig vehetdk fel azok a csaladban
nevelkedd gyermekek, akiknek a napkézbeni otthoni ellatasat, gondozasat szulei nem tudjak
biztositani, akiknek egészséges fejlédese érdekében - szocialis-, vagy egyéb ok miatt —

szUkséges a bolcsédei szakszer( gondozas, nevelés.

Ha a gyermek nem érett meg az dvodai nevelésre, a 4. életévének betoltését kdvetd augusztus

31-ig tovabb gondozhato a bdlcstdében.

A gyermek bolcsddébe torténd felvételét a szilé hozzajarulasaval kezdeményezheti:

- Védénd
- Haziorvos, gyermekorvos
- Szakértbi- és rehabilitacios bizottsag
- Szocidlis, illetve csaladgondozo
- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat
- Gyamhatdsag
A gyermek gondozasa, nevelése:

A  bolcsdéde valamennyi alkalmazottjanak, de kuldnésen az orvosnak és a
kisgyermeknevelének a legfontosabb feladata a gyermek testi és pszichés szilkségieteinek

kielégitése, a fejlodés elésegitése.
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A folyamatos napirendnek meg kell feleinie a gyermek fejlettségi szintjének, elegendd idét kell
biztositani a gondozasi muveletekre, a jatéktevékenységre. A bdlcsode berendezésével,
felszerelésével olyan kellemes, esztétikus kornyezet kialakitdsara kell térekedni, amely

reprezentalja az intézmény mukodési célkitlizéseit, csalddsegitd, otthont potld jellegét.

Bar a gyermekek gondozasa, nevelése kozésségben toneénik, lehetéség szerint torekedni keli
az egyéni banasmod elvének érvényesitésére, a gyermeki személyiségének figyelembe
vételével. A kisgyermekneveldk ennek érdekében a legkorszerlbb szakmai iranyelveket,

modszertani ajanlasokat alkalmazzak.
A gyermek egészséglgyi ellatasa:

A bolcsédeébe felvett gyermeket a bolcsdde orvosa a felvételtdl szamitott négy héten belll
altatanos vizsgalatban részesiti. A bolcsédés gyermek altalanos vizsgalata rendszeres,
negyedévente torténik. A gyermek bolcsédei tartozkodasa alatt csak a bdlcsdde orvos altal

engedéiyezett gydgyszereket szedheti, ezek beadasardl a kisgyermeknevel gondoskodik.

A kisgyermekneveld a lazas, a betegségre gyanus gyermeket koteles az orvoshak
megmutatni, ha a tiineteket az orvos tavoliétében észleli, koteles lazesillapitasrél gondoskodni,
az Uzend fuzetbe irt észlelésével a haziorvoshoz iranyitani. llyen eset utan a gyermeket csak

orvosi igazolassal lehet visszavenni a bélcsédébe.

A gyermekeknek minden évszakban az idéjarastol fuggben biztositani kell a napi egyszeri
levegdn tartézkodast. A bélcsodei szakemberek feleidsek a gyermekek egészséges életmaodra

neveléséért.

A bdlcsddei részleg higiénéje:

A tagintézmény vezetdnek /szakmai vezetd/ a takaritast és a ferttlenitést rendszeresen
ellendrizni kell. A bélcséde dolgozéinak a gondozasi, takaritasi munkak soran a mindenkor

érvényes higiénés rendszabalyok alapjan kell eljarniuk, az erre vonatkozd utasitasokat

hozzaférheté helyen kell tartani, vagy kifiggeszteni.

Fertézé betegsegek gyanuja, vagy eltfordulasa esetén az érvényben lévd kdzegészségugyi

rendelkezések, és tisztiorvosi utasitasok szerint kell eljarni.
A gyermekek évodaba tértend atadasa:

A 3. életévét betsltott gyermek a gondozasi nevelési év vegeéig tartdzkodhat a bdlcsdédeben,
amennyiben testi, vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre
és dvodai jelentkezését a bolcsdde orvosa nem javasolja, bolcsédében gondozhato 4.
életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig. Az Ovodai atadast illetben a gyermek a

kisgyermekneveldk a szillékkel és a gyermek leendd dvondjével szorosan egyuttmikadik.
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Kapcsolattartas a szilékkel:

A bélcstdelatogatas, a szulével torténd fokozatos beszoktatas és napi talalkozasok soran a
sziilbk megismerik a bdlcsédei nevelés elveit és gyakorlatat, a kisgyermeknevelok pedig a
szUl6k segitségével megismerik a gyermek szokasait. A bolcsdde egyuttmiikaédik mindazokkal,
akik a csalddnak nyuijtott szolgaltatasok és ellatasok soran a gyermekkel, illetve a gyermek
csaladjaval kapcsolatba keriilhetnek (gyermekjoléti szolgalat, védondi szolgalat, haziorvosi
szolgalat, nevelési tanacsado, korai fejlesztés szakemberei, gyermekvedelmi szakellatas,

gyamhatosag)

A bdlcséde mikodietése soran kiemelt figyelmet fordit a hagyomanyok apolasara, az

innepekre valo felkészulésre, melybe lehetéség szerint a szldket is bevonja.

2.1.7. Kézponti Ggyeleti szolgalat

A kdzponti (igyeleti rendszer a napi munkarenden kivul bekovetkezd slrgbsségi esetekben az

egészségugyi ellatas folyamatos igénybevételének lehetéségét biztositja.

A kézponti iigyeleti ellatas célia:

Az egészséglgyi szolgaltatok napi munkarend szerinti munkaidé befejezésének idépontjatol
a kovetkezé napi munkarend szerinti munkaidé kezdetéig a beteg vizsgalata, egészségi
allapotanak észlelése, alkalomszer(i és azonnali strgdssegi beavatkozasok elvégzése,
iletdleg fekvébeteg-gyogyintézetbe torténd slrgdsségi  beutalasa, valamint a kalon

jogszabalyokban meghatarozott eljarasokban valé részvetel.

- A kozponti ugyeletben az Onkormanyzattal kotott kalon Egyuttmikédési (Feladat-
eilatasi) Megallapodas alapjan részt vesz a terilleti ellatasi kételezettségll haziorvos és
terileti ellatasi kotelezettség nélkili haziorvos, amennyiben a vonatkozo képzettsegi
elirasoknak megfelel. Az intézményvezetd az Onkormanyzatokkal kulén feladat-
ellatasi megallapodast két. A kézponti Ugyeletben kézrem(ikodd egészseéglgyi

szolgaltatokkal megbizasi szerzédeés kotésére az intézményvezetd jogosult.
- A kdzponti Ugyeleti kotelezettség ellathatd megbizassal, vagy vallalkozas formajaban.
- A kozponti Ugyeleti beosztast egy hénapra elére az Ugyeleti koordinator a hatalyos
jogszabalyi elbirasok alapjan - legkésdbb az adott hénapot megeldzé honap 15-ig — allitia

bssze, &s hagyja jova, melyrél az illetékes hatdsagokat, szerveket tajékoztatja.

- A kozponti (igyeleti szolgalatra beosztott orvos akadalyoztatasa esetén, illetve rendkivili



helyzetben - jelentési kotelezettség mellett -, maga gondoskodik helyettesitéseérdl. Elbre
tervezett csere esetén a mindenkor hatalyos jogszabalyok, a Zala Megyei Kormanyhivatal
Keszthelyi Jarasi Hivatal Népegészsegtigy Osztalyanak eldirasai szerinti dokumentaciot
kell elkésziteni. Amennyiben az gyletet nem hévizi haziorvos veszi at, ugy az ugyeletet
Atadéd koteles biztositani, hogy mindazon informaciokkal (Ugyeleti szolgalat mikddési
szabalyzata, jelentési kotelezettségek, jarvanyugyi kotelezettsegek ismerete, sth.) el
legyen latva az atvevd orvos. Amennyiben az orvos helyettesrdl gondoskodni nem tud,
kételes — az akadaly megjeldlésével — az Ugyelet mikédtetoje (intézményvezetd)
kézremiikodéset kémi. E kérését gy kell eléterjesztenie, hogy még megfeleld idé alljon
rendelkezésre a helyettesités megoldasara. Amennyiben helyettes allitasa nem
lehetséges, ugy az orvosnak az Ugylet megkezdése elétt legalabb 24 oraval mMas orvos
kijelolését kell kémie a Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal
Népegészségugyi Osztalyatdl. Az intézmeény kézremiikodik a helyettesités megoldasaban.
A Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztalyanak
készenléti mobilszama: 30/956-55-56. Helyettesitést — a terileti ellatasi koételezettsegl,
Ugyeletben résztvevd haziorvosokon kivill — csak a jogszabalyok altal eléirt képesitéssel,
biztositassal, engedélyekkel, valamint az intézmeényvezetéjének eldzetes irasbeli

hozzajarulasaval rendelkezd orvos végezhet.

Az Ugyelet rendjét a vonatkozo jogszabalyok, az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarral
kotétt szerzddés, a Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal
Népegészséglgyi Osztdlyanak vonatkozd eldirasai, az Ugyeleti szolgalat mikodési

szabalyzata, valamint az intezet alkalmazottai esetén a munkakori leirasok szabalyozzak.

2.1.8. Eqészséquqyi alapellatas

A beteg lakdhelyén, illetve annak kézelében biztositani kell, hogy valasztasa alapjan
igénybe vehetd, hosszu tava, személyes kapcsolaton alapuld, nemétdl, koratdl és

betegsége termeszetétdl flggetlendl folyamatos egészséglgyi ellatasban részesuljon.

Az alapellatas célia:

a) az ellatott lakossagra vonatkozo megeléz6 tevékenység,
b) az egyén

ba) egészségi allapotanak figyelemmel kisérése, valamint egészségugyi

felvilagositasa és nevelése,

bb) kildn jogszabalyban meghatarozott kompetencia keretében  torténd

gyogykezelese, gondozasa €s rehabilitaciéja az adott diagnosztikus és terapias hattéer
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mellett,

be) szakorvoshoz térténé iranyitasa a betegség megallapitasa, kezelési terv keszitése
vagy terapias ellatas céljaboi,
bd) gyogykezelése, hazi apolasa és rehabilitacidja a kezeldorvos altal javasolt terapias

terv alapjan,

c) szilkség esetén a bb) és a bd) alpontban foglaltaknak a beteg otthonaban torténd

ellatasa, illetéleg a beteg otthonaban végzendd szakorvosi konzilium kérese.

Az alapellatasbol feladatot atvallalo egészségugyi koézremiikodok maguk kézii
ugyeletvezetdt valaszthatnak, akinek feladata a folyamatos kapcsolattartas az intézmény
vezetésével a vallalkozasokat, megbizasokat érinté kérdésekben a feladatatvallalasi
szerzédés, valamint az Ugyeleti szolgalat mikodési szabalyzat betartasat illetdéen. A
kollegidlis képviseld a szakterlletét erintd kérdésekben tanacsaval segiti az
intézményvezetd munkajat, segiti az intézmény vezetese es a vallalkoz6 orvosok kozti

kapcsolattartast.

2.1.8.1. Haziorvosi ellatas

A haziorvosi ellatas szervezete:

A haziorvosi ellatast terlleti kotelezettség vallalasaval; az egészségbiztositdval és a
fenntartd énkormanyzattal kotott szerzodés alapjan haziorvosi vallalkozasok végzik. A

feladatatvallalas szabalyozasat kiién szerzédés tartalmazza.

2.1.8.2. Hazi gyermekorvosi ellatas

A hazi gyermekorvosi ellatas szervezete:

A haziorvosi ellatast terileti kbielezettség vallalasaval, az egészségbiztositoval és a
fenntarté onkormanyzattal kotott szerzédés alapjan haziorvosi vallalkozas végzik. A

feladatatvallalas szabalyozasat kilon szerzédés tartalmazza.

2 1.8.3. A fogorvosi alapellatas

A fogorvosi alapellatas szervezete:

A fogorvosi alapellatast terlleti kotelezettseg vallalasaval, az egészségbiztositoval es
énkormanyzattal kotétt szerzédés alapjan egészségugyi vallalkozasok veégzik. Az

intézménnyel valé kapcsolatot és kételezettségeket kulon szerz6dés szabalyozza.

9



2.1.9. Védénbi Szolgalat

A védénsi ellatas terileti kotelezettség alapjan a Zala Megyei Kormanyhivatal

Népegészséglgyi Szakigazgatasi Szerv Jarasi vezetd vedond szakmai felUgyelete alatt
végzett tevékenység.

2.1.9.1. Csalad- és ndvédelmi gondozas

A csalad- és ndvédelmi gondozas célja

a) a gyermekvallalas optimalis bioldgiai és pszichés koriiményeinek eldsegitése a
fogamzas elétti gondozas és genetikai tanacsadas, valamint a termékenysegi
ciklus alatti gondozas (a varandés anya gondozasa, a magzat szlUletés elbtti

gondozasa, a gyermekagyas és szoptat6 anya gondozasa) eszkdzeivel,

b) megismertetni az egyenekkel azokat a csaladtervezési ismereteket - ideertve a
terhesség-megszakitassal jaré veszélyeket is - €s fogamzasgatldo modszereket,
amelyekkel megtervezhetik és elésegithetik utodaik fogantatasat a kivant szamban
és idében, hogy a gyermekek minél jobb egészségi allapotban szllethessenek

meg,

¢) a ndk biologiai sajatossagaihoz igazodo6, fokozott védelmukhdz szlkséges
Bsszetett megeldzési tevékenység, ideértve a fogamzé képesség elffti, a
termékenységi ciklusok kozotti, valamint a fogamzé képes kor utani

egészségvédelmet.

2.1.9.2. Ifjusag-egészséqgigyi gondozas

Az ifjusag-egészseégigyi gondozas célja a kiskoruak harmonikus testi és leiki fejlédésének

elésegitése. Ennek soran biztositani kell:
a) az egészségneveleést,
b) az életkoruknak megfeleld szUrévizsgalatokat,

c) az életkorhoz kotott kotelezd védéoltasokat, illetve azok megtdrténtenek es

eredményességének vizsgalatat, tovabba a kampanyoltasckat,
d) a palyavalasztasi tanacsadas egészségugyi feladatait,

e) a beiskoldzas elétti vizsgalatokat, a szakmai alkalmassag elbiralasat, a szakképzést is

nyUjtd oktatasi intézményekben az idészakos alkalmassagi vizsgalatok elvégzéset.
Az ifjusag-egészseglgyi gondozas specialis feladata:

a) a velesziletett rendellenességgel elok, kronikus megbetegedésben vagy test,

érzékszervi, értelmi fogyatékossagban szenvedék - a haziorvossal térténd



egyuttmiikddésen alapulé — fokozott ellenérzése, lelki gondozasa és az egészséges
kozosségekbe torténd beilleszkedés elbsegitese,

b) az iskolai testneveléssel, konnyitett es gyégytestneveléssel, a didksporttal kapcsolatos
egészseégugyi feladatok ellatasa,

¢) a harmonikus testi és lelki fejlddést veszélyeztetd korulmények, alkohol- vagy
drogfogyasztas észlelése eseten a szuldkkel és a pedagogusokkal térténd konzultacié

utan tanacsadas biztositasa, szikség esetén intézkedés kezdeményezése.
Az ifjusag-egészségugyi gondozas keretében:
a) ellendrizni kell

aa) a kdzegészségugyi kévetelmények érvényesilését az elméleti és gyakorlati
képzésre szolgald helyisegekben, tovabba a szabadtéri foglalkoztatasi és rekredcios

tertleteken,
ab) a boélcsddeben, a nevelési-oktatasi intézményben folyo étkeztetést,
ac) a jarvanyugyi eléirasok betartasat,
ad) az elsdsegélynyuijtas feltételeinek meglétét,

ae) alkohol, kabitoszer, egyéb pszichotrép anyagok és a dohanytermékek
fogyasztasara vonatkozo szabalyok betartasat,

af) a tanuldk pszichologiai allapotat, terhelhetéségét,
b) fertdzé megbetegedés esetén meg kell tenni a szukséges jarvanyugyi intézkedéseket,
¢) biztositani kell a nevelési-oktatasi intézményekben a gyermekek és tanulk elsd orvosi
ellatasat is.
Az ifjisag-egészségugyi gondozas részét képezi az iskola-egészsegugyi ellatas.
Az egészséglgyi alapellatas és szakellatas terlletén miikddd egészséglgyi szolgaltatok
feladataik ellatasa soran kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek egészsegét
veszélyeztetd tényezdk megelozésére, felismerésére és megszintetésére. Ennek
érdekében egyittmikodnek a kozoktatasi, a csalad- és gyermekjoléti szolgaiat, valamint a

gyermekek védelmét ellatd intézményekkel, személyekkel, és szilkség esetén megfeleld

intézkedést kezdeményeznek.

2 1.9.3. Iskola-egészséguayi ellatas

Az iskola-egészségigyi ellatas iskolaorvos és védoénd egyuttes szolgaltatasabdl all,

amelyet fogorvos és fogaszati asszisztens kézremilkodésével latnak el.



Az iskola-egészségugyi ellatast végzd iskolaorvos és védond tevékenységét a gyermek,
tanulé haziorvosaval (hazi gyermekorvosaval), illetdleg korzeti védéndjével egyeztetve és
vele egylttmikddve végzi.

Az iskola-egészségugyi, haziorvosi, hazi gyermekorvosi, egyéb szakorvosi, korzeti
vedénoi, gyermekjoléti szolgalatok, pedagégiai szakszolgalatok, logopédus, gyogytornasz
és pszicholégus, valamint az Allami Népegeészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat illetékes
intézetei a gyermekek és tanulok egészségvédelme érdekében egyuttmikodnek, és az e

feladat ellatasahoz szilkséges adatokrol egymast tajekoztatjak.

Az iskolaorvos a nevelési-oktatasi intézményben, elsisegélyben részesitett akut beteget
tovabbi kezelésre a beteg haziorvosahoz (hazi gyermekorvosahoz) vagy a bentlakasos
intézet ellatasat végzd orvoshoz iranyitja, szilkség esetén intézkedik a beteg fekvobeteg-

intézetbe torténd szallitasa irant.

Az iskolaorvos és a veéddné egészségligyi kérdésekben, felkérésre, szakértoként
kdzremikadik a nevelbtestulet, illetve az iskolaszék, ovodaszék, kollégiumi-szek

munkajaban.

A gyermekek, tanulok egészsegugyi ellatasat az orvos és a véddnd a nevelési-oktatas
intézmény vezetdjével egyeztetett rend szerint végzi. Munkajukrél beszamolnak az
intézetvezetének, amennyiben vallalkozas formajaban latjak el a feladatot, statisztikai

adatokat szolgaltatnak az intézet szamara.

Iskola-egészségligyi orvosi ellatas

A nevelési-oktatasi intézmény orvosa altal ellatandé iskola-egészségugyi feladatok:

-—

. A gyermekek, tanulok egészsegi allapotanak szirése, kovetése,

2. Alkalmassagi vizsgalatok eivegzese,

W

. Kézegészségugyi és jarvanyugyi feladatok,

B

. Elsésegélynyqjtas,

[&)]

Részvétel a nevelési-oktatasi intézmény egészségneveld tevékenységeben,

[22]

. Kornyezet-egészségugyi feladatok,

-..\l

. Az eliatott gyermekekrdl, tanulokrol nyilvantartas vezetése, a klén jogszabalyok szerinti

jelentések elkészitése.

Az iskolafogaszati alapellatas

Az iskolafogaszati alapellatas a fogorvosi alapellatas keretein belul valdsul meg.
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2.2. SZAKOSITOTT ELLATAS:
Apolast, gondozast nyGijté intézmeény (idések otthona)

Az ldések Otthona olyan meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd nyugdijkorhatart
betoltott idéskort személyeket It el, akik énmaguk ellatdsara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képesek, illetbleg akiknek egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelest
nem igényel. Az Iddsek Otthonaba azon 18. életévet betoltott személy is felvehetd, aki
betegsége miatt nem tud énmagardl gondoskodni, gondozasi szikséglete az elvegzett

vizsgalat alapjan napi 4 éran tuli.

Az idés emberek apolasa — gondozasa komplex tevékenység. Az Otthon biztositja az elemi
szilkségleteken kivill az idés, élettani allapotuknal fogva sér{llékeny emberek megovasat a
karos hatasok kévetkezményeitdl, szocidlis és egészséglgyi szemiélettel torekszik arra, hogy

a lakok életkérulményei az intézményben miné! otthonosabbak legyenek.

A szolgaltatas feladata, hogy a szolgaltatast ugy nyljtsa az ellatottak részére, hogy az
megfeleljen: a Szakmai Programnak, az Alapité okiratnak, a Hazirendnek, az Etikai kddexben

foglaltaknak, a jogszabalyokban meghatarozott feladat ellatasi kévetelményeknek.

A gondozottak koranak, egészsegi allapotanak megfelelé gondozas-apolas, fizikai ellatas,

egészségugyi és mentdlis ellatas, valamint az érdekvédelem biztositasa.

A szolgéltatas igénybevételének rendje:

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon szukséges, szébeli
kérelem esetén az eldgondozast végzé apolasi koordinator, vagy a szocialis asszisztens segit
ennek kitéltésében. Az ellatas iranti kérelem eléterjesztésekor minden esetben be kell nyujtani
a személyes gondoskodast nyUjté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.(X1.24.)
SzCsM rendelet 1. mellékletének |. része szerinti egészségi allapotra vonatkozé igazolast és
a Il. része szerinti jovedelemnyilatkozatot és a lll. része szerinti vagyonnyiiatkozatot. A
vagyonnyilatkozatot abban az esetben nem kell benyuijtani, ha a kérelmezd a rendelet il. része
szerinti jovedelemnyilatkozaton arrél nyilatkozott, hogy vallalja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. A szolgaltatas az igenylés benyljtasat kovetd
elégondozas, gondozasi szilkséglet és jovedelem/vagyonvizsgalat utan térités ellenében
vehetd igénybe. A téritési dijak 6sszegét minden évben Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-

testillete az intézményi téritési dijakrol sz616 rendeletben hatarozza meg.
Az idések otthona a személyre szabott, egyéni ellatasra torekszik, klldndsen

- az egészségi és mentalis allapot tekintetében

Led
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- biztositja a napi 6tszori étkezést, szikség esetén megfeleld diéta biztositasa mellett

- egészségi allapot megdrzése érdekében biztositja a lakdk szamdara szakorvosokkal valo

eltatast, vagy annak megszervezéset,
- terapiakdvetést, gyogyszerek feliratasat és beszerzéset,
- egészségiigyi intézménybe térténd eljutast, vagy annak megszervezesét

- mentathigiénés foglalkoztatast egyéni és csoportos szinten (az egyéni szliksegletek alapjany,

valamint foglalkoztatast
- kapcsolattartasi lehetéséget a hozzatartozok, latogaték szamara
- szabad vallasgyakorlas lehetéséget

Az intézmény feladatai ellatasahoz apolasi koordinator vezetése mellett egészséglgyi, illetve
szocialis végzettségl munkatarsakat foglalkoztat. Az apolasi koordinator feladata a napi
munka szervezése, egészségigyi ellatas megszervezése, megfeleld higiénés viszonyok
kialakitdsanak megszervezése, kapcsolattartas orvosokkal, szakorvosokkal, beosztasok
készitése. A névérek, gondozondk feladata a megfeleld testi higiénia biztositasa, étkezésben
segitségnyljtas, mobilizalas, mozgatas, gitoztetés, a miiszaknak megfeleld feladatok

elvégzése.

2.3. Kozponti iranyitas

A kozponti iranyitds része a napi gazdasagi feladatokat elidté pénztaros, a szocialis
asszisztens, valamint a munkalgyi Ugyintézd, kézvetlen feleftesik az intézmenyvezetd.
Feladata a TASZI| hatékony, szakszer(i és ésszerlien, takarékos intézményi gazdalkodasanak

elékészitése, szoros egylttmiikodésben a GAMESZ gazdasagi vezetojével, konyveldjével.
Eves kéltségvetés tervezése:

A koltségvetési keretszamokat az intézmenyre vonatkoztatva az iranyité szerv allapitja meg.
A gazdalkodashoz szilkséges keretszamok kialakitasahoz a tervezést megel6zéen a varhatd
bevételi forrasok szambavételét, az élelmezési kiadasokat, bevételeket, a szemelyi
juttatasokat és munkaadoi jarulékokat, valamint a dologi es felhalmozasi kiadasokat az

intézmény sajat hataskdrben késziti el6 a kézponti iranyitasban dolgozdkkal.
Az éves kéltségvetési elbirényzatok megvaltoztatasa:

A TASZIl az eldiranyzatok feiett a GAMESZ gazdasagi vezetdjével egylttesen rendelkezik. Az
eldiranyzat felhasznalasi és eldiranyzat moédositasi hataskorét nem dnalldan gyakorolja,

modositas szikségessége esetén a fenntartdt tajékoztatja, irasban eldkészitett és



alatamasztott dokumentumokkal kérvényezi a szilkséges modositasokat, atcsoportositasokat.
Hazipénztar:
Az intézmény feladatinak megvalésitasahoz, a készpénzkiadasok teljesitésere hazi pénztarat

mikodtet, melynek szabalyszerliségét a pénzkezelési szabalyzat tartalmazza, mely

tartalmazza az idegen betétek és letétek kezelésének rendjét is.
A TASZII gazdalkodasi feladatait a GAMESZ dtjan Iétja el:

- Finanszirozasi terv: A gazdasagi vezetd a targyhénapot megelézéen minden egység
bevételét és kiadasat szamba véve elkésziti a finanszirozasi tervet az intézménnyel

egyeztetve. (likvid terv)

- Egyéb nyilvantartasok vezetésének rendje: A targyi eszkdzok és készletek analitikus

nyilvantartasa, a selejtezés, leltar felvetel, a leltarak osszesitése és kiértékelése.
- Az intézmeény energia fogyasztasanak ellendrzése, a szolgaltatokkal valo kapcsolattartas.

- Kotelezettség véllalas nyilvantartasa: A folyamatos teljesitési szolgaltatasokhoz (k6zmdi,

altalany dijas vallalkozok) kapcsoiddd szerzbdések, rendelések nyilvantartasba vétele.

Az utalvanyozas, az elienjegyzés, érvényesités, a szakmai teljesités igazolasat a

Szamviteli rend utalvanyozdasi szabalyzata tartalmazza.
- Szallite analitika: A szallitéi szamlak feldolgozasa az OrganP rendszerben.
- Utalas: végzi az OTP Elektra rendszerben.
- Vevé analitika: az OrganP rendszerben.

- Bank analitika: A bankkivonatok a Gazdasagi Csoportba érkeznek és azok feldolgozasa

is ott torténik.
- AFA analitika: Az Afa elszamolasa, osszeallitasa, bevallasa.

- Fokényvi kdnyvelés, idészakos jelentések, beszamoldk elkészitése.

A munkalgyi Ugyintézé ellatja a TASZII munkadgyi feladatait, kapcsolatot tart a Magyar
Allamkincstarral. ZMK Keszthelyi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval, Orszagos

Egészségbiztositasi Pénztarral, és egyéb hatosagokkal, szervekkel.

A Koézponti Iranyitas feladata a TASZIl telephelyein folyamatosan felmerild Gzemeltetési,
miikodtetési feladatok osszehangolasa, koordinalasa és szervezése, dontés eldkészitd

anyagok készitése az Intézmenyvezetd szamara.



2 4. AZ INTEZMENY BELS® ELLENORZESENEK MUKODESE

1. Az intézmény belsd ellendrzési tevékenysége Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl
57016 2011, évi CLXXXIX torvény 119. § (4) bekezdésében foglalt eléirasoknak
megfelelden a belsd kontrollrendszeren beldl kialakitasra kerult.

5 A belsd ellendrzési tevékenység kotelezéen a helyi énkormanyzat és intézmény
érdekében torténik, és az 6nkormanyzat, mint fenntarté gondoskodik a fellgyeleti
ellendrzésérdl.

3. Az intézményt iétrehoz6 dnkormanyzat az alabbiak szerint dontott a belsé ellendrzést
elvégzd személy jogallasardl a koliségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és
belsé ellendrzéserdl szélo 37072011, (XIl. 31) Kormanyrendelet 15. § (2)

bekezdésének értelmében:

a. Héviz Varos Onkormanyzat sajat és intézményei belso ellendrzését évente

feladat ellatasi és finanszirozasi_megallapodas keretében szervezi meg. A

Kepvisels-testilet az elldtas modjat évente felGlvizsgalia.

4. A belst ellenédr feladatait, kotelezettségeit, hataskoreit, a tevékenységre vonatkozé
eljarasi szabalyokat, valamint mellékleteben a Képviselo-testilet dontését az ellatasi
médrol, a Héviz Varos Onkormanyzat és intézményei tekintetében a 2014. februar 3.

napjatol hatalyos Bels6 Ellendrzési Kézikényve rogziti.

3. Az inteqralt szakmai eqységek feladatai, eqymas kOzotti viszonyai:

A TASZIl 6nalle szervezettel, munkaltatéi joggal, 'étszammal, bérgazdalkodasi jogkorrel,

illetve 6nallo koltségvetéssel rendelkezé szervezet.

A koliségvetési létszamot az Onkormanyzat hatdrozza meg. A dolgozdk felett a kinevezeési és

egyéb munkaaltatoi jogokat a TASZII intézményvezettje gyakoroija.

A TASZIl létszamara és az ellatandé feladatokra tekintette! bels¢ szervezeti egységekre

tagolodik. Az ellatasi formak egymas mellé rendelt szervezeti egységek.

Az intézményvezetd az intézmeény szakmai teruletek szerinti agazati vezetékon keresztll
iranyitia a TASZI| feladatainak ellatasat. A gazdasagi tevékenységet a GAMESZ gazdasagi
vezeté iranyitja, és felel a TASZII pénzugyi - gazdasagi feladataiert.

A vezetdk és a szervezeti egység dolgozdi koételesek a tudomasukra jutott hivatalos
informaciét ahhoz az illetékes szakmai tertilet szerinti agazati vezetéhoz eljuttatni, amelynek
arra feladata elvégzéséhez szuksége van, illetve, amely szilkség esetén, az informacio alapjan

hivatalbél koteles eljarast kezdeményezni.
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A belsd szakmai csoportok 8nallo jogi személyiseggel nem rendelkeznek. Feladatuk az apolasi
— gondozasi, szocidlis és egészségugyi alapellatasi munka operativ szervezese, valamint a
fizikai ellatas megszervezese.

A szakmai terlletek szerinti agazati vezetok a szakmai teriilet altal végzett munkardl heti
rendszerességgel beszamolnak, a heti vezetdi értekezleten. Az agazat vezetdje gondoskodik
a tavoliévd dolgozok helyettesitésérdl. A kulonb6zo szolgaltatasok kozott szikseg esetén a

TASZIl intézményvezetdje a dolgozéi létszamot atcsoportositja.

A szocidlis és egészségigyi teruleten dolgozé szakemberek és technikai dolgozok etikus és

humanus magatartasa alapveté kévetelmeny.

Az intézmény dolgozoinak jogallasa, kozalkalmazotti jogviszony: A kdzalkalmazotti
jogviszonnyal osszefuggd kérdéseket a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIII. térvény, valamint a kézalkalmazottak jogallasardt szold XXX, térvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi  agazatban torténd
végrehajtasrél  szélo  257/2000. (XIl. 26.) Kormanyrendelet rendezi. Egyes
foglalkoztatottjainak a jogviszonya munkavallalé, melyekre nézve a Munka
Térvenykonyvérdl szolo 2012. évi I. i6rvény az iranyad6. Egyeb foglalkoztatasra
iranyulé jogviszonyra a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (pl.

megbizasi jogviszony) az irAnyadé.

A helyettesités rendje:

A TASZlI-ban folyd munkat a dolgozok iddleges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja. A
dolgozok tavoliéte eseten a helyettesitésrol az intézményvezetd jovahagyasaval az adott

szakmai terilet agazati vezetoje gondoskodik.

A helyetiesitéssel kapcsolatos, egyes dolgozdkat érintd konkret feladatokat a munkakori
leirasokban kell régziteni. Az intézményen bellli helyettesités rendjét az intézmény vezetdje

belsd utasitasban szabalyozza.
Szabadsag:

Az éves rendes és rendkivilli szabadsag kivételéhez elézetesen a szakmai dgazat vezetokkel

egyeztetett tervet kell késziteni, minden év januar 31 —ig.

A rendkivili és fizetés nélkili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az

intézményvezetd jogosult, tavolletében a szakmai terulet agazati vezetdje.

Az alkalmazottak éves rendes szabadsaganak mértékét a kozalkalmazottak jogallasara

vonatkozé eldirasok szerint kell megallapitani.
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A dolgozokat megilleté és kiveit szabadsagrdl nyilvantartast kell vezetni

intézményegységenként, melyért a munkatgyi Ogyintézé a felelds.

Il. Az intézmény vezetése

1. Intézményvezetd:

A TASZII-t az intézményvezetd irdnyitia. Munkajat a fenntartd iranyitdsa, a Zala Megyei
Kormanyhivatal Gyamugyi és lgazsagigyi Foosztaly Szocialis és Gyamuigyi Osztaly szakmai

feligyelet mellett — a hataskérébe tartozo feladatok tekintetében — onaliéan latja el.

Az intézményvezetd harmadik személyek felé képviseli a TASZII-t. A képviseleti jogkdrt az

iigyek meghatdarozott csoportjara nézve az arra felhatalmazott személynek atruhazhatja.

Az intézményvezetd kialakitia a TASZIl szervezeti felépitését és miUkédésének rendjét,
valamint a vonatkozo jogszabalyokkal ésszhangban a gazdalkodas, a munkavégzés, az

Ugykezelés, a belsd ellenbrzés szabalyait.

Meghatarozza a szervezeti egységek hataskéret; vezeti, iranyitja és 6sszehangolja a TASZ!
Alapitdé Okiratdban meghatarozott feladatokat, tevékenységet. Kozvetlenil gyakorolja a

jogszabalyok szerinti munkaltatdi jogokat.

Egy személyben felelés az intézmény miikodéséért. Felelds a jogszabdlyok, az intézmény
Szervezeti és Mikodési Szabalyzatanak, valamint a fellgyeleti szervek hatarozatainak,

utasitasainak végrehajtasaért.

Jovahagyasra elékésziti a TASZIl Szervezeti és Mikodési Szabalyzatat, Szakmai Programjat

és az intézmény Hazirendjét, valamint éves koltségvetési tervét.
Gondoskodik az egészséges és biztonsagos munkakérilmenyek feltételeinek biztositasarol.

Elvégzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat, megteszi a szUkséges intézkedéseket,

kilonos tekintettel az etikai szabalyokra.

Gondoskodik a személyes adatok védelmérdl és a kdzérdeki adatok nyilvanossagarol szolo

1992. évi LXIII. térvény végrehajtasardl.

Helyettesitését a szocidlis agazat vezeté latja el, annak tavolléte alatt az egészségugyi agazat

vezetd latja el.

A TASZIl vezetésével kapcsolatos iranyitasi, szervezési, képviseleti feladatokat az
intézményvezetd megosztja a szakmai terllet szerinti agazat vezetdivel, akik a hozzajuk

rendelt szervezeti egységek esetében felugyeleti &s iranyitasi jogkort gyakoroinak.

Javaslattal él a fenntarto felé az intézmeényt érintéen, dontés eldkészitoként tanacsait
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megfogalmazza.

A szakmai feladatok meghatarozasa és végrehajtasuk ellendrzése a szervezeti egység

kézvetlen iranyitasat ellatd dgazat vezetdn keresztil torténik.

2. Az intézmeény szervezeti egységeinek vezetdi, jogallasuk es feladatuk:

2.1. Szocialis Agazat vezetd —~ szocialis koordinator, intézményvezetd helyettes:

- Felelds az &gazat szakmai munkajanak iranyitasaért, 6sszehangolasaert, a
szolgaltatas  szakmai  eredményesseégéert, annak hatékony és jogszer(

megszervezeéseért.

- Kézremikadik az intézmény SzMSz-ének, kételezden elirt szabalyzatainak, tovabba
az intézmény mikodését segitd egyéb szabalyzatoknak, rendelkezéseknek az
elkészitésében. Figyelemmel kiséri és elékésziti az intézmény egészéhez kapcsolodod

palyazatokat.

. Felelés a kozvetlen iranyitasa ala tartozé szervezet egység tevékenységeéert,

munkajanak ellendrzéséért, az altala hozott szakmai intézkedéseért.
- Felelés az agazat szamara jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok vezetéséérnt.

- Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, terlleti és orszagos szakmai

szervezetekkel, intézményekkel, civil szervezetekkel.

- Figyelemmel kiseri, és javaslataival segiti a gondozasra szorulok ellatasat, biztositja

erdekvédelmiket az intézmény vezetsjének tajékoztatasa atjan.

- Tanulmanyozza az Uj modszereket, s ezek alapjan javasiatot tesz az intézmény

vezetdjének Uj ellatasi formak bevezetésere.

. Tanacsadassal  segité az  intézmeényvezetdt a feladatok  ellatasanak

megszervezésében, javitasaban, miikodtetésében.
- Beszamolot készit az intézményvezetdn keresztil a fenntartd részére.

. Feladata a szervezeti egységénél doigozo munkatarsak munkarendjének,

munkabeosztasanak kialakitasa, a munkafeltételek biztositasa.

. Gondoskodik a szervezeti egységébe tartozod dolgozok személyekre lebontott
munkakéri lefrasainak osszedllitasardl, a feladatok végrehajtasanak folyamatos

ellendrzeserdl.
- Gondoskodik az agazaton bellli dokumentacios rend kialakitasardl, az iratkezelés
végzéseérdl.

. Szervezi az adomanygylijtéseket, eliatia az ezzel kapcsolatos adminisztrativ
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feladatokat, egylttmiikodik karitativ és egyéb segeélyezd, segitd, onkéntes
szervezetekkel.

Feladata a szocialis informacids szolgaltatds rendszerének &gazaton beldli

szervezése, a jogszabalyi valtozasokro! a munkatarsak tajékoztatasa.

A kdzvetlentl hozza tartozé munkakoroket, csoportokat a szervezeti abra hatarozza

megq.

Teljes jogkorrel helyettesiti az intézményvezetot tavolléte és akadalyoztatasa esetén.

A hataskérébe tartozo feladatokkal kapesolatban javaslatokat, eldterjesztéseket dolgoz ki,

egylttmiikddik a Heévizi Polgarmesteri Hivatal Hatosagi Osztalyaval.

2.2. Eqészséqiiqyi agazat vezetd — apolasi koordinator

Az egészségligyi agazat vezetd, apolasi koordinator a haziorvosi Ugyelettel
kapcsolatban felmerild szervezeési, koordinacids, technikai hatier biztositasa

érdekében egyittmikodik a JNi-vel.

Intézményen bellli egészséglgyi, vagy egészségugyi iranylu szakmai egységek,

csoportok iranyitasa, 6sszehangolasa, koordinalasa.
Az alarendelt munkakdroket a szervezeti abra hatarozza meg.

Kapcsolatot tart az egészségugyi szakemberekkel intézmeényen belll és kivil

egyarant, egylttmikodik az egészségugyi intézményekkel az ellatottak érdekeben.

Szervezi s bonyolitia a gydgyszer- és egészseéglgyi termékek beszerzését, megfeleld

higiénés viszonyok kialakitasat koordinalja.
A napi egészségugyi feladatokat kialakitja, szervezi, beosztast készit, ellendriz.

Felelés az apolast, gondozast nyljté szakositott gllatas szakmai munkajanak
iranyitasaért, osszehangolasaert, a szolgaltatds szakmai eredményességeért, annak

hatékony és jogszer(i megszervezéseert,

Felelbs a kozvetlen iranyitasa ala tartozd szervezeti egység tevékenységeer,

munkajanak ellenérzéséért, az altala hozott szakmai intézkedésért.

Déntésre eldkésziti a felvételi kérelmeket, gondoskodik a gondozottak téritési dijanak

iddre torténd beszedésérdl,

Feladata a szervezeti egységénél dolgozo munkatarsak munkarendjének,
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munkabeosztasanak kialakitasa, a munkafeltételek biztositasa.
Gondoskodik gondozottak egészségi allapotanak rendszeres ellendrzésérol.
Felelts a gyogyszerbeszerzésért és felhasznalasaert.

Gondoskodik a szervezeti egységébe tartozd dolgozok személyekre lebontott
munkakori leirasainak osszeallitasarol, a feladatok végrehajtdsanak folyamatos

ellendrzéserdl.

Gondoskodik az Idések Otthonan belllli dokumentacios rend kialakitasarol.

A hataskorébe tartozo feladatokkal kapcsotatban javaslatokat, eléterjesztéseket dolgoz
ki.

Javaslatot tesz az lgyelettel kapesolatos palyazatok benyujtésara, ahhoz szakmai
segitséget nyujt.

Az Ugyelet szakmai mikddésével kapcsolatban javaslatokat tesz, valtoztatast
kezdeményezhet a fenntarto, valamint a mikédést biztositd felé az intézményvezetdn

keresztil.

Felelés az agazat szakmai munkajanak iranyitasaert, psszehangolasaérnt, a
szolgaltatds szakmai eredményességert, annak hatékony és jogszerl

megszervezéseért.

Felelss a kozvetlen iranyitasa ala tartozd szervezeti egyseg tevékenysegéért,

munkajanak ellenérzéséért, az éltala hozott szakmai intézkedésért.

Felelés az agazat szamara jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok vezetéséert,

a jogszabdlyban meghatarozott jelentések elkészitéséeért.

Feladata a szervezeti egységénél dolgozé munkatarsak munkarendjének,

munkabeosztasanak kialakitasa, a munkafeltételek biztositasa.

Gondoskodik a szervezeti egységébe tartozé dolgozék személyekre lebontott
munkakéri leirasainak oOsszeallitasarol, a feladatok végrehajtasanak folyamatos

ellenbrzésérol.

Gondoskodik az agazaton beluli dokumentécios rend kialakitasarél, az iratkezeles
végzéserdl.

Szervezi a telepllés lakossaganak kotelezé és dnkéntes szlirbvizsgalatait, ellatja az

ezzel kapcsolatos dokumentaciok kezelését.

Telies jogkorrel helyettesiti az intézményvezetot, a szocialis agazat vezetd

(intézményvezetd helyettes) tavolléte és akadalyoztatasa esetén.
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A hataskérébe tartozé feladatokkal kapcsolatban javasiatokat, elbterjeszteseket dolgoz ki,

egyuttmiikodik a Hévizi Polgarmesteri Hivatal Hatdsagi Osztalyaval.

2.3. Gazdasaqi vezeté a GAMESZ altal munkamegosztasi megallapodas alapjan:

- Szervezi, irdnyitja, ellenérzi a TASZ!I pénzgazdalkodassal 6sszefuggd feladatait.

- Szervezi, iranyitja, ellendrzi az anyag- és eszkdzgazdalkodassal kapcsolatos

feladatokat. Iranymutatast ad az intézményegységek gazdasagi munkajahoz.

- Gondoskodik a kéltségvetésben megtervezett feladatok eredmeényes és gazdasagos
megoldasanak feltételeirdl, az intézmény Uzemeltetésérdl, mUikodtetésérdl,

fenntartasarol.

- Gyakorolja az ellenjegyzési jogkért az intézményvezetd kotelezettségvallalasa,

utalvanyozasa esetén.

- Megszervezi a targyi eszkézok, mlszaki berendezések Uzemeltetését, karbantartasat,
javitasat.

- Altalanos érvényl gazdasagi intézkedések kiadasa, azok hetartasanak figyelemmel
kisérése.

- Az intézmény gazdalkodasa szabalyszer(iségének biztositasa, kulénos tekintettel a
kdltségvetés tervezésére, az elbirdnyzat felhasznalasra, a modositassal kapcsolatos
feladatok ellatasara, a beszamold elkészitésere, javaslatot tesz az intézmeény és
egységei éves koltségvetésére.

- A gazdalkodas valamennyi belsé szabalyzatainak elkészitése, a jogszabalyi

véltozasokhoz igazodo felllvizsgalata, moédositasa.

- Intézkedéseket tesz a beruhazassal, a vagyon hasznalataval, hasznositasaval
kapcsolatban, az eszkézok megdrzése és rendeltetésszer(i mikddtetése,

hasznositasa és gyarapitasa érdekeben.

- lranyitja a munkaerd gazdalkodassal, a készpénzkezeléssel, a konyvvezetessel, a
beszamolasi kotelezetiségge! kapcsolatos, - és az adatszolgaltatasokra kiterjedd

feladatokat.

- Az intézményvezetdvel egyetértésben szervezi a TASZII gazdasagi, pénzigyi belsd

ellendrzeset

- Feladata tovabba minden olyan feladat, amelyet TASZIl vezet6je helyett atruhazott



hataskorben kell ellatnia.
- Elvégzi a gépkocsi hasznalataval kapcsolatos feladatokat.
- Felugyeli és értékeli a gazdasagi csoport Ugyintézéinek munkajat.

- Elemzi és értékeli az intézmenyi gazdalkodas helyzetét, megteszi a szukséges

javaslatokat.

- Részt vesz az intézmény és telephelyei tliz- és munkavédelmi ellendrzésében.

- Elvégzi az analitikus konyvviteli ellenérzést.

- Eliatja a pénziigyi miveletekhez sziikséges feladatokat.

- Felugyeli az utalasok rendjét, elvégzi a mindenkori adminisztracids feladatokat.

- Elvégzi a raktar kezelésébdi adddé iranyitasi, ellendrzési feladatokat.

- Iranyitja a leltarozasi, selejtezési feladatokat.

- Erdemben részt vesz az intézmény vezetdi férumainak munkajaban, az intézmeény
iranyitasaban.

Helyettesitését az intézményvezetd altal ezzel megbizott latja el.

3. Az intézmény belsd szervezeti eqységeinek vezetdi, jogallasuk és feladatuk:

3 1. Hazi seqitségnyuijtas vezetd gondozénd

. Felelés a hazi segitségnyljtas szakmai munkajanak iranyitasaért, szakmai
eredményességért, annak hatékony és jogszerl megszervezésért, koordindlja a napi
munkafolyamatokat.

_ A heti beosztasok elkészitése, a gondozasi munka koordinatasa. Az Uj gondozott
szemeélyi adatainak régzitése, a gondozasi eseménynaplok ellendrzése, a gondozasi
idék régzitése.

- Veégzi és feleldse is egyben, a hazi segitségnyuijtas iratkezeleseert.

- A vezetd gondozéné az ellatas megkezdese elétt meghatarozza, hogy az ellatottnak
milyen mértékben szikséges szemelyi gondozas, és szocidlis segités nyujtasa. A
dontésrdl egyeztet az ellatottal, valamint az esetfelelés gondozéndt tajékoztatja errdl,

hogy a gondozasi terv ezek alapjan készlljon el.

- A szakmai szempontok figyelembevételéeve! tervezi, nyomon koveti, feligyeli és

ellenérzi a gondozdndk tevékenységét, munkajat
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- Déntésre elékésziti a hazi seqgitségnyujtassal kapcsolatos kérelmeket.

- Elvégzi a gondozasi szikséglet vizsgalatot és jovedelemvizsgalatot, megéllapitia a

gondozasi szukséglet mértékét.

- Biztositja a jogszabalyban elgirt nyilvantartasok, dokumentaciok vezetését, azokat

rendszeresen eilendrzi.
- Gondoskodik a szamitégépes szakmai program naprakész allapotban tartasarol.
- hetente egyeztetést, megbeszélést tart, adminisztracios feladatokat 1at el,
- gondozasi napld naprakész vezetésének megkovetelése,

- a tarsadalmi dijas szerzddéssel gondozast végzok szerzédését megkéti (ha erre van

esély, akkor bent hagyhatjuk)

- munkalapok alapjan a dijazast kifizetteti, iranyitja a szocialis gondozasi dijas gondozok
munkajat,

- ellendrzi a beosztottak munkajat, (a gondozas helyinén is) arrol feljegyzést készit,

- felviszi, nyilvantartja a kérelmezoket,

. Koézremikodik az iranyitasa alatt allé szervezeti egység kézalkalmazottainak

munkakéri leirasainak elkészitésében.

. Részt vesz az ellatasok és szolgaltatasok iranti szilkkségletek alakulasanak
elemzésében, a szikséges eréforrasok meghatarozasaban, a halozat mikodésenek

figyelemmel kisérésében.

. A szakmai feladatok ellatasanak elésegitése érdekében értekezletek, szakmai napok,

tovabbképzések szervezését kezdeményezi.

3.2. Nappali ellatas vezetd:

Feladatkore:

. Szervezi a nappali ellatast, gondoskodik az éves foglalkoztatasi, gondozasi terv,

egyéni gondozasi terv elkeszitéseérol.
- Gondoskodik a szocialis étkeztetés és a nappali ellatas muk&désérdol.

- Felelés a gondozasi tevékenységert, figyelemmel kiséri a gondozottak kérliményeit,

szilkség esetén segitséget nydjt a gondozottak hivatalos tgyeinek intézésében.

- Eredményes munka érdekében rendszeresen egyuttmikadik a haziorvosokkal, a

védénbkkel csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a Polgarmesteri Hivatal

44



Hatdsagi Osztalyaval.

- A nappali ellstasban folyé szinvonalas foglalkoztatas érdekében foglalkoztatasi tervet
készit.

- Dont a felvételi kérelmekrél.

- Biztositia a jogszabalyban el6irt nyilvantartasok, dokumentacidk vezetését, azokat

rendszeresen ellenérzi.

- Kapcsolatot tart és egyGttmikédik a ki1l6nbdzd szakmai és tarsadalmi szervezetekkel.

3.3. Bolcsdde szakmai vezetdie:

- A Bélcsdde-vezetst a neveltestilet és a munkatarsak véleményének figyelembevételével

az intézményvezetd bizza meg.

- Munkajat az intézményvezetd iranyitasa mellett végzi. Kozvetlen felettese az

intézményvezeto.

- Folyamatos tajékoztatast ad az intézmény vezetdjenek a miikodés soran felmerQlt

problémakroi.
- Hianyzasa esetén az altala helyettesitésre megbizott személy koteles a feladatokat ellatni.

- Heti munkaideje 40 éra. Napi munkaideje 8 ora, melyet bolcsédevezetdi feladatok ellatasara

fordit, valamint szikség esetén helyettesit az érintett csoportban.
A kételezd 6raszamon feltil effatandé vezetdi feladatok:

. Elkésziti a Bolcséde Szakmai Programjat.

- Koordinalja és szervezi a napi munkafolyamatokat.

. Elkésziti a bdlcsédei jelentéseket es statisztikat, egyeztetve az intézményvezetdvel.

Biztositja a pontos és korrekt adatszolgaitatast. A torzskonyvet évente kétszer vezeti.

- Elkésziti a gondozondk es a technikai kisegitdé munkakorben dolgozdk munka-

beosztasat, ellenérzi annak betartasat.

. Elkésziti a szabadsagolasi Utemtervet, felel a szabadsagok torvényes kiadasaért,
adminisztralasaért.

- Figyelemmel kiséri a palyazatokat, elkészitesikben aktivan részt vesz. Eliatja a

tagintézménnyei kapcsolatos menedzselési feladatokat.

. A Bélcsdde rendezvényeinek elokészitéseben, sikeres lebonyolitasaban tevékenyen
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kdzremakodik.

A gyermekek gondozasat, nevelését a Bolcséde Szakmai Programjanak megfeleléen
iranyitja és segiti a gondozéndk munkajat.

Az intézményvezetével egyltt szervezi és bonyolitja a bélcsddei felvételeket, vezeti a
dokumentaciokat.

Figyelemmel kiséri a téritési dijak befizetését. Elvégzi az étkezesi adagok mennyisegi

és mindségi ellendrzését, és ellendrzi kiadasat.
Az intézményvezetd felé javaslatot tesz a szlikséges eszkdzok beszerzésére.

Szervezi és irdnyitia a takaritasi munkalatokat a nyari takaritasi szunetben. Nyari

ugyeletet tart az elbzetes beosztas alapjan.
Biztositja az egészséguigyi elbirasok betartasat.

Kapcsolatot tart a bélcséde orvosaval, a JNI-vel, az egészségligyi szolgalattal, az

érdekképviseleti szervekkel, a tarsintézményekkel.
Segiti a szll6i kozosség mikodésének felteteleit.

A szlldi szervezettel folyamatosan kapcsolatot tart, mindenkor biztositjia képviseleti

jogosultsaganak érvényre juttatasat.

Tamogatja a szakmai munkakdzosség vezetd munkajat, ahhoz megfelelé segitséget
nyujt.

Segiti a csalad és a bolcsédei ellatas osszhangjanak megteremteseét.

Ellenérzi a munkavedelmi- és tizvédelmi szabalyok betartasat, betartatasat.

A belsd ellendrzési feladatokat énalidan, hataridére ellatja.

A balesetvédelmi eldirasok betartasat folyamatosan figyelemmel kiseri, minden

baleseti forrast haladéktalanui jelent.

Tagja a leltarozési és selejtezési bizottsagnak, azok elbkészitésében és

iebonyolitasaban aktivan részt vesz.

Torekszik az allagmegovas hathatds betartasara és betartatasara.

Ellendrzi a munkafegyelmet, 6szténzi a jo munkahelyi légkor megteremtését
Figyelemmel kiséri és betartatja a Bolcsdde torvényes és szakszer( mikddesét.

Megszervezi a rendelkezésre all6 eszkozok és berendezések célszerli felnasznalasat,

megobvasat.
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- Biztositja a munkatarsak, kollégak szamara a korrekt informaciéaramlast.
Felelds:

- A hataskorébe utalt feladatok végrehajtasaert.

- Aszakmai és gazdasagi jellegli jogszabalyok betartasaért, betartatasaert.

- A tagintézményben lévé vagyontargyak rendeltetésszer(i hasznalataért, az alapito

okiratban eléirt tevékenységek megfeleld ellatasaért.
- Feleldsségének megallapitasara a munkaltatéi jogkor gyakorléja jogosult.

- Felelds azért, hogy a gondozas szinvonalanak emelése érdekében minden lehetséges

intézkedést megtegyen.

3.4. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetd

- Felelds a csalad és gyermekjoléti szolgalat szakmai munkajanak iranyitasaént, szakmai
eredményességént, annak hatékony és jogszerd megszervezésért, koordinalja a napi

munkafolyamatokat.

- A szakmai szempontok figyelembevételével tervezi, nyomon koveti, felugyeli es

ellenérzi a szocialis segiték tevékenységét, munkajat
- A beérkezett jelzéseket koordindlja, esetelosztasokat meghatarozza.

- Szervezi a gyermekek veszélyeztetettségét észlelé és jelzd rendszeri értekezleteket,

egyeztetéseket.
- Esetmegbeszélést tart.
- Szlkség esetén szuperviziét szervez.

- Biztositja a jogszabalyban eldirt nyilvantartasok, dokumentaciok vezetését, azokat

rendszeresen ellendrzi.

- Gondoskodik a szamitdgépes napi jelentés naprakész allapotban tartasarol, a jelentés

elkészitéséert felel.

- Koézremiikddik az iranyitdsa alatt allé szervezeti egység kozalkalmazottainak

munkakori leirdsainak elkészitésében.

- Részt vesz az ellatasok és szolgaltatasok iranti szikségletek alakulasanak
elemzésében, a szikseges erdforrasok meghatarozasaban, a halézat mikodésének

figyelemmel kisérésében.
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- A szakmai feladatok ellatasanak eldsegitése érdekében értekezletek, szakmai napok,

tovabbképzések szervezését kezdemenyezi.

3.5. Jelzérendszeres hazi segitségnytjtas vezeté gondozond

- Felelés a jelzérendszeres hazi segitségnyljtds szakmai munkajanak iranyitasaert,
szakmai eredményességért, annak hatékony és jogszerl megszervezésért,

koordinalja a napi munkafolyamatakat.

- A szakmai szempontok figyelembevételével tervezi, nyomon koveti, felugyeli és

ellendrzi az Ugyeletes gondozéndk tevékenységet, munkajat
- Szervezi a folyamatos ligyeleti ellatas biztositasat, végzi a nappali Ugyeletes teendoket
- jelzéseket fogadja, koordinalja, lebonyolitja.
- Déntésre eldkésziti a hazi segitségnyljtassal kapcsolatos kérelmeket.
- Elvégzi az elégondozast, jdvedelemvizsgalatot, megallapitja a szocialis raszorultsagot.
- Szervezi és részt vesz készilék kihelyezésénél, leszerelésénel, oktatasnal.

- Biztositia a jogszabalyban eldirt nyilvantartasok, dokumentaciok vezetését, azokat

rendszeresen ellentrzi.
- Gondoskodik a szamitogépes szakmai program naprakész allapotban tartasardl,

- Részt vesz az elldtasok és szolgaltatasok iranti szilkségletek alakulasanak
elemzésében, a szikséges eréforrasok meghatarozasaban, a halozat miikédésenek

figyetemmel! kiséréseben.

- segitségnyujtas az ellatast igénybe vevét érinté veszélyhelyzet kialakulasanak
megelézésében, a felmerild krizishelyzetek elharitasaban,

- asegélyhivasi jegyzékonyv kitdltése,

- Végzi és felelése is egyben a jelzérendszeres hazi segitségnyuijtas iratkezeléséert,

- funkcionalis &s hozzaférési jogosultsaga van az itt keletkezd és beérkezd iratokhoz,

- heti munkaértekezleten vald részvétel.

- A szakmai feladatok ellatdsanak elésegitése érdekében értekezletek, szakmai napok,

tovabbképzések szervezését kezdemenyezi.

4. Vagyonnyilatkozat

A vagyonnyilatkozai-tételi kételezettséggel jaré munkakorok felsorolast a 2. melfléklet

tartalmazza.

5. A TASZII szabalyzatainak fefsorofasat a 1. fiiggelék tartalmazza.
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INl. Az intézmény szervezeti egységeinek dolgozoi:

1. Szakképesitéshez nem kotéti munkakorben dolgozok:

Feladataikat az Intézményvezeté és az dgazat vezetdk iranyitasaval latjak el.

Gépjarmivezetok feladatai:

a gépjarmy mindenkor biztonsagos hasznalatanak biztositasa,
gépjarm( vezetése, rakodasi és szallitasi feladatok ellatasa,;
beszerzési feladatok, eseti megbizas alapjan;

menetlevelek szabalyszer( vezetése, naponkénti leadasa;
gépjarmdu tisztan tartasa

kisebb hibak elharitasa / biztositék, égdcsere / egyéb hibak jelentése.

Hazi segitségnyujtas szakfeladat eseteben:

a szolgaltatas nyujtason belili szocialis segités résztertilet ellathato szakképzettség
nelkil is
a munkakér elemei:lakokornyezeti higiénia megtartasaban kzremikodés (pl.: mosas,

vasalas, takaritas), haztartasi tevékenységben valé kézremiikodés (fa behordasa, viz

hordas, kisérés, mosogatas stb.)

szilkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése

Koézponti orvosi Ugyelet gépkocsivezetd:

A KRESZ eléirasai szerint ellendrzi a gépkocsi miszaki allapotat, tisztasagat,

sértetlenségét, tovabba a gépkocsi miszaki felszerelésének hianytalan meglétét.

Rendszeresen ellenérzi az EKG és a defibrillator toltéttségeét, ha szilkséges feltolti

azokat.

Ellendrzi a GPS-t.

Segit az eszkdz6k (EKG, defibrillator) vitelében (autotél lakasig stb.).
Az orvos utasitasara segédkezik az elsésegélynyujtasban.

idépontok feltuntetésével, idérendben vezeti a menetlevelet, azt az ugyvelet

befejeztével az orvossal alairatja.
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Megkiilonboztetd jelzés hasznalatat régziti a menetlevélben, melyet, az azt elrendeld
orvossal alairat, tovabba dokumentalia az erre a célra rendeit fizetben, melyet

negyedévente megkild az intézményvezetének ellendrzés celjabol.

Kisegitok, takaritok feladatai:

a gondozottak altal hasznalt helyiségek, valamint irodak tisztantartasa,
tiszta ruha biztositasa mind a gondozottak, mind a dolgozok részére;
a gondozottak étkezésénél segitséget nyujtanak;

minden olyan munka elvégzése, amely nem igényel szaktudast, de elvegzése

hozzajarul a gondozottak jobb ellatasahoz, komfort érzetének javitasahoz

Portas feladatai:

Fogadja és Utba igazitja az intézménybe latogatokat.
Ugyel a latogatasi rendre, valamint a lakok tavozasara és érkezésére.

Szikség esetén gépkocsi vezetdi feladatokat lat el, segit a viragok apolasaban.

2. Szakképesitéshez kotott munkakdrben dolgozok.

Pénztaros, pénzigyi ugyintéz feladata:

hazipénztar kezelese,

a beérkezd készpénzfizetési és atutalasi szamliak tartalmi, szdmszaki és alaki

elemzése;

a pénzkezelési szabalyzatban rogzitett feladatok maradéktalan elvégzése, a szabalyok

pontos betartasa;

munkakéréhez kapcsolédo analitikus nyilvantartasok pontos, naprakész vezetése;
személyi téritési dij szamlak elkészitése, azok beszedése;

elvégzi az intézményi bevételekkel kapcsolatos gepi szamlazast;

az intézmeény nevére szolé szamlat érkezteti, nyilvantartasba vesz,

intézmény irészer és nyomtatvany készietérél gondoskodik;

hatralékosok nyilvantartasa, felszélitasa;
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- fizetési elbleg analitikus nyilvantartasa,
- a selejtezési, leltarozasi munkakban részvétel, selejtezési javaslattetel,

- szigoru szamadasu nyomtatvanyok beszerzése, kiadasa, nyilvantartasa.

Szocialis gyintézd feladatai:

. Pénzkezelési munkajat —az ellatottak letétként kezelt kéltdpénzét és egyeb erték
ingosagok kezelését — a pénzkezelési szabalyzat, valamint szamitégépes program

alapjan, egyéb feladatait az intézményvezetd iranyitasaval végzi,
- Nyilvantartasba veszi a szocidlis ellatas igénybevételéhez beérkezd kérelmeket,

. ElBkésziti az eldégondozashoz szikséges dokumentaciot, levelezést, és a

megallapodast;
- Vezeti az ellatottak szabadsaganak, illetve tavozasanak nyilvantartatast;
- Ellatast megsziinésének nyilvantartatasat, dokumentalasat elkésziti;
- Téritési dijakat szamfejti a SzocX és a WinTSzG programokban,

- A személyi téritési dijat beszedi az gnkormanyzat hatarozatanak és rendeletének

megfeleléen a penztaros helyettesitési idészakban;

- A téritési dij hatralékosokrol kimutatast készit;

_  Elsirasoknak megfeleléen készpénzkezelést végez a lakok részére,;

- Nyilvantartas alapjan szamfejti a dolgozok étkezési koltseget, gondoskodik annak
befizetésérdl;

- Alakokat tajékoztatja az aktudlis téritési dijakrol, illetve koltsegekrol;

- Gyoégyszer koltségek szamolasa apolas, gondozas koordinator felugyeletével,

. Valamint amire megbizast kap a gazdasagi vezetotdl, illetve helyettesétdl

- Helyettesiti a pénztarost annak szabadsaga, illetve betegsége esetén. A helyettesités
a térvényi eldirasok, a szakmai szabalyzatok és a pénztaros munkakori leirdsa szerint
tortenik.

Munkalgyi Ogyintézd feladatai:

. részvétel az éves koltségvetési terv, valamint az éves és féléves beszamolok

eldkészitésében;



- informaciészolgaltatas, annak el6készitése, dsszedllitasa,

- a kozalkalmazotti jogviszonyhoz, a jogviszony valtozasahoz kapcsolodé okmanyok

elkészitése a KIR 3 illetmény-szamfejtési rendszerben
- elidtja a TASZII teljes munkaiigyi-, személylgyi-, bérugyi feladatait
- munkakdréhez kapcsolédéan analitikus nyilvantartdsok vezetése

- valtozobérek, intézmenyi kifizetések szamfejtése, megallapodasok elkeszitése - MAK

felé jelentés;

- folyamatosan nyomon kéveti az aktualitasokat, azokrol az intézményvezetét, valamint
egyéb érintettet tajékoztat (jubileumi jutaimak, végkielégités, probaid6 lejarta,

hatarozott idej(i foglalkoztatas lejarta stb.)
- tovabbitja a fenntarté felé a megallapodasokat
- dolgozéi étkezéssel kapcsolatos szamitasok, jelentesek készitése;

- Kkapcsolattartas a MAK-kal, a Nyugdijbiztositasi lgazgatdsaggal, valamint az

Egészségbiztositasi Penztarral

- kozfoglalkoztatott, egyéb jogviszonyban foglalkoztatott, TAMOP  keretében

foglalkoztatottak esetében teljes korlen eljar, anyagot eldkészit munkaugyi tgyekben

Gondozok — apoltok feladatai:

a) teriileti gondozéné, hazi segitségnyujtas - személyi gondozas

- gondozasi, apolasi feladatok (pl.: mosdatas, furdetés, gyogyszer kivaltas, sebkoétozes,

decubitus kezelés, gyogyszer adagolds, agyazas stb.)
- informacio nyujtas, tanacsadas, mentélis tamogatas, ugyintézes

. az ellatasi terlleten él$ gondozottak sajat lakasukon, ilietve azon kivil az életvitel

minden teriletére kiterjedé teljes kordi gondozas;
- az élelmezés, a személyi és kérnyezeti higiénia biztositasa;
- szellemi, kulturalis igények kielegitése;
- tarsas kapcsolataik fenntartasa, ilietve kialakitasa;
- érdekvédelem,

- ellatott mentalis gondozasa
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b) Idések otthona - bentlakas

lakok apolasa, gondozasa a szakmai protokollok szerint

az intézeti lakok egészségi allapotanak figyelemmel kisérése; tajékoztatas a vezetd

fele,

az orvos utasitdsanak megfelelé gydgyszereles,
gyogyszerfogyasztas és egészséglgyi lapok vezetese,
étkezésben segitségnyujtas,

mozgatas, killtetés, levegdztetés,

lakdszobak rendben tartasanak elésegitése

c) ldések Klubja:

az idések klubja keretein belll a gondozottak nappali ellatasanak {fizikai és psziches

gondozas, egészségigyi elidtas, foglalkoztatas) biztositasa,

heti, havi munkaprogram, egyéni gondozasi tervek elkészitése, dokumentacid

vezetése
foglatkoztatas érdekében kapcsolattartas intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel,

kulturalis, valamint hagyomanyokon alapulé rendezvények szervezése, lebonyolitasa.

Mentalhigiénés munkatars feladatai:

Segit az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasaban.

Az ofthon lakéi kissé elszigetelédnek a tarsadalomtdl, ezért a mentalhigiénés
munkatars tudatosan szervez olyan programokat, melyeken elsdsorban iskolak,

évodak, vagy civil szervezetek, tarsadalmi vagy kulturalis csoportok adnak musort.
Az otthonon beliili csaladias légkor kialakitasaban koézremukadik.

Egyéni csoportos foglalkozasokat tart a lakok egészségi allapotanak megfeleld

formaban és mertékben.

Konfliktushelyzetek megelézése, megoldasa érdekében folyamatosan egyUttmikodik

mas terilletek dolgozoival, lakokkal, hozzatartozdkkal.
Megszervezi a lakogylléseket, vezeti az azzal kapcsolatos dokumentaciot.

Segiti az érdekképviseleti forum munkajat.
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- Betegkisérés egészsegugyi intézmenybe.

- Részt vesz a gondozasi terv elkészitésében és megvaldsitasaban. A gondozasi terv
személyre szabottan készil, ami magaba foglalia a folyamatosan, rendszeresen
végzett mentalhigiénés tevékenységet. A fizikai, egészségi, mentalis allapot, valamint
a foglakoztatasra vonatkozé adatok felmérése utan, meghatarozzuk a gondozasi célt,

és megnevezzilk az ehhez szilkkséges médszereket.

- A hitélet és vallasgyakorlat feltételeinek megteremtése érdekében lehetdséget
biztositunk a valldsgyakorlasra. Heti egy alkalommal az idSsek otthonaban misét
celebral a helyi plébanos, illetve havi egy alkalommal a reformatus lelkesz tart

istentiszteletet.

- Feladata az otthonban élé idés embernél olyan személyiség fenntartasa, amely
alkalmassa teszi &t arra, hogy belsé lelki harmoéniajat megérizve kérnyezetébe be

tudjon illeszkedni és ot békében éljen.
- Elkésziti a lakok évi és heti programterveét.
- Vezeti a lakokkal, foglalkozasokkal kapcsolatos dokumentaciokat.
- Kapcsolatot tart: apolas, gondozas koordinatorral, apoldkkal.

- Afoglalkoztatas szervezdvel egymast helyettesitik.

Foglalkoztatas szervezd feladata:

- Szervezi a lakok foglalkozasat az egészségi allapotuk és képességeik figyelembe

vétele mellett a fejlesztési tervben meghatarozottak alapjan.

- Azintézményen belll biztositja a személyre szabott banasmadot a szabadidé kulturalt
eltoltését. A lakék testi-lelki aktivitasa fenntartdsanak, megérzésének erdekeben

szZervezi

o az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (pl. séta, fekvObetegek

levegbztetése, agytorna stb.) intézményen belll és kival egyarant

o a szellemi és szérakoztatdo tevékenységeket (pl. eldadasok, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya-és tarsasjatékok, vetéikedok, zenehallgatas
sth.)

o a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, Unnepek megtartasa,

névnapok-sziletésnapok megunneplése, mozi-muzeumiatogatasok,



kirandulasok, kialitasok stb.}
- Vezeti a lakokkal, foglalkozasokkal kapcsolatos dokumentacidkat.
- Kapcsolatot tart: dpolas, gondozas koordinatorral, apoldkkal.
- A mentalhigiénés munkatarssal egymast helyettesitik.
- A lakok vasarlasainak lebonyolitasa és nyilvantartasa

- Betegkisérés egészséglgyi intezménybe.

Csaladgondoz6 - szocialis segit6 feladatai:

. Az eliatas soran gondoskodik a humanitas elvének érvényesilésérol, a szocialis

munka eszkézeivel segiti a kliensek re-szocializaciojat.

- Az onkéntesen igénybe vehetd szocialis ellatas szakmai szabalyai és iranyelvei

alapjan eliatja a szolgaltatasok teljes korét atfogé gondozoi tevékenységet.

- Személyesen aktivan részt vesz a szocialis munkaban: kliensek részére Ugyintézeés,
tanacsadas, csaladgondozas, munkahelykereseés, tovabbképzési, atképzési

lehetéségek felkutatasa, kiiensek szakellatasara, illetve szakértdhéz iranyitasa.
. Ellatja a nyilvantartasok vezetését, rendkivili eseményekrél jegyzékonyvet keszit.

- Esetgazdaként ugyintézéssel, valamint életvezetési, egészségugyi, nevelési,
csaladtervezesi, mentalhigiénés tanacsadassal, illetve kozvetitéssel csaladgondozast

vegez, figyelemme! kiséri a kliensek sorsanak alakulasat.

Kozremlkédik a gyermekek telies koérd ellatasanak, csaladban torténd nevelésének
biztositasahoz, a veszélyeztetettség megelbzeséhez, a kialakult veszélyeztetettség

megszintetéséhez

. Javaslatot tesz tovabbi intézkedés megtételére a kdzpont, illetve a gyamhivatal, vagy

mas hatosag fele.

- Munkakapcsolataiban konstruktiv kapcsolatot épit, a munkakér ellatasahoz
nélkilozhetetlen munkamegosztas, egyittmikddes, csoportmunka  biztositasa

érdekében.

- Tajékoztatast ad a helyi szocialpolitikai ellatas, a gyermekvédeimi alap- €s szakellatas
(megyei szinten) egészséglgyi ellatas, nevelési oktatasi intézményei, mlveiddesi,
valamint specidlis ellatas rendszerérdl, a civil szervezetek szolgaltatasairdl, az ott

dolgozoékkal adott feladatellatas érdekében munkakapcsolatot épit ki,



- Felveszi a kapcsolatot a gyermekekkel és kérnyezetével, kérnyezettanulmanyt készit
elézményi és kornyezeti adatokat gyUijt, rendszerelméletd, komplex helyzetelemzést

végez, felismeri a konfliktusokat és ezek okait, ezekrél adminisztraciot készit.

- Koordindlja az egyitimikoddk tevékenységet, kilondsen a veszélyeztetetiseget

észleld és jelzd rendszer tekintetében.

- Esetgazdaként Ugyintézéssel, valamint életvezetési, egészséglgyi, nevelési,
csaladtervezési, mentalhigiénés tanacsadassal, illetve kizvetitéssel csaladgondozast
végez, figyelemmel kiséri a kliensek sorsanak alakulasat. Szikség esetén

esetmegbeszéléseket tart, illetve kezdeményez s Szervez.

. Havonta a terilletén miikodd tarsintézmények munkatarsai bevonasaval jelzérendszeri

teamet szervez és mikodtet.

- Szervezi és lebonyolitjia a gyermekek napkdzbeni eliatasa érdekében megtartasra

kerllé Jatszohazat, és a nyari szUnidd alatt a nyari taborokat.

- Intézményvezetés felé Uj szolgaltatasok bevezetését kezdeményezi, ezek munkajaban
részt vesz (gyermekjoléti szolgalat specialis feladatai, preventiv és maédszertani
feladatok, stb.).

- Ellatja a szocialis informacios szolgaltatassal kapcsolatos feladatokat.

Iskolai szocidlis munkas feladatai:

. a gyermekekkel/tanulokkal valé bizalmon alapulé személyes kapcsolat kiépitése,

bevonasuk kozvetlen napi kapcsolat révén tortenik
- veszélyeztetett gyermekek kiszurése

. a szocialisan hatranyos helyzetii gyermekek helyzetét javitd szolgaltatasok nyujtasa

lehetéségeik maximalis kihasznalasa érdekében
- agyermek- és ifjusagvédelmi felelésok munkajanak szakmai segitése, megerbsitése
- fogadddrak a didkoknak és szlileiknek meghatarozott napckon
. szakmai tanacsadas szildknek, didkoknak, pedagbdgusoknak
. diakok, szildk, pedagdgusok tdjékoztatasa jogokrdl, kételességekrdl

diszfunkcionalis tanar — didk — szulé kapcsolatok javitdsa, tanacsadas tanar-diak

konfliktusban

. az erdszak tipikus helyszineinek (WC, iskolai udvarok, folyosok eldugott szégletei stb.}
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folyamatos feligyelete, megvilagitasa, rendezése, az attekinthetéseg biztositasa

a felmeril® életvezetési, szocidlis problémak megoldasahoz segitseg nyujtasa az

iskola didkjainak, tanarainak, valamint a szlléknek egyarant
gyintézés, szocialis problémak rendezésehez nyuijtott segitség, palyazati tanacsadas
segiteni a gyerekeket az életkoruknak megfelelé kompetencia kialakulasaban

a diakok széleskér(i informaciokkal valé ellatasa eldadasok soran, ismeretatadassal

kuldnb6zd temakdrékben

szoréanyagok és tajékoztato flzetek beszerzése a fiatalokat érintd aktualis témakrol
palyaorientaciés eléadasok

onismeretiik fejlesztése dnismereti és személyisegfejlesztd foglalkozasok keretében

felvildgosité jellegl foglalkozasok (drog, alkoho!, dohanyzés), blnmegelbzési

programok szervezése és lebonyolitasa

a massag elfogadtatasa, szocializaciojuk elésegitése, értékek, normak, pozitiv értékek

kozvetitésevel
az agresszid kezelésére iranyulo strategiak megismertetése
osztalykdzdsségek tamogatasa csoport-maodszerekkel

programok tervezése és szervezése a szabadidé eltdltésére, illetve egymas

tamogatasara

klenbodzd kommunikacios lehetéségek bevezetése, szervezese diakok szamara (diak

teazé, filmkiub)

ha nincs, diakénkormanyzatok létrehozasanak kezdeményezése, miikodésik segitése
mentalis egészségi allapotuk erdsitése, fejlesztése; egészségfejlesztés

szUl6k aktivizalasa az iskola életében

szupervizid szervezése a pedagoégusok szamara

iskolai, 6rakézi sziinetek alatti felugyelet

az észlels- és jelzdrendszer mlikodésének segitése

egyuttmiikédés a jelzérendszer tagjaival, ifiusagi, szocialis és egészségugyi

intézmeényekkel
szulbi értekezieteken valo részvétel

csaladlatogatasok
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- részvétel az iskolavezetés, tanacs Glésein

- fegyelmi targyalasokon valo részvétel.

Vedéndk feladatai:

Tevékenyseégét az egészségugyi agazat vezetd iranyitasaval vegzi:
- Névédelem, szlirdvizsgalatok szervezése és lebonyolitasa,
- Varandos anyak gondozasa,
- gyermekagyas anyak gondozasa,
- 0-6 éves korll gyermekek gondozasa,
- Tankételes gyermek gondozasa (6-16 éves korosztaly),
- Csaladgondozas,

- Kapcsolatot tart egyiittmikoédik az egészségugyi alap-és szakelldtas, kozoktatas, a

gyermekjéléti, a szocidlis és csaladsegitést végzd intézményekkel.

- Ellatja az iskola-egészségugyi feladatokat a véddndi korzetéhez tartozd koznevelési

intézményben, amelyért kilon dijazas nem ilieti meg.

Kézponti orvosi Ugyelet — Ggyelet koordinator:

- Az agyeleti ellatas megszervezését, miikodését szervezd, koordinald hataskorrel a
TASZIl szervezetén beliil az apolasi koordinator helyettes latja el, munkakori leirasa
alapjan.

. beosztasok készitése, szabadsagolas, munkaidé elszamolas, tovabbitas munkalgyi
agyintézd részeére

- szerzddések eldkeészitése,

- szakmai tovabbképzések szervezese,

- panaszkezelés, igényfelméres,

- kapcsolattartas az igyeletben dolgozokkal, résztvevékkel,

- napi, heti, havi munkafolyamatok eldkészitese,

- jelentések elkészitése

- statisztika elkészitese

- gyogyszerleltar elkészitése és rendeles elokeszitése

- rovid és hosszy tavu tervek kidolgozasa a magas szakmai szinvonal megbrzésére,



- technikai ellatds (eszkdzok, gyogyszerek, informatika, kézmivek stb.) folyamatos
feliilvizsgalata,

- orvosi, orvostechnikai eszkozdk fetiilvizsgalata

- informatikai rendszer frissitese

- javaslattétel intézményvezetd felé

- Ugyeletes telefon rendelési id6n kivith feligyelete, beérkezd hivasok kezelése,
valamint megfeleld beavatkozasok megtétele, ezzel kapcsolatos dokumentacio

vezetése.

Bolcsédei kisgyermekneveld feladatai, melynek iranyitasat a bolcséde szakmai vezetdje
végazi:
Gondozasi &s nevelési munkaval kapcsolatos feladatok:

- A bdlcsédevezetd iranyitasaval dolgozik, munkajaban figyelembe veszi a bolcsdde

orvosanak utmutatasait.

- Az egészséges csecsemd és kisgyermek testi és pszichés fejlédésének elbsegitésére
6s  értékelésére alkalmas pedagdgiai, pszicholdgiai, egészségugyi €s
gondozastechnikai ismeretei birtokaban segiti a gyermekek harmonikus fejlédesét, az

aktivitas, a kreativitas és az 6nalldsag alakulasat.

- Kozremilkddik a gyermekek napirendjének az elékészitésében, figyelembe véve az

adott gyermekcsoport életkor szerinti bsszetételét, fejlettségi szintjét.

- Gondot fordit az étkezés kézbeni esztétikai nevelésre, valamint a kultdrhigiénés

szokasok kialakitasara.
- Jatektevékenységhez megfelelé mennyiségl es mindségl jatékeszkozt biztosit
- Segitséget nyujt az orvosi vizsgalatoknal, beadja az eldirt gyogyszereket.

- A kulénbdzd higiénés elbirasok betartasaval gondoskodik a fertdzések atvitelének

megakadalyozasarol.

- Gondoskodik a gyermekek rendszeres levegoztetésérdl és arrdl, hogy a gyermekek az

idsjarasnak megfelelben legyenek feldltoztetve.
- Pontosan vezeti a bolcsédei napi nyilvantartasokat.
- Jo kapcsolatot alakit ki és tart fenn a szlildkkel.

- A szilbkkel egyittmiikédve csaladlatogatasi és beszoktatasi tervet készit.
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- Kézremikodik a bolcsbdei rendezvények szervezésében és rendezésében. Részt

vesz, illetve megtartja a csoport szul6i értekezleteit.

- A gyermekeket felugyelet nélkul hagyni tilos! Ennek erteimeben a gondozéné a
csoportszobat csak abban az esetben hagyhatja el, ha gondoskodik a gyermekek
medgfeleld feligyeletérdl.

. Kételes a munkakérébe tartozé munkat a legjobb tudasa és képessége szerint vegezni.

- Felel a csoportszobahoz tartozé, a gyermekek altal hasznalt leltari targyakeért, ha

valamelyik megrongalédik, azt koteles a vezetbnek jelenteni.

- Felel azért, hogy a gyermekek szobaiban a jatékok, butorok biztonsagosak legyenek
¢s az altaluk hasznait helyiségekben baleset-veszélyes targyak, anyagok ne

kerlljenek.

A TASZIl dolgozéinak részletes feladatait a munkakdri leirds tartaimazza, melyek
elkészitéséért és moédositasaért a szakmai terlletek szerinti agazat vezetdk feleldsek,
alairasara az intézményvezetd jogosult. A munkakéri leiras tudomasul vételét a munkakoért

betsltd dolgozd aladirasaval igazolja.

Az intézmény munkakoreinek és létszamanak jegyzékét a 3. melléklet tartalmazza.

3. Egyeéb jogviszony:

Egyes részfeladatok - elsésorban a specialis szakmai munkak - ellatasara szaktanacsadok

alkalmazhatok (pszicholégus, orvos, Ugyeletes névér, munka-, baleset-, és tlizvédelem stb.)

Munkajukat munkavégzésre iranyuld egyeb jogviszony keretében latjak el, amelyeért dijazas

ilieti meg 6ket. llyen jogviszony létesitésére az intézményvezetd jogosult.

4. Tarsadalmi {laikus) seqitdk:

Elsdsorban konkrét gondozéasi, valamint felderitd munkaba tarsadalmi (laikus) segitok
vonhatok be. Foglalkoztatasuk munkaviszonyt nem hoz létre. A végzett munkaért részitkre

tiszteletdij fizethetd.

5. Kozfoglalkoztatottak:

Szakképzettséghez nem kotott munkakorben, kisegitdi munkaba vonhatok be.
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v,

INTEZMENY! FORUMOK

1. Osszdolgozdi munkaértekezlet

Az intézmény mikddésében a demokracia érvényesilése érdekében a vezetd sziikség
szerint, de legalabb évente egy alkalommal dsszdolgozéi munkaértekezietet tart, melynek

célja a szakmai munka sszehangolasa, az operativ feladatok megbeszélése.

Az értekezlet az intézményvezetd beszamoldja alapjan megtargyalja az intézet eitelt iddszak

alatt végzett munkajat, a kovetkezd idészak feladatait, az etikai helyzetet.

Az értekezletet az intézményvezetd hivia dssze és vezeti. Az értekezletre meg kell hivni az
intézmény valamennyi f6 és részfoglalkozasu dolgozéjat, a kézalkalmazotti tanacs -

szakszervezet képviseletét, és a fellgyeleti szervet.

Az értekezleten a feladatok megheszélésén tul biztositani kell, hogy a doigozok kifejthessék a
munkaval, a munkakérilményekkel, a munkahelyi légkorrel, vezetési modszerekkel, stb.

kapcsolatos nézeteiket.
Biztositani kell tovabba a dolgozok kérdéseinek, javaslatainak erdemi megvalaszolasat.

A munkaértekezietrdi jegyzokonyvet kell késziteni, amelynek tartalmaznia kell az értekezletre
készilt intézmeényvezetdi értékelés irasos anyagat, a javaslatok és a vélemények rovid
ismertetését, a hozott déntéseket. A jegyzokonyv egy példanyat a felligyeleti szervnek is meg
kell kldeni.

2. Vezetdi értekezlet

Célja: A TASZII vezetésének és szakmai munkajanak ésszehangolasa, dontés-eldkészités, a
szervezeti egységek kozotti informacidaramlas biztositasa, az intézményvezetd tanacsado
szervekent mukodik. Heti rendszerességgel az intézményvezetd hivja ossze. A szakmai

terilletek szerinti agazati vezetdk vesznek részt, killdnféle bontasban:

. vezetdi éntekezlet; intézményvezetd, szocialis agazati vezetd, egészségugyi agazati

vezetd - hetente

. bentlakasos team: apolas, gondozas, egészséglgyi es mentalhigiénés ellatas —

kéthetente
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- egeszséglgyi team: védéndi szolgalat, Ugyelet, bdlcsdde tertletek kepviseldi —

havonta egyszer
- csalad- és gyermekjoléti szolgalat team — havonta egyszer
. hazi segitségnylijtas és jelzdérendszeres hazi seg itségnyujtas — hetente egyszer

- gazdasagi team — havonta egyszer

3. Csoportériekezletek:

A szervezeti egység iddszer( feladatainak Attekintése, a munka értékelése, a munkatarsak
beszamoltatasa és tajékoztatasa érdekében a szakmai csoportok havonta megtargyaljak az
aktualisan felmerilé és megoldasra vard problémakat, tovabba mind azok a kérdések,

amelyeket a csoportvezetd, vagy a gondozdk a megheszélésen eléterjesztenek.
Ertékelik a foglalkoztatas és gondozas soran elert eredményeket.
Esetmegbeszélésre igény és szikség szerint kerll sor.

Az agazat vezetbje kulon ertekezlet &sszehivasa nélkil is koteles gondoskodni arrol, hogy a
munkavégzéshez szukséges informaciokrol, az aktualis feladatokrol, a munkatarsakat a lehetd

legrévidebb idén belll tajekoztassa.

4. Lakogydlés:

Az ldések Otthona lakoi részére évente egy alkalommal vagy szitkség szerint tartott gylés,

melynek tartalma a lakokat érintd intézkedések, esetleges problémak megbeszélése.

A lakogytitést az intézményvezetd hivja ossze.

5. Erdekképviseleti forum;

A gondozottak érdekvédelmére az Idések Otthonaban kilén szabalyzat szerint mikodik.

Evente egyszer tart értekezletet, amelyrdl jegyz6konyv készul.

Tagiai az Id8sek Otthona telephelyei szerint:
- lakdk kepviseldi 2 fo
- hozzatartozdi 1 f6
- az otthon dolgozédinak képviseldi 1 f&

- az otthont fenntartd énkormanyzat képviselje 116



6. Az intézmény kapcsolatai:

Az intézmény munkaja soran egyittmikodik, és folyamatos munkakapcsolatot alakit ki az

allami, tarsadalmi, egyhazi és alamigazgatasi szervekkel.
Kuléndsen:

- varosi, megyei dnkormanyzat,

- szocialis intézmények,

- egészséglgyi haldzat intézményei,
- mukodd egyhazak,

- civil szervezetek.

Az egyuttmiikédés keretében biztositani kell a szikséges informaciok atadasat, a kdlcsdnds

konzultaciokat és a tapasztalatcseréket.

7. Titoktartas

A TASZ!l munkatarsainak tudomasara jutott adatok és tények nyilvantariasara és kezelésére,
valamint az altaluk adott informaciokra és az adatok védelmére az informacios énrendelkezesi
jogrél és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIi. torvény vonatkozd részei az
iranyaddak, a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl szolé 1992.évi
LXVI. térvény, a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolo 1993. évi lll. térveny,

valamint az egészségugyi adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezéseit kell alkalmazni.

A fenti térvényekben nem szabalyozott egyéb kérdésekben tevékenységikre a Szocialis

Munka Etikai Kédexe az irdnyado.

Az intézmény dolgozdja, illetve vele kozos haziartasban élo hozzatartozdja az ellatottakkal
tartasi, életjaradéki, oroklési szerzédést nem kothet sem az ellatas id6tartama, sem az azt

kovetd két éven belll.

8. Az intézmény képviselete

Személyes képviselet
- Az intézmeény 6nallé jogi személy, melynek képviseletére az intézményvezetd jogosult.

- Az intézményegységek képviseletét a szakmai terlletek szerinti agazat vezetdk latjak

el helyi szinten.

Atruhazott jogkdrben a TASZIl képviseletére a szakmai egységek tekintetében az agazat

63



vezetdk jogosuitak.

A képviseletre jogosult kozalkalmazott e jogkéreben eljarva tett nyilatkozatairdl,

tevékenységérdl az intézményvezetét elézetesen tajékoztatni koteles.

Nyilatkozat tomegtajékoztato szervek részére:

A TASZII-t érintd kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra kizarélagosan

az intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

A televizid, a radio és az irott sajtd képviseldinek adott mindennemu felvilagositas

nyilatkozatnak mindsal.

A felvilagositas adas, nyilatkozattétel esetén be kel tartani a kdvetkezé eldirasokat:

Elvaras, hogy az intézményrél nyilatkozatot adé a tomegtajékoztatd eszkdzok
munkatarsainak udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon. A kozdlt adatok valosak

legyenek.

Nem adhaté nyilatkozat olyan Gggyel, ténnyel és kéralménnyel kapcsolatban,
amelynek id6 elbtti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az

intézménynek anyagi, vagy erkolcsi kart okozna.

A nyilatkozattevének joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagét a kozlés

el6tt megismerje.

V. Az intézmény munkarendje

A munkaidé rendje és az ellatas biztositasanak ideje:

Munkaidd

Az intézményben dolgozok heti munkaideje 40 6ra, mely magaban foglalia a 20 perc

munkakozi szunetet is, 12 6ras munkaiddben a napi 30 perc munkakozi szunetet is.

Munkarend

Az intézmény dolgozéi haromféle munkarendben dolgoznak.

A szocidlis agazati vezetd, egészsegugyi agazati vezetd, a kozpont iranyitds munkatéarsai

(Ugyintézok), Ugyvitelt ellatok, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltat dolgozdi és a védénodk

egy miszakban, munkanapokon hétfétsl csitortokig 7.30 oratdl 16.00 oraig, penteken 7.30
oratd! 13.30 - ig.
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Takaritonék lépcsdzetes munkarendben dolgoznak. 6.30 6ratél 14.30 oraig, illetve 10.30 oratél

18.30 6raig. Részikre havi két szombat és vasarnap, mint szabadnap biztositott.

Egészségiigyi szakdolgozok folyamatos miiszakban dolgoznak. (6.30 - 18.30-ig, illetve 18.30

- 6.30-ig) Részikre havi két szombat és vasarnap, mint szabadnap biztositott.

Alapellatasban (Idések Klubja, hazi segitségnydijtas) dolgozok: az intézményvezetd beosztasa

szerint napi nyolc oraban.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban gyeletet ellatok hétkoznap 16 oratdl reggel 7.30

oraig, hétvégén péntek 16 oratél hétfo reggel 7.30 éraig latjak el az tgyeletet.

A kozponti (gyelet kdzalkaimazott gépkocsi vezetdi hétkoznap 16 oratol reggel 8 éraig,

hétvégeén peénteken 16 oratol hétfé reggel 8 oraig, azaz az uigyeleti rendnek megfelelden

{Unnepnapok).
Az intézmény nyitva tartasa:

idések Otthona:

Pénztar:

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

Nappali ellatas:

Védondk:

folyamatos nyitvatartasi idén beldl

19.00 — 7.00 6ra kozott az intézmény ajtaja zarva,

a novérek kérésre kinyitjak.

hétfé, szerda, péntek 8.00 — 11.00

kedd, csiitérték: 12.30 - 15.00

hétf6tél csitdrtokig: 8.00 — 15.30,
péntek 8.00 - 13.30

hétfotél - péntekig 8.00 - 16.00

Héviz I. korzet:

Nemesbuk: hétfé 8-10-ig

Varandés anyak tanacsadasa: kedd 8-10 —ig
Gyermek tanacsadas: kedd 11-12-ig
Fogaddéra: csiitortok 8-10-ig

Péntek: Bibo Gimnaziumban iskolai munka
Héviz 1. korzet:

Fogadoora: hétfé 8 -10 - ig

Gyermek tanacsadas: kedd 11-12-ig

Szerda: lllyés Altalanos Iskolaban
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Varandés tanacsadas: pentek 8-10-ig.
Héviz §. és Il. korzet:
Centralis tanacsadas, minden hénap 4. csitortdk

13 6ra Keszthely Kérhaz

VI. Vagyonkezelés rendje

Az intézmény haszndlataba adott ingatlan és mas vagyontargyak hasznalata, kezelése az

intézmény vagyonvédelmi szabalyzataban rogzitett.

VIl. SzMSz mellékletei
1. melléklet: Az intézmény szervezeti tagozédasa agrajz alapjan
2. melléklet: A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséggel jaré munkakorok felsorolasa
3. melléklet: Az intézmény munkakéreinek és létszamanak jegyzéke
1. fuggelék: Az intézmény szabalyzatainak feisorolasa

Ezen szabalyzat mellékleteivel és fuggelékével egyuit érvényes.

VIiI. Zaro rendelkezések

Jelen Szervezeti és Mikodési Szabalyzat az iranyitd — feligyeleti — szerv altali jovahagyasa
alapjan |ép hatalyba.

Héviz, 2015.

Varga Andras
Intézményvezetd
Zaradék:

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szervezeti és M(ikodési Szabalyzatat Héviz Varos

Onkormanyzat Képviselé-testilete a 2015, ........................ -ai Ulesén a ............ 12015,
(oo Y normativ hatarozataval jovahagyta.
Héviz, 2015, ................ooen.

Papp Gabor

Polgarmester
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2. melléklet

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézményben
az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kételezettségekrdl szold
2007. évi CLII. térvény 2. § a) alpont 3. pontjaban, illetve b) alpontban foglaltak alapjan
vagyonnyilatkozat tételére kotelezett munkakordk:

- intézményvezetd

- szocidlis agazat vezetd

- egészséglgyi agazat vezetd
- nappali ellatds vezetd

- pénztaros

- szocidlis (gyintézd
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3. melléklet
Teréz Anya Szocialis Integralt

Intézmény
8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.

Létszamkeret nyilvantartasa

Munkakor 2015
Id6sek bentlakasos ellatasa
Apolas, gondozas koordinator 1
Apoléné, gondozdnd 18
Takariténé 4
Gépkocsivezetd 1
Mentalhigiénés munkatars 2
Portas 2
Foglalkoztatas szervezd e f6
Osszesen: 28,5
Kozponti iranyitas
Intézményvezetd 1
Szocialis agazat vezetd — intézményvezetd
helyettes 1
Munkaugyi tigyintézd 1
Pénztaros 1
Szocialis (gyintézo 1
Osszesen: 5
Hazi segitségnyujtas
Szakfeladat vezetd 1
(Gondozond 6
Osszesen: 7
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Jelzbrendszeres koordinator 1
Osszesen: 1
Szocialis étkeztetés
Konyhai kisegit6 4
Gépkocsivezetd 1
Osszesen: 5
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1. fliggelék
Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény
8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.

Szabalyzatok

BEL- ES KULFOLDI KIKULDETESI SZABALYZATA 2010.07.30.
PENZKEZELES SZABALYZAT 2013.06.22.

ESZKOZOK ES FORRASOK ERTEKELESI SZABALYZATA 2010.07.30.
SZAMLAREND 2011.08.30.

UGYREND 2012.04.01.

FELESLEGES VAGYONTARGYAK HASZNOSITASANAK ES SELEJTEZESENEK
SZABALYZATA 2011.08.20.

LELTAROZASI ES LELTARKESZITESI SZABALYZATA 2009.11.29.
BIZONYLAT| SZABALYZAT 2010.07.30.

KOCKAZATERTEKELES 2012.12.30.

SZAMVITELI POLITIKA 2011.08.20.

KOTELEZETTSEGVALLALAS, PENZUGY! ELLENJEGYZES, TELJESITES
IGAZOLAS, ERVENYESITES ES UTALVANYOZAS RENDJE 2012.04.01.

ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK SZABALYZATA 2008.01.01.
GEPJARMU UZEMELTETES| SZABALYZATA 2010.09.30.
FOGLALKOZTATASI SZABALYZAT 2011.01.01.

VAGYONVEDELMI SZABALYZAT 2010.05.10.

PANASZKEZELESI SZABALYZAT 2010.09.01.

HALOTTAK ELLATASANAK SZABALYZATA 2007.01.01.
KOZBESZERZESI SZABALYZAT 2010.12.22.

SZABALYTALANSAGOK KEZELESENEK SZABALYZATA 2010.09.01.
GYOGYSZERELESI SZABALYZAT 2007.01.01.

ESZKOZOK ES FORRASOK ERTEKELES| SZABALYZATA 2010.07.30.
BIZONYLATI SZABALYZAT 2010.07.30.

REPREZENTACIOS KIADASOK SZABALYZATA 2010.10.31.

VEZETEKES ES MOBILTELEFONOK HASZNALATANAK SZABALYZATA
2012.03.01.

IRATKEZELES] SZABALYZAT 2012.
ELLENORZESI NYOMVONAL 2011.08.30.

A FOLYAMATBA EPITETT, ELOZETES ES UTOLAGOS VEZETOI ELLENORZES
(FEUVE) SZABALYZATA 2011.08.30.

KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT 2011.08.30.
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3. melléklet

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény

HAZIREND

(1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 5. §-a szerint)




A hazirend célja

A hazirend célja, hogy meghatarozza az integralt intézmény belsd rendjét és tajékoztat az alapvetd
szabalyokrol. E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétlenll szilkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkérben élhessenek az intézmény ellatottjai illetve iakoi és dolgozhassanak az intézmény dolgozdi. A
hazirend mindenki szamara egyforman iranymutaté, megkdveteli a kozosségi lét altalanos szabalyainak
megtartasat, az intézeti vagyon védelmét, a lakok és a személyzet egymas iranti kdlcsdnos megbecsillését.
A dolgozdk szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

A hazirend hatalya, alkaimazasa

A hazirend hatélya kiterjed: - abentiakasos ofthon iakdira és dolgozdira

- az etkezés, nappali ellatas, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas

- csalad- és gyermekjoléti szolgalat

- védéndi szolgaltatas

- igénybevevbire és dolgozdira

- Bblcsodei ellatas igénybevevdire és dolgozdira

- Koézponti orvosi gyelet igénybevevdire és dolgozéira

- az intézménybe latogatokra és hozzatartozokra

A hazirendet az intézményi felvételtdl a megsziinésig kell alkalmazni. Az intézményi felvétel a\kalméval a
hazirendet a lakéval, a hozzatartozojaval, az alapszolgaltatast igénylovel és a dolgozokkal ismertetni kell.
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BENTLAKASOS INTEZMENY — TEREZ ANYA IDOSEK OTTHON

I
Az egylttélés szabalyai

. {\z intézn‘]ény valamennyi dolgozéjanak és lakéjanak egymashoz valé viszonya a személyiség tiszteletere
épll. Elvarja a kolcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszer( hatarokig a toleranciat.

Az intézmény dolgozéja, valamint kozeli hozzatartozéja [a Polgari Torvénykonyvrol sz6l6 1959, évi IV,
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 685. § b) pontja] az ellatasban részesuld szemeéliyel tartasi, életjaradéki
as droklési szerzédest az ellatas idétartama alatt - illetve annak megsz(inésétd! szamitott egy évig - nem
kothet.

A dolgozo a lak6tél sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el, valamint nem
léphet vele semmilyen anyagi jellegl kapcsolatba.

A dolgozd a lakdval nem I|étesithet erkolcsileg, etikailag megkérdtjelezhetd, vagy masokban
megbotrankozast keltd kapcsolatot a Szocialis Munka Etikai Kodexére, killonos tekintettel a 16. pontra.

Az intézmény az ellatottak személyiségi jogait biztositja.

A dolgozé az intézet ellatottairol informaciot nem szolgaltathat kiilsé szemelyek részére. A gondozottak
allapotardl csak hozzatartozo részére adhat tajékoziatast az intézmeny dolgozéja (gondozénd, apolond,
egészségtigyi koordinator, fénéveér, orvos, intézmeényvezetd).

Az Intézmény valamennyi doigozdja kételes hivatasat ugy végezni, hogy az ne litkozzék a Szocialis
Munka Etikai Kodexének barmely pontiaba.

Il
Uj laké felvételére vonatkozd szabalyok

A felvétel a lako, ill. térvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. A térvényes képviseld altali
inditvany esetén az érintett szemely véleményét is ki kell kérni, ha az igényld korlatozoftan cselekvoképes,
a kerelmet torvényes képviseldje terjeszti eld. A kérelem alapjan a beutald hatarozatot Héviz Varos
Polgarmestere hozza meg. A hatarozatot az intézmény vezetdje késziti és terjeszti elé a Polgarmester
részére.

| Az intézet elsésorban hévizi lakosokat vesz fel. Szabad férhely esetén az orszag teruletén 16 lakost is
felvehet.

Az intézménybe valo bekoltozés idopontjardl a férShelyek alakulasanak megfelelden az intézmény
vezeibje dont.

Az intézmeény vezetdje a leendd lakd elégondozasat - ennek keretében intézményi elhelyezésre vald
felkészitését - megszervezi.

. Férdhely biztositasa esetén az intézmeny vezetdje értesitést kild az Uj lakonak, tajékoztatja a behozhatd
személyes hasznalati targyakrol, személyi iratokro!.

Felvételkor az Uj lakéd tajékoztatast kap az intézményi ellatas tartalmardl, feltételeirdl, a lakd és a
hozzatartozé kozétti kapcsolattartas lehetdségeird!, a lakék jogairdl es kotelezettségeirdl, az otthon
hazirendjérol.

_ A laké illetéleg gondnoka a bekoltézéskor nyilatkozik arrél, hogy a Hazirendet megismerte, annak tartaimat
tudomasul vette, szabalyait betartja.

A lako az intézmeényi elhelyezés, raktarozasi lehetdség nehézségei miatt csak korlatozott mennyiségben
hozhatja magéaval szemelyes hasznalati targyait.

_ A laké az intézmeénybe vald bekodltézeskor megaliapodast kot az intézmény arra jogosult képviseldjével.

3



10. Az intézménybe behozhatd személyes targyak, eszk6zok:
- 2 valtas, szezonnak megfelel6 felsd ruhazat,
- 4 valtas fehérnem(, torolkézo, pizsama, halding, papucs, Cipb,
- tisztalkodé szerek,
- személyes hasznalatra szant Kisebb eszkozok levdeszkoz, pohar, talcal,
- személyes hasznalati targyak /6ra, borotva, hajszarito, radio, video, tv/,
- cserepes viragok, lakészobak diszitésere, fénykep, festmeény, kisebb disztargy.

Szukség szerint 1 db rokkantkocsi, toldkocsi.

Intézményvezetdvel egyeztetve: butor, kerékpar, nyugagy, nagyobb mennyiségli vagy ertékl arany-
ezlist ékszer, stb.
Személyes iratok kézil:

—~ személyi igazolvany,

— TB kartya,

— koérhazi zarbjelentes,

— sziletési anyakdnyvi kivonat,

— hazastars elhalalozasa esetén annak halotti anyakdnyvi kivonata,
— valas esetén a birdi itélet,

- nyugdijas igazolvany vagy az utolsé nyugdijas szelveny,

— addbazonosité kartya.

lil.
Erték- és vagyonmegébrzés

A laké vagy torvényes képviseldje kérésére 2 tanu jelenlétében a lako készpénzét az intézmeny erre illetekes
dolgozbja részére elismerveny ellenében leadhatja. A készpénzrol nyilvantartast vezetink. Az atvett
készpenz, gondozottanként maximum 25.000 Ft/nd a hazi pénztarban kerll elhelyezésre.

Kiveteles esetben a Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmeény vezetdje engedélyezheti egyeb vagyontargyak
elhelyezését is. A valtozasokat a nyilvantarté fapon minden esetben régziteni kell.

Nagy értékil, vagy nagy terjedelmd értéktargyak /festmény, butor, stb./ megérzésére az intézmeny nem
képes, ezeket atvenni nem tudja.

A behozott, személyes hasznalatban tartott - le nem adott — hasznalati targyak, készpénz, értékekert az
intézmeény felelésséget nem vallal,

V.
Téritési dij

A személyes gondoskodast nyuijtod ellatasokert Héviz varos Onkormanyzatanak az egyes szocilis ellatasi
formak helyi szabalyozasarol sz6ld rendelet alapjan személyi téritési dij kérhetd. Az intézményi téritési dij
osszegét az Onkormanyzat KépviselStestulete évente egyszer allapitia meg. A személyi téritési dijat a
kételezett havonta utolag, minden ho 10. napjaig koteles megfizetni. A lako gyégyintézeti ellatasa, illetve
tavolléte idétartamara a téritési dijként a személyi téritési dijat a torvényben meghatarozott szazalékban fizeti.



Vv

Napirend
Felkelés ideje: 6.30 - 8.30 oraig
Reggeli tisztélkodas: 6.30 - 8.00 éraig
Etkezések:
Regageli 8.00 - 8.30 draig
Ebed 12.00 -13.00 éraig 13-15-ig csendes pihend
Vacsora 16.30 -17.30 oraig
Esti lefekvés ideje: 20.00-22.00 é4raig

Csendes pihend és az esti lefekvés ideje alatt a szobatarsak egymashoz val6 alkalmazkodasat kérjok.
Pihenést mindenki szamara biztositsuk.

VI.
Ellatas
Etkezés:
Az intézet napi dtszori étkezést biztosit a megallapitott nyersanyagnorma alapjan. Orvosi javaslatra diétas
ételt biztositunk. A megadott idéponton kiviil étkezést csak az eldre bejelentett tavollét esetén, klion kérésre
lehet igénybe venni.

Altalanos szabalyok:

— Jaroképes lakok az ebédiében étkeznek. A fekvébetegek részére az apolondk viszik az ételt,
amennyiben allapotuk nem teszi lehetéve az ebéd|ében valo étkezest.

— A csomagban érkezett vagy latogatéktol kapott élelmiszert a szobakban elhelyezett hitészekrenyben
szabad tarolni, eltarthatosagat a névérek ellendrzik.

— Kavéfézési lehetéség a talalékonyhaban van.

— Dohanyozni csak az arra kijel6lt helyen szabad.

_ Szeszesital fogyasztasa az intézményben és az intézmeényen kiviil az egészség megovasa és az otthon
lakoinak nyugalma érdekében csak mérsékelten engedélyezett.

Ruhézat:

— A laké részére ruhazatot az intézmeény raktarkészletébdl, ill. koltsegvetésébél akkor biztosit, ha a lakd sajat
ruhézattal nem rendelkezik, elhasznalédott ruhazatanak potlasa jovedelmébdl, készpénzvagyonabdl nem
lehetséges.

— A laké sajat ruhdzatat egyedi azonositoval kell eliatni. (Szilkség esetén a megjeldlésben a személyzet
segitséget nyujt.)

— Az intézményi és a lakék személyi tulajdonaban levd ruhanemiik mosasarél, javitasardl az intézmeny
gondoskodik. A mosodai szolgéltatas és a ruhazat helyben torténd javitasa a lakok szamara ingyenes.

- Egyéni mosasi lehetdség: a sajat furdészobaban.

- Vegytisztitas koltségeit a lakok viselik.

Tisztasaq, tisztalkodas:
— Mosakodni, tisztalkodni, furédni a nap barmely szakaban a szobakhoz tartozo furdészobaban lehet.
— A névérek segitenek furédni, hajat mosni, kormot apolni, valamint tisztaruhat vaitani.
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- A fekvé betegeket a névérek lakoszobajukban mosdatjak, firdetik meg.
— Agynemiivéltas kéthetente:
paros héten a féldszinti,
paratlan héten az emeleti szobakban,
szobak szerinti beosztasban, naponta két szoba agynemd vaitasara kerll sor.
~ A lakok elsjegyzés alapjan az intézménybe bejard szakképzett fodrasz, kozmetikus, masszor, pedikir
stb. szolgaltatasait igénybe vehetik térités ellenében. A téritést a lakénak kell fizetni.
— Tisztalkodé szerrel vald ellatas: az intézmény a lakoit a légszilkségesebb tisztalkodé szerekkel eilatja,
ha igényli a lako.

Egészséqugyi ellatast az intézmény lakoi részére biztositja:

— A rendszeres orvosi ellatas heti 2 alkalommal az intézet altal megbizott orvos latja el (aki a szabad
orvos vélasztas jogan mas orvos altal kivanja megkapni ezt az ellatast, annak a hozzatartozoja
segitségével kell megoldania és annak az anyagi vonzatat vallainia).

— Az egészséglgyi ellatas szakorvosok (pszichiater, sebész, kardiologus, belgydgyasz) alkalmazasaval
egészil ki, akik rendelési iddben valamint sziikség szerint latjak el lakdinkat.

- Szlkség szerinti apolast.

~ Szakorvosi elldtasra és korhazi kezelésre vald beutalast, szallitast.

— A gybgyaszati segédeszkdzokkel valo ellatast.

— A meghatarozott gyégyszerellatast.

— Halalozas esetén a végtisztesség feladatainak ellatasat.

Mentalhigiénés ellatas:
Az intézmeény biztositja: - a személyre szabott banasmodot,
- a szabadid6 kulturalt eltéltését,
- a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok apolasat,
- a hitélet gyakorlasanak feltételeit,
- kornak és egészségnek megfelel$ foglialkoztatast,
- elégondozast.

VI,
Szabadidés programok,
foglalkozasi és hitéleti lehetdségek

Foglalkoztatas:
Minden laké szamara az intézmeény célszer(i, hasznos és szérakoztaté foglalkozast szervez. A foglalkoztatas

klubszer( keretek kézoétt tortenik. (Elbadasok, szérakoztatdé misorok szervezése, kirandulasok, szinhaz,
kiallitas, stb. megtekintése). A sziletésnapok intézmeényi keretek kozotti koszéntése minden hénapban

egyszer torténik.

A kirandulasok énkoltségesek - kivétel a szallitasi kéltség, valamint az étkezés - az egyéb koltségeket a lakok
fedezik.

Egyeéni és kozosséqgi vallasgyakorias:
Az intézmény arra alkalmas helyet alakit ki az egyéni és a kozosségi valiasgyakorlasra. Nagyobb Gnnepek
elétt a szentgyonashoz helyiséget biztosit az intézmény vezetdje.
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VIil.
Kéltépénz

- A lakok a kéltépénzikkel szabadon rendelkeznek. A jovedelemmel nem rendelkezd lakok részére
az intézmeény koltdpénzt biztosit.

- Készpénz-letét elhelyezésérdl a Hazirend lil. fejezete rendelkezik.
- A hazipénztar munkanapokon 8.00 - 15.00 6raig ali a lakok rendelkezésére.

IX.
Gyogyszerkoltseg

Az intézmeny altal téritésmentesen biztositott gyogyszerek az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 52. §. (1-2)
pontja alapjan allnak rendelkezésre. A mindenkori érvényes intézeti gyogyszer alaplista az intézet hirdetéfalan
kifuggesztve talalhato meg. Az alaplistarol az intézmény orvosa vélasztja ki az ellatott szamara az ingyenesen
biztositand6 gydgyszert. A tobbi gyogyszer koitsége a lakot terheli.

A gyogyaszati segédeszkéz ellatasa kdreben az intézmeény 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 52. § (9)
bekezdése alapjan jar el. (A vényre felirt testtavoli eszkdzoket az intézmény koltségén, a testkodzeli
segédeszkozoket pedig az ellatott kdltségere biztositia.)

X.
Eltavozas, kimend

Az intézmény nyitott, a lakok szabadon kézlekedhetnek.

Kimend nyari idészamitas alatt: 7.00 - 20.00 draig
téli  iddszamitas alatt: 7.00 - 17.00 oraig

A kimené idején tul eseti eltdvozast a szolgalatban levé novér engedélyezi (az eltavozé nevet és
engedélyezett idétartamot) az "Atado fuzetben" irasban rogziti. Az egyéni kimend korlatozhatd olyan
esetekben, amikor a laké magatartasaval masokat megbotrénkoztat, ill. onmaga vagy masok egészségét,
testi épségét veszélyezteti.

Megbotrankoztatas fogalma: , Aki olyan kihivoan koézosségellenes erészakos magatartast tanusit, amely
alkalmas arra, hogy masokban megbotrankoztatast vagy riadalmat keltsen.”

Korlatozé intézkedés lép életbe azokkal az ellatottakkal szemben, akik_dnmagukra, vagy kdrnyezetilkre
veszélyt jelentenek:

- A lakotarsakkal dolgozokkal szembeni magatartas szabdlyainak sulyos megsértése, vagy azok
testi épségének veszélyeztetése pl.: az ellatottak vitaja fizikai bantaimazassa fajul (verekedes,
hajtépés, bottal vagy egyéb segédeszkdzzel vald tamadas)

- Rendbontd, randalirozé, részeg magatartas, obszcén, izléstelen szavak rendszeres hasznalata

- testi és szellemi épség nem megfeleld kontrolalasa (felugyelet és segédeszkoz nélkili kozlekedés,
sngyilkossagi szandek, idéjarasi viszonyoknak nem megfeleld runazat és az Utviszonyoknak nem
megfeleld kdzlekedés pl: csliiszos uton hidegbe nem papucsba megy ki)

- Amennyiben az ellatott pszichés allapotanak akut, vagy tartos zavara kovetkeztében sajat vagy
masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt jelenthet, de a megbetegedes
jellegére tekintettel a siirgds intézet gyégykezelésbe vétel nem indokolt.

Korlatozé vagy kényszeritd intézkedés fogalma: barmely olyan intézkedés vagy beavatkozas, mellyel a
gondozottat személyi szabadséganak érvényesitésében gatoljuk.

7



A korlatozd vagy kényszeritd intézkedés alkalmazasara, valamint korlatozo feltételek kozétti elhelyezésre
csak feltetlentl indokolt esetben a ,Korlatozo intézkedés szabalyai’-nak Gtmutatasa alapjan kertilhet sor.

Az ellatott szabadsagaban barmely modon csak siirgds sziikség eseten, illetéleg a beteg, vagy masok élete,
testi épsége védelmében - veszélyeztetd, vagy kézvellen veszélyeztetté magatartas esetén - korlatozhato,
tovabba, ha az ellatott engedély nélkiili tivozasa masként nem akadalyozhaté meg, valamint ha az ellatott a
vizsgalattal, gyogykezeléssel szemben aktiv ellenallast tanusit.

e siirgds sziikség: az egészségi allapothan bekovetkezett olyan valtozas, amelynek

kovetkeztében azonnali egészségugyi elidtas hianyaban a beteg kézvetlen

életveszélybe keriline, illetve stlyos, vagy maradando egészségkarosodast

szenvedne.

veszélyezteté magatartas: ha az eliatott - psziches allapotanak zavara kévetkeztében sajat
vagy masok életére, testi épségére, egészségére nézve komoly veszelyt jelenthet, és a
megbetegedés jellegére tekintettel sirgds intézeti gyégykezelésbe vétele nem indokolt.

e kozvelfen veszélyeztets magatartas: a beteg - pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épsegere, egészségére kozvetien és sulyos
veszélyt jelent. pl. betegsége, egyéb akadaly ellenére engedély nélkul akar tavozni; masok
bantalmazasaval, megblésével fenyegetdzik, olyan tevékenységet folytat, mely komoly
egészségi karosodast okoz (tamado), titokban vagy nyiltan éngyilkossagra készul. ...sth.

A korlatozo intézkedeések részletes szabalyait és teendoit az 1993. évi lll. torvény 94.8§/G, az 1/2000. SzCsM
rendelet 101/A.§-ai hatarozzak meg.

A veszélyesség, veszélyeztetés lenyeges fogalmi eleme, hogy az egyén megjosolhatéan legyen veszélyes
masokra, vagy énmagara, pl.. az a gondozott, akirl feltételezhetd, hogy valosziniileg ongyilkossagot kdvet
el a kévetkez6 24 éraban, ha nem részesil megfeleld gondoskodéasban.

Surgésségi ellatast leggyakrabban igenyld allapotok: zavartsag, agresszivitas, negativizmus, agitaltsag,
krizishelyzet, éngyilkossagi kockazat.

A Kkorlatozast elrendeld - ha az orvos rendelte el tigy az apolast-gondozast koordinalé — lehetéleg azonnal,
de legkeésébb a kévetkezd nap reggel 8 drakor tajékoztatja az intézményvezetot, aki tajékoztatas megtortentét
a dokumentacio alairasaval igazolja. Az intézményvezeté feladat az intézkedeshez szilkséges feliételek
iletve szikség esetén a tobbi ellatott vedelmének biztositasa. Az intézményvezetd a korlatozas
elrendelésérdl és megsziintetésérél 3 napon bell tajékoztatni koteles a torvényes képviselbt. Az
intézményvezetd 48 6ran belll kételes tajékoztatni az ellatottjogi képviseldt a korlatozé intézkedés eljaras
tényérél. Amennyiben az ellatast igénybevevs cselekvikeptelen, intézményben torténd felvételkor az
intézményvezet kuldn jogszabalyban meghatarozott irasos formaban tajékoztatja az ellatast igénybevevét
illetve a torvényes képviseldjét a korlatozo intézkedés esetén az ellatottjogi képviseld megkeresésének
szilkségességero!.

A korlatozo intézkedés a bentlakasos intézmény teriletére érvényes. Az korlatozé intézkedés elrendeléséhez
szikséges az adatlap (1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 6. szamu melléklete alapjan) kitoltése, melyet az
intézményvezetbje és az intézmény orvosa ir ala. Az adatiapon az intézmény orvosa rogziti az intézkedés
kezdetének iddpontjat, formajat, modjat, az intézkedések feloldasat, valamit, a tovabbi intézkedéseket,
amennyiben azok szikségesek. A korlatozo intézkedés idétartama alatt végzett ellatas dokumentalasahoz
szikséges a betétlap (1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 6. szamu melléklete alapjan) kitdltése és pontos
vezetése, melyet az ellatottjogi képviseléhoz is el kel juttatni az intézményvezetd és az intézmény orvosanak
és a szolgalatot teljesitd apold/apolok alairasaval.

Xl
Latogatas, kapcsolattartas

Latogatasi idé: minden nap korlatlan. Ha az intézmeny ajtaja zarva, a ndvérek engedik be a hozzatartozét.
A latogatassal a lakd szobatérsat indokolatlanul nem lehet zavarni.




A lakok a tarsalgoban, fekvébetegek a szobajukban fogadhatjak latogatéikat, hozzatartozoikat. A latogatok
fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben él6 mas személyek nyugalmara. Sulyos betegségek
esetén a kdzvetlen hozzatartozé irdsbeli kérésére a latogatas korlatozhato.

Levelezés:
Minden lakonak joga van barkivel levelezni. A betegeknek segitséget adnak a névérek a levelirasban. A
bejové, ill. kimend levelek kizvetitése a postai szolgalatot ellatod dolgozo feladata.

Telefonhasznalat:

Minden lakonak lehetésége van telefonon kapcsolatot tartani hozzatartozoival. A vezetékes
telefonhasznalatot tériteni kell.

Mobiitelefon hasznalata engedélyezett.

XIil.
Szabadsagra eltavozas

Tavollét idejére az ellatott a 29/1993. évi (II. 17.) korm. rendelet 28. § (1) bekezdése szerint koteles téritési
dijat fizetni.

Korhazba tavozaskor és visszaérkezéskor a novér az intézménybdl elvitt intézmeényi ruhanemdkrdl, ill.
gondnokséag alatt all6 lako sajat hoimijardl is leltart készit, a leltar 1 példanyét a lak6/gondnoka részére atadja.

Xl
Az intézményi ellatas megsziintetése

1. Az intézményi jogviszony megsziinik, ha:

meghatarozott idére térténé beutalds esetén a hataridé lejart,

a lako legalabb 6 honapig engedély nélkil, indokolatlanu! tavol marad az intézménybdl,

c. a lako masik intézménybe térténd athelyezése esetén a maésik intézménybe valo felvétel
napjatol,

d. alaké ésfvagy gondnoka kéri,

e. alaké a hazirendet tébb alkalommal suiyosan megserti,

f. alako haialaval.
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A hazirend suilyos megsértésének mindsiil:

- Az ellatott az intézménybsl 2 alkalommal bejelentés nélkll, indokoiatlanul tavozik, vagy 48 orat
meghaladdan indokolatlanul tavol marad.

- Lakétarsai nyugalmét, pinenését magatartasaval tartésan zavarja, lakotarsaival, az intézmeny
dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

- A lakétarsakkal, dolgozokkal szembeni magatartas szabalyainak sulyos megsértése, vagy azok
testi épségének veszélyeztetése.

- Nem milkédik egyutt az intézmény dolgozoival Snmaga, vagy masok egészséget érinté dolgokban.
- Rendbonto, randalirozo, részeg magatartas, obszcén, izléstelen szavak rendszeres hasznalata.

- Az intézmeény éplletének, berendezésének, illetve a lakotarsak tulajdonat képezd targyak
szandékos vagy gondatlansagbol elkdvetett megrongalasa vagy eltulajdonitasa.



A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény vezetje az ellatds megszintetesérdl, valamint a megszintetes
ellen tehetd panaszrél irasban értesiti a lakét, ill. térvényes képvisel§jét. Ha a megszuntetéssel a lako, ill.
torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl szamitott 8 napon belul Héviz Varos
Polgarmesteréhez fordulhat. llyen esetben intézményink az ellatast vaitozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositja, amig a fenntarté, ill. a birdsag jogerds és végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megszinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a lakot, illetve térvényes
képviseldjet:

t

a személyes hasznalati targyak és a megérzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérd!, feltételeirdl.

- az esedékes illetve hatraiékos téritési dij befizetési kotelezettségerdl.
- az intézménnyel, illetve a lakdval szembeni kévetelésrdl,
- kar igényrdl, azok esetleges eléterjesztési és rendezesi madjarol

2. Az intézmeényi jogviszony megszlinésérdl, az azzal kapcsolatos intézkedésekrél a beutaltat, a
gondnokot, a beutalo szervet és a fenntartot értesiteni kell.

3. A laké intézmenyi jogviszonyanak megsziinése a megszintetéssel kapcsolatos intézkedés jogerdre
emelkedésével valik hatalyossa.

XIv.
Kartéritési kdtelezettség, értékvédelem

A lako koteles a szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozasbél eredd biztositonal nem érvényesithetd -
kart megtériteni.

Az intézményben lévé lakd szobakat kuiccsal nem lehet zarni, az értékeket a laké szobakban lévé zarhatd
szekrényben kell tartani.

XV.
Lakogyftilés

Az ellatottak/lakok tajékoztatd foruma a lakogydlés, amelyet negyedévente illetve sziikség szerint dssze kell
hivni. A lakogy(ilésen az intézmény személyzete is részt vesz. A lakok az ellatast érintd (igyekben kérdéseket
intézhetnek az intézmény vezetéséhez, munkatarsaihoz. A javaslatok megvalésulasarol, ifl. a panaszok
kivizsgalasarol és orvoslasardl az intézményvezetd gondoskodik.

Kibévitett lakdgydlés:

Az ellatottak legkozelebbi hozzatartozéit is meg kell hivni. Az intézményvezetd tajékoztatast ad:
- az intézmény éves tevékenységeérdl, programjarol,
- beszamol az ellatottak helyzetérdl
- ismerteti az éves koéltségvetest.

XVI.
Erdekképviseleti Férum miikddésének szabalyai

Az intézménnyel jogviszonyban allok, és ellatasra jogosultak érdekvédelmet az érdekképviseleti
Feladata: az Szt. 99. § (4) bekezdés szerint:



a) Elzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal valamint az intézmeény

bels$ életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai programot, az eves munkatervet, a
hazirendet, az ellatottak részére készult tajékoztatokat,

b) Megtargyalja az intézményben él6k panaszait- ide nem ertve a jogviszony keletkezésével

megszintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat- és intézkedést kezdeményez az
intézményvezett fele,

c) tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az elldtottakat érintd kérdésekben az ellatas szervesevel

kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé valamint mas illetékes hatdsagok, szervek

felé amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket eszlel.

Az érdekképviseleti forum a Hévizi Teréz Anya Szociélis Integralt Intézmeny jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesilését elbsegiteni hivatott szerv, mely jelen hazirendben meghatarozott feltételek és
eljaras szerint mikédik.

Az érdekképviseleti forum telephelye: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmeny Bentlakasos Idések Otthona

8380

Heéviz, Szent A. u. 11/A.

Az érdekképviseleti férum tagjai:

Az intézményi ellatasban részesiloket 2-2 f6 megvalasztott iako képviseli.

A lakok hozzatartozéit 1-1 f6 megvalasztott hozzatartozd képviseli.

Az intézmeny dolgozéit 1-1 fé megvalasztott dolgozo képviseli.

A fenntartét a Hévizi Onkormanyzat altal valasztas utjan delegalt 1 {6 képviseli.

N —
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. Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége 4 évre szol.
. Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége megszlnhet:
- atag halalaval;
- lemondassal;
- visszahivassal,
- amegbizas idejének lejartaval.
Az érdekképviseleti forum barmely tagjanak kivalasa esetén helyette 60 napon beldl 0f tagot kell
valasztani.
. Az érdekkepviseleti forum tagjairél — a Héviz Varos altal valasztas Utjan delegalt 1 fo kivételével - a
jelen levd lakok egyszer( tébbségevel, nyilt szavazassal a lakogyulés dont.
_ Valaszté és valaszhato lehet minden cselekvtképes intézményi lako.
. A megalakitast kovetoen az érdekkepviseleti forum tagjai maguk kozul elndkét és alelnokét
valasztanak.
Az érdekképviseleti forum Gléseit az elndk akadalyoztatasa esetén az aleindk hivja 6ssze és vezeti.
Az érdekképviseleti forum szikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal Ulésezik.
Az érdekképviseleti forum hatarozatképes, ha tagjainak tobb mint fele jelen van.

10. Az érdekképviseleti forum déntéseit egyszer szotdbbséggel hozza.

1

1. Szavazategyenl6ség esetén az elndk szavazata doént.

12. Az érdekképviseleti forum (léseirdl jegyzékonyvet kell felvenni.
13. A lako6, hozzatartozdja, valamint a lako jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panaszat az

intézmény igazgatéjanak, vagy az érdekkepviseleti forum barmely tagjanak benyujthatja.

Az érdekképviseleti forum névtelen bejelentésekkel, panaszokkal nem foglalkozik.

Az érdekképviseleti forum tagjait az intézményvezet altal dsszehivott lakogylilésen valasztjak meg. Szikseg
szerint, de évente legalabb egy alkalommal Ulés tartanak.
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Panaszos ligyek lehetnek:
- intézményi jogviszony megsertése,
- személyiségi jogok sérelme,
- ellatasi kériimények orvoslasa,
- munkakdralmények elleni panasz,
- dsszeférhetetlenség,
- dolgozdk vagyonvédelmi és titoktartasi kotelezettségének megszegese,
stb.

Az intézmény telephelyein kotelezé a panasziada kihelyezése barki szamara konnyen hozzaférhetd helyre.
A panaszladat zarhatova kell tenni, pecséttel ellatni, és minden honap elsé munkanapjan felnyitni. A felnyitast
a szocidlis asszisztens végzi egy muszakban dolgozd nover jeleniétében. A tartalomrol feljegyzest
készitenek, melyet ismertetnek az Intézményvezetdvel, aki annak tartalmat megismerve dént a panasz
kivizsgalasaral.

A panaszokat - annak sulyat merlegelve- irasban rogziteni szikséges. Még abban esetben is,ha panasz nem
irasban érkezett, ugyanis csak pontos dokumentalas esetén lehet csak a panasz kivizsgalaséaval kapcsolatos
eljarast nyomon kévetni, illetve megvaldsulasat bizonyitani.

Az intézmeény vezetdje koteles 15 napon belll irasban értesiteni a panasztevét az elbterjesztett panasz
kivizsgalasanak eredményerdl.

A Hazirendet a lakokkal évente, ill. a valtozasok kapcsan szikség szerint Ujra kell ismertetni.

A Hazirend megvditoztatasa csak az Erdekképviseleti Forum egyetértd hatarozataval lehetséges.
Az intézmény Hazirendje a feligyeleti szerv jovahagyasanak idépontjatol érvényes.

XVIL.
Szocialis alapellatas
Nappali ellatas (ldések Klubja)

ALTALANOS TAJEKOZTATO

—

. A Nappali ellatasban a szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben képes
idéskoruak ellatasara, tarsas kapcsolatokra, valamint alapveto higiéniai sziikségletek kielégitésere
szolgal.

2. Az intézménybe felvehetd az a 18. életévet betdlott személy is, aki egészségi allapotara tekintettel a
fenti tamogatésra szorul.

w

. Az igénybevétel dnkéntes, az ellatast igénylé kérelmére toriénik. A kérelem benyujtasakor a
kérelmez6t tajékoztatni kell az ellatas feltételeirdl. Az ellatas megkezdésének idépontjardl az
intézmeényvezett értesitést ad.

4. Az intézménybe hatarozott vagy hatarozatlan idére szolhat a felvétel. Az intézmenyben nem
gondozhaté az a fogyatékos személy, aki

kozveszélyes

6nallé helyzetvaltoztatasra meg segédeszkézzel sem képes

orvosi ellatast és allandé apolast igényel

onellatasra nem kepes

Qoo



5. Az ellatasért téritési dijat nem kell fizetni, a 21/2014. (IV. 29) Onkormanyzati rendelet alapjan
téritésmentes.

6. Ha az ellatott az ellatast meghatarozott ideig nem kivanja igénybe venni, tavolmaradasat lehetéleg 3
nappal korabban az intézményvezettnek le kell jelenteni.

7. Az intézmény nyitvatartasi ideje a hét minden munkanap napjan, hétfétél-péntekig 7.30-15.30-ig.
Szombaton — vasarnap és minden munkaszineti napon sziinetel.

1. Fizikai elidtas
a./ Mosas-mosatas: igény szerint, az |dések Klubja gondozond szervezésével és bonyolitasaval
tértenik.

b./ Tisztalkodas szikség szerint a gondozénd segitségével.

2. Egészséqgugyi ellatas
Az ellatottak rendszeres egészségigyi tanacsadasban részesuinek, szakképzett gondozond altal.
Az ellatott az altala valasztott haziorvoshoz fordulhat panaszaival.

3. Kulturdlis ellatas
a./ Az intézmény biztositja az ellatottak hasznos idétoltesét. Az intézmeényben szervezett programok,
rendezvények dijmentesek, amelyekre az intézményvezetd beleegyezésével rokonokat, ismerésdket
is meg lehet hivni.

b./ Az intézmény ujsagot, folydiratot biztosit, melyekhez barki szabadon hozzaférhet.

c.! Az intézmeny tulajdonat képezd szérakoztatd eszkdzok (radie, magnd, vided, lemezjatszo)
szabadon hasznalhatok.

Etkeztetés

Etkeztetés szempontjabdl raszorultnak kell tekinteni az 1993, évi lll. Torvény 62. § - ban meghatarozott
szemelyt, igy azt a személyt:
a./ aki életkora miatt raszorulo, magarol gondoskodni nem tud, vagy 65. életévét betdltitte,
b/ egészségi allapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki kronikus vagy akut
megbetegedés, fogyatékossaga miatt Snmaga ellatasarél-részben vagy feljesen — gondoskodni nem
tud,

Az elkészitett étel kiszolgalasa ételhorddban kiadagolva
12.30 - 13.30 6ra koz6tt vagy helyben fogyasztva torténik.
Etel tarolasara nincsen lehetdség. Téritési dij fizetése nyugdij dsszegétdl fiiggden, a targyhdnapot kovetd hé

10.-éig. Etkezési igény valtozasat lehetdleg 3 nappal korabban kell jelenteni. Varatlan eseményt (korhazi
ellatas, halal) a hozzatartozd haladéktalanul kézdlje, a tavollét okat, idejét.

Hazi segitségnyujtas

Kérelemre torténik azok részére, akik snmaguk elldtasara nem kepesek. A hazi segitségnyujtas sajat lakason
térténik. Az intézmény ezt az ellatast Héviz Varos kézigazgatasi terlletén és Alsépahok és Cserszegtomaj
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Kézség Onkormanyzataival kététt feladat-ellatasi megatiapodas alapjan ezeken a terlleteken vegzi. Az
eliatas idétartama telepiiliésenként 7.30-t61 16.00-ig.

Hazi segitségnyuijtas keretében kérhetd: személyi gondozas és szocialis segités

Kiemelten az alabbiak:

Segitsegnyuijtas étkezésben, bevasarlas, személyi higiénia biztositasa- furdetés, agyazas, takaritas, mosas,
fiités, orvoshoz kisérés, orvos hivasa, gyogyszeradagolas, kivaltas, hivatalos ugyek intézése stb.

A téritési dijak osszegét minden évben Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a Kozségekkel
egyetértésben az intézmeényi téritési dijakrol sz61o helyi rendeletben hatarozza meg.

Az intézményvezetd a téritési dijak tervezett valtozasairdl 30 nappal elébb irasos értesitést kuld az Ellatott
részére,

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

Sajat otthonukban &6 egészségi allapotuk és szocialis helyzetik miatt raszorulé segélyhivd készulek
megfelelé hasznalatara képes idéskora vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az
onalld életvitel fenntartasa mellett felmerild krizishelyzetek elharitasa céfjabol nydjtott ellatas. Heviz
Kozigazgatasi és Cserszegtomaj Kozség terlletén intézmeénylnk ingyenes ellatast biztosit a készuléekkel
rendelkezék szamara. Az intézményi ellatas 24 oras felugyeletet biztosit.

Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat

Kliensfogadasi ideje és helye:
- Héviz
Hetféts! csutortokig 8:00-15:30 oraig, pénteken 8:00-12:00 éraig csaladsegites es gyermekjoléti szolgaltatas
a szolgalat hévizi irodajaban
Hetfé: Iskolai szocialis munka - lllyés Gyula Altalanos Iskola, Heviz 14:00-15:40 oréig

- Cserszegtomaj
Szerda: Polgarmesteri Hivatal, Cserszegtomaj 12:30-14:30
Csutsrtok: Polgarmesteri Hivatal, Cserszegtomaj 13:00-15:00 oraig
Paratian hetek csttdrtoken: Iskolai szocialis munka - Szabo Istvan Altalanos iskola, Cserszegtomaj 13:00-
15:00 éraig

Ezen talmenden a folyamatos telefonon torténd elérhetéség biztositott.

Jatszohaz nagy (nnepekhez kdtotten, alkalomszeriien szombatonként 9.00-12.00 6raig.

Nyari tabor raszoruld, hatranyos helyzetd 1-4. osztalyos gyermekek részére junius honap utolsé heteben,
valamint augusztus honap elsé hetében (heétf6tdl-csutdrtokig 8.00-16.00-6raig, pénteken 8.00-13.30-06raig),
illetve lehetségekhez merten tébb alkalommal.

Bolcsddei ellatas
A bolcséde miikédésével kapcsolatos informéaciok:

1. A bolcséde naponta 6 30 — 8.00-ig fogadja az érkezd gyermekeket. Kérjuk, hogy a 8-8.30 kdzétt ne
zavarjék a reggelizést, gyermekikkel elStte vagy utana érkezzenek. A gyermekek hazavitelérdl 17.00-
ig gondoskodjanak.

2. A bélcsédebdl a gyermekeket csak a szul6 vagy az altala irasban megbizott személy viheti el. 14 éven
aluli gyermek nem bizhat6é meg e feladattal.
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3. A bélcstdei ataddban minden gyermeknek kilon szekrénye van ruhak farolasara. Keérjok, hogy a
legszilkségesebb dolgokat taroljak a szekrényben, mert a bolcsodében hagyott, illetve a gyermek
személyes targyaiért feleldsséget nem tudunk vallalni.

4. A bolcsédeorvos kitiltod és vizsgalatokra vonatkozé utasitasait kérjik betartani.

5. A bolcsédébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozosség egészsége érdekében lazas (37,5°C
é&s ennél magasabb hémérsékletl), antibiotikumot szedd vagy fertbzésre gyanus gyermek a bolcsddét
nem latogathatja. A csaladban eléfordulé fertézé betegsegekrdl a bolcsddét tajekoztatni kell.

6. A gyermek gyogyszer és ételérzékenysegérdl a szul6 tajékoztassa a bolcsbddet, a kivizsgalas
eredményét kérjuk bemutatni.

7. Abban az esetben, ha a gyermek napkézben megbetegszik a bolcsédében, a gondozond értesiti a
szuiét, illetve a hozzatartozot. Ehhez feltétlendl szikseges a pontos cim, telefonszam. Kérjik, hogy
ilyen esetben minél elébb gondoskodjon gyermeke hazavitelérél, illetve orvosi eliatasarél, ezzel is
névelve a mieldbbi gyogyulas esélyeit.

8. Ha a szUld a gyermekét betegség, vagy mas ok miatt nem viszi bélcsédébe, a tavolmaradas okat 48
éran belill kozélje a bélcséde vezetdjével.

9. A csalad és a bolcséde kapcsolatanak erdsitésére lehetdseget biztositunk a szlldvel torténd
beszoktatason tGl a gondozéné- szuld napi talalkozasaira, az tzené fuzeten keresztul torténd
tajékoztatasra, informéacié cserere, szuloi ériekezletekre, csoportbeszélgetésekre.

10. Modot adunk a csaladoknak a boélcstdei életbe vald betekintésre is. Kérilk, hogy latogatasuk
iddpontjat a gyermekiik gondozondjevel eldre egyeztessek.

11. Az Uzend fuzetbe tériénd bejegyzésiket szivesen vesszik, akar a gyermek egészseégugyi allapotara,
akar a gyermek fejlédésére, vagy otthoni eseményekre vonatkozzanak.

12. Kérjik, hogy a téritési dijat az elére jelzett napon fizessék be. Fizetés és egyéb gondjaik esetén
keressék a bolcséde vezetdiét, aki felvilagositassal és segitékészséggel all szives rendelkezésikre.

13. A bélcsddében Erdekképviseleti Forum mikadik, melynek tagjait, illetve vezetdjét a szUlok valasztjak
meg.

14. A szuldket és gyermekeiket a Gyermekjogi képviseld segiti jogaik érvényesitésében.

Egészségiigyi alapellatas

Védonéi szolgalat

A teleplilési 6nkormanyzat altal fenntartott vedénéi szolgalat célja - az egészsegugyi alapellatas részekent -
a csaladok egészségének megorzeésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenység valamint a betegség
kialakulasanak, az egészség megromlasanak megelézése érdekében végzeit egészségneveles. A védond
gondozasi tevékenységét azon csaladok kérében végzi, ahol varandos es gyermekagyas anya illetve 0-6

éves koru gyermek él.

Vvarosunkban 2 védénéi korzet mikodik, utcak szerinti felosztasban, ellatasi terllete Heviz Varos
kozigazgatasi terillete, valamint feladat — ellatasi megallapodasck alapjan Nemesbik és Zalaktveskut
kozségek kozigazgatasi terllet.

A tanacsaddban zajlanak heti rendszerességgel onalld védénéi és orvossal kozosen tartott tanacsadasok,
valamint fogadoérak.



A védénd szakmai tevékenységét elsésorban onalldan latja el, de rendszeresen kapcsolatot tart az
egészsegigyi, gyermekjoléti és szocidlis ellatorendszer szakembereivel. Szoros személyes kapcsolatot tart
gondozottaival, melynek soran az egyéni szikségleteknek megfeleléen kulénbdzé problémaikban
(egészségi, szocialis, mentalhigiénés) tanacsot nydjt. Ezen kivdl szlirbvizsgalatokat szervez, védéoltasokat
készit elé, egészségneveld és mas kozésségi programokat biztosit a gondozottak szamara.(baba-mama kiub,
Anyatejes Vilagnap, ruhabotrze)

A védoéndi szolgalat az egészséglgyi alapellatas reszeként a csaladok egészségének megdrzésére,
segitésére iranyuld megelézé tevékenységet, valamint a betegseég kialakuldsanak, az egészségromlas
megeldzése érdekében egeszsédfejlesztést végez. A védondi feladatokat a terilleti- &s iskolai védéndk latjak
el.

A teriileti védéné feladatat az ellatasi teriletén lakcimmel (&llandé vagy ideiglenes) rendelkezé szemelyek
gondozasan tul a korzetében jogszerlien tartozkod6é azon személyeknél is végzi, akik az ellatas iranti
igényiket a védéndnél bejelentik.

Tevekenységét egy foldrajzilag meghatéarozott terlleten végzi a mindenkor érvényes védondi utcajegyzék
alapjan. A terllleti védénd nem vélaszthato. Munkajat a védénéi tanacsaddban, a csaladok otthonaban és az
oktatasi intézményekben végzi.

Az iskolavéddndk munkajukat az altalanos- és kézépiskolaban végzik.

Feladatuk: a B-18 éves korosztaly, valamint a 18 év feletti, k6zépfoku nappali rendszeri iskolai oktatasban
résztvevék megelzd iellegl, az egészségigyi alapellatas keretében szervezett iskola-egészséglgyi ellatasa.

Fogaddorak idépontjai:
Haviz |. korzet: Héviz Varos kozigazgatasi terllete, valamint Nemesbik es Zalaktveskut telepllesek
kdzigazgatasi terlilete feladat-ellatasi megallapodas alapjan
Hétfs: Nemesbikén fogadédra 8-10-ig
Kedd: varandos anyak tanacsadasa 8-10 —ig
Gyermek tanacsadas 11-12-ig
Csutértok: fogadodra 8-10-ig
Péntek: Bibo Istvan AGSZ

Héviz Il korzet: Héviz Varos kozigazgatasi terlilete
Hetfé: fogaddora; 8-10-ig

Kedd: gyermek tanacsadas: 11-12-ig

Szerda: lllyés Gyula Altalanos Iskofa

Péntek: varandos tanacsadas: 8-10-ig

Héviz | és Il. kérzet:
Centralis tanacsadas, minden hénap 4. csitortok, 13 éra Keszthely Varosi Korhaz

Kézponti orvosi ligyelet

A haziorvosi, hazi gyermekorvosi alapellatéshoz kapcsolodd tigyeleti ellatasardl kdzponti ugyelet farmajaban
Heviz, Alsopahok, Felsdpahok, Nemesbik, Zalakéveskut telepllések feladat — ellatasi megallapodas altal
egyuttesen gondoskodnak kdzigazgatasi teriletiukon, hatarozatlan idétartamra 2014. julius 1. napjatél

A kozponti Ugyeleti ellatas a kozigazgatasi tertletilkan élé, illetve ideiglenesen tartdzkodé lakossag szamara
a megjeldlt idépontokban és helyszinen vehetd igénybe, illetve a kozponti Ugyeleti szabalyok szerinti hivas
alapjan érhetd el.

Kézponti ligyeletet ellatasi teriilete:
Héviz varos
Alsdpahok kozség
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Felsépahok kdzseg
Nemesbuk kdzség
Zalakdveskut kozség telepiitések kozigazgatasi terlilet.

Ugyelet ideje:

Az egészségugyrdl szold 1997. évi CLIV. térvény 93. § (1) bekezdéseben meghatarozott Ggyeleti ellatas,
amelyet az egészségugyi szolgaitatasok nyljtasahoz szikséges szakmai minimumfeltételekrél széld
60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan kozponti Ugyeleti ellatas formajaban biztosit egy haziorvos
kézremikédésével munkanapokon 16.00 oratél masnap reggel 8.00 6raig, munkaszuneti es unnepnapokon
reggel 8.00 oratél az elsé munkanap reggel 8.00 éraig, valamint egy hazi gyermekorvos rasegitd Ugyeleti
kézremikodésével munkanapokon 16.00 oréatél 21.00 oraig, munkaszineti €s Unnepnapokon reggel 8.00
oratél 12.00 éraig, illetve 16.00 oratédl 21.00 oréig.

Ugyelet helyszine:
8380 Heviz, Jozsef Attila u. 2.

Telefonszama:
0692321000

) XV,
Altalanos etikai kérdések

1. A megallapitott téritési dijon, vagy jogos befizetésen tul semmilyen szolgaltatasért az intézmeny
egyetlen dolgozdja sem fogadhat el anyagi ellenszolgaltatast.

2. Mindenkitél elvarhato, hogy olyan magatartast tanasitson, mely nem sérti masok személyiségét, nem
kelt riadalmat, félelmet masokban.

3. Ha valaki a kozosségi egyUttélés altalanosan elfogadott szabalyait, illetve a Hazirendet figyeimeztetés
ellenére megsérti, illetve az intézmeény rendjét, nyugalmat zavarja, ¢t az intézményvezetd szdban
figyelmezteti, ismetelt esetben irdsban figyelmezteti, ezt kovetden, vagy sulyos esetben kezdeményezi
az intézménybdl vald kizarast, a munkaviszony azonnali hatalyu megszinteteset.

4. Az intézmény dolgozoja, valamint kozeli hozzatartozdja [a Polgari Térvénykonyvrél sz6i6 1959. évi V.
torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 685. § b) pontja) az ellatasban részesiild szeméilyel tartasi, életjaradeki
as oroklési szerzédest az ellatas idétartama alatt - illetve annak megszineésétdl szamitott egy évig -
nem kéthet.

5 Az eftikai kérdésekben a Szociali Munka Etikai Kédexe az iranyado

XIX.
Az intézmény feladatal és kotelessegei

Az intézménybe valo felvételkor az intézmeny tajékoztatast ad a jogosult szamara.

a) Az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl
b) Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl

c) Panaszjoguk gyakorlasanak médjardl

d) Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl

e) A hazirendrdl
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f) A fizetendd téritési dijrol.
Az intézmény vezetbje ellentrzi, hogy a megaliapitott téritési dij befizetése havonként megtorténik-e.
Amennyiben a kételezett a befizetést elmulasztotta, és 15 napos hatéaridé eredménytelenil telt el, az
intézmény vezetdje nyilvantartasba veszi a dijhatralékkal rendelkezé nevét, lakcimét és a fennallo hatralékot.
A nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetbje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot.
Az intézmeény vezetdje kdteles gondoskodni:

a) Az intézményben dolgozok foglalkozasbeli, titoktartasi kotelezettségeinek érvényesitésérdl, és az
ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben tartasarsl.
b) Az intézményben valé napkdzbeni tartozkodas zavartalan és kulturalt kdridimenyeirdl.
Héviz, 201

Varga Andras
Intézményvezetd

Zaradék

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény hazirendjét Heviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete a
....................... szamu hatarozata alapjan jévahagyta.

Héviz, 201

Papp Gabor
polgarmester



Bizottsagi allasfoglalas

El6terjesztés targya:

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szakmai Programjanak, Szervezeti és Mikddési
Szabalyzatanak és Hazirendjének médositasa

bizottsagi vélemény

iudlgsont‘a lsm;arozat— :f?:azatl (kisebbségi vélemény
pony zam any feltiintetése)
209/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19.) ' 5 iaen hatarozati javaslataiban
Varosfejlesztési november PTVE szgvazat foglaltak elfogadéasat
Bizottsag 19. hatarozat egyhangulag javasolja a

Képviselé-testilet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztes targya:

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szakmai Programjanak, Szervezeti és Mikddési
Szabélyzatanak és Hazirendjének modositasa

- . . bizottsagi vélemény
::;gs ontia ::;?nrozat- 2:::“3“ (kisebbségi vélemény
pont y feltiintetése)
A bizottsag az eléterjesztés
Jogi- Ugyrendi 2015. (1£|1£200)1 e 2 igen hatarozati javaslataiban
Szocidlis Bizotiség STl JUSZE szavazat foglaltak e!fogadésat_
20. hatarozat egyhangulag javasolja a
Képviseld-testillet szamara.
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Feliilvizsgalatok - egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés
A . {
) 5 \
Fabianné Hoffman Mb. Hatosagi Tiwn
Marta osztalyvezeté %m LAY
Kozgazdasagi
Szintén Laszlé osztalyvezetd/pénziigyi Sx_, LJ \/]
ellendrzés
jegyzé/
dr. Tiiske Rébert térvényességi @*\
felilvizsgalat
Kiilsés partner
név beosztas alairas megjegyzés
Varga Andras TASZII
intézményvezetd




HEVI

H EViZ VAROS POLGARMESTER_E
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: y£0/151-5/2015.

Napirend sorszama: 5 .

El6terjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
2015. november 26-i nyilvanos ulésére

Targy: Héviz varos kozteriletein a jarmivel varakozas rendjérdl szold 21/2008.
(X.1.) 6nkormanyzati rendelet médositasa - Adventre

Az eléterjeszté:  Papp Gabor polgarmester

Készitette: Babics Tamas kornyezet és természetvédelmi agyintézd

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai €s Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Térvényességi szempontbdl ellenérizte: dr. Tuske Rébert jegyzd

Pabp Gabor
polgRrmester




1.

Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Héviz varos kozterletein a jarmlvel varakozas rendjérdl szélé 21/2008. (X.1.)
dnkormanyzati rendelet szabalyozza a helyi kozutakon, a helyi énkormanyzat
tulajdonaban allé kozforgalom elél el nem zart maganuton, valamint tereken, parkokban és
egyéb kozterileteken kijelolt varakozohelyekre, valamint a kijelSlt védett varakozasi
dvezetekre vonatkoz6 szabalyokat.

Az elmult évek gyakorlatanak megfeleléen jelen eléterjesztéssel javastatot tesziink a 20135.
év végi adventi, Uinnepi, valamint jové év eleji parkolasi szabalyokra. A 2015. november
28-a (Advent elsé vasarnapjat megel6z6 szombati nap) és 2016. januar 10-e kézotti
idészakban valamennyi varakozasi évezetben, 2016. januar 10-tél februar 29-ig pedig 1.
zona varakozasi dvezetében a gépjarmivel térténd varakozas dijmentességét javasoljuk.

Az 6nkormanyzati rendelet-tervezet médositasanak indokolasa:

1-2. § Az év végi (adventi és téli) idészakban a varos teljes varakozasi dvezetére terjedd
dijmentességre vonatkozd rendelkezés.

3. § A rendelet hatalybalépésének kérdéseit szabalyozza.

Tisztelt Képviseld-testilet!

Az eldterjesztés alapjan kérem a rendelet-tervezetet megvitatni és elfogadni
sziveskedjenek!

A rendelet eifogadasa mindsitett tobbséget igényel.

Héviz, 2015. november 12.



2.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
...... f..... (... . ..) Onkormanyzati rendelete

a Héviz varos koézteriiletein a jarmivel varakozas rendjérél sz616 21/2008. (X.1.)
dnkormanyzati rendelet moédositasarol

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselb-testillete a kézuti kozlekedésrdl szold 1988, évi .
torvény 48. § (5) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, Magyarorszag
Alaptorvényének 32. cikk (2) bekezdésében meghatarozott feladatkérében eljarva a
kévetkezdket rendel; el:

1.§ A Héviz varos koézterlletein a jarm(vel varakozas rendjérdl szolo 21/2008. (X.1.)
dnkormanyzati rendelet (tovabbiakban Or.) 2. § (2a) pontja helyébe a kovetkezd
rendelkezés lép:

.2. § (2a) 2015. november 28. napjatdl 20186. januar 10. napjaig a varos valamennyi
varakozasi dvezetében a gépjarmiivel térténd varakozas dijmentes.”

2.§ Az Or. 2. § (2b) bekezdése heiyébe a kévetkezd rendelkezés ép:
2.8 (2b) 2016. januar 10. napjatol 2016. februar 29. napjaig a varos |. zona

varakozasi Gvezetében a gépjarmlvel torténd varakozas dijmentes.”

3. § Arendelet a kihirdetését kovetd napon |ép hatalyba, és hatalybalépését kbvetd napon
hatalyat veszti.

dr. Tiske Rébert Papp Gabor
jegyzé polgarmester

Kihirdetve:
2015. november ....

dr. Tiske Rébert
jegyzé

ElGzetes hatasvizsgalat



3.

Bizottsagi allasfoglalas

El6terjesztés targya:

Héviz Varos kozteriletein a jarmivel varakozas rendjérdl szo6ld 21/2008. (X. 1.) énkormanyzati

rendelet modositasa

bizottsagi vélemény

iiles hatarozat- szavazati . - E
o . . 5 kisebbségi vélemén
idépontja szam arany geltiintetége) y
210/2015 A bizottsag az eldtenjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015 (X1.19)) ' 5 iaen rendelet-tervezetében
Varosfejlesztési el |y Szgvazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19 hatarozat egyhangulag javasolja a

Képviseld-testilet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

Héviz Varos kozterlletein a jarmivel varakozas rendjérél szoéldé 21/2008. (X. 1.) énkormanyzati

rendelet modositasa

bizottsagi vélemény

iles hatarozat- szavazati . AP .

i . . - kisebbségi vélemén

idépontja szam arany geltﬁntetége) y

A bizottsag az elblerjesztés
100/2015.

Jogi- Ugyrendi, 2015. (X1.20.) 2 igen refndelgt-tc;r;vezert]éber} Ifoglaltak
Szocialis Bizottsag novemoer | jiszg szavazat i b o LN o

20. hatarozat javasolja a Képviselé-testilet

szamara,




Elézetes hatasvizsgalat

a jogalkotasrol sz6i6 2010. évi CXXX. torvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: Héviz varos kézterlletein a jarmliivel varakozas rendjérdl szolo
21/2008. (X.1.) 6nkormanyzati rendelet modositasa

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: Az adventi és karacsonyi Unnepi idészakban a lakossag
és a rendezvényekre latogatd vendégek tamogatasa, a rendezvényeken vald részvétel
vonzobba tétele.

Koltségvetési hatasa: a varakozasi dijbél keletkezé bevételek csdkkennek
Kérnyezeti, egészseégi hatasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasa: csekély

Egyeb hatasa: nincs

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: Az adventi, a karacsonyi az év végi Unnepi
idészak és a varosi nagyparkolé mellett miikodé jégpalya (1zemeltetés ideje alatti ingyenes
parkolas az allampolgari, és a varosba latogaté turistak elégedettségét névels intézkedés.

A rendelet megalkotasa elmaradasa esetén varhaté kovetkezmények: nincs

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek:

- személyi rendelkezésre all
- szervezeti. rendelkezésre all
- targyi rendelkezésre all

- pénzigyi: rendelkezésre all



5.

Feliilvizsgalatok - egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés
Babics Tamas
tigyintézé %@Xg\
dr. Markus Mirtill ) . \
aljegyz6 54{’”""7
Szintén Laszlo ,
pénziigyi ellenérzés 6\_ Lé\ \
egyeztetési |
kotelezettség
dr. Tiiske Robert torvényességi
fellilvizsgalat @V
Kilsos partner
név beosztas alairas megjegyzés




HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatoszam: HTO/1470-3/2015

Napirend sorszama: L'
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ElGterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testilete
2015. november 26-ai, nyilvanos iilésére

Targy: Héviz Hazavar Onkormanyzati utikoltség hozzajarulas és 6sztondij
elbiralasanak helyi szabalyozasardl szo6l6 1/2011. (I. 26.) énkormanyzati
rendelet fellilvizsgalata
Az elbterjeszté:  Papp Gabor polgarmester
Készitette: Kiraly Adam szocialis és altalanos hatdsagi tgyintézé
Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Torvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tuske Robert jegyzé

Pi Gabor
poldgarmester




1.

TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

A Héviz Hazavar Onkormanyzati utikoltség hozzajarulas és osztondi] elbiralasanak helyi
szabalyozasarél szold 1/ 2011. (1. 26.) szamu rendelet 2011. oktdber 15. éta hatalyos. A
rendelet 3 alkalommal médositva és 1 alkalommal kiegészitésre kerult. A rendelet napi
hasznalhatosaganak érdekében jogtechnikai pontositasokat kivanunk végrehajtani. A
pontositasok, javitasok olyan mértékben megvaltoztatjak a rendelet dsszetételét, hogy

érdemes Uj rendeletet létrehozni. Az (j rendelet tartalmilag kis mértékben valtozik, mig a
szerkezet jelentdsen atalakul.

A kozépfokl oktatasi intézményben tanulmanyaikat vegz6 didkok korében elterjedt az
osztondijra vald palyazas lehetdsége, amely lathatd a kérelmet beado didkok szamabol.

| Kérelmek szama (db) | Tamogatasi osszeg (Ft)
2012, év 2 féléve ‘wo |3123100
2013. év 2 féléve 138 3371700
014 ey 2feeve |17 © lsarse30
2015, év 2 feléve (nem | 120 - 2 911 850
teljes-befejezés okt. 31)

A fenti tablazat bemutatja az észtondij program népszer(iségét a varos kdzépfoku
oktatasban részt vevdi kozott. A didkok megelégedtek az osztdndij é€s az atikdltség
dsszegével ezt is mutatja, hogy fellebbezés még a program 2011 évi indulasa ota nem
tortent.

Héviz varos tekintetében elényt élvezd hianyszakmakban tanuld diakokat tovabbiakban a
tanulmanyi dszténdijon felil 1000 Ft/ho tamogatassal kivanjuk oszténozni, hogy a helyi
igényeket kielégité szakképesitest add szakmat valasszak tovabbtanulasuk soran.

Javaslom a Heviz Hazavar Onkormanyzati Oszténdij Program tovabbmikodteteset. A
kiutalt tamogatasi dsszegek enyhitik a diakok folyamatosan névekvd kiadasait a kozépfoku
oktatasi rendszerben.




Részletes indokolas:

1. A rendelet célja

1. § A rendelet céljat fogalmazza meg, mely szerint kdzépfoku oktatdsban reszt vevd
tanuldknak utazasi koltség, valamint ¢szténdij formajaban 6sztdnzest biztosit a jobb
tanulmanyi eredmény elérésére.

2. A rendelet hatalya

2. § A rendelet személyi és teruleti hatalyat allapitja meg. A rendelet hatalya kiterjed azon
tanuléra is, aki évkézben létesit lakdhelyet Hévizen, a lakohely létesités idépontjat kdvetd
felévtdl jogosult tamogatasra.

3. Utikoltség hozzajarulas mértéke

3. § Az énkormanyzat havonta harom, menetrend szerinti témegkdzlekedési eszkdzzel
megtett, oda-vissza utat tamogat, amelynek mértéke a bizonyitvanyban feltlintetett
kozépfoku oktatasi intézmény székhelye szerinti telepllés és Héviz varos kozéth tavolsag
szerinti 50%-0s didkjegy ellenértéke. Az Utikéltség hozzajarulas tanulmanyi félévenkent 5
hénapra vonatkozik.

4. Az 6sztondij 6sszege

4. § Az oszténdij 6sszegét a tanulmanyi eredmény hatarozza meg a korabbi Or-rel
megegyezd mértékben. A tanulmanyi atlag szamitasanal figyelembe kell venni a
szakképesités tipusat és az osztalyzattal lezart valamennyi tantargyat. Az észténdij a
kozépiskolasok szamara tanulmanyi félévenként 5 hénapra vonatkozik.

5. A tamogatasok igénylése

5. § Az 6sztondij irdnti kérelem benyujtasanak hatarideje minden lezart felevet kovetd
maércius 31-ig illetve oktdber 31-ig nyujthaté be. Felsorolja a csatolandd iratok korét.

6. § A tamogatas 6sszegét atruhazott hataskorben a polgarmester allapitja meg, téteiesen
felsorolja mely okok miatt nem jogosult 6sztdndijra a diak.

6. Zaro rendelkezések

7. § A hatalyba léptetd rendelkezéseket allapitja meg, miszerint a rendelet 2015 november
15. napjan lép hatalyba, valamint a korabbi rendelet hatalyon kivul helyezéset tartalmazza.

Tisztelt Képviselb-testiilet!

Kérem a rendelet-tervezet megvitatasat és az (j 6nkormanyzati rendelet megalkotasat. A
rendeletalkotas minésitett tébbséget igényel.



Heéviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
... {... ...) 6nkormanyzati rendelete

Héviz Hazavar Onkormanyzati utikbltség hozzajarulas és 6sztondij elbiralasanak helyi
szabhalyozasarél

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselo-testilete az Alaptorvény 32 cikk (2) bekezdésben
kapott felnatalmazas alapjan, valamint a Magyarorszag helyi énkormanyzatairol szolé 2011.
évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 15. pontjaban meghatarozott feladatkorében
eliarva a kdvetkezéket rendeli el:

1. A rendelet célja

1. § A rendelet célja, hogy Héviz Varos Onkormanyzat koltségvetésének sajat bevételel
terhére tamogassa a nemzeti kéznevelésrol sz616 2011. évi CXC. torvényben meghatarozott
kozépfoki  nevelés-oktatas, valamint az iskolai nevelés-oktatas szakképesités
megszerzésére felkészitd szakaszain (a tovabbiakban: kozépiskola) képzésben részesuld
tanulok utazasi koltségeit, valamint &szténdij formajaban Gszténzést biztositson a jobb
tanulmanyi eredmény elérésére.

2. A rendelet hatalya

2. § (1) A rendelet hatalya Utikéltség hozzajarulas vonatkozasaban arra a hévizi lakéhellyel
rendelkezé tanuldra terjed ki, aki lakohelyen kivil kozépfoku oktatasi intézmeny nappali
tagozatan tanulmanyait iskolarendszeren belill végzi, vagy az Orszagos Képzési Jegyzek
(tovabbiakban: OKJ) szerinti elsé szakképesitését szerzi iskolarendszerben.

(2) A rendelet hatalya ¢szténdij vonatkozasadban arra a hevizi lakohellyel rendelkezd
tanuldra terjed ki, aki kozépfok( oktatasi intézmény nappali tagozatan tanulmanyait
iskolarendszeren belul végzi, vagy az OKJ szerinti elsd szakképesitését szerzi
iskolarendszerben és tanulmanyi kotelezettségének adott felevben eleget tett.

(3) A rendelet hatalya kiterjed azon tanuléra is, aki évkozben letesit lakohelyet Hévizen, a
lakohely létesités id6pontjat kovetd félévtél jogosult tamogatasra.

3. Utikéltség hozzajarulas mértéke

3. § (1) Az dnkormanyzat havonta harom, menetrend szerinti tomegkozlekedési eszkdzzel
megtett, oda-vissza utat tamogat. A tamogatas mertéke a bizonyitvanyban feltdntetett
kdzépfokl oktatasi intézmény székhelye szerinti telepllés és Héviz varos kozotti tavolsag
szerinti 50%-0s didkjegy ellenértéke.

(2) Az Uutikoltség hozzajarulas a kozépiskolasok szamara tanulmanyi félevenként 5
honapra vonatkozik.

4. Az Oosztondij 6sszege

4. § (1) Az 6sztondij 6sszegét a tanulmanyi eredmeény hatarozza meg az alabbiak szerint:

a) 2,51 és 3,0 kozétti tanulmanyi atlag esetén 1500 Ft/ho;



b) 3,01 és 3,5 kozétti tanulmanyi atlag esetén 2000 Ft/hé;
¢c) 3,51 és 4,0 kéz6tti tanuimanyi atlag esetén 2500 Ft/ho;
d) 4,01 és 4,5 kozotti tanulmanyi atlag esetén 3000 Ft/ho;
e) 4,51 és 4,99 kozétti tanulmanyi atlag esetén 4000 Ft/ho;
f) 5 (kitind) tanulmanyi atlag esetén 5000 Ft/ho.

(2) A tanulmanyi atlag szamitasanal figyelembe kell venni az osztalyzattal lezart
valamennyi tantargyat.

(3) Az 6sztondij a kozépiskoldsok szamara tanulmanyi félévenként 5 hénapra vonatkozik.

(4) Az Orszagos Képzési Jegyzekrdl es az Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak
eljarasrendjérél széld 150/2012. (VI 6.) Korm. rendelet 1. mellékletének 2.2.5 pontd
jelmagyarazataban felsoroltak kozll az

a) Egészsegigy, vagy
b) Vendéglatas- turisztika

szakmacsoportban tanulok esetében az 6sztondij 0sszege tanulmanyi atlag vonatkozasaban
savonként 1000 Ft/ho névekszik.

5. A tamogatasok igénylése

5. § (1) Az utikoltség hozzajarulds és az osztondi] iranti kérelmeket a tanuld, vagy a
torvényes képviseldje minden lezart félévet kdvetd marcius 31-ig, illetve oktéber 31-ig
nyujthatja be a Hévizi Polgarmesteri Hivatalhoz.

(2) A kérelemhez csatolni kell:

a} az intézmény altal kiallitott iskofalatogatasi igazolast, valamint a tanulé érvényes
diakigazolvanyanak masolatat;

b) az adott félév lezarasat tanusito kdzépiskolai bizonyitvany (ellenérzd konyv) eredeti
példanyat a Hivatalba be kell mutatni, melyrdl fénymasolat keszll.

6. § (1) A tamogatas, vagy tamogatasok iranti kérelmet az a kozépiskolai tanulmanyait
végzé diak adhatja be, aki rendelkezik mar lezart félévi vagy év végi bizonyitvannyal.

(2) A tamogatasok oOsszegét a Képviseld-testulet altal atruhazott hataskorben a
polgarmester allapitja meg. A dontést kévetd 20 napon belil azt egy ¢sszegben utalja at az
tgyintézést végzd Hevizi Polgarmesteri Hivatal a tAmogatott reszére.

(3) Nem jogosult dsztondijra az a diak, akinek osztalyt kell ismételnie, ide nem értve az
igazolt egészségiigyi ok miait tortént felevismetiest. Osztalyt ismétld diak csak a kovetkezd
évben élhet az 6szténdij tamogatasi igénnyel, amennyiben eredményesen teljesiti a
tanulmanyi évet.

(4) Nem jogosult észténdijra az a kozeépiskolai tanulo, akinek az igazolatlan hianyzasainak
szama félévente eléri, vagy meghaladja az 6tven orat.



(5) Nem jogosult észténdijra az a diak, aki adott félévben elégtelen osztalyzatot szerzett
valamely tantargybol.

6. Zard rendelkezések

7. § (1) Arendelet 2015. december 1. napon Iép hatalyba.

(2) A rendelet hatalyba lépésével egyidejlileg hatalyat veszti Héviz Varos Onkormanyzat
Képviseld-testiletének 1/2011. (I. 26.) szamu rendelete a Héviz Hazavar Onkormanyzati
utikdltség hozzajarulas és dsztondij elbiralasanak helyi szabalyozasardl.

dr. Tuske Roébert Papp Gabor
jegyzd polgarmester
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El6zetes hatasvizsgalat

a jogalkotasrol szolo 2010. évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet cime: Héviz Hazavar Onkormanyzati Gtikéltség hozzajarulds és Osztondij
elbiratasanak helyi szabdlyozasard!

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: A tanuldék Oszténzése a jobb tanulmanyi eredmény
elérésére varhatdan hosszu tavon fejti ki pozitiv hatasat.

Koltségvetési hatasa: A 2016. évi koltségvetés biztositja a hozzajarulas és az dszténdij
Osszeget, kis mérntékben novekvd mértékben, tekintettel a hianyszakmakban megallapitott
magasabb 6sztindij 8sszegére.

Kornyezeti, egeészségi hatasa: A tervezetben foglaltaknak kézvetlen kornyezeti és
egészsegi kévetkezményei nincsenek.

Adminisztrativ terheket befolyasold hatasa: A korabbihoz rendelethez hasonld terhet
jelent az tgyintézé részére.

Egyéb hatasa: Nincs.

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: A korabbi rendeletet kivantuk jogszabaly
szerkesztési szempontbol pontositani. A rendelet célja valtozatlanul az &szténzés a jobb
tanulmanyi eredmény elérésére.

A rendelet megalkotasa elmaradasa esetén varhaté kévetkezmények: nincsen varhato
kdvetkezmenyek.

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek: A jogszabaly alkalmazasahoz
szUkséges személyi, szervezeti, targyi feltételek nem valtoznak, azok rendelkezésre alinak.
A pénzugyi feltételeket az 6nkormanyzat 2016, évi kéltségvetése biztositja.

- személyi: szocialis és altalanos Ugyintézé
- szervezeti: Nincs.

- targyi: Nincs.

- pénzigyi: Nincs.



3.

Bizottsagi allasfoglalas

Elbterjesztés targya:

Héviz Hazavar Onkormanyzati atikdltség hozzajarulas és 6sztondij elbiralasanak helyi
szabalyozasardl szél6 1/2011. (I. 26.) 6nkormanyzati rendelet felulvizsgalata

iilés hatarozat- szavazati ?kliz:ettbsbésgélg‘gﬂzgzanéyny
idépontja szam arany feltiintetése)
- 2015 | 622015 rendoletiervezetében
Oktatasi, Kulturalis és ' (X1.19.) 3igen
: : november foglaltak elfogadasat
Sport Bizottsag OKSB szavazat R g
19. hatarozat egyhangulag javasolja a
Kepviseld-testllet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eldterjesztés targya:

Héviz Hazavar Onkormanyzati (tikéltség hozzajarulas és Osztondij elbiralasanak hely
szabalyozasardl szold 1/2011. (1. 26.) 6nkormanyzati rendelet felllvizsgalata

., . . bizottsagi vélemény
::::giontja gzgﬁozat- ::éa:;zatl {kisebbségi vélemény
feltiintetése)
211/2015 A bizottsag az eléterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19)) ) 5 igen rendelet-tervezetében
Varosfejlesztési november PTVB szgv azat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 18, hatarozat egyhangulag javasolja a
Kepviselb-testilet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

Héviz Hazavar Onkormanyzati Otikdltség hozzajarulas és osztondij elbirdldsanak helyi
szabalyozasardl szold 1/2011. (I. 26.) dnkormanyzati rendelet felllvizsgalata

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati (kisebbségi vélemény
idépontja | szam arany feltiintetése)
99/2015 A bizottsag az eldterjesztés
Jogi- Ugyrendi, 2015. ] (X1.20.) 2 igen r?fndelcejté-te‘;veze;ebeq |foglaltak
Szocialis Bizottsag november JUS7B szavazat elfogaddsat egyhangulag
20. hatarozat javasolja a Képviseld-testilet

szamara.
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Eléterjesztés
Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete

2015. november 26-ai rendes nyilvanos iilésére

Targy: A jégpalya nyitva tartasarol és hasznalatanak dijarél széld 60/2011. (X1.10.)
énkormanyzati rendelet modositasarél

Az eloterjeszté:  Papp Gabor polgarmester
Készitette: dr. Lengyel Katalin Néra jogasz
Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Térvényességi szempontbdl ellenérizte: Dr. Tuske Rébert jegyzd |

pprGabor
armester




1.
Targy és tényallas ismertetése

A mai napon érkezett a GAMESZ kérelme arra vonatkozéan, hogy az eddigi mikodési
tapasztalatok alapjan javasoljak a jégpalya nyitva tartasarol és hasznalatanak dijarél sz6lo
60/2011.(X1.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasat.
A kovetkezbk szerint javasoljadk modositani a rendelet 1.§-4ban szabalyozott jégpalya
nyitvatartast:
A négy éves mikodtetési tapasztalat szerint a hétkdznapi idészakban az 1.§ (1)
bekezdése szerinti harom idészakasz helyett, a latogatottsag hianya miatt két idészakaszt
javasolnak a kdvetkezé idébeosztassal:

- els6 szakaszban: 14-16 6raig, masodik szakaszban: 17-19.45 éraig.
Hétvégén maradna a harom szakasz, de a koztes id6 novekszik, mert a jégkészités miatt
sziikseg van az egy oras szUnetre. A téli iskolaszineti napokra is ez a nyitva tartas
vonatkozik.

- elsd szakaszban: 10-13 o6raig, masodik szakaszban: 14-16 o6raig, harmadik

szakaszban: 17-19.45 oraig tart nyitva a jégpalya.

A fentiekben leirt idéintervallumok miatt médositani szUkséges a rendelet 1. § (3)
bekezdéesben kiirt idépontot, amelynek megfelelden a csoportok 20.30 o6ratol foglalhatjak a
palyat.

Az esti teljes palyabérlet dija nem kerllt szabalyozasra a rendeletben, ezért javasoljak a
4.§-t kiegesziteni egy (5) bekezdéssel, mely kimondja, hogy a teljes palyabérlet elére
egyeztetett idépontban csoport részére 20.30 éra utani idészakra (lasd 1.§ (3) -ban) brutté
12.500,- Ft/ora.

Az idei Unnepi nyitva tartads a kovetkez6, mely a palyan kifuggesztésre kerll:

2015. december 24. 10.00 - 13.00 éraig
2015. december 25. ZARVA
2015. december 26. 10.00 - 13.00 oraig
2015. december 31. 10.00 ~ 13.00 oraig
2016. januar 1. ZARVA

A rendelet-tervezet részletes indokolasa:

1. § A négy éves muikddtetési tapasztalat szerint a hétkdznapi idészakban a korabban
alkalmazott harom idészakasz helyett a latogatottsag hianya miatt két idészakaszt javasolt
bevezetni, illetéleg a hétvégi nyitva tartds szabalyozasa is atgondolasra keruit a technikai
feltételek biztosithatdésaga érdekében.

2. § Fentiekben leirt idéintervallumok miatt modositani szikséges a rendelet 1. § (3)
bekezdésében kiirt idépontot, ennek kovetkeztében a csoportok 20.30 ératél foglalhatjak a

jégpalyat.

3. § Az Or. 1.§ (6) bekezdéseként a jégpalya 2015.-2016. évi Uzemelési ideje kerline
meghatarozasra.

4.§ Az esti teljes palyabérlet dija kerlil szabalyozasra, mely szerint a teljes palyabérlet
elére egyeztetett idépontban csoport részére 20.30 éra utani idészakra brutto 12.500,-
Ft/éra.

5.8 A rendelet hatalybalepésére a kihirdetését kovetd napon kerulne sor.

Az elbterjesztés alapjan kérem t. Képviseld-testulet, a rendelet-tervezetet megvitatni és
elfogadni sziveskedjék!

A rendelet elfogadasa minodsitett tobbséget igényel.

Héviz, 2015. november 18.



Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
eoddeven (o0 . ) Onkormanyzati rendelete

A jégpalya nyitva tartasarél és hasznalatanak dijarél szolé 60/2011. (X1.10.)
énkormanyzati rendelet médositasarol

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete az Alaptorvény 32. cikk (2) bekezdésben
kapott felhatalmazas alapjan, valamint a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6lé
2011, évi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 15. pontjaban meghatarozott
feladatkdreben eljarva a kovetkezdket rendeli el:

1.§ A jégpalya nyitva tartasarol és hasznalatanak dijarél szolé 60/2011. (X1.10.)
énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or) 1. § (1) bekezdése helyébe az alabbi
rendelkezés lép:

»1. § (1) A jégpalya maganszemélyek szamara:

a) hétkéznap, elsd iddszakaszban: 14.00-16.00 éraig, masodik idészakaszban: 17.00-
19.45 éraig tart nyitva;

b) hétvégeén, elst idészakaszban: 10.00-13.00 draig, masodik idészakaszban: 14.00-
16.00 6raig, harmadik idészakaszban:17.00-19.45 éraig tart nyitva.”

2.§ Az Or. 1.§ (3) bekezdése helyébe az alabbi rendelkezés 1ép:

»(3) Csoportok (pl. jegkorong-mérkédzés) 20.30 oratél foglalthatjak a palyat.”

3.§ Az Or. 1.§-a kdvetkezd (6) bekezdéssel egészill ki:
.(8) A jégpalya Uzemelési ideje minden év december, januar és februar hénapja.
Ezen belli a megnyitas és a bezaras pontos iddpontjat az Uzemeltetd hatarozza
meg.”

4.§ Az Or. 4.§-a a kévetkezd (5) bekezdéssel egésziil ki:

.(5) Az 1. § (3) bekezdés szerinti esetben a jégpalya, korcsolyaval, bruttdé 12.500
Ft/éra 6sszegért bérelhetd.”

5.§ A rendelet a kihirdetést koveté napon 1ép hatalyba és a hatalyba iepést kovetd napon
hatalyat veszti.

dr. Tuske Rébert Papp Gabor
jegyzo polgarmester



Elézetes hatasvizsgalat
a jogalkotasrol sz6l6 2010, évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan
A rendelet-tervezet cime: A jégpalya nyitva tartasardl és hasznalatanak dijardl sz6lé

60/2011. (X1.10.) 6nkormanyzati rendelet modositasardl

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: A jégpalya nyitvatartasi ideje igazodik a tarsadalmi
igényekhez, figyelembe véve a karbantartasi munkalatokhoz szikséges id6t. Tovabba a
rendeletben az esti telies palyabérlet dija is szabalyozasra ker(l.

Koltségvetési hatasa: A palyabérletbél bevétel varhato.
Koérnyezeti, egészségi hatasa: Nincs

Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasa: A lakossdg tajékoztatasa a helyben
szokasos médon.

Egyéb hatasa: Nincs,

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: A tarsadalmi igényeknek megfelelden
tortend nyitvatartasi id6 kialakitasa és az esti palyabérlet dijanak szabalyozasa indokolja a
rendelet moédositasat.

A rendelet megalkotasa elmaradasa esetén varhaté kovetkezmények: A technikai
feltételek szabalyozatlansaga esetén miikddési zavar léphetne fel, illetéleg a tarsadalmi
szlikseégletek figyeimen kivil hagyasa konfliktus helyzeteket teremthetne.

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek:

- személyi: rendelkezésre all
- szervezeti: rendelkezésre all
- targyi: rendelkezésre all

- pénzigyi: rendelkezésre all



3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eibterjesztés targya:

rendelet modositasarél

A jégpalya nyitva tartasardl és hasznalatanak dijarol szélo 60/2011. (X1.10.) dnkormanyzati

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati (kisebbségi vélemény
idépontja | szam arany feltiintetése)
212/2015 A bizottsé_g az eléterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19.) ) 4 igen hatarozati javaslataban
Varosfejlesztési november PTVB szavazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19. hatarozat egyhangtlag javasolia a

Képviseié-testulet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

A jégpalya nyitva tartasardl és hasznalatanak dijarél szolé 60/2011. (X1.10.) énkormanyzati
rendelet médositasardl

ilés hatarozat- szavazati bl.zottsag’l \{elgmen’y
idépontja T arany {kisebbségi vélemény
feltiintetése)
A bizottsag az elbterjesztés
103/2015. =
Jogi- Ugyrendi, 2015. (X1.20)) 2 igen hatarozati javaslataban
Szocialis Bizottsa Ul JUSZB szavazat ot LSl
9 20. hatarozat egyhangulag javasclia a
Képviseld-testilet szamara.




5.

Feliilvizsgalatok- egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név

beosztas/feladat alairas

megjegyzés

dr. Lengyel Katalin
Néra jogasz

ugyintézé C%LL "

Dr. Markus Mirtill

Aliegyzé %

egyeztetési
kotelezettség

Dr. Tuske Rébert

Jegyzd/térvényesséqgi

feltlvizsgalat @

Kiilsés partner

név

beosztas alairas

megjegyzés




HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

lktatoszam: PMK/ 263-2 /2015.

Napirend sorszama:

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé— testiilete
Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsaga 2015. november 19-ei
nyilvanos ilésére

Targy: Kulféldi kikildetés engedélyezése (Krapinske Toplice - Horvatorszag)

Az elbterjeszté: Papp Gabor polgarmester
Készitette: Kranitz Judit kabinet Ggyintézé
Megtargyalta: -

Térvényességi szempontbol ellenérizte: dr. Tuske Robert jegyzé
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HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu



TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

A kiilfoldi kikiildetés engedélyezésérdl rendelkezé irat

Tisztelt Bizottsag!

A kulfeldi kiktldetésekrol szolé 5/2014. (11.5.) dnkormanyzati rendelet alapjan a polgarmester
kulfoldi kikiildetésének engedélyezése a Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
hatask&rébe tartozik.

Az alabbi indokolt kilféldi tthoz kérem a bizottsag engedélyét:

Utazas idSpontja: 2015. november 25.
Utazas célja: Krapinske Toplice - Horvatorszag
Utazas modja: auté

Kiutazék neve, beosztasa:

- Papp Gabor polgarmester
- Kepli Jozsef Janos alpolgarmester

Kiutazas célja:

A horvat furddvaros, Krapinske Toplice 2015. nyaran kereste meg Héviz varos varosvezetését
azzal a szandékkal, hogy polgarmesterik és delegdacidjuk szeretne ellatogatni Hévizre és
megismerkedni a varossal. 2015. augusztus 25-én talalkozott elészér varosunkban Krapinske
Toplice és Heéviz delegacidja, ahol mindkét fél polgarmestere prezentacidban mutatta be és
ismerte meg a ket varost. A kdvetkezd hivatalos talalkozora 2015. november 25-én Krapiske
Toplicében kerl! sor, ahol egy egyittmikodési nyilatkozat aldirdsaval szeretné a két varos
erdsiteni azt a szandekat, hogy a kdzbs kapcsolédasi pontok alapjan segitsék egymast az
egészsegturizmus, aktiv turizmus és a helyi kbzlekedés fejlesztése, helyi termékek népszeriisitése
és vilagordkség védelem terlletén.

Felmeriil$ kodltségek:

Napidij: A kiiféldi kikuldetésekrdl szolé 5/2014. (11.5.) 6nkormanyzati rendelet alapjan, ha 4 6rat
meghaladja, de 8 orat nem éri el a hatartdl szamitott kiilfoldi kinn tartézkodas, fél napot, azaz 20
EUR-t lehet kifizetni.

Papp Gabor polgarmester részére:20 Euro/ nap

Kepli Jozsef Janos alpolgarmester részére: 20 Euro/nap
Osszesen egy napra két fének 40 euro.

Utikéltség: 20.000 Ft

Utélagos elszamolas ala keriilé koltségek:
- Felmerul$ esetleges protokoll kbltségek

A kiklldetésrél a Képviseld-testilet utazast kévetd rendes Ulésén kell a két Glés kozotti
beszamoloban tajékoztatast adni.
Héviz, 2015. november 18,

Papp Gabor

polgarmester

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 = Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www heviz hu



HATAROZATI JAVASLAT

Héviz Véros Onkormanyzat Képviselé-testillete Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsaga az elbterjesztést és a delegaciot megismerve engedélyezi Papp Gabor polgarmester
reszere a klfoldi kikuidetést 2015. november 25-én Horvatorszagba, Krapinske Toplicebe.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hatéaridd: azonnal

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 = Fax; +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu



FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas / feladat alairas megjegyzes
Az elbterjesztés ~ .
Kranitz Judit készitdje [ o S Meolih
Ory Rozalia Osztalyvezetd %
Kézgazdasagi s \
Szintén Laszlo osztalyvezett / & NG
pénzigyi ellenérzés \_)Nl-/\—/ \
, . Jegyzo / torvényességi
Dr. Tuske Robert felulvizsgalat %"’
N~
Kiilsés partner
név beosztas alairas megjegyzés

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu




HEVIZ VAROS POLGARMESTERE _
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

;',;7_' Tel: 83/500-812 Fax: 500-814
e-mail: kabinet@hevizph.hu

ktatoszam: HTO/4798-1/2015.

Napirend sorszama: ’
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Eldterjesztés
Héviz Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete

2015. november 26-ai, nyilvanos iilésére

Targy: A helyi adékrol szél6 4/2010.(11.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasa
Az elbterjesztd: Papp Gabor polgarmester
Készitette: Szérényi Laszlo épitményadd ligyintézé
Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Torvényességi szempontbol ellenérizte: dr. Tuske Robert jegyz6

Gabor
rmester




1.

Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviselé-testilet!

A helyi adokrdl szolé 1990. évi C. torvény (tovabbiakban: Helyi adé tv.) 1. § -ban foglaltak
alapjan e torvény felhatalmazasa és rendelkezései szerint a telepllési dnkormanyzat
képviselbtestilete (tovabbiakban: 6nkormanyzat) rendelettel az illetékességi teriiletén helyi
adokat, valamint teleptilési adokat vezethet be.

A Helyi ado tv. 5. § -a rendelkezik arrél, hogy az énkormanyzat rendeletével vagyoni tipust
adok, kommunalis jellegli addk, tovabba helyi ipar{izési adé bevezetésére jogosult.

A jelenleg hatalyos 4/2010.(11.10.) szamU dnkormanyzati rendelet (tovabbiakban: Or)) 1. §
alapjan Héviz Varosban a vagyoni tipust adok kézil az épitményado, a kommunalis jellegli
adokbol az idegenforgalmi add keriilt bevezetésre. Emellett ipariizési adé terheli az allandé
vagy ideiglenes jelleggel vallalkozasi tevékenységet folytaté addalanyokat. Telepilési add
nincs bevezetve.

Az Or. 2. § alapjan az 6nkormanyzat illetékességi teriletén lévé épitmények kézll a lakas és
a nem lakas céljara szolgalo épllet, éplletrész (a tovabbiakban egyitt: épitmény)
addkdteles.

Az oOnkormanyzat illetékességi terlletén talalhaté ingatlanokrél rendelkezéstnkre allé
adatokban van pontatlansag, melyet a korabbi években részben az ONKADO rendszer
hianyossagai, részben a bevallasok é&s azok feldolgozasanak pontatlansaga, valamint a
Foldhivatal altal vezetett ingatlan-nyilvantartas és a helyi cimnyilvantartas kozotti
kalénbségek okoznak.

A problémara valdszinlileg megoldast jelent majd az ad6ézas rendjérdl szold 2003. évi XClII.
torvény (tovabbiakban: Art.) 3. szamu melléklet C) Az ingatlanigyi hatésag adatszolgaltatasa
cimszéd 2. pontja altal meghatarozott adatszolgaltatdas. Az adatszolgaltatas a feltételek
teljestilése esetén évente egy alkalommal ingyenes. A nyilvantartas elektronikusan
feldolgozhaté formaban tartalmazza az 6nkorményzati adohatésag iiletékességi terCletén
talalhatd, valamennyi ingatlannak a megkeresés szerinti év januar 1-jén hatalyos adatait. Az
emlitett nyilvantartast 2015. évben a Féldhivataltél megkértik, de informatikai hianyossagok
(az adatkezel6 rendszer tervezése, fejlesztése folyamatban van) miatt a mai napig nem
kaptuk meg. A megkereséstnkre adott valaszlevelilkben biztositottak réla, hogy a fejlesztés
befejezését kévetden soron kiviil kiidik meg az adatokat.

Az épitményado alapja az Or. 3. §-a szerint a Helyi adé tv. 15. § a) pontjaban foglaltaknak
megfeleléen kerllt meghatarozasra, vagyis az épitmény m2-ben szdmitott hasznos
alapterilete.

Epitményad6 esetében az adé mértéke 2008. januar 1. napjatol 600,- Ft/m?, a torvény altal
megengedett maximum 2013-ban 1.722,9- Ft/m?, 2014-ben 1821,2 Ft/m?, 2015—ben 1852,1
Ft/m?. A Nemzetgazdasagi Minisztérium tajékoztatasa alapjan a 2016. évre alkalmazhatd
épitményaddé maximum 1.852,10 Ft/m?.

A tablazat adataib6l kiderill, hogy az addbevallasok alapjan jelenleg adoztatott alapteriilet
543.872,99 m?,



Alapteriilet
. Alapteriilet tulajdoni
megnevezés db '()mz) hénya{ira esé
(m?)

csaladi haz 174 27 017,81 20 787,52
sorhaz 4 364,87 273,87
egyeéb (egylakasos épulet) 2 896 266 350,14 261 956,06
tarsashazi lakas 807 42 904,52 32 055,56
lakdsszovetkezeti lakas 13 816 684
egyeb (tébblakasos éplilet) 75 8 595,58 7412,92
adiilo 128 68 797,20 67 772,20
hétvégi haz 1 37 37
apartman 44 1631,09 1 687,39
Uzlet,bolt, abe, aruhaz, tzletlanc 450 2591478 24 748,80
csarda, bisztré, borozé, sorézé, étterem,

cukraszda 12 1 345,34 1 345,34
iroda, miterem 36 8 272,28 8 148,20
rendeld, kérhaz, szanatdrium,

gyoégyszertar 9 23 606,38 23 596,38
egyéb (kereskedelmi egyséq) 5 255,47 212,69
szélloda 20 48 305,98 48 305,98
egyéb (szallasépllet) 3 348,35 310,35
{izem, csarnok, gyar 30 708 708
mihely, szerviz 52 1 837,00 1 837,00
garazs, gépjarmuitaroio 1 454 32 261,68 29 718,22
raktar 24 481,21 481,21
pince 14 592 484
préshaz 1 14 14
| egyéb (nem lakas) 72 12 776,85 11 368,30
belterlleti ingatlanok dsszesen: 6 324 573 233,53 543 844,99
zZartkerti ingatlan 5 140 28
MINDOSSZESEN: 6 329 573 373,53 543 872,99

A 4/2010.(11.10.) énkormanyzati rendelet 5. § (1) bekezdése alapjan biztositott

adokedvezmeny jogcimen illetve a térvény altal egyéb jogcimen igénybe vett kedvezmény
tsszege 177.945 e Ft volt.

jogcim bsszeg / ag;zfgsk = teriilet m? %
mentesség (Ft) 52 071750]| ¢/ 600 | = 86 786,25 | m?| 15,96 %
onkormanyzat 124 213 956 | / 600{ = | 207 023,26 | m?| 38,06 %
mentesség (Ft)
méltanyossag (Ft) 1659 000, / 600| = 2765,00im?| 0,51 %
mentesség, méltanyossag dsszesen: 177 944 706 | Ft 296 574,51 | m?| 54,53 %




résztulajdonok alapterilete 543 872,99 m? * 600 Ft/m2/év

326 323 794 | Ft

100 %

kivetett ado (Ft)

148 379 088

Ft 247 298,48 | m?

45,47 %

Epitményado hatalya ald tartozo adozok szama 4.040 8. Az adétargyak szama 6.329 db.

2010 2011 2012 2013 2014 2015

epa kivetések

i 6 143 6 221 6 231 6 199 6 270 6 329
épa adozok

e 3926 3 967 3 961 3 967 4010 4040
kedvezmény db 3073 3 141 3157 3162 3217 3 257
mentesség

bsazege o Ft 142 190| 144 015| 144078| 144822 175734| 177944
';"F’:?te“ 0SSZed| 451012 163568 182649| 191161| 161664 148379

2015, évre az eléiranyzat 160 millié Ft, ebbél ténylegesen kivetett adé 148,4 millié Ft. A

befolyt kézel 154 millié Ft a kivetett 6sszeg 103,6 %-a, mely az eléiranyzat 96 %-a.

datum kivetett ado (Ft) | befolyt add (Ft) %
2014.09.30 161 664 000 163 654 499 101,23%
2015.09.30 148 379 088 149 995 548 101,09%
2015.10.31 148 379 088 153 721 909 103,60%

Az addtargyak alapterilet szempontjabdl az aldbbiak szerint oszlanak meg:

méret db
0-100 m? 5275
100-200 m? 722
200-500 m? 278
500-1000 m? 16
1000-3000 m? 25
3000 m? felett 13
dsszesen: 6 329

Az épitmeény ado kintlévéségek nagysaga, ami 2014. szeptember 30. napjan az adénem
vonatkozasaban 48287 e Ft, 2015. oktdber 31. napjan 45.930 ezer forint, amelybdl a
felszamolas alatt levé, illetve megsziint cégek kintlévésége 18.154 ezer forint, a
behajtasukra tett intézkedéseink a végrehajtasrél $z6l6 tablazatban megtalalhatoak. A
kintlévéségek egyik oka, hogy az ingatlan értékesitések esetén nem térténik meg a
tulajdonos valtozas bejelentése, igy az adétartozas folyamatosan nyilvan van tartva. A
Takarnet rendszer adatainak lekérdezésével a pontatlansagok kiszlirése és javitasa
folyamatosan torténik. Ezaltal a kintlévéség 6sszege csdkkenthetd.




Az ingatlan tulajdonosck téves jogszabaly értelmezése is hozzajarul a Kintlévéség
ndvekedeséhez, mert az évkozben tortént értékesitéseknél nem veszik figyelembe, hogy a
torvény rendelkezéseinek megfeleléen az épitményadd az aktualis év januar 1. napjan
fennalld allapot szerint keril kivetésre, és ezért nem fizetik be a kivetett adét. Tobb esetben
eléfordul, hogy az ingatlan tulajdonos elhaldlozik, és az 6rékdsék sem a Féldhivatalnal, sem
az oOnkormanyzati adéhatésagnal nem jelentik be a tulajdonos valtozast, igy a
nyilvantartdsban tovabbra is az elhunyt nevén van a tartozas nyilvantartva.

Az Gsszes add ala vont alapteriilet 543.872,99 m2, melynek adé vonzata 326.323.794,- Ft.
(100%), lenne, de ezt az dsszeget csokkenti a mar emlitett kedvezmény dsszege.

A Helyi adé tv. 3. § (2) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen adomentes valamennyi helyi
adé alol - a (3) bekezdésben foglaltakra figyelemmel - az egyesilet, az alapitvany, a
kbzszolgaltatd szervezet, a koztestilet, az &nkéntes kolcsdnds biztositd pénztar, a
magannyugdijpénztar és - kizardlag a helyi iparizési adé vonatkozasaban - a kdzhasznu
szervezetnek mindsuld nonprofit gazdasagi tarsasag.

A Helyi ado tv. 3. § (5) bekezdése alapjan e toérvény hatdlya - a 34. §-ban foglaltak
kivetelével - nem terjed ki az a&llamra, a helyi o6nkormanyzatra, a nemzetiségi
6nkormanyzatra, a koltségvetési szervre, az egyhazi jogi személyre, a Magyar Nemzeti
Vagyonkezeld Zrt.-re, a Nemzeti Eszkdzkezeld Zrt.-re, az Allamaddssag Kezeld Kazpont
Zrt-re, a bintetes-végrehajtasért felelés miniszter felugyelete ala tartozé buntetés-
végrehajtasi gazdalkodd szervezetre, valamint a helyi ipariizési adé vonatkozasaban a
Magyar Nemzeti Bankra, az Orszagos Betétbiztositasi Alapra és a pénzigyi
kozvetitérendszer  egyes  szereplinek  biztonsagat  erdsitdé  intézményrendszer
tovabbfejlesztésérdl szold 2014. évi XXXVII. térvényben meghatarozott Szanalasi Alapra.

A Helyi adé tv. 3. § (6) bekezdése szerint ha e torvény az addalanyisagot az év elsé napjan
fennall6 allapothoz kéti és az Snkormanyzat az adét év kézben vezeti be, akkor a bevezetés
évében az adé alanyanak azt kell tekinteni, aki/amely az adét bevezeté rendelet
hatalybalépésének napjan megfelel az adbalanyisag kévetelményeinek.

A Helyi ad6é tv. 13. § a), b) és h) pontja adémentességet biztosit a sziikséglakasra, a
haziorvos altal nyljtott egészséglgyi ellatas céljara szolgald helyiségre, az ingatlan-
nyilvantartasi allapot szerint allattartasra vagy novénytermesztésre szolgalé épitményre,
vagy az allattartashoz, ndvénytermesztéshez kapcsolodo tarolé épitményre rendeltetésszer(
hasznalat esetén.

Az Or. 5. § (1) bekezdés alapjan az dnkormanyzat 100%-0s adékedvezményt biztosit azon
lakas, és a lakashoz tartozd rendeltetésszerlien hasznalt gépjarmiitarold tulajdonosai
részére - tulajdonuk aranyaban -, akik targy év januar 1. napjan az adott ingatlanban
lakdhellyel tartézkodnak.

Ez az életvitelszerd itt tartdzkodas szabalyal!

A fenti mentességek, illetve kedvezmény ald esd terllet 6sszesen 296.574,51 m2 A
mentességet élvezd és kedvezményezett teriletre esé add &sszege 177.944.706,- Ft.
(54,53%)

Az adozott teriilet 247.298,48 m?. A kivetett add 6sszege 148.379.088,- Ft. (45,47%)



A Helyi add tv. 6. §-a kimondja, hogy az énkormanyzat adémegallapitasi joga arra terjed ki,
hogy:

a) az 5. §-ban meghatarozott adokat vagy ezek valamelyikét bevezesse, a mar bevezetett
adot hatalyon kivil helyezze, illetéleg modositsa, azonban az évkézi médositas naptari éven
beltl nem sulyosbithatja az adéalanyok adoterheit,

b) az adé bevezetésének iddpontjat és idotartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idére)
meghatarozza,

¢) az addé mértékét a helyi sajatossagokhoz, az 6énkormanyzat gazdalkodasi
kdvetelményeihez és az adéalanyok teherviseld képességéhez igazoddan - az e térvényben
meghatarozott felsé hatarokra, illetéleg a 16. § a) pontjaban, a 22. § a) pontjaban, a 26. §-
aban, a 33. §-anak a) pontjaban meghatarozott felsé hataroknak 2005. évre a KSH altal
2003. évre vonatkozdan kdzzétett fogyasztoi arszinvonal-véltozassal, 2008. évtdl pedig a
2003. évre és az addévet megel6z6 masodik évig eltelt évek fogyasztéi arszinvonal
valtozasai szorzataval novelt dsszegére (a felsd hatar és a felsé hatar ndvelt 6sszege egyutt:
adomaximum) figyelemmel - megallapitsa,

d) az e térvény masodik részében meghatarozott mentességeket, kedvezményeket tovabbi
mentességekkel, kedvezményekkel, igy kulonésen a lakdsok esetében a lakasban
lakéhellyel rendelkezd eltartottak szaméatdl, a lakason fennalld, hitelintézet Altal
lakasvasarlasra, lakasépitésre nydijtott hitel biztositékaul szolgald jelzalogjog fennallasatol, a
lakasban lakéhellyel rendelkezok jovedelmétdl fiiggd mentességekkel, kedvezményekkel
kibdvitse.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium tajékoztatdsa alapjan a 2016. évre alkalmazhaté
epitményadd maximum 1.852,10 Ft/m?.

Az épitményadéztatas pontos adatait az eltterjesztés 1. szami mellékleteként csatolt
tablazat mutatja be.

Megitélésink szerint az épitményado mértékének emelése indokolt. Az emelési javaslat
kidolgozasa sorén tetelesen atvizsgaltuk, elemeztik, értékeltik az épitményadd, mint
vagyoni tipus( ad6 hatalya ala tartozo egyes épitmények adoztatasanak lehetéségét, az ado
mértékének emelését, atrendezését, az esetleges mentességek, kedvezmények
lehetdségét.

Ennek alapjan a lakasok, lakashoz tartozéd gépjarmiitarolok vonatkozasaban az épitményado
kialakitott rendszerének modositasat nem javasoljuk. A demografiai mutaték azt jelzik, hogy
a varos lakossaga lassu eloregedésben van, ez hatassal van az épitmény tulajdonosok
teherviseld képességére is. A varos a lakasok, lakéépiiletek jelenlegi adéztatasanak
szabalyrendszerével az életvitelszer(i ott lakast, a lakhatas biztonsagat, a szocidlis célu
lakhatas feltételének biztositasat nyljtja, amelynek modositasat nem javaslom.

Az oOnkormanyzat a tdrvény szabdlya szerint élhet azzal a lehetéséggel, hogy egyes
adotargyakhoz eltéré adémértéket allapit meg. Az adé mértéknek megallapitas soran
figyelemmel kell lenni a helyi sajatossagokra és az adoalanyok teherviselé képességére.

A 1. mellékletkent csatolt tablazat mutatja, hogy az adétargyanként mekkora a nyilvantartott
adokoteles alapterilet és a jelenlegi és a médositasi javaslat szerint tervezett bevétel.

Az ipar(izési addbevallasok adatai azt mutatjak, hogy a gazdasagi valsag elmdltaval a
vallalkozasok bevételei, gazdasagossaga, ide értve a helyi gazdasag meghatarozo, de ide
értve annak kisebb szerepl6it is, javuld tendenciat mutat. Az ipariizési addbevailasok
adatainak statisztikai célu feldolgozasa alapjan konkrétan a szallodai, szallodaipari
vallalkozasi terlileten egy névekedd arbevétel és eredményesség lathatd 2010-t6l.



Az elbkészités soran végzett szamitasok alapjan fogalmazédott meg az a javaslat, hogy a
szallodak, szallashely szolgdltatast nyudjtdé épitmények és a kereskedelmi tevékenység,
szolgaltatasi tevékenység, irodai tevékenység céljiara szolgaldé épitmények a lakasokhoz
képest eltérd emeltebb adoménékkel adozzanak a jévBben. Az emlitett ketté adozoi kor
kozétt is javaslunk megkuldnboztetést, melynek alapjan a szallodak, szallashely szolgaltaték
esetében kerline sor magasabb emelésre 600 Ft/m2/év-rél 1000 Ft/m2/év-re, mely emelés
meég messze nem meriti ki a torvényi addé maximumot az 1.852,10 Ftfm2t. A kereskedelmi
egyseg, iroda, szolgaltatd tevékenység végzésre szolgald épitmény esetén, 800 Ft/m2/év a
modositasi javaslat. Igy ez az adémérték emelés a javaslat szerint figyelembe veszi a
térvényi kereteket és elveket.

A Helyi ad6 tv. 6. § c) pontia nem zarja ki, hogy az egyes adéalanyok teherviseld
kepességehez igazodbéan kerlljon az adémérték megaliapitasra.

A csatolt rendeletmddositasi javaslat szerint a szabalyozas 2016. januar 1-tél toérténd
bevezetésével az 6nkormanyzatnak mintegy 26 millié forint tébbletbevétele keletkezhet.

Kerem a Tisztelt Képviseld-testiletet, hogy vitassa meg az eléterjesztést és fogadja el a
rendeletmédositast.

A vonatkozd szabalyok szerint a dontést olyan hataridében kell meghozni, hogy az
addjogszabaly médositdsa olyan idépontban tdrténjen meg, hogy annak kihirdetése a
hatalybalépést legalabb 30 nappal megel6zéen megtérténjen.

Az elbterjesztést a gazdasagi kamarakrol szol6 térvény szerint egyeztetni kell, ezért azt a
Zala Megyei Iparkamara részére azzal kildtem meg, hogy allaspontjukat 2015. november
25-ig jelezhetik.

Részletes indokolas

1.8

A rendelet-tervezet 1. §-a az épitményadd mértékét differencialtan javasolja megallapitani.

2. §

A rendelet hatalybalépésérdl rendelkezik.

Héviz, 2015. november 18.



2.
Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6 testiiletének
.. (.. . .. } 6nkormanyzati rendelete

a helyi adékrol sz6l6 4/2010. (ll. 10.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviseld-testilete a helyi addkrol szélo 1990. évi C.
térvény 1. § (1) bekezdésében, tovabba a 6. § ¢} pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az
Alaptérvény 32. cikk (1) bekezdés h) pontjaban meghatarozott feladatkérében eljarva, a
kdvetkezdket rendeli el:

1. § A helyi adokrol szo6l6 4/2010. (II. 10.) énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.) 4. §
helyébe a kévetkezd rendelkezés lép:

LAz add mértéke
4. § Az adé mértéke:
a) szallasépuilet, szallashely esetén 1 000 forint/m2/év.”
b) kereskedelmi egység, iroda, szolgaitalo tevékenység végzésre szolgalé épitmény
eseten, ide nem értve az a) pont hatalya ala tartozé épitményeket, 800 forint/m2/év;
c) lakas, lakdéplifet, a lakdshoz, idil6héz tartozd gépjarmiitarolé és minden més az a) és
b) pont hatalya alé nem tartozé épitmény esetén 600 forint/m2/év.”

2. § (1) A rendelet kihirdetésének napja 2015. november 27.
(2} Ez a rendelet 2016. januar 1-jén lép hatalyba és hatalyba lépését kévetd napon
hatalyat veszti.

dr. Tuske Rébert Papp Gabor
jegyzb polgarmester



1. szamu melléklet:

addtérgy jellege adézott teriilet 600,- Ft/m2/év 800,- Ft/mifév 1.000,- Ft/m?¥/év
csalddi haz 1239783 | m? 7438698 Ft
sorhaz 213,20 | m? 127920 Ft
egyéb (egylakdsos épiilet) $3622,17 | m? 32173302 ft
tarsashdzi [akas 22 245,92 | m? 13347552 Ft
lakdsszivetkezeti lakds 392,00 | m? 235200 | Ft 0| Ft
egyéh (tébblakasos épiilet) 3694,73 | m? 2216838 Ft
ading 52102,20 | m? 31261320 Ft
hétvég haz 37,00 | m? 22200 Rt
apartman 1503,96 | m? 902 376 | Ft ol Ft
;:;::igr“’l“abc' aruhdz, 2437730 | m? 19501840 | Ft
:if;f:n? 'scz:;fé;‘;?m' S 1345,34 | m2 1076272 | Ft
iroda, miterem 7 960,20 [ m? 6368160 | Ft
;3';::1‘:; 'r‘t‘;r:’az' seanatorium, 3903,38 | m? ol F 3122704 | Ft
egyéb (kereskedelmi egység) 212,69 | m? 170152 | Ft
szdlloda 46 388,98 | m? 46388980 [ Ft
egyéb (szdlldsépiilet) 272,35 | 'm? 272350 | Ft
iizem, csarnok, gyar 505,00 [ m? 303000 Ft
miihely, szerviz 1722,00 | m? 1033200 Ft
garazs, gépjarmlitirold 11763,52 | m? 7058112 | Ft 0| Ft
raktdr 347,15 | m? 208290 | Ft o Ft
pince 447,00 | m? 268200 Ft
préshaz 14,00 | m? 2400 Ft
egyéb (nem lakas) 180256 m? 1081536 | ft
';E:tz‘:’s';':“ ingatlanok 247 270,48 | m? 97686 144 | Ft
zartkerti ingattan 28,00 m? 16 800 | Ft
MINDOSSZESEN: 247 298,48 | m? 97702944 | Ft

vél_'_haté hew.ét_el. i




4.
El6zetes hatasvizsgalat

a jogalkotasrol szol6 2010. évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: A helyi adokrdl szolo 4/2010.(11.10.) énkormanyzati rendelet
moédositasa

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: Az épitményadé, mint vagyoni tipusi add mértékének
emelése a modositas szerinti adoalanyok terheit a teherviseld képességukhoz mérten emeli,

Koltségvetési hatasa: A tervezett modositas mintegy 25 millid forintos bevételi tobbletet
jelenthet.

Kérnyezeti, egészségi hatasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasa: Az énkormanyzati adéhatésag felhivasara
azon adézoi kdrnek, akiket az emelés érint, 2016, évben Uj addbevallast kell benydjtani.

Egyéb hatasa: Az el6készitési hatasvizsgalat szerint nincs egyéb hatasa.
A rendelet megalkotasanak szilkségessége:Az dnkormanyzat adobevételeinek névelése.

A rendelet megalkotdsa elmaradasa esetén varhaté kdvetkezmények: Az épitményado
beveétel nem novekszik.

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek:

- személyi: az dnkormanyzati adéhatosagnai rendelkezésre allnak

- szervezeti. a feladat végrehajtasat Héviz varos jegyzéje nevében a Hévizi
Polgarmesteri Hivatal rendelkezésre ail6 szervezeti feltételeiben mint énkormanyzati
adéhatésag latja el

- targyi: rendelkezésre all

- pénziigyi: az 6nkormanyzati adohatosagnal pénzigyi igény nincs



Héviz Viros Onkormanyzata
Papp Gabor
polgarmester ur

kabinet(@hevizph.hu

Tisztelt Polgdrmester Ur!

A Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Héviz Térségi Szervezetének elndkeként az
alabbiakban foglalom 6ssze véleményiinket az épitményadé modositassal kapesolatban:

A szervezetiinknek véleményezésre megkildstt Héviz Varos Onkormanyzatanak
épitményadd modositasrol szold rendelet- tervezetét megismertiik, azt véltoztatds nélkil
elfogadjuk.

Tisztelettel:

Németh Gabor Tamas

Héviz, 2015. november 23.



3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

A helyi addkrél sz616 4/2010. (11.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasa

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati N A ;
idépontja T arany (kisebbségi vélemény
feltiintetése)
A bizottsag az eléterjesztés
rendelet-tervezetében
foglaltak elfogadasat
egyhangtlag javasclja a
Képviselt-testilet szamara
214/2015 azzal a javaslattal, hogy az
Pénziigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19.) ’ 4 igen epitmenyadd mértéekekent
Varosfejlesztési november PTVB. szgvazat szallasépilet és szallashely
Bizottsag 19. hatarozat kategoria, valamint

kereskedelmi egyseg, iroda,
szolgaltatd tevékenyseg
végzeésre szolgald épitmeny
tekinteteben egységesen 800
Ft/m2 kerlljén

megallapitasra.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

Eléterjesztés targya:

A helyi adokrol szalo 4/2010. (11.10) 6nkormanyzati rendelet médositasa

bizottsagi vélemény

."I?s . hagarozat- sz?vazatl {kisebbségi vélemény
idépontja szam arany feltiintetése)
98/2015 A bizotisag az elbterjesztés
Jogi- Ugyrendi, 2015. (X1.20.) 2 igen rendelet-tervezetébeq foglaltak
Szocialis Bizottsag Wil JUSZB szavazat sl SR PLCLE T
20, T javasolja a Képviselb-testilet

szamara,




Feliilvizsgalatok- egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név

beosztas/feladat

alairas

megjegyzés

Szoérényi Laszlo,

ligyintézoé

Fabianné
Hoffman Marta

mb. osztalyvezeté

oy &

Szintén Laszlo

pénziigyi
ellendrzés

el P

egyeztetési
kotelezettség

Dr. Tiiske Rébert

torvényességi
felllvizsgalat

Kiilsés partner

Név

beosztas

alairas

megjegyzés




HEVIZ VAROS JEGYZOJE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. _

Iktatoszam: HTO/1640-1/2015.

Napirend sorszéma:ZA
-

El6terjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete
2015. november 26-ai lilésére

Targy: Beszamolo a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015. évi adodigazgatasi
tevékenységérdl

Az elterjeszté:  dr. Tuske Robert jegyzo

Készitette: Fabianné Hoffman Marta mb. hatosagi osztatyvezetd
Dr. Vértesaljainé Halami Katalin gépjarmiiadé és behajtasi tUgyintézo
Panka-Kovacs Melinda hatésagi tigyintézo
Pangerné Toplak Eva idegenforgalmi adoigyintézd
Szorényi Laszloé adoigyi és épitméenyado ugyintézd
Sziirosné Németh Hajnalka ipariizési ado igyintézd

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Térvényességi szempontbol ellendrizte: dr. Tuske Robert'jegyeo

\

[}

/

ér. Ti Skg éébert

jegyzd



1.

Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A helyi 6nkormanyzatok és szerveik, a koztarsasagi megbizottak, valamint egyes centralis
alarendeltségli szervek feladat- és hataskoreirél szoloé 1991, évi XX. térvény 138. § (3)
bekezdésének g) pontja szerint a Képviselo-testilet a jegyzé beszamoltatasa Utjan ellendrzi az
&nkormanyzati adohatésag tevékenységét és tajekoztatja a lakossagot a helyi adokbol szarmazé
bevételek dsszegérdl. A helyi adokré! szolé 1990. évi C. torvény (a tovabbiakban: Htv.) 8. § (2)
bekezdése alapjan az énkormanyzat a beszedett ado dsszegérdl évenként koteles a koltségvetési
beszamold részeként a telepiilés Jakossagat tajékoztatni.

A helyi adohatdsadg minden évben beszamoldt terjeszt a Tisztelt Képviseld-testulet elé az
onkormanyzati adozas tapasztalatairol.

Az 6nkormanyzati adohatosag latja el az énkormanyzat és a hivatal miikddéséhez szikséges
forrasok jelentds részének beszedését, tovabba az allam altal meghatarozott hatoséagi feladatokat
is végez (gépjarmiivek adoztatas, adok modjara behajtandd koztartozasok beszedése stb.).

A helyi adobevételek kivetési jogat az Alaptorvény, részletes szabalyait tekintve pedig
keretjelleggel a Htv. allapitia meg, amely lehetéséget teremt a helyi szuveren adéztatasi jog
gyakorlasara.

Haviz Varos Képviselb-testilete a torvenyi felhatalmazas alapjan a 4/2010. {i.9.) rendeletével (a
tovabbiakban: Or.) az alabbi helyi adokat mikodteti:

1. épitményadd
2. idegenforgalmi add
3. iparuzési add

Az adodigazgatasi feladatok letétemenyese a jegyz6, igy minden esetben az 9 nevében jar el az
onkormanyzati adéhatosag. 2013. januar 1. napjatél az addigazgatasi feladatokat a Hatosagi
Osztaly latja el, 4 f6 Ggyintézével.

Kiemelt feladata: a koltségvetési egyensuly fenntartasa érdekében az Onkormanyzat
adébevételeinek a biztositasa, lehetéség szerinti ndvelése, a kézigazgatasi hatosagi ugyintézés
soran a szolgaltato jelleg erdsitése, szem el6tt tartva a jogszerliség, hatékonysag, célszerliség
kdvetelményét.

Az adélgyek szama — elsésorban a havi rendszeres idegenforgalmi adobevallasok miatt —
jelentds. 2015. oktdber 31. napi allapot alapjan szamszerusitve 4.634 f6szamos, 22.055 alszamos
adélgyi dokumentum keletkezett

Jelen beszamol6 tényadatai a 2015. év I-lll. negyedévi koltségvetési beszamold adatain
alapulnak,illetve — konyvelés figgvényében - tartalmaz 2015. oktdber 31. napi adatot is.



1. Addbevételek alakulas 2015. évben

Heviz Varos Onkormanyzatanak feladatellatast a sajat bevetelek, legielentésebb része a helyi
adokbol szarmazo bevételek, az allami tamogatasok, valamint az atengedett csokkend kézponti
adék biztositjdk. Az dnkormanyzati adohatosag aital beszedett kozponti addk és birsagok eltérd
ménékben szintén az onkormanyzatot ilietik meg. Az addbevételek beszedese mellett az
adohatosag igazolasokat, hatdsagi bizonyitvanyokat készit es allit ki.

szeptember oktober 31.

2015. évre tervezett helyi ado bevételek 30. napjaig napjaig

teljesiiit teljesilt
épitményads 160.000 e Ft 149,996 e Ft 153.722 e Ft
ipar(izési add 414.000 e Ft 402.747 e Ft 402.213 e Ft
idegenforgalmi add 480.000 e Ft 340039 e Ft 387618eFt
gépjarmiado 16.000 e Ft 8.846 e Ft 16.578 e Ft
birsag (eredeti tervezett: 2000 e Ft) 8.000 e Ft 586 e Ft 767 e Ft
potlék (eredeti tervezett: 500 e Ft) 500 e Ft 7.624 e Ft 7.879eFt
osszesen 1.078.500 e Ft 909.838 e Ft 968.777 e Ft

A torvényi szabalyozas altal helyi adézas ala tartozo ad6targyakat részben vagy egészeben helyi
adokotelezettség ald vontuk. Adéalanynak minésillnek a maganszemélyek, vallalkozok -
gazdasagi tarsasagok, akikre kiterjed a helyi adokotelezettség legyen ez vagyoni tipusu
(épitményadd), kommunéiis jellegl (idegenforgalmi add), vagy iparGizési adod.

Az adobevételek idébeli teljestlésének jellemzdje, hogy az elsd félévben altalaban nem érik el az
éves eldirasok felét és az addbevételek tobbseget jelentés iparlizési adod teljestlése csak
feltoltési, kiegészitési kotelezettség leteltét kévetden, az adéév utolsé napjaiban realizalodik.

A kivetéses adok (épitményadd, gépjarmiiadd) esetében jellemzéen két részletben kell az
adorészeket megfizetni marcius 15-ig, illetve szeptember 15-ig.

A beszedett idegenforgalmi adét a beszedest kévets honap 15. napjaig kell a szallashelyeknek
dnadézas keretében bevallani és megfizetni.

Az ipariizési addfizetés sajatossaga, hogy az éves bevallas soran szamolnak el az adozok az
elézé évben befizetett eléleggel (marcius és szeptember 15; valamint december 20.) szemben.

Az 6nkormanyzatot megilletd adojellegli bevételek szignifikans része az idegenforgalmi adobdl
befolyo dsszeg, mely minden beszedett adéforintja utan tovabbi 1,55 Ft normativ tdmogatas
igényelhets. A bevételek masik legjelentésebb részét képezi az ipariizési ado, kisebb volument
képvisel az épitményado.

Az ipar(izési ad6 és a potiékbevételeink alakulasaban egy tobb éve hizddoé perben sziiletett Kuriai
itélet lezarasa miatt 19 millic Ft iparlizési bevétel és 6.334 millié Ft késedelmi potiék bevétel
keletkezett, amely egyszeri bevétel.



2. Addigazgatasi feladatok
21. Epitményadd

Epitményadé esetében az adé mérteke 2008. januar 1. napjatol 600,- Ft/m?2, a torvény altal
megengedett maximum 2013-ban 1.722,9- Ft/m? 2014-ben 1821,2 Ft/m?, 2015-ben 1852,1
Ft/m2. A Nemzetgazdasagi Minisztérium tajékoztatasa alapjan a 2016. évre alkalmazhatd
épitményadéd maximum 1.852,10 Ft/m?.

Mivel a Képviselé-testilet targyalja a épitményadozatas rendjének felulvizsgalatat ezért az
épitményadéra vonatkozo részletes adatok oft kerllnek bemutatasra.

Az adobevallasok alapjan jelenieg addztatott alapteriilet 543.872,99 m?.

A jelenleg hatalyos 4/2010.(11.10.) dnkormanyzati rendelet 5. § (1) bekezdése addkedvezmenyt
biztosit a maganszemély tulajdonosoknak, (illetve a Htv. szerint az ingatlanra bejegyzett vagyoni
érteku jog jogosultjainak) — tulajdonuk aranyaban — a lakasul szolgald ingatlanuk, és a lakashoz
tartozo rendeltetésszeriien hasznalt gépjarmiitarol6 utan.

Az ilyen jogcimen illetve a torvény altal egyéb jogcimen igénybe vett kedvezmeny oOsszege
177.945 e Ft volt.

Epitményadd hatalya ala tartozé addzok szama 4.040 6. Az adotargyak szama 6.329 db.

2015. évre az eléiranyzat 160 millié Ft, ebbél ténylegesen kivetett ado 148,4 millié Ft. A befolyt
kdzel 154 millié Ft a kivetett 6sszeg 103,6 %-a, mely az eléiranyzat 96 %-a.

datum kivetett ado (Ft) | befolyt adé (Ft) %
2014.09.30 161 664 000 163 654 499 101,23%
2015.09.30 148 379 088 149 995 548 101,09%
2015.10.31 148 379 088 153 721 909 103,60%

Az épitmény add kintléviségek nagysaga, ami 2014. szeptember 30. napjan az addénem
vonatkozasaban 48.287 e Ft, 2015. oktéber 31. napjan 45.930 ezer forint, amelybdl a felszamolas
alatt iévé, illetve megsziint cégek kintievésége 18.154 ezer forint, a behajtasukra tett
intézkedéseink a végrehajtasrol szold tablazatban megtalalhatéak. A kintlévoségek egyik oka,
hogy az ingatlan értékesitesek esetén nem torténik meg a tulajdonos vaitozas bejelentése, igy az
adétartozas folyamatosan nyilvan van tartva. A Takarnet rendszer adatainak iekérdezésével a
pontatlansagok kiszlrése és javitasa folyamatosan tériénik. Ezaltal a kintlévoség ¢Osszege
csokkenthetd. Az ingatlan tulajdonosok teves jogszabaly értelmezése is hozzajarul a kintiévéseg
novekedéséhez, mert az évkdzben tortént értékesitéseknél nem veszik figyelembe, hogy a
torvény rendelkezéseinek megfelelden az épitményado az akiualis ev januar 1. napjan fennallo
allapot szerint kerul kivetésre, és ezért nem fizetik be a kivetett adot. Tébb esetben eléfordul, hogy
az ingatlan tulajdonos elhalalozik, és az orokosdk sem a Foldhivatalnal, sem az onkormanyzati
adohatosagnal nem jelentik be a tulajdonos valtozast, igy a nyilvantartasban tovabbra is az

elhunyt nevén van a tartozas nyilvantartva.



2.2 Helyi ipariizési adé

Addkoteles az dnkormanyzat illetékességi teriletén allandd vagy ideiglenes jelleggel végzett
vallalkozasi tevékenység. Az adé alanya a vallalkozé. Az adokotelezettség a tevékenyseég
megkezdéseének napjaval keletkezik és a tevékenység megszlintetésének napjaval szlinik meg.

Héviz varos terlletén onkormanyzati rendelet alapjan az iparlizési ado meértéke az allandé
jelleggel végzett iparlizési tevékenység esetén az addalap 2%-a, amely megfelel a térvényben
eléirt maximumnak.

Az ado ideiglenes jelleggel végzett ipariizési tevékenység esetében naptari naponként 3000,-
forint. Ideiglenes tevékenység esetében a torvény szerinti maximum érték naptari naponként
5000,- forint. A torvényi maximum kihasznaltsaga 60 %.

A helyi adanyilvantartas alapjan 2015. évben az ipartizési add alanyok szama 1352, ebbdl 45 a
KATA-s adézé.

Kisvallalkozasok tételes addjat valasztdék az ipariizési add kotelezettséget egyszerisitetten
fizethetik meg: a székhely és telephely szerinti dnkormanyzatok részére 2,5 millio forint addalap
utan az éves adofizetési kételezettség a teljes addévre 50 ezer forint (2 x 25 000, -Ft).

Majus-junius hénapban feldolgozasra kertit 1197 db addbevallds, amelybél 76 db zard bevallas
2014. évrél. A bevallasok feldolgozasa a hataridé betartasaval valdsult meg.

Altalanos tapasztalat, hogy a benyuijtott bevallasok 40 %-a hibas, melyet az addzas rendjérdl sz6l6
2003. évi XCil. térvény értelmében az ugyintézé javit, és arrdl az addzot értesiti. Tovabbra is
jellemz$ hibak fordulnak elé a bevaliasoknal a bevalldsi nyomtatvanyokat nem irjak ala, a bevallasi
nyomtatvanyok kiegészité lapjai nincsenek kitdltve, szamszaki hibat tartalmaznak, nem a kitdltesi
Gtmutatéban leirtak szerint téltik ki a bevallast, a megfizetett adoelbleget elfelejtik beirni, az
adoalap megosztas nem a jogszabalynak megfeleléen torténik.

A bevallast elmulasztok részére 2015. szeptember 15-én 259 db kételezettségik teljesitésere
felszolitd értesités kerlilt kikUldésre - 2010. adodévig visszamendlegesen - amelynek nagy
szamban eleget tettek az adozok, és jelenleg is folyamatosan érkeznek az elmaradt bevallasok.
Volt olyan ad6z6, akinek tobb éves bevallasi elmaradasa most kerlilt feldolgozasra.

E felszolitasok eredményeképpen 3.465.110 Ft keriilt 2015. november 1. napjdig kivetésre.

A nyilvantartott tulfizetés ©sszege 2015. szeptember 30. napjaig, 12.610.231 Ft, mely
tulfizetéseket az addézék a késdbbi eldirdsaikra hagyjak elszamolni, de szamlak kozotti
atvezetéset, illetve a tulfizetés visszautalasat is kéreimezhetik.

Tekintettel arra, hogy az ipariizési adé nem kivetéses adonem, nem lehet kalkulacidkba
bocsatkozni a meg nem fizetett adé nagysagardl.

Az adénemet sajatos fizetési mod jellemzi, az adozok az adéévben egyrészt a megeldz0 év adatai
alapjan eléleget fizetnek (marcius 15. és szeptember 15.) masrészt elszamolnak a befizetett
eldlegekkel szemben, (majus 31.) valamint december 20. napjaig feltdltési kotelezettséget
teliesitenek. Ekkor az éves varhato adé dsszegére kiegészitik a mar megfizetett adoeldlegeket. A
feltoltési kotelezetiség azon kettds konyvvitelt vezetd belfoldi és kulfdldi adézdkat érinti, akik a
tarsasagi adé térvény hatalya ala tartoznak és az adoévet megel6zé adoévben az éves szinten
szamitott arbevétele a 100 millio Ft-ot meghaiadta.

A feltoltési kitelezettség teljesitésre felhivast fogunk kibocsatani.



2.2. ldegenforgalmi adé

Az idegenforgalmi adé kotelezetiség az onkormanyzat illetékességi teruleten legalabb egy
vendégéjszakat eltltd maganszemelyt terheli. Az adé mértéke 2015-ban az el6zb évihez kepest
nem valtozott, 450 Ftivendégéjszaka, a lehetséges maximalis mérték 505.1 Ft.

2015. oktdber 31-ig 387 618 e Ft adobevétel folyt be, az elézé év azonos idészakaban 401 592 e
Ft volt a bevétel. Az éves eléiranyzat 480 000 ezer Ft, melynek 81 %-a teliesiilt, az el6zd év
azonos idészakanak 84 %-os teliesilésével szemben. A kereskedelmi szallashelyektdl szarmazo
bevéielek a KSH adatok szerint kb. 8,8%-al mérséklédott az év elsé nyolc hénapjaban. Ennek
tukrében év végéig a tervezettnél kevesebb, kb. 450 000 e Ft idegenforgalmi addbevétel
realizalodik. A kozponti kéltségvetés az addbevetel masfélszeresének megfeleld, 1,55
Ft/idegenforgalmi adoforint tdmogatast biztosit.

Befizetett idegenforgalmi add havi megoszlasa

jan. febr. | marc. apr. maj. jun. jul. aug. | szept. okt. nav. dec. OSSZ.
2010 | 18862 | 25006 | 27 876 | 33 156 | 27 884 | 33 767 | 33 015 | 43 533 | 47 094 | 45 827 | 38 666 | 33 306 407 992
5011 | 17 005 | 24 400 | 26 599 | 29 266 | 31 688 | 39 607 | 37 443 | 50 573 | 60 846 | 46 412 | 41 815 35 267 | 440 921
2012 | 22174 |27 46325396 32631 | 32 940 | 40 371 41 958 | 45 766 | 53 588 | 50 700 | 44 622 | 35 2562 452 861
2013 | 23573 | 27 581 | 27 205 | 36 481 | 32 883 | 47 163 | 45 777 | 48 604 | 56 230 | 52 220 53 150 36 654 | 487 521
2014 | 25085 | 31056 | 26 602 | 30 147 | 40 694 | 44 214 43 841| 51712 50 748 | 48 493 | 42 443 38 251 | 482 286
2015 | 23226 | 24 996 | 24 358 | 31098 | 33 605 | 44 395 | 45 689 52 203 | 60 456 | 47 592 387 618
Befizetett idegenforgalmi add havi megoszlasa
2010-2015. években
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Az adonem kintlévésége 2015. oktober 31. napjan 5 686 ezer Ft, az eldzb év szeptember
allapotahoz 4.192 e Ft képest kis mértékben névekedett.

Az idegenforgalmi adé mértékerodl ez évben a Képviseld-testilet rendeletmodositast fogadott el,
miszerint 2016, januar 1. napjatol az ado mérteke személyenként és vendégéjszakanként 500
forintra valtozik.



2.3. A gépjarmi ado

A gépjarmiadé nem tartozik a helyi adok korébe, de a befolyt Osszeg 40%-a helyi bnkormanyzat
bevétele, fuggetlentl attdl, hogy elézé évekrdl athuzodd koveteléskezelés, végrehajtas
eredményeként sikeriilt-e beszedni, illetve az ad6zo fizetési konnyités soran részletekben fizette-
e meg. A gépjarmiadordl szélé 1991. évi LXXXII. térvény irja eld a gépjarmulvek addztatasanak
szabalyait, melyek 2015-re nem véltoztak.

Az dnkormanyzatnal maradé addbevételek 2013. évtél radikalisan csokkentek, mivel a 2013. evtdl
beszedett, befizetett adé 40 %-a marad csak az dnkormanyzatoknal, mint megosztott bevétel,
fuggetlendl attdl, hogy elézé évekrél athuzodo koveteléskezelés, végrehajtas eredmeényekent
sikeriili-e beszedni, illetve az addzd fizetési kénnyités soran részletekben fizetie-e meg.

2.4. Helyi jovedéki add

2015. januar 1-jei hatallyal nagymeérékben modosultak a maganfézés szabalyai, melynek
kovetkeztében a jogalkoté a maganfézésre vonatkozo addbevallassal, az atalanyadd
befizetésével, tovabba a maganfézé altal birtokolt desztillaloberendezéssel kapcsolatos eljaras
lefolytatasat az dnkormanyzati adohatésagokhoz rendelte.

A jovedéki adérol és a jovedéki termekek forgalmazasanak kulonds szabalyairdl sz06l6 2003. évi
CXXVII. tdrvény 63.§ (1) bekezdés 12. pontja alapjan a maganfézd az a 18. életévet betoltott
gyumolcstermesztd személy, aki sajat tulajdonti gyumélccsel, gyuméicsbol szarmazd
alapanyaggal és parlat készitésére alkalmas sajat tulajdonui desztillaloberendezéssel rendelkezik.

A maganfézd az eldallitott maganfézott parlat utani adobevallasi és adofizetési kotelezettséget a
targyévet kévetd év janudr 15-ig egyltt teljesiti a lakdhelye szerinti dnkormanyzati
ad6hatosaghoz. Addhatésagunkhoz 2015. évben 18 bejelentés érkezett.

A sajat fogyasztas céljabol eldallitott maganfézétt parlat adémentessége 2015. januar 1-jétol
megszlnt &s amennyiben targyévben a maganfézé eldallit pariatot, 1000 forint/év atalanyado-
fizetési kotelezettsége keletkezik. Az atalanydijat a maganfozé fizet meg, az dnkormanyzat
jovedéki ado szamilajara.

Az énkormanyzati adéhatésag éresiti a desztillaloberendezés bejelentésérél, valamint a
maganfézé addbevallasarél a vamhatosagot és a bejelentéssel, bevalldssal érintett — mas —
énkormanyzati adéhatosagokat. Az dnkormanyzati adéhatdsag az értesitést a teljesitést kovetd
hénap 15. napjaig kildi meg az illetékes vamhatdsag részére.

2.5. Talajterhelési dij

A talajterhelési dij térvényi eldiras alapjan keril beszedésre, mértéke 1 200 Ft/m?. Talajterhelési
dijfizetési kotelezettség azt a kibocsatét terheli, aki a miiszakilag rendelkezésre allé kdzcsatornara
nem kot ra.

A DRV-tél kapott lista elavult, pontatlan volt, emiatt aranytalanul nagy adminisztracios terhet
jelentett a realizalhato bevételhez képest. 105 cimet keilett megvizsgaini, melyhez a
Varosfejlesztési Osztaly segitségét is kikeértuk.

Talajterhelési dijjal kapcsolatosan 2015. évben 2 db hatarozatban 62 ezer Ft kerllt kivetésre. Ez
a 2013. és 2014. évi dij egyUttesen. (2012. évben 4 db {igyirat mellett 41 ezer Ft volt az elszamolt

bevétel) A csatorna rakétés kotelezesekkel, iletve a talajterhelési dij mértékének folyamatos
novekedésével aranyosan csdkkent a talajterhelesi dij fizetésére kotelezettek kore.



2.6. Adok médjara behajtandd kdztartozasok

A helyi adohatésag szedi be a kiilsd szervek megkeresése alapjan az adok modjara behajthatd
kaztartozasokat. 2014-ban 92 db, 2015. évben 79 db megkeresés érkezett, melybdl elintézésre
keriilt 39 db. A beszedett kéztartozas oktober 31. napjaig 685.082 Ft, melybdl az 6nkormanyzatnal
marad 66.033 Ft.

3. Ado-és értékbizonyitvanyok kiallitasa

Az adohatosag kérelemre, torvényben elbirt esetekben (hagyatéki eljarashoz, gyamhatosagi
iigyekhez, foldterulet felajanlasahoz életjaradék elienében, birosagi végrehajtoi Ugyekhez, NAV
vegrehajtasi igyekhez) az illetékességi teriietén fekvé ingatlan fekvésérél, értékérdl és adéjarol
ado- és értékbizonyitvanyt &llit ki, amely tartalmazza az ingatlan és az ingatlanszerz6k
(tulajdonosok) adatait, az érték megaliapitasanal figyelembe vett tényezoket, tovabba az
ingatlannak az adott idépontban fennalld forgalmi ertékét.

A bizonyitvany kiallitdsa soran az értekeld figyelembe veszi az ingatlan fekvését,
megkozelithetéségét, kdzmivesitettsegét, az épllet korat, allapotat felszereltségét,
komfortfokozatat, nagysagat.

A tulajdoni lap altal pontosan meghatarozott ingatlanrol felmérés és dsszehasonlitd adatok alapjan
értékbecslés készul.

Az ingatlan tulajdonosanak elézetes értesitése mellett helyszini eljaras soran felvételre kertilnek
az ingatlan adatai, majd ennek alapjan kertl sor az ado- és értékbizonyitvany kiallitasara.

Ado-és értékbizonyitvany kiadasara 2015. évben 107 esetben kerilt sor, melyet megel6zott
helyszini szemle és felméres.

4. Hatralékok csokkentésével intézkedések

Az évek soran az ado fizetési moral romidsa, a fizetési nehézségek kovetkeztében bekovetkezett
fizetési készseég és az egyéb tényezbk miatt, megnovekedett a kintléviségek nagysaga.

A hatralékallomany az elévilési iddszak (6t év) hatralékallomanyéat tartaimazza. A gazdalkod6
vagyonat sok esetben meghaladja tartozasaik Osszege, kotelezettségeik rendezésére nincs
pénzilgyi fedezetik. A felszamolas ala keruld cégek esetében még megfeleld idében torténd
hitelezéi igénybejelentés alapjan is csekeély az esély a kdvetelések egy részének megtérilésére.

Hitelezé igényt 2015. oktdber 31-ig 9 esetben nyjtottuk be 4.555.075,- Ft Gsszegre, melybél
teljestlt 169.843,- Ft. Az eljaras tobb evre is elhtizodhat, az ilyen kintlévéségek majd leirasra
keriinek, azonban az eljaras teljes lezarasaig, illetve az elévilésig az énkormanyzati addban

nyilvan kell tartani.



Helyi adéhatralék megosziasa felszamolas alatt 1évé, illetve mar nem
miikddd gazdasagi tarsasagok és
muikodé vallalkozasok kozott
(2015. szeptember 30-ai dllapot)

= Felszamolas alatt lévd, illetve mar nem miikédé gazdasigi tarsasdgok = MUksdd viéllalkazasok

A hatralékok 40%-a a mar nem miikdds, illetve tdbbnyire felszamolas alatt lévé
tarsasagoknal van felhalmozva, ezek megtériilése nem valoszin(isithetd.

A végrehajtas eredményességét és annak folyamatat jelentésen befolyasolia az adds
személyének felkutatasa, a munkahelyi adatok lekérdezése, és a bankszamlaszamok lekérése.
A behajtas sikerességét jelentésen meghatarozza, hogy add személy rendelkezik-e rendszeres
jovedelemmel. Egyre tébben vannak azok, akiknek nincs nyilvantartott jogviszonya, vagyis
munkanélkili, feketén foglalkoztatjak, illetve kulfoldén vallalt munkat.

végrehajtasi mod db végrehajtas 6sszege befolyt dsszeg
hatosagi atutalas 231 29.699.059 Ft 26.032.905 Ft
munkabér-nyugdij letiltas 49 2.301.143 Ft 1.919.577 Ft
atvezetés 7 40.000 Ft 40.000 Ft
Nav-nak atadva 9 2.488.673 Ft 0 Ft
Osszesen 296 31.528.875 Ft 27.992.482 Ft

Megjegyzés: A tbrvény az adds jovedeimének 33%-4t vonhatja le, ezért akar egy addsnak tobb
éven keresztiil is vonjak munkabérébdl, nyugdijabol tartozasat.

A Zala Megyei Nemzeti Adé- és Vamhivatalt az onkormanyzati adéhatésag megkeresheti az 6t
megilletd adétartozasok behajtasa érdekében az Art. 146, § (3) bekezdése és 161/A. § alapjan az
adézéra illetékes allami addhatosagot. A megkeresésiink visszaigazolasat kdvetden, az allami
adohatosag végrehajtasi eljarasa még nem teljesult.
Ez évben a végrehaijtasi eljarasok alkalmaval minden esetben a végrehajtasi koltség (5.000 Ft} is
eldirasra kerllt, ez 6sszesen 685.000 bevételt jelent.



5. Fizetési konnyitéses eljarasok

Maganszemélyektél 2015-ben 7 db fizetési konnyitésre, illetve adomérséklésre iranyulo kérelem
érkezett addhatésagunkhoz. Adomérséklést 299 e Ft Osszegben engedélyeztink, egy
elutasitasra kerlit, mivel a térvényi feltételeknek nem felelt meg.

Gazdasagi tarsasag fizetési halasztas 6t esetben kért, két esetben elutasitotiuk a kérelmet, mivel
térvényi feltételeknek nem feleltek meg, a masik harom esetben fizetési halasztast engedelyeztik.
A kérelmek elbirdlasanal kévetkezetesen érvényesiteni szandékoztunk azt az elvet, hogy a
fizetési konnyités nem az adézok likviditasi gondjainak rendszeres konnyitésének lehetésége,
hanem rendkivili, egyedi, végleges megoldas a fizetési nehézsegbe kerllt adésnak.

6. 2015-es ellenérzési tevékenység helyi adok vonatkozasaban

Az Art. 86. §-a szerint az ad6hatésag az adobevétel megroviditésének, a koltségvetési tamogatas,
ado-visszaigénylés jogosulatlan igénybevételének megakadalyozdsa érdekében rendszeresen
ellendrzi azokat az adozokat és az addzasban részt vevd mas szemelyeket.

Az ellenérzés célia az adoétérvényekben és mas jogszabalyokban elirt kotelezettsegek
teljesitésének vagy megsértésének megallapitasa. Az ellendrzés soran az adéhatosag feltarja és
bizonyitja azokat a tényeket, kérilményeket, adatokat, amelyek megalapozzék a jogsertés és a
joggal valé visszaélés megallapitasat, és az ezek miatt inditott hatésagi eljarast.

Az adohatésag a célszeriiség és gazdasagossag szempontjait érvényre juttatva hasznalja fel
eréforrasait. Az ellenérzési iranyokat Ugy kell meghatarozni, hogy az ellendrzéttség tudata az
adozokat az énkéntes jogkovetésre dsztondzze. Az ellenérzés hatékonysagénak ndvelése és
ezzel egyitt az adozoé adminisztracios terheinek mérséklése érdekében az adohatosagok a
hataskériikbe tartozo tigyekben egyittesen, egyidejlileg is folytathatnak ellenérzést az adézonal.

A helyi adok szempontjabdl az ellendrzés az adokotelezettségek teliesitését az egyes
kotelezettségek teljesitését vagy elmulasztasat hivatott kontrollaini, szlkség esetén
szankcionalni.

6.1. Epitményado ellenérzés

Az épitményado elienérzések az adé-feldoigozast végzd Ugyintézok altal kerbinek lefolytatasra.
10 db ellenérzési eljaras indult, mely 27 db ingatlant érintett, jellemzden olyan esetekben, ahol a
nyilvantartasokbol megaéllapithaté addalany a bevallasi kételezetiségét elmulasztotta illetve a
nyilvantartasban lévé és a tényleges adatok kozott eltérés volt tapasztalhaté. Az ellendrzések
alapjan az adé-nyilvantartasokban szerepld elavult adéalanyi, addztatasi informaciok javitasra
keriltek.

A kozolt tablazatok adatai a helyi add nyilvantarias 2015. oktdéber 18. napi allapotanak
megfeleléen adnak valaszt a kérdésekre.

A tényleges értékek meghatarozasahoz a Féldhivatal altal ingyenesen megkuldendd nyilvantartas
feldolgozasa is szikséges lenne. (beltertleti, zartkerti és kilterlleti ingatlanok vizsgalata az
adokotelezettség szempontjabol)

A helyi adé nyilvantartas a korabbi években alkalmazott régzitések miatt nem teliesen pontos
adatokat szolgaltat. A nyilvantartas korrigalasa folyamatosan térténik.
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6.2. Idegenforgalmi addellendrzés

Az idei évben eddig 205 alkalommal tértént jdegenforqalmi addkdtelezettség teljesitésenek
helyszini ellendrzése, ebbdl 24 esetben jogszabalysértés kerlilt megallapitasra. Az alabbi tablazat
szemlélteti a kereskedelmi és egyéb szallashelyek ellendérzéseinek megoszlasat.

Az ellenérzések

. Jogszabaly- ) )
. Ellenérzések . . szamahoz viszonyitva
Megnevezés . sertések . )
szama , a jogszabalysértések
szama aranya

Kereskedelmi szallashely 34 7 21%

Egyéb szallashely 171 17 10%

Osszesen 205 24 12%

Egyéb szallashely:

3 adbdbeszedésre kotelezett kapott a jegyzOkonyv alapjan jogszabalysértd gyakorlat

megszintetésére szolé felhivast, 14 esetben kerlit mulasztasi birsag kiszabasra &sszesen
208.000 Ft (atlagosan 14.800 Ft) ésszegben.

Az ellenérzési jegyzékdnyvekben osszesen 39 vendég IFA konyvbe térténd bejegyzésenek
hianyat allapitottuk meg.

Kereskedelmi szallashely:

7 esetben kerilt mulasztasi birsag kiszabasra osszesen 250.000 Ft (atlagosan 35.700 Ft)
dsszegben. 3 esetben a széllashelyen nem volt fellelheté az IFA nyilvantarto kényv, emiatt
szabtunk ki buntetést, igy a be nem irt vendégek szama pontosan nem éllapithaté meg.

A helyszini ellenérzéseken kivill 5 esetben — konkrét személyre, illetve gazdasagi tarsasagra
vonatkozé megbizdlevél alapjan - [degenforgalmi adobevalldsok utblagos ellenérzésére és
idegenforqgalmi add kételezettséq teljesitésére irdnyulo ellendrzést folytattunk le.

ldén augusztus éta addhatésagunk figyelemmel kiséri a kilénbozo szallashely-szolgaltatasokat
hirdeté elektronikus fellleteket. A hirdetések alapjan addellendrzési eljaras keretében utdlagos
ado megallapitasokra, addbirsagok, késedelmi potlékok kiszabasara kerdlt sor.

Ezen feluletek 4&ltal nyert informacidoknak koészonhetéen utélagos adobevallasokra,
adébefizetésekre is sor keriilt. Utdlagosan megallapitott ado, illetve utélagosan bevaliott ado
ebben az évben eddig 1.450.000 Ft. Megallapitott adobirsag tsszege 175.600 Ft.

Szamos engedély nélkil miikéds, idegenforgalmi adot be nem szeds, illetve az énkormanyzathoz
be nem fizeté széllashely (igyében, az ingatlanok pontos beazonositasat kévetéen — a szabad
embert eréforras kapacitasanak fuggvényében - adoellendrzési eljaras inditasat tervezzik.

Az idei évben az idegenforgalmi addellendrzési tevékenységet a hatésagi osztaly dolgozdi egyéb
munkakéri feladatuk ellatasa mellett végezték.

6.3. Iparizeési add ellendrzés

2015-ben helyszini ellendérzésre nem kerUit sor. A bevallasok feldolgozasaval egyidejileg
folyamatosan tériént az addzok ellenérzése. Ez évben kerllt sor elsé izben a bevallast nem
teliesiték felszolitasara, illetve az ONADO nyilvantartasunk felllvizsgalatara, amely
eredményeként 3.465 ezer forint utdlagos bevételt eredményezett. Jelenleg folyamatban van az
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elmult évben feltoltési kotelezettséget elmulasztd, arra kotelezett ad6zok felszolitasa jogszabalyi
kotelezettségukrol.

7. Jogorvoslati eljaras

Az osztalyon végzett munka jogszeriiségét nagymértekben alatamasztja, hogy a kibocsatott
hatarozatok ellen minimalis szamu (6sszesen 5 estben) fellebbezés benyUjtasara kerlt sor.
Epitményaddval kapcsolatos eljarasban 2 ugyféltd! erkezett fellebbezés. Elsé alkalommal a
fellebbezés hatariddn til érkezett, mely a késedelem ellenére felterjesztésre kerdlt. A 1. foku
hatosag a fellebbezés hatariddn tali benytijtasara hivatkozva Uj eljarast rendelt el, egyben felhivta
a figyelmet, hogy a fellebbezést a hataridd lejarta miatt sajat hataskérben kellett volna elutasitani.
A lefolytatott eljarasban hozott ujabb déntés ellen ismételt fellebbezéssel éltek. A 1. fokl hatésag
a fellebbezést megvizsgalta és az |. foku hatarozatot helybenhagyta. Az Ugyekben tovabbi
jogorvoslatra nem keriilt sor.

ldegenforgalmi adoéval kapcsolatos mulasztasi birsag megallapitasarol sz6l6 hatarozat ellen 1
esetben kerilt fellebbezés benyujtasra. A jogorvoslati eljaras eredményeként a Zala Megyei
Kormanyhivatal a megfellebbezett hatarozat egy részét megvaltoztatta.

Végrehaijtasi kifogas az ev soran ez idaig nem voit.
Tisztelt Képvisel6-testiiletet!

Kérem az eléterjesztést megvitatasat. A dontés egyszerii szétobbséget igényel.
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2,
Hatarozati javaslat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete a 2015. évi addigazgatasi tevékenysegrol szold
beszamold elfogadja.

Felelés: dr. Tuske Roébert jegyzé
Hatarids: 2015. november 30.
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3.

Bizottsagi allasfoglalas

Elbterjesztés targya:

Beszamold a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2015, évi addigazgatasi tevékenységérdl

bizottsagi vélemény

iilés hatarozat- szavazati (kisebbségi vélemény
idépontja szam arany feltintetése)
215/2015 A bizottsag az eléterjesztés
Pénziigyi, Turisztikai és 2015. (X1.19.) ’ 4 igen hatérozati javaslataban
Varosfejlesztési november PT.VB. szavazat foglaltak elfogadasat
Bizottsag 19, hatarozat egyhangllag javasolja a

Képviselo-testilet szamara.




5.

Feliilvizsgalatok

- egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés
Fabianné Hoffman | mb. hatésagi ?'r\\L\‘\ {
Marta osztalyvezetd W :: Koo
Dr. Vértesaljainé gépjarmiiado és 9,.;‘\}‘4@0 i
Halami Katalin behajtasi ligyintézé |y ., - Lotolind
Pangerné Toplak idegenforgalmi
Eva adoiigyintézd L/: /\(
Panka-Kovacs hatésagi iigyintézé :
Melinda 7/&4 ;
Szérényi Laszlé adoiigyi és ’
épitményado _ ' ’éil
_ligyintézé
Szi(irosné Németh addellendr
Hajnalka &dlw
intén Laszlg
Szintén Laszlo pénziigyi ellenérzés 5\4 | \\.,\
dr. Tiske Rébert térvényességi ‘
feliilvizsgalat c@,w
Kilsés partner
Név beosztas alairas megjegyzés
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