


Héviz Varos Onkormanyzat
Szam: HIV/607-7/2018.

HEVIZ

JEGYZOKONYV

Késziile: Héviz Varos Onkormanyzat Képviselo-testiletének 2018. aprilis  12-én
(cstitoriokdn) 8:30 odrara Osszehivott és 8:50 orai kezdettel megtartott rendkiviili nyilvanos
tlésérol

Az llés helye: Heviz Kossuth Lajos utca 1., Polgarmesteri Hivatal elsé emeleti targyaloja, a
szavazas szavazogeép hasznalata nélkll, kézfelemeléssel tortént

A képviseld-testillet jelen lévé tagjai: Papp Gabor polgarmester
Kepli Jozsef Janos alpolgarmester
Fisli Istvan képviseld
dr. Gelencsér Anita kepviseld
Gelencsér Janos képviselé
Lazar Laszld képviseld
Naszados Antal képviseld

Tavoimaradéasat bejelentette: Dr. Lukacs Ferenc nem képviselG-testiileti tag
alpolgarmester

Tanacskozasi joggal meghivottak: dr. Tuske Rébert jegyzd
Olt Istvan osztalyvezetd
Szintén Laszl6 osztélyvezetd

Tanacskozési joggal meghivotiak napirendhez:
Horvath  Orsolya Hévizi Turisztikai  NKit.
tigyvezetd
Karsadi Gydrgy varos féépitész
Jegyzékonyvvezeto: Lajko Erzsébet testileti Ugyintéz6

1.
NAPIRENDEK TARGYALASA ELOTT
Papp Gabor polgérmester: Kdszontétte a képviselb-testiilet tagjait, az ilésen
megjelenteket. Megallapitotta, hogy a képviselt-testiilet rendkivilli nyilvanos (lésén a
kepviselO-testiilet 7 tagjabdl 7 16 jelen van, az lést hatarozatképesnek nyilvanitotta és

megnyitotta.

Bejelentette, Dr. Lukécs Ferenc nem képviselt-testiileti tag alpolgarmester jelezte, hogy a
képviselb-testiilet rendkivili Ulésén nem fud részt venni.

Heviz Viéros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 2018. aprilis 12-ei rendkiviili nyilvéanos iilésének
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Jelezte, hogy a nyilvanos llést kovetéen a képviseld-testiilet Magyarorszag helyi
dnkormanyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. t6rvény rendelkezései alapjan zart {ilésen
targyalja a kitinteté cimek adoményozasardl szold napirendet. Az elbterjesztés tartalmaz
dontes javaslatot a Bibé Istvan dij és az lllyés Gyula dij emiékplakett Ujraterveztetésére
vonatkozoan. Ezt a hatarozatot nem lehet zart Glésen targyalni, ezért azt nyilvanos filés
keretében fogja szavazasra bocsatani.

Ezt kovetden ismertette, majd az elhangzott kiegészitéssel szavazasra bocsatoita a
napirendi javaslatokatt.

A képviselb-testillet 7 igen szavazattal az (lés napirendi pontjait az aldbbiak szerint

allapitotta meg:

Napirendelk:

1. A Hevizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018, aprilis 24-i taggy(ilésére mandatum
kialakitdsa

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

2. Széchenyi utcai beruhazas aktuslis déntései
Eldéadé: Papp Géabor polgarmester

3. dr. Szantd Endre Héviz torténete konyv kiadasanak tamogatasa
Elbadd: Papp Géabor polgarmester

4. Bibo Istvan dij és az lllyés Gyula dij mellé atadasra kerlé emlékplakett
Ujraterveztetés

Eladd: Papp Gabor polgarmester

Ii.
NAPIRENDEK TARGYALASA

1. A_Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. &prilis 24-i tagayiilésére mandatum
kialakitésa (HIV/684-10/2018.)

Eldadd: Papp Gabor poigarmester

Papp Géabor polgarmester: Elmondta, hogy a Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsag megtargyalta a napirendet, kérdés nem meriilt fel.

A napirenddel kapcsolatosan hozzaszolas nem volt, Papp Gabor polgarmester szavazasra
bocsatotia az elbterjesziés hatarozati javaslatat.

A kepviselb-testiilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

Héviz Varos Onkorményzat Képvisels-testiletének 2018. aprilis 12-ei rendkiviifi nyilvanos (lésének
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Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
84/2018. (IV.12.) hatarozata

1. Héviz Varos Onkormanyzat mandatum biztositasa a Hévizi Turisztikai Nonprofit
Kft. 2018. aprilis 24-i taggy(llésére

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillete javasolja és igennel szavaz
arra, hogy a taggyllés jovahagyja az Ulésen az alabbi napirendi pontok
megiargyalasat:

1. Szakmai beszamold a tarsasag 2017. évi marketing tevékenységérél

2. A Felugyeld Bizottsag beszamoldja a 2017. évi mikodés ellendrzésérdl,
valamint a 2017. évi beszamold, mérleg és eredmény-kimutatas alapjan

A 2017. evi beszamold, mérleg és eredmény kimutatas elfogadasa

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. évi Uzleti tervének megvitatasa,
elfogadasa

2 %-os tulajdonrész értékesitése Héviz Varos Onkormanyzat altal

Az Ugyvezetd személyi alapbérének korrekcidja

A tarsaséag sajat tagjaival kotott szerzédéseinek jovahagyasa

B

No»

1. szamu napirendhez:

A Kepviselt-testllet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a taggytilés
jovahagyja a tarsasadg szakmai beszamoldjdt a 2017, évi marketing
tevekenysegrél.

2. szamu napirendhez

A Kepviseld-testilet javasolja és igennel szavaz arra, a tarsasag Fellgyeld
Bizottsag beszamoldjara a 2017. évi mlkodés ellenérzésérél, valamint a 2017.
évi beszamolé, mérleg és eredmény-kimutatas alapjan.

3. szamu napirendhez:
A Képviseld-testiilet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a taggyiilés
jévahagyja a tarsasag 2017. évi beszamold, mérleg és eredmény kimutatdsat.

4. szamy napirendhez:
A Kepviseld-testiilet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a Hévizi Turisztikai
Nonprofit Kft. 2018. évi lzleti tervének madositdsat elfogadia.

5. szamu napirendhez;
A Kepviseld-testllet javasolja és igennel szavaz arra, hogy Héviz Varos
Onkormanyzat 2 %-os tulajdonrészét értékesitése.

6. szamu napirendhez:

A Képviselo-testllet kinyilvanitja, hogy a tarsasag Ugyvezetdjének munkajaval
elégedett, és egyetért azzal, hogy az Ugyvezett személyi alapbérre rendezésre
kertljon.

7. szamu napirendhez:
A Képviseld-testiilet javasolja és igennel szavaz, a tarsasag sajat tagjaival kotott
szerzédésekre.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2018. aprilis 24.
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2. Szechenyi utcai beruhazés aktualis dontései (HIV/213-42/2018)

Eldadé: Papp Gabor polgarmester

Papp Gabor polgarmester: Ismerteite, hogy a Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési
Bizottsag (lésén részletesen atbeszélték, kielemezték az elbterjesztést, melyhez kiegészits
anyag, 0sszeszerkesztett hatarozati javaslat kerlilt kiosztasra.

A napirenddel kapcsolatosan kérdés, hozzaszoldas nem hangzott el, Papp Gabor
polgarmester szavazasra bocsatotta a Pénzligyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
lésén megfogalmazasra keriilt, 0sszeszerkesztett hatarozati javaslatot.

A kepviseld-testilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
85/2018. (IV.12.} hatarozata

1. Héviz Véros Onkormanyzat Képviself-testillete a Széchenyi utca uifelljitasa
Ugyeben, az északi oldali jarda ] térké burkolattal vald leburkolasanak
lehetéségét mérlegelte, és Ugy dont, hogy az egységes utcakép kialakitasa
végett, ezen az oldalon is Uj burkolat készulipn. A szerzddéstél eltérd
kialakitashoz sziikséges nettd 8,1 millié forint tobbletkdliséget a vallalkozési
szerzbdés tartalék kerete biztositja.

2. A Kepviselo-testllet felhatalmazza a polgarmestert a fenti tGbbletmunkalatok
megrendelésére.

3. A Képviselb-testiilet tudomasul veszi, hogy a kivitelezés gordilékeny lefolytatasa
érdekében, a bontott térkdvet a fovallalkozo tormelékként kezeli, és feltdhtd
agyazatként, Gjra hasznosithatja.

Feleldés: Papp Gabor polgarmester
Hlataridd: 2018. aprilis 30.

4. A Képviselb-testilet agy dont, hogy az Invitel Zrt. tulajdonaban lévé Széchenyi
utcaban talalhaté legkabel kivaltasat az Invitel Csoport kivitelezdjétél, onallé
munkaként rendeli meg. A feldjitasi munkak koltségfedezetét 12.446.000,- forintot
az altalanos a 2018. évi kéltségvetés felhalmozasi tartalék terhére biztositja.

5. A Kepviselé-testiilet Ggy dont, hogy a varos terlletén eredd Gtalap helyreallitast a
GAMESZ-t6l megrendeli, melyhez 14.5 millid forint forrast biztosit a GAMESZ
reszére, ezért a Képviselttestllet a 4/2017.(11.13.) rendelet 1/9 melléklet 2. sorérdl
bruttdé 14.5 miliié Ft-ot atcsoportosit a 3/1 melléklet dologi kiadasaihoz
(elszamoldsi kotelezetiséggel biztositoit), egyben megndveli ugyanezen
Osszeggel Héviz Varos Onkormanyzat Gazdasagi, Miszaki Ellaté Szervezet
kdzponti, irdnyitoszervi tamogatasat.

6. A Kepviselé-testlilet felhatalmazza a polgarmestert az Invitel Zrt.-vel vald
kivitelezési szerz0dés megkotésére.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridé. azonnal
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3. dr. Szanté Endre Héviz tériénete konyv kiadasdnak tamogatésa (HIV/2880-2/2018.)

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Papp Gabor poigarmester: Utalt arra, hogy megsziletett a megegyezés, az ajanlat, amire
felhatalmazast adott a képvisel-testilet. Ennek értelmében 2 millié forinttal tAmogatja az
Onkormanyzat a kényvkiadast, dr. Szantdé Endre felajanlasaként 50-50 db kényvet kap
cserébe a varos.

A napirenddel kapcsolatosan kérdés, hozzaszolas nem hangzott el, Papp Gabor
polgarmester szavazasra bocsatotta az eldterjesztés hatarozati javasiatat.

A képviseld-testilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete
86/2018. {IV.12.) hatarozata

1. Héviz Varos Onkorményzat Képvisel-tesiiilete Csala Tamas (az elsd kotet
kiaddja) lakhely: 8315 Gyenesdids, Paulini kdz 7. addszam: 67586756-1-40 és
Szanto Andras (a méasodik kétet kiaddja) lakhely: 1036 Budapest, Viador u. 3-5, 5.
emelet 4. ajtd addészam: 67586309-1-41 részére 2.000.000,- Ft tamogatast
biztosit az ,Egy furddvaros sziletése — Héviz torténete” cimil helytérténeti m
els6 és masodik kotetének kiadasahoz 50-50%-o0s aranyban.

2. Atamogatési 8sszeg, 2.000.000,- Ft forrasat a Héviz Varos Onkormanyzat 2018.
evi koltségvetésérdl szold 2/2018. (1.25.) énkormanyzati rendelet 1/7. és 1/9
melléklet biztositja.

3. A konyv digitalis valtozatanak kidzzétételéhez ingyenes tarhelyet biztosit Héviz
varos honlapjan.

4. A szerzé felajanlasaként a kiadvanyok megjelenését kovetben az elsé és masodik
kétetbs! 50-50 db kdnyvet kap cserébe a véaros.

5. A Képvisel6-testilet felhatalmazza a polgarmestert a tdmogatési szerzédés
megkotésére.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2018. majus 10.

6. A képviseld-testiilet felkéri a jegyz6t, hogy Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi
kéltségvetéserdl szélé 2/2018. (1.25.) onkormanyzati rendelet modositasara
irdnyuld rendelet-tervezet kidolgozasarol gondoskodijon.

Felelgs; dr. Tiske Robert jegyzé
Hataridé: 2018. junius 30.

4. Bibé istvan dij és az illvés Gyula dii mellé &tadasra kerilld emlékplakett

m

Uiratervezietés

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Heviz Véaros Onkorményzat Képvisel6-testiiletének 2018. aprilis 12-ei rendkiviili nyilvénos iilésének
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A napirenddel kapcsolatosan kérdés, hozzasz6las nem hangzott el, Papp Gabor
polgarmester szavazasra bocsatotta a zart tlésre beterjesztett kitlintetd a kitintetd cimek
adomanyozasarodl szold napirend hatarozati javaslatanak 8. pontjat.

A kepviselb-testlilet 7 igen szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
87/2018. (IV.12.) hatarozata

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete felhatalmazza a Polgarmestert a Bibo
Istvan dij és az lllyés Gyula dij mellé atadasra kertild emlékplakett tjratervezietésével
kapcsolatos efjarasra, valamint az ezzel kapcsolatos iratok alairasara.

Felel6s: Papp Gabor polgarmester
Hataridg: 2018. augusztus 31.

A napirendek targyaldsa utan Papp Gabor polgarmester arrél tajékoztatta a képviseld-
testlletet, hogy a kézilabda munkacsarnok program keretében a varosi sportcsarnok
tetkeének allami tulajdonba adasanak érdekében szlkséges leszt add- és ériékbizonyitvanyt
keszittetni. A sportcsarnok és teltkének forgalmi értékének megallapitasahoz ingatlanforgalmi
szakértdi vélemenyt keszittettiink, melynek alapjan a csarnok forgalmi értéke 374.454.000,
Ft + AFA. Jelenleg folyik az 0j csarnok kijelolt allami szervezet altal torténd tervezietése és
az allami tulajdonba adas el6készitése.

Naszados Antal képvisel6: Jelezte, hogy a Buki Gt jobb oldalan van egy mobil ideiglenes
-Megalini tilos!” tAbla. A forgaimi rend (buszmegallo kialakitasa) valtozast sokan nem veszik
észre, a renddrok buntetnek. Kérte, fixen ker{ifjon oda a tabla.

Papp Gabor polgarmester: Megjegyezte, az észrevéielt az illetékesek jelezni fogjak a
kivitelezd fele.

Ezt kévetéen Papp Gabor polgarmester a képviselé-testilet rendkiviili nyilvanos ilését 9:00
Orakor bezarta és folytatélagos idoponttal zart Glést rendelt el.

ﬁwuuﬂ

dr@m‘zobeﬂ &y Gabor
jegyz6 polgaumester
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Jegyzdkényve



JELENLETI iV
Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testillete

2018. aprilis 12-ei
rendkiviili nyilvanos lilésére

Képviseld-festillet tagjai:

Papp Gabor polgarmester
Kepli Jozsef Janos alpolgarmester
Fisli Istvan képviseld

Dr. Gelencsér Anita  képviseld

Gelencser Janos képviseld
Lazar Laszlo képviseld
Naszados Antal képviseld

Tanacskozasi joggal meghivott:

Dr. Lukacs Ferenc  nem képviselé-testlleti tag
alpolgarmester

dr. Tiske Rébert jegyz6

Ory Rozélia kabinetvezetd

Szintén Laszlé osztalyvezetd
Fabianné Hoffman Marta osztdlyvezetd e

Olt Istvan osztalyvezetd 000

Tanacskozasi ioggal meghivett napirendhez:

Horvath Orsolya Hévizi Turisztikai NKft. tGgyvezetd
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HEV{Z

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Heéviz, Kossuth Lajos u. 1.

Szam: HIV/281-19/2018.
MEGHIVO
Magyarorszag helyi dnkormanyzatairol szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény 45. §-dban
biztositott jogk&rémben eljarva a Képviseld-testiilet rendkivili nyilvanos lését
2018. aprilis 12-én (csitértOkon) 8:30 orara

a Polgarmesteri Hivatal 1. emeleti targyaldjaba (Héviz, Kossuth Lajos u. 1.) dsszehivom.

Napirendek:

1. A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. aprilis 24-i taggyllésére mandatum
kialakitasa

Eldado: Papp Gabor polgarmester
Meghiveott:  Horvath Orsolya Ggyvezetd

2. Széchenyi uicai beruhazas aktualis déntései
Eldadd: Papp Gabor polgarmester
3. dr. Szanté Endre Héviz torténete kényv kiadasanak tamogatasa

Eldadd: Papp Gabor polgarmester
Megjelenésére feltétlen szamitok.

Héviz, 2018. aprilis 10.
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HEViZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Ikigtdszam: HiV/B84-10/2018.

Mapirend sorszama:

Eléterjesziés

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
2018. aprilis 12-i rendkiviili nyilvanos lilésére

Targy: A Hévizi Turisziikai Nonprofit Kit. 2018. aprilis 24-i taggylilésére
mandatum kialakitasa

Az el8terjeszté:  Papp Gébor polgarmester

Készitette: Bediné Makra Aniké Heévizi Turisziikai Nonprofit Kft Fellgyelo
Bizottsaganak elnoke
Horvath Orsolya Ugyvezetd igazgato

Megtargyalta: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. Feligyelé Bizottsaga

Térvényességi szemponthdl ellendrizte: Dr. Tuske Robert jegyzd

: [t
v polgarmester
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L.
TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE
Tisztelt Képviseld-testiiiet!

Heéviz Varos Onkorméanyzat a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft-ben 51 %-ban
tulajdonos. A gazdasagi tarsasag 2018. aprilis 24-én farija taggyuléset, ahol az
alabbi napirendi pontok kertlnek megtargyalasra:

1. Szakmai beszamolo a tarsasag 2017. évi marketing tevékenységérdl

2. A Fellgyeldbizotisag beszamoldja a 2017. evi mikddes ellendrzéserd,
valamint a 2017. évi beszamolod, mérleg és eredmény-kimutatas alapjan

3. A 2017. evi beszamolo, mérleg és eredmény kimutatés elfogadasa

4. A Hevizi Turisztikai Nonprofit K. 2018. évi Ozleti tervének megvitatasa,
elfogadasa

5. 2 %-os tulajdonrész ériékesitése Héviz Varos Onkormanyzat altal

6. Az lUgyvezetd személyi alapberének korrekcidja

7. Atarsasag sajat tagjaival k6tott szerzédéseinek jovahagyasa

Héviz Varos Onkormanyzatot Poigarmester Ur képviseli a taggyiilésen, ehhez
szlkséges a Képviselo-testilet vélemenyét kialakitani.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit. 2017. évi szakmai beszémoldja a marketing
tevékenységérél, mely csatolasra kerilt az eléterjesziéshez, bemutatja a marketing
munka belfdldi és kulféldi megjelenésének kulonbozé formait. A kuldnbézd
megjelenési formak sokszor milliés megtekiniési szama keriilt bemutatasra és erre
hany tényleges foglalas vagy ajanlatkérés érkezett. A beszamoldbdl megismerheto a
Google AdWords, Eterget, Social Media, kiemelkedé a Facebook kampanyok és
nyereményjatékokon vald megjelenés Szallas.hu, Termalfordo.hu és még sorolhato
azoknak a megjelenések a helye, ahol az érdeklédék informaciot kaphatnak Hévizrol
és az ott aktualis programokrél.

A kulfsldon toriénd megjelenéseknél orszagonként ad a beszémold informaciot
Ausziria, Németorszag, Svajc, Csehorszag, Szlovakia, Lengyelorszag, Romania,
Finnorszag, Olaszorszag, USA, Ukrajna, Kina és nem utolsé sorban Kazahsztanban
torténd kilénbozé megjelenésekrdl.

A fenti megjelenésekre vonatkozdan részletes szamszaki adatok keretében ker(lt
bemutatasra a 2017. évi Uzleti tervben meghatarozoit bevételek és kiadasok
alakulasa. A 2017. évre tervezeti koliségkeret 11.040 ezer forint volt, mely
ténylegesen 108.651 ezer forintra teljestift. A kiadasok forrasakent a tervezett
vallalkozoi bevétel 8.563 ezer forint, mely ténylegesen 19.272 ezer forintra teljestlt. A
kiadasok fedezésére osszesen 89.380 ezer forintot egyéb tamogatasokbdl biztositott
forrast.

A gazdasagi tarsasag miikédési kiadasokra 20.000 ezer forinttal tervezetit, ezek a
kiadasok 6sszesen 20.754 ezer forintra teljiesiiliek. Ezen belll a legnagyobb kiadast
HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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a bérkdltség és jaruléka volt a harom alkalmazott utan 6sszesen 13.865 ezer forint
dsszegben.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Fellgyelé Bizotisdga a térsasag elienbrzesét
folyamatosan ellétja. Az Ugyvezetld igazgatd negyedévente elklldi a tarsasag
fokonyvi kivonatat és a bevétel-kiadasok teljesitési adatait. A likviditas, valamint az
Uzleti terv megvalbsitasat igy folyamatosan ellendrzi a feligyelé bizottsag minden
tagja. Amennyiben észrevétel lenne a kapott informéaciéval kapcsolatban, az mindjart
jelzésre keriine.

A Feliigyeld Bizotisag Elntke elkészitette az erre vonatkozd jeleniéset, mely az
eléterjesztés melleklete.

A gazdasagi tarsasag a 2017. évet beszamoldja az el6z6 évhez képest nagyon
kedvezden alakult, mint lathaté az eredmény-kimutatasbdl és a mérlegbdl az el6z6
évi 10.281 ezer forintos veszteséghez képest a teljesités 2017-re 6.903 ezer forintos
pozitiv eredménnyel zart. Tovabb elemezve az adatokat megallapithat6, hogy
jelentésen cstkkentette kbitsegeit & tarsasag

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft 2018. évi tzleti tervének modositaséat az indokolta, '
hogy a terv készitésénél az még nem tartalmazott piacelemzést. A print koitsegek
jelentésen csdkkenni fognak és az utazas kiallitas miatt is jelentos atcsoportositasok
valtak sziikségessé a koliségeknel. Az elbterjesztés mellékletét képezd modositott
uzleti tervben a modositasok mas szinnel kerliltek kiemelésre.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete mar targyalta a gazdasagi
tarsasagban lévé 51 %-os tulajdoni részébdl 2 %-os tulajdoni rész értékesitését. A
Képviseld-testillet elé keriilt eléterjesztés kerlll beterjesztésre a Hevizi Turisztikai
Nonprofit Kit Taggylilése elé elfogadasra.

A gazdasagi tarsasag Ugyvezelé igazgatdjanak szemelyi alapbeér rendezésére
készitett elSterjesztést a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felligyel® Bizottsaganak
Elnoke, mellyel a bizotisag is egyetérteit. Horvath Orsolya Ugyvezetd igazgato
illetménye 420.000 forintrdl 20 %-os emelés esetén 504.000 forintra emelkedne.

Jogszabaly irja el8, hogy a gazdasdgi tarsasag sajat tagjaival kotott szerzbdéseket a
Taggydlésnek kell jovahagyni. Az erre vonatkozd kimutatast az eloterjesziés
melléklete tartalmazza.

A dontéshez egyszerli szotobbség szilkséges.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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I
HATAROZATI JAVASLAT
1. Héviz Varos Onkormanyzat mandatum biztositasa a Hévizi Turisztikai Nonprofit
Kft. 2018. aprilis 24-i taggylilésére
Heviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testillete javasolja és igennel szavaz

arra, hogy a taggyllés jévahagyja az llésen az alabbi napirendi pontok
megtargyalasat:

. &

Szakmai beszamol6 a tarsasag 2017. évi marketing tevékenysegérdl

2. A Fellgyelt Bizotisag beszéamoldja a 2017. évi mikoédés ellenbrzesérdl,
valamint a 2017. évi beszamold, mérleg és eredmény-kimutatés alapjan

A 2017. évi beszamold, mérleg és eredmény kimutatas elfogadésa

A Hevizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. évi lzleti tervének megyvitatasa,
elfogadasa

2 %-0s tulajdonrész értékesitése Héviz Varos Onkormanyzat altal

Az lgyvezetd szemelyi alapbérének korrekcidja

A tarsasag sajat tagjaival kotott szerzédéseinek jovahagyasa

B w

Noo

1. szamu napirendhez:

A Képviselé-testllet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a taggyllés
jovahagyja a tarsasag szakmai beszamoléjat a 2017. évi marketing
tevekenysegrél.

2. szamu napirendhez

A Képviselb-testilet javasolja és igennel szavaz arra, a tarsasédg Felligyeld
Bizottsag beszamoldjara a 2017. évi mikodés ellendrzésérdl, valamint a 2017.
évi beszamolo, mérleg és eredmény-kimutatas alapjan.

3. szamu napirendhez:
A Képviselb-testllet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a taggyliés
jovahagyja a tarsasag 2017. évi beszamold, mérleg és eredmény kimutatéasat.

4, szamu napirendhez;
A Képviseld-testillet javasolja és igennel szavaz arra, hogy a Hévizi Turisztikai
Nonprofit Kit. 2018. évi Lzleti tervének modositasat elfogadia.

5. szamu napirendhez:
A Képviselé-testllet javasolia es igennel szavaz arra, hogy Héviz Varos
Onkormanyzat 2 %-os tulajdonrészét értekesitése.

6. szamu napirendhez:

A Képviselé-testiilet kinyilvanitja, hogy a tarsasag tgyvezet6jének munkajaval
elégedett, és egyetért azzal, hogy az lgyvezeté személyi alapberre
rendezésre kerlljon.

HEVIiZ VAROS POLGARMESTERE
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7. szamu napirendhez:
A Keépviselé-testllet javasolja és igennel szavaz, a tarsasag sajat tagjaival
kétott szerzbdesekre.

Felelbs: Papp Gabor polgarmester
Hatariddé:  2018. aprilis 24.

HEViZz VAROS POLGARMESTERE
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nline megjelenések

Google AdWords

Az elsé félévhen két alkalommal is inditottunk Google AdWords kampanyt, melyek
Magyarorszdg mellett Szlovakiara is iranyultak. A kampényok tél, tavasz, nyar, weliness
pihenés, program és szdllas f6 témakorékben futottak.

A két kampdany eredményei a kovetkezdk: 5.516.909 megjelenéshdl &sszesen 203.570
interakcio keletkezett, Gsszesen 218 széllds.hu ajanlatkérés, és 11 szallas.hu foglalas
valamint 5 direkt héviz.hu-s foglalds érkezett a kampénybdl. A hagyomdényos keres§
kampdany mellett, display, remarketing, YouTube és mobil kampanyok is futottak az elsd
félév soran. Egy konverzid atlagara ezen id6szakban 8.873 Ft volt.

A masodik félévben december 20-an ért vége szeptember 18-an induld kampanyunk. Ebben
az Gszi id6szakban Magyarorszagot és Szlovékia valamint Romaénia magyar nyelvi teriileteit
céloztuk meg. A hagyomanyos keresG kampany mellett, display, remarketing, YouTube és
mobil kampanyok is futottak, elsédleges cél természetesen a szallasfoglalas Gsztdnzése volt,
f6 témakor pedig, az egészsegmegGrzés, tradicionalis karak, téli programiehetfségek.

Bszi kampanyunkban a felhasznaldk 10.726 alkalommal kattintottak hirdetéseinkre, melyb6l
konverzios eredménylink: 327 ajanlatkérés valamint foglalas. Egy konverzié atlagara az dszi
kampanyiddszakban 1.985 Ft volt.

Etarget

2017-ben Etarget kampanyainkat magyar, szlovdk, roman és cseh nyelvterlleteken
inditottuk. Az els§ félévben két Etarget kampdnyunk sordan 14.680.917 megjelenésbél
Osszesen 13.437 kattintds érkezett az oldalunkra.

Az &szi kampanyokban a hangstly a Hévizi Tradiciondlis Kiran és a hévizi gydgymddokon
volt. Szdveges és banner hirdetésekkel Osszesen 14.383.650 megjelenést értunk el,
melyekb&l 13.693 atkattintds érkezett a heviz.hu oldalra. Konverziés eredményiink a
masodik kampanyban 11, azonban ezeknek a fellleteknek elsGsorban imdzs épité és
informalé funkcidja van, tehat az elsédleges cél a mindségi felhaszndldk megszdlitasa volt,

Social Media

K&zGsségi csatornainkon {Facebook, Youtube, Google+, Twitter, ilovehevizblog.hu} egy év
alatt 17.580 kovetdvel noveltiik a bazisunkat, igy december végére mar tébb mint 64.000 {6t
érhetiink el napi szinten,

Facebook kampanyol és nyereményjatékok
Az elsé félévben két rajongd gylijid kampanyunk volt Facebook oldalunkon.



A rajongogyjtés mellett Facebook nyereményjatékot is hirdettlnk:
http://www.heviz.hu/landing/nyeremenyjatek. A tavaszi és nyari kampany &sszesen 10
héten at tartott (februdr 28-dprilis 7. és janius 1.-jalius 7. kozétt). Hetente Uj feladvanyt
adtunk fel és a jatékosok két fotd kbzétt kiilonbségeket kerestek meg. A megfejtést bekildsk
kdzbtt hetente értékes targynyereményeket, a végén pedig f6dijat sorsoltunk ki. Az elss
kampdnyt Facebookon, Etargetben és AdWords-6n keresztlil, - mig a mdsodik
nyereményjatékot, az elsé kampany tapasztalatait felhasznalva - mar ,csak” a Facebook-on -
hirdettik meg.

Az elsé kampany soran Osszesen 2.382.260 megjelenést értiink el, mig a masodikon ,csak”
292.503-at. Viszont 25.289 oldalmegtekintés a jaték oldalan a masodik kampany soran
megnétt 30.812-re, 4.638 reakciordl 6.008-ra, a kdzGsségi oldalon érkezett 642 hozzaszolas
799-re. Az els jaték sordan 4.405 megfejtés érkezett, a masodik nyereményjétékban 9.203-
ra. A két kampany sordn &sszesen 2.674.763 megjelenést, 56.101 oldalmegtekintést, 2.356
megosztast és 1.441 hozzdszolast értlink el. A nyereményakcié nagyon sikeresnek bizonyult,
a 10 hét alatt 6sszesen 13.608 megfejtést kiildtek be a jatékosok.

Aprilis 10-én egy masik jatékot is indftottunk, melynek sordn a jatékosoknak kivansagokat
kellett bekiildeniik, amelyeket egy késébbi ballon avatd replilés soran az egekbe emeltlink,
igy segitve jelképesen a kivansagok megvaldsulasat. A 2 hét alatt 144 kivansag érkezett.
Oktéber  10-én  indult ,Halas  vagyok!”
nyereményjatékunk magyar verzidja, melyhez
oktober 16-td] egy fizetett Facebook hirdetési
kampanyi is tarsul. A jaték célja brand épités,
kovetdk gylijtése www.facebook.com/heviz.info
oldalunkhoz. A jatekhoz létrehoziunk egy landing
page-et is www.heviz.hu/halasvagyok cimen.
Kampanyunk december 18-én zarult. Fizetett és
organikus posztjaink dsszesen 1.279.652 alkalommal jelentek meg, ebbdl 265.928 elérést
eredményeziek. A kampdny sordn posztjainkat 1.754 alkalommal osztottdk meg, 2.726
hozzaszdlas érkezett, 10.665 alkalommal kattintottak a hirdetéslinkre és 12.128 reakciot
kaptunk. Kampdnyunk eredményeként 499 j oldalkedvelést generaltunk.

December végére magyar Facebook oldalaink kévets szama 64.933-ra nét.

Facebook oldalainkon nagy népszerliségnek Orvendenek rovid videdink, melyekben
bepillantdst engedink a varos és a Toflird6 életébe. Egy-egy ilyen videdra nagyon sok
hozzéaszolds, megtekintés és megosztas érkezik, nem csak az oldalak rajongéitdl, hanem azok
ismerdseitdl is.

iloveheviz.blog

Az iloveheviz.blog-ot 2013-ban inditottuk. Célja, hogy
érdekességeket, aktualitasokat tegylink kdzzé,
személyesebb hangvételben. 2017-ben 61 cikket irtunk az
oldalra, melyekkel 0sszesen 10.085 {6t értlink el 4t
Legolvasottabb cikklink 1732 megtekintéssel a Top 12 Iegfurcsabb kérdés a Heévizi
Tourinform Irodédban volt, Blogunkat rendszeresen megosztjuk Facebook oldalainkon és a
héviz.hu oldalon is, igy ndvelve az egyes csatornak elérését.




Szallas.hu

A Szallas.hu-val t6rténé egyiittmiikodésink keretében az év elsé felében a szélliskeresd
portal turisztikai blogjén, fGoldalon jelent meg cikkiink kevésbé ismert hévizi
érdekességekrl. htip://blog.szallas.hu/9-erdekesseg-amit-eddig-nem-tudtal-hevizrol/. Ezt
kdvetSen még tovabbi 9 cikk szolt részben vagy teljes egészében hévizi témakrol,

A masodik félévben a Széllds.hu fGoldali kiemelések iranyitottak a téli varosi ajanlatokra a
figyelmet. November 6.-26. koz6tt a nagyképes kiemelések elsé és masodik sordban,
november 28-t6l december 5-ig pedig a szallaskeresd blokk hattérképeként.

A portal a legnagyobb hazai online szallaskézvetitd, havi 2.200.000 feletti ldtogatdszammal.
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Termalfurde.hu

Aprilisban a Boldog BékeidSk Hévize programsorozatot népszer(sitettiik a termalfurdo.hu
oldalan t6bb alkalommal is. A megjelenésekbél 366 dtkattintads érkezett.

A Piinkdsdi Vigassdgok népszer(isitésére tobbféle megjelenésiink volt a termalfurdo.hu
oldaldn: elSresorolds és kiemelés programkeresSben, hirlevél megjelenés, Facebook
megjelenés. A cikknek t6bb mint 5.500 olvaséja volt.

Jilius és augusztus hénapban két népszerl rendezvényt emeltiink ugyanitt. A Borlinnep és
az Egregyi Szlreti rendezvény programjait népszer{sitettiik (el6resoroldssal, facebook és
hirlevél megjelenéssel). A megjelenésekbdl Gsszesen 819 atkattintas érkezett oldalunkra.

Az év végén szilveszteri programajanloval jelentlink meg, 6sszesen 3 alkalommal, december
11. 14, és 19-én. A kampanyid@szak alatt 649 dtkattintds tértént a heviz.hu oldalra.

Videoklinika.hu



Majus 8-21. kodz6tt megjelentlink révid  urvmmanciofus ki
spottal és bannerrel a videoklinikahu ...
videdin. A kampany alatt a megjelenéseink
142.909 megtekintést értek el. Hévizi
Tradiciondlis Kdraval kapcsolatos PR cikk
jelent meg a weborvos.hu oldalan.

Okidber elején kezd6dd Videoklinika
megjelenésilink december végégig tartott. A megjelenések az alabbiakat tartalmazzak: 5 mp-
es Pre roll szpotok 50.000 alkalommal a Videoklinika.hu videdinak lejatszasa eldtt a kampany
végeig egyenletesen kifuttaiva. Facebook poszt ajanlas a Videoklinika 30.800 koévetGje
szamdra Osszesen 4 alkalommal {https://www.facebook.com/videoklinika/). PR cikk
megjelenés 3 hdnapos idStartamban f6oldali kiemeléssel. A Videoklinika hirlevélben PR cikk
tartalomajanlé 2 alkalommal, melyek olvasészama okitdberben 1.540, novemberi pedig
1.493 volt. December 31-ig 71.812 elérés volt a kampany eredményeként, amibdl a
videoklinika.hu oldalarél 2.223 atkattintas tortént a www.heviz.hu oldalra.

A Fajahata, a dereka? Reumds
panaszokkal kdza? A megoldas: Héviz!

o3 hogy nuérvilassza 3 Hévi Tmgiciondls ke
frrelésen . Meriribb mint 220 &5 orvest taparatalatra
gl €5 hatdsa lydominyasan bizonyitottt Torténeimt
milkek serint a hEvin 18 Loy hadsitmin.. Tovith »

Startlap

Oktéber 9-t61 CT kampanyt futtatunk a Startlap oldalain {Hazipatika, NLCafé, Kremmania,
Cafeblog, Wellness Café, Startlap + startlap rovatok, Citromail, 24.hu, Jofogds, Néklapja.hu,
Cosmopolitan) képes szdveges ajanlo és textlink feliiletekkel. A két tipus esetében 6sszesen
6.300 CT elérése volt a cél, mely célérték oktober végére megvaldsult. A kampany
eredményeként oktdber 31-ig 5.859 atkattintas és 176 ajanlatkérés és foglalas tortén a
www.heviz.hu oldalon.

Print

Varosi kérnyezetben a partnereinkkel kézds megjelenéseket
2017-es évre januar elejével lek&tottiik.

Az elsd félévben 2 oldalas hirdetéssel jelentiink meg a
Gyodgyhir magazinban (211.199 példényszamban}, a HVG
Gyogyturizmus mellékletében (35.661 peéldanyszamban), a
Kiskegyed és a Blikk NGk magazinokban {Gsszesen 246.111
példanyszamban). Tovabba olvashattak Hévizrél az IPM-, a
Stahl,- és a Files magazinokban, a pecsi, gy6ri és
székesfehérvari Szuperinféban és a Héviz irodalmi
folyéiratban is. Ezen feliil a Patika Magazin Rejtvény Ujsdg
jaliusi szama 70.000 példanyban jelentetett meg Hévizrél
sz0l6 hirdetést. A magyar olvasék az elsd fél évben fizetett
hirdetésben Gsszesen 1.650.839 példanyszamban taldlkoztak
Hevizzel.

A masodik félévben augusztusban a N&k Lapja programajanléban 215.903 példanyszamban
olvashattak a magyar olvasék a hévizi nyar végi programokrdl, ugyanezen hénap végén az
IPM olvasdi 13.422 példanyban taldlkoztak két oldalas Hévizrél sz6l6 leirdssal.

A szeptember 6-i Gydgyvhir magazinban (211.199 peldany), a szeptember 8-i Patika
Magazinban (132.741 példany) a Hévizi Tradicionalis Kurard!l irtunk. Oktdber végeén jelent
meg az Egészség Kalauz melléklet, amely a N6k Lapja Egészség Magazin behizdsa volt.



Az oktober 4-i Blikk N6k magazinban 59.255 példanyban irtunk az immun-erdsitésrél,
okidber 2-an pedig a PécsOne olvasdi taldlkozhattak Hévizrél 52616 pozitiv hirekkel.

Az év utolsé két honapjaban a N6k Lapja Egészég Kalauz melléklete behdzésra keriilt a NGk
Lapja Psziché, Egészség Wellness, Meglepetés és a Kismama magazinokban is. Osszesen
ezzel a melléklettel 300.000 példdnyban értiik el a magyar olvasdkat. A N6k Lapja Héviz
utazds mellékletében Gsszesen 215.000 példanyban 8 oldalon adtunk pozitiv informéacidkat
Hévizrdl, tovédbbd téli hévizi programokat is ajanlottunk az olvasdknak. irtunk a Hévizi
Tradicionalis Klrardl a november 2-i HVG hetilapban (30.588 példény) valamint a Szuperinfo
pécsi, gybri és a székesfehérvari szdmdban (137.000 példanyban). A november 7-i
Kiskegyedben GydgyfirdSk témaban

186.000 példanyban  olvashattak Sziirke hétkézn

apolk helyett
Hévizrél a lap olvasdi. A magyar  SEdamiE..s
olvasékézonséget a masodik félévhen — SEEmEEEEEE
Osszesen  1.512.376  példanyban BT s
szélitottuk meg.
2017-ben Osszesen 3.163.215 SRR
nyomtatott példdnyszdma  print
megjelenésiink volt orszagesan.
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Radié
Mar majushan egy és két hetes intervallumban hallhattak Hévizr6l a Kossuth, Petdfi radidk
valamint a gy6ri Ozone Radid, a szombathelyi Friss Fm és a soproni Nap Radid hallgatoi.
Vidéki radié kampanyaink oktdber 16-22. kézéit zajlottak, Ennek keretében a szombathelyi
Friss FM radidban Osszesen 7 napon keresziill, 63 alkalommal, a gy6ri Ozone Radidban
dsszesen 75 alkalommal, a soproni Nap Radidban pedig 70 alkalommal keriilt sugarzasra 20
mp-es szpotunk. A gy6ri Ozone Radidban ehhez egy plusz PR interjG is tarsult, mig a Nap
Radidban a varosi hirdetést kévetd héten oktdber 23-29. kézo6tt a Hunguest Hotels kététt le
a miénkkel megegyezd megjelenés mennyiséget. A vidéki radié szpotok témaja a hévizi
gyogykezelések hatékonysaga volt, ennek keretében a haligatdkat arra buzditottuk, hogy egy
erre a célra kialakitott landing oldalon rendeljenek t8link iszap szappant. A kampényok
eredményeként egy hijan 60 szappanrendelés érkezett, jelentls részik a szombathelyi
adaskorzetbdl, igy a tapasztalat azt mutatta, hogy a Friss FM sugéarzasi korzetében volt
legsikeresebb a kampanyunk.

A fent emlitett radiok kézil a szombathelyi Friss FM radidban 1 héten at hallhatd volt Haléds
vagyok! felhivasunk is, melynek eredményeként ebbél a korzetbd! 158 munkamenetet
inditottak a nyereményjatékos landing oldalunkon.

MR1 és MR2 addkon oktdber 16-22 kozott folytattunk kampanyt, melynek keretében
mindket adon kiilon-kilon, napi 4 alkalommal, 6sszesen 20-szor keriilt sugarzasra 20 mp-es
radio szpotunk, melyben ugyancsak Halas vagyok! nyereményjatékunkat népszer(sitettik.
Lanchid radié Kilatd Latvanytdr mlisorvezetGje Hévizen felvett riportja oktober 21-én és 28-
an volt adasban. Horvath Orsolyaval, Németh Géaborral és Decsics Gittaval keszitett riport itt
hallgathato vissza, a Szantd Endrével késziilt riport pedig itt.

Televizid

Az M1 Hirad6 a Héviz Varos Bora vélasztasrdl él6 bejelentkezéshen tuddsitott marcius 23-an.



Az ATV és Echo csatornakon futd Hazahuzé stabja forgatott varosunkban négy atkalommal is.
A mirciusban forgatott anyag majus elején keriilt adasba, és itt visszanézhetd. Aprilis 11-én
és 13-an szintén megjelentiink a Hazahuzd adaséban, az Idegenvezetdk vildgnapjan forgatott
riporttal. A junius 28-dn és 29-én vetitett film itt visszanézhetd. Az augusztus 16-an és 17-én
sugdrzott adas mar a wellness lehetdségeket mutatja be és itt nézhetd meg ujra.

Az RTL Klub Baratok kozt sorozatdhoz kapcsolédéan nyereményjatékban jelent meg Héviz
majus 1. és 5. kdzott. Alkalmanként kdzel 900.000 f&s nézdsereghez eljuttatva a véros
{izenetét.

Majusban szdmos nézét elért az M1 idGjdrds tdmogatd szpotunk, emellett 2 hetes szpot
kampany zajlott majus 15-16! a Kapos Televiziéban és a GySr+ Televizidban.

A TV2 Poggydsz ciml musordban junius 17-én jelentiink meg. Az egy héten at futd
elézetesekkel és a misorral egylittesen t6bbszazezres elérést generdlt a produkcio.

A Duna TV-n futé Balatoni nyar miisorban szdmos alkalommal szerepeliek hévizi riport
alanyok, valamint késziilt egy vérosi portré film is, a helyi attrakcidk bemutatdsara. Jalius 13-
an a nydri programokrdl és a varosrol beszélgettiink él6 adasban Hermann Katalinnal a
Festetics Gydrgy MlvelGdési Kbzpont igazgatdjdval, valamint Horvath Orsolyaval a Hévizi
Turisztikai NP Kft. ligyvezetjével. Ugyanebben az adasban Papp Gébor Polgdrmester Ur a
fejlesztési tervekrél szamolt be.

Vidéki televizid kampdnyainkat a Gyér+ és a Kapos TV-ben Gsszel is elinditottuk, és oktober
9-22. kozétt voltak lathatok. A fent emlitett televizidk 20 mp-es szpotokat sugaroztak. A
Gydr+ televizidban Gsszesen 56 megjelenésre szerzddtlink a két hetes iddtartam alatt, mig a
Kapos TV-ben napi 12 megjelenést kitottlink le a hiradok utani idGszakra, melyhez gratisz 2
hét képujsdg vagy banner elhelyezést kaptunk. A vidéki televizidkban a Hélas vagyok!
nyeremenyjatékunkrol szl kisfilm kerll sugarzasra.

Oktober hoénapban a www.heviz.hu/halasvagyok landingilinkre a legtébb munkamenet
inditas Budapest kdrzetébél érkezett, de mindjart a masodik helyen Gy6r all, amely kdrzethdl
273 munkamenetet inditottak. Ellenben Kaposvédr kérnyékérdl csak 38 latogatdja volt a
landingnek.

Oktdber 9-22. ko6z6tt 5 mp-es id6jaras jelentés tdmogatdi szpot jelent meg az M1 televizié
18.30-21.15 koézétti f6misoridejében, napi 2, Osszesen pedig 14 alkalommal. Ezen
megjelenéseken felvaltva osztozott a varos és a Bonvital Wellness & Gastro Hotel Héviz.
Okidber 9-13-a és 16-20-a kdzotti idSszakban, a Baratok Kozt televizids sorozathoz
kapcsolodd SMS jatékban ajanlottunk fel két alkalommal 30.000 Ft érték(i Gdiilési utalvanyt.
Az 5 mp-es nyereményjatékhoz kapcsolédo szpot Gsszesen 2x10 alkalommal jelent meg
hétkéznapokon, napi 2 megjelenéssel, elérve ezzel kbzel 900.000 nézbt naponta.

A TV2 Poggyasz turisztikai magazin misor oktdber 21-i addsaban a varos és a NaturMed
Hotel Carbona 5+5 perces mdsoridével jelent meg. A misor itt visszanézhetd. Témaink
voltak a Hévizi Termeldi Piac, Egregy 6sszel, Egregyi Jézus Szive templom és a 2017-es Héviz
Varos bora. Ugyanezen mf(sorban november 18-an a Hunguest Hotels Helios szallodaval
kozds 5+5 perc misoridSben jelentlink meg. A téli misor témaja természetesen az
évszakhoz ill6 feltdliGdés, regenerdlodas volt. A mUsor visszanézhetd itt.

December 13-14-én Magyarorszag téli image filmének egyes jeleneteit Hévizen forgatta le az
Magyar Turisztikai Ugyndkség stabja. A kész film a téli kampany részeként jelent meg és jit
nézhetd visszal



Az ATV Svaby Naplé cimi hétvégi mlsor november 26-i valamint december 3-i m(isordhoz
nyereményjatékkal csatlakoztunk, melynek eredményeként mindkét miisort megel8z6 négy
napon &t volt 1athatd spotunk a televizids csatorndn.

Az ATV és Echo csatornakon futd Hazahzo misorban két alkalommal is bekeriiltlink az év
vegi ,best of” valogatasokba. A december 18-i és 19-i adds itt érhetd el:
http://www.atv.hu/videok/video-20171219-magyarorszag-madartavlatbol-2017-12-18
http://www.atv.hu/videok/video-20171219-magyarorszag-repulovel-2017-12-19

Egyéb megjelenések

Turizmus Gala

Szponzorként tdmogattuk a februdr 1-én megrendezett szakmai eseményt, melynek
keretében bemutatasra kerlilt a TOP50 kiadvany. A turizmust leginkdbb befolyasolé 50
szakembert bemutatd kiadvanyban idén is helyet kapott Papp Gabor Polgdrmester Ur,
valamint tagjaink kéziil Baldauf Csaba lgazgaté Ur {Kolping Hotel Spa & Family Resort).
Emellett a Magyar Nemzeti Gasztrondmiai Szévetség standjan bemutatdsra kerilt a Toflird6t
madartavlatbol abrazold méretaranyos csokoladé makett, ami magnesként vonzotta az
érdekléddket.

Sajtétajékoztatd a 2016. évi eredményekrd!

A 2016. évi vendégforgalomrél Papp Gabor Polgédrmester Ur és Horvéath Orsolya Ugyvezetd
Asszony februdr 16-an szamolt be a sajtd munkatarsainak. A sajtotajékoztato és a kdzlemény
hatdsdra szamos orszagos és helyi média szamolt be a hévizi eredményekrél. Tébbek kozott
radidriport hangzott el az MR1 Kossuth Radidban, publikalt a hirrél az MTI, a Vilaggazdasag, a
Figyeld.hu, a Profitline.hu és a régids médiak is.

Gyémant dijat kapott Héviz 2 német PR tevékeny-ségéért

A Magyar Marketing Szbvetség 2017. évi Orszagos Varosmarketing Dij palyazatan értékelie a
fird6varos szakmai munkdajat.

A Hevizi Turisztikai Nonprofit Kft. a német nyelvieriileten végzett PR akcidinak
bemutatasaval palyazott a szakmai elismerésre. Pélydzataban bemutatta a német, oszirak és
svajci célpiacokon végzett kommunikacié céljat, célcsoportjait, a megvaldsitott akcidkat
online és offline teriileteken, valamint az ezdltal elért eredményeket. Kilsé kommunikacids
megoldasok és tartalom kategdridban Héviz ezzel érdemelte ki a szakmai zsiiri elismerését a
»VYarosmarketing gyémant dijat”.

Bacs-Kiskun megyei szakmai tapaszialatcsere Hévizen

Bacs-Kiskun megyei Turizmusfejlesztési és Marketing Nonprofit Kft. megkeresésére junius 1-
2. kézdtt szakmai elGadédsokat tartottunk Bacs-Kiskun megyei turisztikai szakemberek
részére. A 16 f8s szakmai csoportban polgarmesterek és turisztikai fejlesztésekért felelGs
vezetbk vettek részt. Papp Gabor Héviz varos polgarmesterének elSadasaval inditottak a
kétnapos szakmai programot. Eztdn ellatogattak a Téflird6re, ahol Horvath Orsolya a Hévizi
Turisztikai Nonprofit Kft. gyvezetSje mutatia be a varos marketing tevékenységét, tovébba



Dr. Mandé Zsuzsanna, orvosigazgatd asszony beszélt a gyogyfird6rél és a tradiciondlis
kardrél. A tanulmdnyut masodik napjdn a részivevik Keszthelyre utaztak, ahol Palinkas
Robert a Helikon Kastélymutzeum igazgatdja mutatta be a kastélyfejlesztéseket, majd Tar
Laszlé a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda Nonprofit Kft. {igyvezetSije beszélt a régids
kerékpdros fejlesztésekrdl.

Ballonavaté sajtdesemény

Majus 18-an 17 6 djségird és fotds részére a Balaton Balloning Kft.-vel kézdsen sajto-
nyilvdnos ballonrepulést szerveztlink. Az esemény apropdja az Gj ,We Like Héviz” feliratt
Kézép-Eurdpa legnagyobb hdlégballonjanak felavatésa volt. A ballonavatd rendezvényen
részt vettek tdbbek koézott, az origo.hu, az ATV, a femina.hu a Blikk, a Kiskegyed, a
balatontipp, a Zalaihirlap, a Héviz TV, az MTl, az Ul sz6 és a Kisalfold képviseldi.

Az esemény utan 17 online médidban, dsszesen 1.055.617 olvasét értek el a megjelenések.
Nyomtatott sajidban 3 helyen (Blikk, Uj $z6, Kisalfold) &sszesen 139.510 példdnyszamban
jelentek meg képanyagok és leirdsok Hévizrdl és a ballonos repiilésrgl. TV adasban a
hirado.hu csatorna nézdi mar majus 21-én lattak a ballonreplilésrdl késziilt felvételt, az ATV
felvétele pedig a nyar folyaman a Hazahz6 addsban lesz lathato.

Balaton Camino study tour

Majus 25-26. kdzott Budavari Déra, Losonczy Judit és Scherer Anna bloggerek tettek eleget a
meghivasunknak, hogy a Balaton Camino utdn megismerkedjenek a hévizi lehetGségekkel is,
A tanulmanyttbol a ,10 dolog” blogiukon jelent meg élménybeszémolé.

Térségi Gjségird study tour

A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda szervezéséhen belféldi Gjsdgirdi study tour latogatott
térséglinkbe, melynek keretében majus 26-an sajtotdjekoztatd keretében mutatta be Papp
Gabor polgarmester Ur a hévizi fejlesztési terveket.

Womanity study tour

Jalius 14-16. kézott a ,Womanity tour” keretében 10 magyar médiaképviselé latogatott
Hévizre és a TéflirdGre. A résztvevék eddig pozitiv éiményekrdl szdmoltak be tébbek kézott a
Womanity Magazinban 5.000 példanyszamban és az Erdekes Otletek blogon (23.000
let6ltés/ho).

Zala megyeil foglalkoztatdsi paktum részvétel

A ,Zalai Innovativ foglalkoztatasi paktum megvaldsitasa” cim( palyazat keretében turisztikai
munkacsoport ker(llt életre hivasra azzal a céllal, hogy a turisztikai szakma specialis igényeit
is figyelembe tudjdk venni a projekt megvalésitds sordn. A munkacsoportban Horvéth
Orsolya képviseli a hévizi szempontokat. A projekt keretében képzések és foglalkoztatasi
tamogatasok fognak megvaldsulni.

Patika Nap, nyereményjaték
Az idei évben is fGpartnerei vagyunk az Orszagos Patika Napnak (XIV.}, melynek kapcsan
25.000 példanyban orszagszerte a gydgyszertdrakban nyereményre felhivé szdrédanyagot



helyeztiink el. A szérélapon elhelyezett jatékfelhivasunkra 169 helyes megfejtés érkezett. A
nyerteseket, (akik 2 f6 részére 2 éjszakas pihenést nyerhettek a Hunguest Hotel Heliosba
vagy a Danubius Health Spa Resort Hévizbe) jdlius 19-én sorsoltuk ki.

Nyugdijasock Orszdgos Sz6vetségének Teldlkozdja -

szeptember 1.

A Nyugdijasok Orszagos Szévetségének Taladlkozdja alkalmabdl 1000 db szordlapot
osztottunk szét a résztvevlk kdzétt, a szordlapot tobben kiildtek vissza a Hevizi Tourinform
Iroddba, és kérték a szordlapon ajanlott ajandék iszapszappant.

Turizmus Vildgnapi turdk

Turizmus Vildgnapja alkalmabdl meghiviunk minden Hévizen dolgozé kollégat egy kellemes
sétara. A koz6s séta alkalmaval lehetGség volt kicsit mélyebben megismerni a varost, ahol
éllink és dolgozunk. A turaval jelképesen szerettiik volna megkdszdnni a kozds Hévizért
végzett munkat. A tardn, 15 hévizen dolgoz6 vett részt és hasznilta ki az ingyenes flirdési
fehetdseget a TérfUrddn.

A Hungarikum Programiroda képviseletében Héviz bemutatkozott a szeptember 20-24.
kzott megrendezett Orszagos Mezdgazdasdgi Kiallitas és Vésaron a Hungarikum standon. A
vasarra meghirdetett jatékunkon tdbb mint 600 e-mail cim gy(ilt dssze.

Kérhazi plakét kampany

Oktdber elsd hetében keriiltek kihelyezésre B/2-es méretii plakatjaink,
valamint ezeket kiegészitSen A5 méretl szérélapjaink Osszesen 74
kérhaz reumatoldgiai osztalyanak vardtermeiben. A kampanyid6szak
november végégig tartott. A kampany sikerességérdl részben telefonos
megkeresésekbél  tudtunk  visszajelzést  kapni, mivel irodank
elérhetdségeit tlntettiik fel, részben pedig a szérdlapokon mini iszap
szappanrendelésre buzditottunk. A beérkezett telefonos megkeresések
és szappanrendelések alapjan a kampanyt sikeresnek értékeltiik.
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Ausziria

Online megjelenések

AdWords kampédnyaink — a magyarhoz hasonléan — német nyelvteriileten is hasonld
Utemezéssel zajlottak és tavasz, wellness pihenés, nyar, program és széllas f§ témakordkben
futottak az év els§ felében. A hagyomanyos keres§ kampany mellett, display, remarketing,
YouTube és mobil kampényok is futottak. A tavaszi kampany teljes eredménye: 3.310
atkattintas, 26 konverzio. Konverziok atlagdra az elsé féléves kampanyokban: 24.376 Ft.
Szeptemberben induld Google Adwords kampanyunkat egészen a karacsony el6tti napokig
futtattuk. Az év utolso két hdnapjdban a kampany eredményeként honlapunkra 1.127
kattintas érkezett, és Osszesen 32 konverzidt értlink el. Az Oszi kampany teljes eredménye:
3.089 atkattintas, 64 konverzié. Egy konverzid atlagara 8.622 Ft volt.

Az online magazinok Ujsdgirdi is tovdbbadtdk olvasdiknak a sajtétajékoztaton hallott
informacidkat. Hévizzel taldlkozhattak februar honapban tOobbek kozott a wellness-
magazin.at, a faktum.at és az elite-magazin.com olvasoi is. A tavalyi év december elején
Hévizen jart Andreas Hamendinger, irasdt az Enricos Reisenotizen oldaldn olvashattdk az
érdeklédbk. Az aprilis eleji tanulmanydt utdn folyamatosak voltak a megjelenések. Majus 10-
én a Golden Age lap hirlevelében 10.000 cimre kiildie szét a 16bb oldalas Hévizrél szdlo
leirdst.

Print

Ausztridban Hévizrél sz0l6 leirassal talatkozhattak
tobbek koéz6tt a Wienerin Magazin olvasoi
(83.600), a Gesund und Fit magazin olvaséi 3
alkalommal, Gsszesen 300.000 példanyszamban. A
legtdbb olvasét (1.118.250) az Active Beauty
magazinnal értiik el. Tovdbbd talalkozhattak az
osztrak olvasék Hévizzel a Madonna ndi
magazinban  (234.000 példanyban)}, a BZ-
Bezirkszeitung Salzburg és Innviertel kornyéki
Ujsaghan majus 10-én 185.000 példanyszamban, a
BZ-Bezirkszeitung Bécsi lapszémaban 675.512
példanyban.

Az aprilis eleji Ujsagird tanulmanydt hatdséra a
Golden Age (40.000 példany), a szeptemberi
tanulmanyut hatasara a Reiselust (577.000
példany) és a Sid-Ost Journal (155.000 példany)
Ujsagirdi irtdk le személyes Hévizi élményeiket.

A Genissen wund Reisen olvasdi ismét
értestithettek a téli Iehetdségekrél Hévizen
(120.000 példany). A Family Extra csaladi magazin




Ujsdgirdja szeptemberben jart tanulmdanydton Hévizen, melynek hatdsara novemberben
t6bb oldalas leiras jelent meg a lapban Hévizrél és a szallodardl.

A Kleine Zeitung 264.132 példanyszamban a nyari hdnapokban két alkalommal is jelentetett
meg hévizi programajanlot.

Osszesen az év soran 8.550.000 példényban taldlkozhattak hévizi hirekkel az djsagolvassk
Ausztridban, amit elsdsorban sajtdékdzlemények terjesztésével és study tour-ok fogadasaval
értlink el.

A rekldmiigyntkséggel 14 sajtdszbveget készitettlink el, amelyekb8l folyamatosak a
megjelendsek.

Study tour

Februdr végén Hévizre latogatott Barbara Hutter a Salzburger Nachrichten Gjségirdja,
tovdbba nélunk jart a 100.000 példanyszamos Osterreich Magazin Gjsagirdja is.

Aprilis elején 4 napon keresztiil német (8 &) és osztrak (6 f8) djsagirdk ismerkedtek Hévizzel.
Ausztriabdl a Grazin, a Gesund und Fit, a Std Ost Journal, a Die Tageszeitung és a Golden Age
Ujsagirdi és fotdsai vettek részt a tanulmanyaton.

Szeptember 2-5. kdzétt 15 oszirdk és német Ujsagird tett eleget meghivasunknak és
ismerkedett a hévizi gydgyaszattal és a szolgaltatokkal. A résztvevék kézott volt tobb nagy
magazin Ujsagirdja, mint a Coopzeitung, Reiselust, Tiroler Tageszeitung, Metropol News,
Tipps for Tripps, Family Extra.

Egyéb megjelenések

A bécsi Ferien Messe turisztikai vasaron januar 12-15. kéz6tt a Szobakiaddk Szovetségének
informatoraval és a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda pultjan mutattuk be a véros kindlatat. A
résztvevd kollégak pozitiv visszajelzésekrdl, Héviz ismertségérd! és folyamatos érdeklGdésrdl
szamoltak be.

November 18-19. kiz6tt a Kolping Hotel Spa & Family Resort és a Lotus Therme Hotel & Spa
szalloddkkal k6zosen részt vettlink Bécsben a Schénbruni kastélyban megrendezett Reise
Salon rendezvényen. A két napos esemény soran tbb szaz embert informaltunk a hévizi
lehetdségekrdl.

Pressefrithstlick” Bécsben: A német-osztrak reklamigynokséglinkkel kotétt éves marketing
tevékenységlink részekent 2017. februdr 15-én 36 oszirak média képviseldnek tartottunk
prezentdciot a hévizi gyogyitasrdl, valamint a 2016-o0s osztrak vendégszam ndvekedésrdl.

A sajtotdjékoztatdt kovetden 848.000 példanyszamban taldlkozhattak a Kronen Zeitung
olvaséi Hévizrdl sz616 leirdssal. A Healthdyou magazin 3 oldalon 60.000 példanyszamban
hozta le a sajtdszéveglinket, az Ujsag kovetkezd szamaban , Auf Kur in Héviz” volt az tjsag
cimlapjan is. Tovabba a Salzburger Nachrichten (84.000), a Motor Insider (30.000), Madonna
{234.000) lapokban jelent meg Hévizrél sz616 leirds a sajtdtdjékoziatd utan.
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Németorszag

Online megjelenések

AdWords kampanyaink — a magyarhoz hasonléan — német nyelvterileten is hasonld
Utemezéssel zajlottak és tavasz, wellness pihenés, nydr, program és szallds f6 témakodrdkben
futottak. A hagyoményos keresé kampdany mellett, display, remarketing, YouTube és mobil
kampdnyok is futottak. Az elsé félévben 9.010 olvasé érkezett, 124 konverzidval a kampany
keretében. A konverzid atlagara 18.543 Ft volt.

Google AdWords kampanyunk eredményeként a szeptember-decemberi hénapokban a
heviz.hu oldalra 9.136 olvasé érkezett, 132 konverzidval. A konverziok atlagara 17.606 Ft.

A Reisen und Urlaub blog februdrban szintén a sajtoszdveg alapjan ir hévizi kararél és a
programokrol.

Print

Osszesen az év soran 48.900.000 példdnyban oo
taldlkozhattak hévizi hirekkel az ujsagolvasék Urlaub und Reisen
Németorszagban, amit elsGsorban
sajtokdzlemények terjesztésével és study tour- Von Gluck und Gesundha;t
ok fogaddséval értiink el. -

A Bild Zeitung Heimaturlaub melléklete
1.788.626 példanyban, a Freizeit Revue
897.429 példanyban a Straubinger Tagblati-
Sonderblatt  Wellness  Spezial  453.747
példanyban  szélitotta meg a néemet
olvasékdzbnséget.

A legtobb olvasdt a Wochenschpiegel lapcsoport 11 Ujsagaban {Stutigart, Miinchen, Passau,
Kéin, Saarbriicken) &sszesen 13.428.000 példanyszdmaban értiik el. A Rush4 Sonderbeilage
Hévizrél sz016 leirasa dsszesen 7 kilonb6z& bajor Gjsaghan 1.524.430 példanyban jelent meg.

Nyeremény felajdnldsokbdl szérmazd megjelendsak

A Passauer Neuer Presse 162,433 példanyszémban a méjus 20-i lapszémban a Kolping Hotel
Spa & Family Resort Hotelt ismerte meg a PR ugynokséglink barter egylttmiikédési
lehetdségeinek kdszbnheten. Szintén barter egyilittm(kédésben jelent meg a Hunguest
Hotel Helios a HNA Reisezeit magazinban, 1.109.754 péidanyszdmban.

Study tour

Az aprilisi tanulmany(t utdn Németorszagban is t6bb helyen irtak az Ujsdgirdk a személyes
élményekrél. 241,690 példanyszamban jelent meg egy masfél oldalas leirds Hévizrdl a
Schéne Welt c. magazinban.

Janius 11-i Frankfurier Allgemeiner Zeitung olvasoi 386.700 példanyszamban taldlkozhattak
Hévizrdl szol0 lefrassal, mely szintén az aprilis eleji tanulmanyit utan sziiletett. Tovabba az
Exclusive Magazin is 360.000 példanyban szélt Hévizrdl.
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A szeptemberi tanulmdnyGt utdn a Metorpol News (jsagirja 200.000 példényban irt
Hévizrdl. Szintén a szeptemberi tanulmdanyiton Hévizen jart Michael Ruhm cikkjét is t6bb
nagy magazinban olvashattdk Németorszdg szerte: Abendzeitung Miinchen {175.207
példény), Miinchener Merkur (265.683 példdny), Schwébische Zeitung (183.255 példany),
Stidwest Presse (320.234 példany), TZ Minchen (175.000 példany) szémaiban.

November és december hdnapokban Németorszdgban & tanulmanyutakbdl és a
sajtészévegekbdl tovabbra is folyamatosak voltak a megjelenések. irt Hévizrél tobbek kozétt
a WAZ Magazin (975.587 példany) is.

Szeptember végén a Selta Med nagy német utazasszervezd iroda 32 dolgozéja ismerkedett
személyesen is a hévizi szolgaltatdkkal és a toflirddvel.

SPA Travel study: November 18-20. kdzott a SPA Travel 11 utazési irodai képviselGje
ismerkedet a ToflirdGvel és a hévizi szolgaltatdkkal

Egyéb megjelenések

A Magyar Kulturdiis Napok nevii rendezvényen jilius 20-24. kdzétt 6t hévizi szdlloddval
kézdsen szerencsekerék jatekkal szolitottuk meg a német célkdzénséget Frankfurt
belvarosdban. A négynapos rendezvény soran tObb szdz érdekldds fordult meg a Héviz
standon,

Svaijc

Online megjelenédsek
Oszi Google AdWords kampanyunk eredményeként a heviz.hu oldalra 1.165 &t-kattintds
érkezett, a konverziok szama 17 lett. Egy konverzid 4tlagéra 4.640 Ft volt.

Print

2017 elsé felében a svdjci olvasok kétszer is talalkoztak a Dolce Vita-, Annabelle-, Bolero-,
Cosmopolitan Magazinokban Hévizrél sz616 leirdssal - legnagyobb példényszdmban pedig a -
Si Style c. Ujsagban (145.682) olvashattak pozitiv hirt Hévizrél.

A német nyelvterilleten dolgozé PR ligyndkségiink Svdjcban is aktiv munkét végrett,
Osszesen az év sordn 4.070.000 példényban talalkozhattak hévizi hirekkel az Ujséagolvasok,
amit elsésorban sajtokdzlemények terjesztésével és study tour-ok fogaddsaval értiink el.

Study tour

Szeptember eleji tanulmanyit sordn, Hévizen jart Katalin Vereb, aki oktdber 31-én
1.700.000 példanyban megjelend Coopzeitung Ujsaghban négy oldalon irta le személyes hévizi
élményeit,
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FACEBOOK NYEREMENYIATEK

Németorszéag, Ausztria, Svajc

Német nyelvteriileteken november 2-an inditottuk el "Halds vagyok!"/'lch bin dankbar!"
nyeremenyjatékunk német nyelvii verzidjat. A kampany a magyar jatékhoz hasonldan zajlott.
Létrehoztunk egy landing oldalt a nyereményjaték pontos leirdsaval, majd német nyelv(i
Facebook oldalunkon organikus és fizetett posztokat helyeztiink el, melyekkel jétékra
invitaltuk a fethaszndldkat. Célunk a markaépités mellett az oldal kdvetSinek és kedvelGinek
szamanak a nbvelése volt. A jaték eredményeként a posztokkal 384.003 megjelenést értiink
el, melyekre 744 hivatkozas kattintas tortént. A heviz.hu oldalra 489 alkalommal kattintottak
at, a posztokra pedig 2.297 reakcié érkezett, melybdl 146 hozzaszdlds volt. Jatékunk
eredmeényeként 7 targynyereményt és két fédijat sorsoltunk ki.

Csehorszag

Online megjelenések

Csehorszagban szintén (Gjraindultak a Google AdWords kampényok. A két tavaszi kampany
eredményeként az elsG felévben 9.747.760 megjelenéshd! Osszesen 14 ajanlatkérest
regisziradltunk. A kampéanyok tavasz, wellness pihenés, program és szallas {6 témakdrikben
futottak. A hagyomdnyos keresd kampdny mellett, display, remarketing, YouTube
kampanyok is futottak.

A szeptember 15-t6l, december 20-ig tarté kampanyunk elsédleges célja az &szi id&szakban a
markaépités volt. Ennek érdekében elsGsorban display és video megjelenésekre tolddott el a
hangsuly. A kampany eredményeként a heviz.hu oldalra november-december hénapokban
9.814 atkattintas érkezett.

PR Gigyndkségi egylittmkddés

A 2016 évi PR Ggyndkséggel megkezdeit munka tovabb outputs:
folytatddott 2017-ben is. Az egylittmiikddés keretében I
sajtokozleményeket kiildtiink ki, melynek :
eredményeképpen online cikk jelent meg Hévizrél a
chytrazena.cz és lamourbahy.cz oldalakon. Tovabba a
cseh nyelven olvashattak rolunk az Aerobic.cz (110.000
UU), Befresh.cz (19.850 UU), Zena-in.cz {192,457 UU)
oldalakon, valamint Pestry svét (260.000 olvaso)
magazinban.

Sajtokozlemény  kikildés és  nyereményjatékkal
egybekotott  cikkmegjelenés is  volt  ebben  az
iddszakban, valamint Facebook promdcids poszt
megjelenések. il ST

Az egyiittmkddésiink kertében Hévizre ldtogatott Tereza Markova cseh videoblogger
(161.233 (YOUTube kdvetd). A hévizi éiményeibdl kesziilt vided itt lathatd, Tovabba juliusban
Hévizen jart a Svét Zeny (271.500 olvasd) ujsagirdja is.
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Szeptemberben két alkalommal 19-én és 20-dn, valamint oktdber 17-én jelent meg PR cikk
hévizrél online feliileteken, valamint Facebook megjelenések térténtek. Az &szi
megjelenések eredménye dsszesen 5 cikk sziiletett, melyek elérési eredménye 1.169.914 f8.
Az év utolsé negyedévében 3 média megjelenésiink volt, melyek médiaértéke 2.864 Euro. A
cikkek 684.026 alkalommal jelentek meg.

Study Tour

Mircius elsé hétvégéjen jart nalunk Tereza Salie cseh blogger, aki a blogjin
(teresainoslo.com) és kézdsségi oldalain adott hirt a hévizi Gdiilési lehetéségekrél. Aprilisban
Alice Nehybovd a Mamou stylové blog szerz8je tette prébéra szolgaltatasainkat és szamolt
be réla blogjdn és youtube csatorndjan egyarant. PR Ugynokségi egylttmiksdésiink
keretében Hévizen jirt tovabba a chytrazena.cz (485.000 UU), Zena a Fivot (362.000 olvasd)
magazin Ujsagirdja is.

Szlovékia

Online megjelenések

Szeptember kozepétd!, december végéig tarto Google AdWords kampanyunk keretében a
szlovékiai magyarokat céloztuk meg. Oszi kampanyunk eredménye az év végére 4.724
atkattintas a heviz.hu oldalra és 89 konverzid. Egy konverzid atlagara 4.423 Ft.

Etarget kampany eredménye oktdber 31-ig 169 atkattintds sajat oldalunkra, valamint
ezekbdl 1 konvezid.

Parameter.sk online fellileten oktéber 10-15 kozétt banner kampény futott, melynek
eredménye 41.423 elérés volt, Ugyanitt oktober 9. és 16-an helyeztiink el PR cikket. Az
elsGben a NaturMed Hotel Carbona, a masodikban a NaturMed Hotel Carbona és a Hunguest
Hotels linkjeit ajanlva. A Parameter.sk-val folyd k6zds munkdt novemberben két PR cikk
megjelenéssel zartuk.

Baratné.com online feliileten oktdber 1-jén helyeztlink el PR cikket A siressz gydgyvizben
oldédik cimmel, egy hdénapos idStartamra.

Print

Tavaszi kampanyunk soran
Szlovakidban 7 alkalommal Osszesen
190.000 példanyban taldlkozhattak
Hévizzel, szallodai ajanlatokkal es
programajanloval az olvasok.
Szlovakiai célkdzénségiinket tébbnyire _
magyar nyelven szélitottuk meg, de | juizgmor ot : Cantidolonak
volt Hévizrél széld leirdsunk szlovak == .2
nyelven is. Az U] sz6 Extra utazés és

wellness mellékletében 4 alkalommal
is megjelentiink az elmult félévhen
Gsszesen 112.000 példéanyszamban. Az

e m———

wrarw.garbana.bu
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Uj N8 n8i magazin olvaséi 25.000 példanyban a Vasarnap hetilap olvasoi 37.000 példanyban
talalkozhattak Hévizré! sz816 pozitiv hirrel és programajanlattal. A Castrum Novum olvaséi
pedig a magyar nyelvl leirds mellett szlovdkul is olvashattak Hévizrdl, dsszesen 16.000
példanyban.

Az oktober 26-i Uj szd Extra utazds mellékletben 28,000 példényszamban szélitottuk meg a
magyar nyelvd szlovdkiai lakosokat.

November 23-an az Uj sz6 Extra Wellness meliékietben 28.000 példdnyszamban szélitottuk
meg a magyar nyelvl szlovakiai lakosokat, tovabba ugyanezen a napon jelent meg a Castrum
Novum Hévizrél sz616 lefrdsa magyar és szlovdk nyelven 16.000 példanyban. Tovabba az Uj
NS magazin olvaséi 25.000 példanyban taldlkozhattak november hénapban Hévizrél szélé
leirdssal.

Televizid

ld6jéras és hirek szponzordcidval és nyereményjatékkal egybekéive jelent meg Héviz a TV
Bratislava és a TV Nitricka helyi televiziékban. Novemberben 3 - 3 alkalommal jelentiink meg
partnereinkkel (Hunguest Hotels Helios és Hotel Spa Héviz) egyttt. Mindkét adon két
alkalommal nyerményjaték spot, 1 alkalommal pedig varosi tdmogatdi spotot helyezttink el.
Kampanyunk célja ez esetben is a markaépites volt.

Egyéb megjelenés

A pozsonyi nemzetkdzi turisztikai vasaron, az ITF-en januar 26-29. kozott a Szobakiaddk
Szovetségének informdtoraval és a Nyugat-Balatoni Turisziikai Iroda pultjan mutattuk be a
varos kinalatat. A részivevd kollégak intenziv érdekl8désrdl szamoltak be.

Lengyelorszag

PR ligyndkségi egylitimikddeés
2017-ben a lengyel piacon is PR {igyntkségi egylttm(ikddést inditottunk egy kinti, turizmusra
specializalédott lgyntkséggel.

Ennek keretében nyéron online pr cikkiink  Zdrowie i @@p@ggyg‘ge%{ nad usfanym
kikerllt ~az Ohme.pl (486.000 UU) liliami wodnymi jeziorem w %-%@mz

fGoldalara, és tobb megjelends ezen gmwwwﬁ:ﬁgmmm;fm :
hénapokra tolédott a kordbbi study tour- 2 -
okbdl, mint pl.: avanti24.pl {1.000.000 UU),
kobieta.pl. (500.000 UU), Avanti Magazin

{510.000 olvasd), Kuchnia Magazin {(90.000

festz 205k
l\af.wesz M&:ﬂwrﬂ. Hagaymgra
mmummm,

olvasd), Zwerciadlo Magazin (560.000 RSP Smdniy S R R AR
. ol : STl SARRISATTITTY ot ominsons
olvaso). Hévizzel kapcsolatos image EiEresisvimes Sosohmoimmal il o

hirdetés jelent meg a Zwierciadto Magazine
majusi és janiusi szamaban.
Szeptember 11-én volt egy kifejezetten 60+

uig 12 rezmawg.
5 W R O R G wa e e
E g R B b e
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korosztalyra fékuszaldé PR cikk megjelenésiink a GazetaSenior.pl online magazinban, valamint
ezzel parhuzamosan a magazin Facebook oldaldn. Az magazin rendszeres olvaséinak szdma
4800 16 plusz 2022 facebook kévetd,

A kbz0s munka zdrdsaként az év végén még 1 pr megjelenés és 21 tdbbnyire social media
bejegyzés jelent meg a lengyel online médiaban, melyek dsszesen 1.098.140 megjelenést
ertek el.

Study Tour

A PR egylittmiikédés keretében tavasszal két lengyel study tour-t szerverztiink 5,- és 6
Ujsdgiré részvételével, akik a kovetkezd médidkat képviselték: Wiadomosci Turystyczne,
Podroze Magazine, Gazeta.pl, Zwierciadic Magazine, kobieta.pl, Avanti Magazine,
avanti24.pl, Dziecko Magazine, Kuchnia Magazine, Wysckie Obcasy Extra. A fent emlitett
medidk altal 7,5 millids példanyos megjelenést értiink el.

Szeptember 12.-15. k6zott 7 lengyel Gjségird tett eleget meghivdsunknak., A résztvevék
kozétt volt a urodazycia.pl, ohme.pl, gazetasenior.pl, shape.pl, polki.pl, Magazyn Poradnik
Zdrowie Gjsagiréja. A tanulmanyut utan folyamatosak a megjelenések:
http://podroze.gazeta.pl/podroze/7,114158,22373760,ci-wegrzy-to-maja-heviz-najwieksze-
jezioro-geotermalne-swiata.html
http://www.gazetasenior.pl/zdrowie-i-odpoczynek-nad-uslanym-liliami-wodnymi-jeziorem-
w-heviz
http://ohme.pl/lifestyle/spa-dla-duszy-ciala-czyli-3-powodow-dla-ktorych-warto-odwiedzic-
wegierskie-heviz/

Egvéb megjelenések
A kommunikaciét megkdnnyitendd idéntdl lengyel nyelven is elérhetd Ad-es alakl invitativ
kiadvanyunk.

Lengyel testvérvarosunk — Ustrzyki Dolne — meghivasdra Karpataljai Turisztikai Vasaron
képviseltik Hévizt 2017. julius 27-30. kdzbit.

Két helyszinen az Arlaméw Hotelben illetve a véros f8terén telepiitiink ki informacios
anyagokkal és szerencsekerékkel. Héviz népszerlsitése mellett t6bb mint 300 adag lecsot
készitettiink a standon és mellé a varos bordt kinaltuk. Tébb ezer ember ldtogatta meg a
standunkat, tObbségiik kifejezetten orllt a magyar jelentétnek és érdeklGdtek a hévizi
lehet&ségek irdnt. Altalaban a Balaton és Eszak-Magyarorszag térségét ismerik.

Szallas.hu egyiitimkddés

A Szallas.hu nagyszabdsu lengyel nagykézdnség kampanyt inditott a marcius 23-i Magyar-
Lengyel bardtsdgnap promdétalasara a hitp://wegierskiprzyjaciel.pl/ kampanyoldalukkal a
fékuszban. Ennek kapcsan f6oldalon jelenik meg a Hévizr8l sz016 blog bejegyzés, valamint a
lengyel blog oldaluken is féoldalon szerepelt a PR cikkiink. A kampanyoldalon szintén
féoldalon 3 hévizi érdekesség is rotdladik, valamint a kvizjaték egyik feladvanya is a Hévizi
téhoz kapcesoladik.

A kampany lényege, hogy magyar kedvezményes széllasajanlatokra hividk fel a figyelmet
Lengyelorszagban, résziinkrél pedig a cél, hogy eljussunk a potencidlisan utazast tervezd
kdzénséghez, akik szamara még ismeretlen Gti cél Héviz.
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Emellett a nyereményjaték egyik feladvénya is Hévizr8l szdlt, valamint a lengyel Facebook
fiokban is tdbb posziot kaptunk. A kampdanyoldalt 85.000 & latogatia az egyhdnapos
kampany soradn, a blog cikkiinket pedig 7.750 f§ olvasta el. A nyereményjatékban 5.100
jatékos vett részt és a felhivast kdzel 27.000 hirlevél olvasd kapta kézhez.

Romania

Online megjelenések

Osszel romdniai magyar teriileteken is inditottunk Google AdWords kampdanyt, szallds
foglaldst generald célial. December végére a roman kampdény eredménye 17.829 atkattintas
és 107 konverzié lett. Egy konverzio atlagara 9.202 Ft volt.

Etarget kampanyunk ugyanezen id&szakban 532 3atkattintdst eredményezett, és 1
konverziot.

Finnorszag

Study tour

Februar végén az Apu-lehti finn magazin fotosa és Gjsagirdja latogatott Hévizre. Philip Laszié
és Ulla-Maija Paavilainen a finn olvasokdzonségnek tébb oldalban 360.000 példanyban
szeretnék bemutatni a Hévizi gydgyviz j6tékony hatasat.

Svédorszag és Norvégia

Online megjelenéselk

Két imazs épitd kampanyunk is folyt az elsé félév soran. A két célzott kampany 9.572
atkattintdst generdlt Svédorszagban és 8.431 atkattintast Norvégidban. A hagyomanyos
keresé kampany mellett display remarketing és youtube kampdanyok futottak.

Oszi kampanyunk szeptember 18. és december 20-a k&zdtt zajlott. Eredményeként a
svédektdl 3.114, a norvégoktol 3.939 atkattintds érkezett oldalunkra.

Olaszorszag

Tavaly augusztusban Hévizen jart Alexandra Fanelli irdsa majus 11-én jelent meg a BEAUTY -
news magazine - Corriere della Sera rovataban.

USA

Tavaly nyaron Hévizen jart Ana Mjutic Ujsagiro, az 6 Hévizr6l sz6ld leirdsa az idei évben jelent
meg az Endiess Vacation cim{ amerikai Ujsagban.
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Szallaskataldgus kiadas

Idén Gjra kiadasra kerlilt szallaskatalogusunk. Az A5-6s méretben szerkesztett, aktualizalt 36
oldalas kiadvdny 4 szin nyomassal 5.000 példanyban jelent meg. Terjesztése belféldi és
kulféldi vésarokon, workshopokon, postai és elektronikus Gton valamint Tourinform
froddkban toriénik.

FF to SPAS projekt zards

Janudr 31-én benydjtdsra kerlilt a nemzetkdzi projektiink pénziigyi elszamoldsa, ami
ténylegesen lezarja az egylttm(ikédést. Az eredeti 55.000 eurds tamogatasi Gsszeghez
képest 59.500 eurds tdmogatdsi végosszeggel szamoltunk el, mivel a megvaldsitds sordn
egyes részprojekteket atvallaltunk a partnereinktél. Ezéltal 4.500 eurd tdbblet tdmogatdssal
zartuk az elszamoldst. BSvebb informacié a megvaldsitott projekirdl a www.offtospas.eu
honlapon olvashaté.

Ukrajna

Nemzetkdzi turisztikai férum, konferencia és workshop ~ 2017, 4prilis 20-21.

Ukrajna masodik legnagyobb varosaban, Harkovban mutatta be a hévizi és a miskolci
turisztikai egyesiilet a helyi turizmus menedzsment rendszerét, a desztinaciok f6 attrakciodit
és partnereik kindlatat egy 150 f&s szakmai kzonségnek.

A szakmai programra Harkov 17 orszagbol hivia meg partnereit azzal a céllal, hogy a
turizmusfejlesztés aktualitdsait megvitassék és tovabbi partnerkapcsolatokat épitsenek ki. A
2 napos program soran Héviz tébb szintéren is bemutatkozhatott.

Az "Egyesiiletek a turizmusban. Nemzeti &s régids szint" cimd szekcidjdban szakmai
prezentacio keretében mutattak be desztinacidikat. Héviz részérdl Horvath Orsolya a Hévizi
Turisztikai Nonprofit Kft. Ggyvezet&je ismertette a ,hévizi modellt”, amely az 6nkormanyzati,
civil és vallalkozéi szekior kooperacidjan alapul.

Utazasi irodai workshop keretében kifejezetten a beutaztatd szakmiat informaltdk az
aktualitdsokrél, mint példaul a junius életbe 1épd vizummentes beutazas lehetdségérdl.
Ukran informator segitségével folyamatos tajékoztatas zajlott az elGaddsok sziinetében
Magyarorszagrol. Magyar oldalrdl az Ukran Nagykovetség Kiilgazdasagi lrodaja kapcsolddott
be a munkaba, segitve a haza partnerek bemutatkozasat.

Ll ]

Kinai konterencia és workshop

A Csungkingi Onkorményzat valamint a Magyar Kiilgazdasagi és Kiilligyminisztérium
meghivasahol szakmai programon vett részt Horvath Orsolya Csungkingban (Kindban) 2017.
mdjus 16-18. k&zétt. A program leglényegesebb elemei a Magyar-Kinai KKV Hatdrokon
Ativel6 Kereskedelmi és Befektetési Konferencia és B2B Taldlkozd és a Kinai ~ Magyar Termal
Turisztikai Egylittm(k&dési Forum voltak. A befekietési konferencian 74 magyar vallalkozas
és kozel 170 kinai vallalkozés vett részt, mig a turisztikai forumon a magyar termal turisztikai
delegacid és a konzuldtus munkatdrsai mellett kbzel 300 kinai turisztikai befektetd és
szakember. Héviz kdzponti eleme volt vizudlisan is a programoknak — orids plakatok es
videdk segitségével — valamint prezentdcids lehet8séget is kapott a turisztikai forumon egy
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20 perces elSadés formdjaban. A 2 nap soran igéretes targyalasok zajlottak kézés fejlesztési
lehet&ségekrdl, valamint 0j beutaztato irodakkal csomag kialakitasaro!l.

vizi Tradicionalis Kira (HTK) Gjraminsités

Azok az intézmeények jogosultak a védjegy viselésére, amelynek megvan a kdrédhoz kelld
szakmai, orvosi hattere és gydgyaszati infrastruktiréja (pl.: gydgyvizes medence, sulyfirdg,
iszappakold). A feltételek rendelkezésre alldsdt kétévente szakmai bizotisdg ellenérzi. 2017,
junius 27-én harom tapasztalt reumatoldgus fGorvos - Dr. Oldh Andras, Dr. Schwillinger
Ferenc és Dr. Kurth Géza - a Kurat nyujtd intézményeket személyesen felkeresve ellenérizte
a HTK feltételeit.

A hévizi intézmények jél vizsgdltak, Ojabb két évre kaptak meg a minésités a palydzdk. A
Hévizi Tradiciondlis Kdra Osszesen kilenc helyszinen vehetd igénybe, amelyek listdja itt
talalhatd: http://www.heviz.hu/hevizi-tradicionalis-kura

Az Egregyi Mulzeum eldtt elkészitettlik a kivansagszalagokrdl az Uj infétablat, tovébba -
frissitettlink hdrom régebbi informacidés tdblat is, hogy élményddsabban jusson el a
vendégekhez a varos toriénelme.

Filmforgatas

A Magyar Turisztikai Ugyndkség megbizasabdl forgatd stdb munkajat segitettiik a hévizi
jelenetek szervezésével. A kisfilmek 3 tematikaban késziilnek, bemutatva a hazai egészség
turisztikai, valamint a senior és akadalymentesitett turisztikai kindlatot.

SPA-CE B2B workshop

Szlovéniaban keriilt megrendezésre idén a kdzép-eurdpai egészségturisztikai szolgaltatdkat
bemutatd workshop november 17-19, kozdtt. A szakmai rendezvényen 32 utazasszervezd
vett rész Oroszorszagidl Anglidig, akik kifejezetten spa es egészségturizmus teriileten
érdekeltek. Hévizt a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. mellett a Hévizgydgyflurdd képviselte.

Kazahsztdni flirdGszovetség study tour

November 8-én Kazah Fiird&szovetségi Delegacio résztveviinek mutatiuk be a vérost és a
Toftrd6t, amelyben vald flirdést, a vezetett tdra utdn a 15 részvevd ki is prébalta.

Fézbverseny Egregyen

Idén ,,Bud Spencer” tematikdban késziiltlink a szeptemberi Fézdversenyre és ,Az angyalok is
esznek babot” fed@név alatt indultunk el. Helyi alapanyagokbdl késziilt hagymasbabot
f6ztlink, amivel kiérdemelttk a zs(iri kiilondijat.
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I. A TARSASAG ALTALANOS BEMUTATASA

1.1.) A Tarsasag alapadatai

- Miikddési forma: Nonprofit Korlatolt Felel8sségl Térsasdg
- Tulajdonosok:
- Héviz Varos Onkormanyzata, Székhely: 8380 Héviz, Kossuth Lajos utca 1.
- Héviz TDM Egyesiilet, Székhely: 8380 Héviz, Rakéczi u. 2.
- Hévizi Szobakiadok Szévetsége, Székhely: 8380 Héviz, Attila utca 68,
- Hévizgyogyfiird6 és Szent Andras Reumakorhaz, Székhely: 8380 Héviz, Dr. Schuthof V.
sétany 1.
- Danubius Zrt., Székhely: 1051 Budapest, Szent Istvan tér 11.
- Hévinvest Spa-Golf Zrt., Székhely: 1116 Budapest, Mesterhazi u. 10.
- Hotel Carbona Zrt., Székhely: 8380 Héviz, Attila u. 1.
- Hotel Garden Kft., Székhely: 8380 Héviz, Létuszvirag u. 1.
- Hunguest Hotels Zrt., Székhely: 2053 Herceghalom, Zsambéki Ut 16.

- Torvényes képviseld: Horvdth Orsolya, 8314 Vonyarcvashegy, Ifjdsag u. 10.
- A Tarsasag pontos neve: Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel@sségli Tarsasag
- A Tarsasag székhelye: 8380 Héviz, Rakdczi utca 2.
- A Tarsasag 16 tevékenysége: Reklamiigynoki tevékenység
- A Tarsasag melléktevékenységei 2013. januar 1-t8l:

Iparcikk jellegl bolti vegyes kiskereskedelem

Kényvkiadas

Ujség-, papiraru — kiskereskedelem

Egyéb, mashova nem sorolt 4j aru kiskereskedelme

K&nyv- kiskereskedelem

Folyoirat, idGszaki kiadvany kiadasa

Egyéb kiaddi tevékenység

Hangfelvétel készitése, kiadasa

Egyéb pénziigyi kiegészits tevékenység

Uzletviteli-, egyéb vezetési tandcsadas

Médiarekldm

Plac-, kézvélemény-kutatas

Utazdsszervezés

Osszetett adminisztrativ szolgdltatés

Fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas

Muzeumi tevékenység

Mashova nem sorolhatoé egyéb szérakoztatas, szabadid@s tevékenység

- Elérhet8ségi adatok
Postacim: 8380 Héviz, Rakoczi utca 2.
E-mail cim: office@hevizmarketing.hu
Tel.: 0036/83/540-070




- A Tarsasdg kbnyvvezetését végzl cég neve: Belinus Consulting Kft. {székhelye: 8391
Sarmellék, Arany Janos u. 18., Addszama: 14010033-2-20)

- A Térsasag jogi képviseletét ellatja: Dr. Gelencsér Anita Ggyvéd (székhely: 8360 Keszthely,
Kossuth Lajos utca 125., addszam: 54838668— 2 — 40)

- A Tarsasag konyvvizsgéldjanak neve, cime: Vecsera Janosné, 8360 Keszthely, Pipacs u. 4.

1.2.) A véllalkozas torténete, céljai

Héviz Varos Onkormanyzata a turizmusban érdeket helyi szereplkkel 2011. januar 1-
én alapitott Turisztikai Nonprofit Kft.-t, azzal a céllal, hogy hatékonyabb, koncentriltabb
turizmusfejlesztést és varosmarketinget tudjon végezni. A tarsasdgot 2011. februdr 2-dn
jegyezie be a Zala Megyei Birdsdg. Tevékenységét a taggylilés éltal elfogadott éves lizleti terv
alapjan folytatta.

Ennek megfelel6en a kilfoldi célpiacokon Németorszagban, Ausztridban,
Sziovadkiaban, Csehorszaghan, skandindv allamokban és Oroszorszighan folytatott
aktivitdsokat. Ezen teriiletekrdl rendszeresen szervezett sajté és utazési irodai study tour-
okat, workshop-okat a hévizi szolgéltatdk bevondsaval, valamint online és nyomtatott sajté
megjelenéseket koordinalt.

A korabbi évek lizleti terveiben meghatarozottak szerint, a belféldi kommunikacidban

online, nyomtatott, televiziod, radid kampanyok mellett kiiltéri megielenés, PR tevékenyseg,
kdzdsségi marketing aktivitds, varosi csomag ajanlat kidolgozasa, a heviz.hu fejlesztése és
mikddietése keriiltek megvaldsitasra. A vérosi informacids anyagok kiadésa és terjesztése
szintén a Tarsasag gondozasaban tériént.

A marketing aktivitasok mellett a Tarsasag aktivan egylittmikédik a Heviz TDM
Egyesiilettel, a Héviz-Balaton Airport Kft.-vel, valamint régios és orszagos turisztikai
szervezetekkel.

Jelen Uzleti terv azzal a céllal készilt, hogy a korabbi években megkezdett aktiv
varosmarketing tevékenységet tovabb erdsitse és az ehhez szikséges feladatokat
meghatdrozza.



Il MARKETING TERV

1. 1.) Agazati atiekintés, a turizmus altaldnos helyzet

Il, 1.1) Nemzetkdzi trendek

Az STR riport adatai szerint 2017-ben az egyes kontinensek, kiemelt régidk szallodai
teljesitményét vizsgalva megallapithatd, hogy szobafoglaltsdg terén a hdrom legjobb
eredményt Ausztralia & Ocednia (76,2%), Eurépa (71,9%) és Délkelet- Azsia (69,9%) szallodai
értél el. A tovabbi sorrend Eszak-Amerika (65,9%), Kézel- Kelet (65%), Dél-Amerika (55,9%),
majd Eszak-Afrika (54,6%). Szobafoglaltsdgban a muit évhez képest a legnagyobb névekedés
(+7,5% pont) Eszak-Afrikdban volt tapasztalhatd, mig a legnagyobb visszaesés Kozel - Keleten
(-0,8% pont) tériént.

A netto atlag szobadrakat tekintve a legjobb eredményt Kdzel-Keleten érték el a szallodék
145,1€-val. Ezutdn kévetkeztek Ausztrélia & Ocednia (129,8€), Eszak-Amerika (111,2€),
Eurépa {109,3€), Délkelet — Azsia (100€), Dél Amerika (84,4€) és Eszak-Afrika {74,4€). Atlag
szobadrban a mult évhez képest a legnagyobb javulast (+ 2,8%) Ausztrdlia & Ocednidban
sikeriilt a szdlloddknak elérni. A legnagyobb visszaesés Eszak-Afrikdban (- 10,6%) volt
tapasztalhato.

Netté REVPAR-ban a vizsgalt iddszakban az elsd hdrom helyen Ausztralia & Ocednia {98,8€),
Kézel-Kelet (94,4€), Eurdpa (78,6€) végeziek. A legnagyobb mértékd javulast 2016-hoz
képest (+3,7 — 3,7%) Ausztrilia & Ocednia és Eszak Afrika szallodai érték el a REVPAR
mutatéban a vizsgdlt kontinensek, régidk k6zott. A legnagyobb visszaesés (-8,26%) Kozel-
Keleten tortént.

Az egyes kontinensek, kiemelt régidk szallodai teljesitményének alakulasaban a politikai,
gazdasagi helyzet, a turizmus fejlédése, az adott régid idegenforgalmi vonzdképességének
alakulasa mellett jelent8s szerepe van a szezondlis kiilonbségeknek.

Eurdpai régidk

Az STR riport szerint 2017-ben Eurdpaban a szallodak atlagos szobafoglaltsdga 71,9%,
nettd atlag szoba dra 109,3€, netté REVPAR-ja 78,6€ volt. A szobafoglaltsag 1,7% ponttal
javult, a netté atlag szobaar 1,2%-kal, a netté REVPAR 3,6%-kal nagyobb lett. - Az eurdpai
régiok kozott a legjobb teljesitményt szobafoglaltsdgban Eszak — Eurépaban (76,6%), nettd
atlag szobaarban Dél — Eurdpaban (118,3€), netté REVPAR-ban Dél ~Eurdpaban (82,9€) érték
el a széllodak.

Kelet—Eurdpaban a szalloddk &tlagos kihaszndltsdga 66% (ami a bézishoz képest
2,5%ponttal magasabb), netté atlag szoba dra 77,5€ (bazis 1. 110%), netto REVPAR-ja 51,1€
(bazis i.114,4%) volt. A mult évben az 6t eurdpai régid kozdtt nettd REVPAR-ban a
legnagyobb ndvekedést Kelet —Eurdpaban érték el a hotelek (+14,4%), ahol ez a mutatd
51,1€, ami az eurdpai atlag 65%-a volt.

A vizsgalt o6t kozép—kelet-eurépai orszag - Ausztria, Csehorszdg, Lengyelorszag,
Magyarorszag, Szlovakia — kdzétt a legjobb teljesitményt Ausztria szalloddi érték el 74,2%
szobafoglaltsdggal, 100,2£€ netid atlag szobadrral, 74,3€ nettd REVPAR-ral.



A 2. helyen a magyarorszégi hotelek végeziek 77% szobafoglaltsaggal, 82,4€ netid silag
szobaarral, 63,5€ netté REVPAR mutatéval.

Bécs — Budapest — Prdga — Pozsony - Varsé szalloddinak 2017 évi teljesitményét
Osszehasonlitva megallapithatd, hogy atlagos kihasznéltsdgban Praga (80,1%€), Varso
(78,8%), Budapest (77,5%), Bécs {75,3%}, Pozsony {69,5%) volt a sorrend. Netté &tlag
szobadrban Bécs (96,9€), Praga (87,5€), Budapest (84,3€), Varsé (75,4€), Pozsony (63,6€)
kdvették egymast. Netté REVPAR-ban Bécs (73€), Praga (70,1€), Budapest {65,3€), Varsé
(59,4£€), majd Pozsony (44,2€) volt a sorrend.

A vizsgdlt 5 kozép—kelet—eurodpai orszag févarosa kozétt 2017-ben REVPAR mutatdban
Budapest szdllodai érték el a legnagyobb, +15,5%-0s ndvekedést.

Forras: MSZESZ Trendriport 2017

H. 1.2) Magyarorszagi trendek

2017-ben a széllodai vendégéjszakak szdma orszdgos szinten 6,7%-kal, Budapesten
6,9%-kal, a fdvéroson kivili szallodakban 6,6%-kal, a Balatoni régidéban 4,8%-kal nétt.
Szalloddink atlagos kihasznéltsaga 59,6% (a bazisnal 3,4%ponttal magasabb), bruttd atlag
szobaara 20.082 Ft {index:.109,4%), brutté REVPAR mutatéja 11.960 Ft (index: 116%), a
bruttéd TREVPAR 20.075 Ft {index:114,8%) lett a KSH adatbdzisa szerint.

A KSH adatai alapjdn a mult évben a vidéki szallodak Gsszes bruttd forgalma 208.639 millié Ft
(index: 112,5%), bruttod szoba arbevétele 113,334 millid Ft {index: 113,2%) volt. Ezek szerint a
vizsgdlt id&szakban az orszdgos Gsszes szallodai forgalomnak 50,1%-a, a szobadr bevételnek
45,7%-a realizalodott a Budapesten kiviili szallodékban.

jan-dec. b.index

10085 1054%

A Balatoni régidban 2017-ben & szalloddk atlagos kihaszndltsdga 55,4%, a bazisnal
2,1% ponttal magasabh, brutté atlag szoba dra 16.718 Ft (index:104,2%), bruttd REVPAR
mutatdja 9.092 Ft (index: 108,3%), bruttd szoba arbevétele 32.507 millié Ft (index: 110%),
Osszes arhevétele 57.572 millid Ft (index: 112,2%) volt. A balatoni szélloddk szoba arbevétele
az orszagosnak 13,1%-at, az Osszes arbevétele az orszagosnak 13,8%-at tette ki. A szdllodai
vendégéjszakdkbdl 66,7% volt a belféldi, 33,3% volt a kilfoldi részardnya. A kiiloldi a
bazishoz képest 9,8%-kal, a belféldi 2,5%-kal emelkedett.



A KSH adatai szerint a belfdldi kereslet szempontjabél nagyon fontos SZEP kértya
forgalom a hazai széllodakban éves szinten 17.049 millié Ft volt, ami a bazisnal 3,8%-kal
nagyobb volt. Ez a magyarorszagi hotelek 86.143 millid Ft belféldi széllasdij bevételének
19,8%-4at tette ki.

Nemzetiségi megoszlas

Orszagos viszonylatban a legnagyobb beutazd piacaink kdziil 2017-ben jelentds volt a
szallodai vendégéjszakak szaménak névekedése az orosz {+25,3%), az izraeli {+14,7%), az
amerikai (+12,1%), a német (+7%) és a cseh (+6,5%) piacokrél. Az eurépai orszagokbdl —
amelyek részesedése 78,5% volt az Osszes kilfoldi vendégéjszakdbdl — 5,1%, az azsiai
orszagokbol — amelyek részesedése az Gsszes kulféldi vendégéjszakabdl 12,2% volt — 22,6%-
os ndvekedés volt.

TOP 10 killdGorszag 2017. év

Nemetorszag 107.0%
Egyesiilt Kiralysag 104,7%
Csehorszag 106,5%
USA 112,1%
Ausztriag 103,3%
Oroszorszég 125,3%
Olaszorszag 103,0%
Romania 102,3%
lengyelorszdg 103,1%
lzrael 114,7%

Oroszorszag

125,3%

Kina 1232,5%
Endia 136, 6%
_ Brazilia 124,1%

A szomszédos orszagok kdzill Szlovakiabdl (+6,7%), Szlovéniabdl (+13,6%), Ausztridbdl (3,3%)
Romaniabol {(+2,3%), Horvatorszagbdl (+6,2%), Ukrajndbdl {+3,9), volt ndvekedés, Szerbiahol
cstkkenés (-2%) tortént.



TOP 10 killd6orszag 2017, év — Budapesten kiviili teriileteken

Németorszag a39 105,6%
Csehorszag 576 106,8%
Ausztria 493 103,5%
Oroszorszag 298 129,2%
Romdania 280 102,2%
Szlovékia 279 109,9%
Lengyelorszag 244 108,2%
Ukrajna 123 97,4%

QOlaszorszag 91 105,3%
Kina 76 137,0%

Gyogyturisztikai teljesitmény

A gybgyszalloddkban 5.605 szobdt tartottak nyilvan, ami a mult évinél 3,7 %-kal
nagyobb volt. A gydgyszallodak teliesiiményének ndvekedése az orszagos szallodai
teljesitményekénél gyengébb volt. Ennél a szalloda tipusnal az elért 67,6%-o0s kihaszndltsag
2,9% ponttal feltilmulta a malt évit. A 18.720 Ft bruttd atlag szobadr 6,9%-kal, a 12.644 Ft
brutté REVPAR 11,8%-kal jobb a bézisnil,

Forras: MSZESZ Trendriport 2017
REVPAR jelentése: egy kiadhato szobdra jutod drbevétel



. 2.) Hévizi vendégforgalom alakuldsa

11.2.1) A hévizi vendégkdr nemzetiségi dsszetétele

Orszag

Belgium

Vendég andeg- Vendég medeg‘- Atlagos tartézkodasi
éjszaka éjszaka idé

Janudr - december jan-dec. index Jan.-rllec. ja;?._-dec.-

ho ha index

455 2675

Buigaria

Dania

Egyesiilt Kiralysdgp 834 3219
Esztorszag 122 723
Finnorszag 371 1585
Franciaorszag 989 5731
Gorogorszag 30 100
Hollandia 381 1450
Horvétorszag 351 867

irorsz

Lettorszag

Litvania

95 584

Luxemburg

Norvégia

Olaszorszag

Portugalia

Romadnia

933 3274

Spanyolorszag

Svédorszég

Szerbia

Szlovénia

1052 2631

Tordkorsz

Egyéhb eurdpai o. 811 5620 63,30 77,00 6,93 121,60

Azsiai orszagok
dsszesen 12610 30371 123,70 105,40 2,41 88,60
Ebbol:ndia g 61 100,00 277,30 6,78 0,00
izrael 1538 16 276 103,00 99,30 10,58 96,40
Japén 260 435 107,90 93,10 1,67 86,10
Kina 0 466 9751 141,90 140,80 1,03 99,00
Koreai KOztsrsasag 34 43 226,70 100,00 1,21 44,30

Egyéb dzsial
orszagok 1303 3 807 73,70 96,90 2,92 131,50
Afrikai orszagok 53 246 86,90 63,10 4,64 72,60




gsszesen
Ebbal:Dél-afrikai
Kdztar. 8 11 133,30 78,60 1,38 59,20
Amerika dsszesen 874 4348 95,80 113,50 4,97 116,90
Eszak-Amerika 829 4218 96,60 112,70 5,09 116,70
Ebb8l: U.S.A. 601 3154 91,10 118,10 5,25 129,60
Kanada 202 937 109,80 92,00 4,64 83,80
Kozép-Amerika 17 55 130,80 125,00 3,24 85,50
Dél -Amerika 28 75 50,30 174,40 2,68 192,80
Ebbdl:Brazilia 13 30 185,70 230,00 2,31 124,20
Ausztrdlia és Ocednia i38 543 107,80 82,80 3,93 76,60
Ebbdl:Ausztrilia 54 204 83,10 65,40 3,78 78,80

A fenti tdblazat a KSH statisztikdja alapjan mutatja a hévizi kereskedelmi szallashelyek

vendégforgalmat.

Vendégéjszakik megoszlasa
Belfold és TOP 10 kiilfoldi vendégéjszaka arénya 2017-ben

“‘-\_‘"
Kina
fzrael qo
1%

Svajc
7 1%
Lengyelorszag
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i1.2.2) FGbb célcsoportok vendégforgalmi viltozdsai 2011 — 2017 kdzdit

Belfoldi vendégforgalom valtozdsa 2011 — 2017 kdzétt

Mutato / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 104 205 103373 95108| 89684 103339| 122575| 126485
Vendégéjszaka szam 340491 334760 328 870| 320892 354362 420331| 432995
Vendégszam valtozas* 102%! 97,70%| 93,00%| 93,90%|115,20%]118,60%| 103,20%
Vendégéjszaka széam valiczas* | 101,80%| 97,00%| 98,70%| 96,00%|110,40% |118,60%| 103,00%

500 000
450 000
400 000
350 000
300 000
250 000 Vendégszam

200000
150000
100000
50000
0

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

= Vendégéjszaka szém

Forras: KSH

A belfdldi forgalomra 2015-16l dinamikus novekedés volt jellemz&, ami egyérieimien a
felszabadult kapacitasoknak volt készénhet8. Sok szolgédltatd a belféldi vendégek fel vald
nyitassal ellensutlyozta a kiesd kilfoldi forgalmanak egy részét. Ez a folyamat erdsédott
tovabb 2016-ban és stabilizdlédott 2017-ben. lgy a 2011-ben regisztralt 340.491
vendégéjszaka szam 92. 504 éjszakaval nétt hét év alatt.

Az atrendezGdés hatasara az atlagos tartozkodasi idS 3,4 éjszakara csokkent, a 2014. évi 5,3
éjrél, valamint az arszinvonal 2016-ban mar javuldé palyara allt és 2017-ben tovabb

erdsodott.
Orosz vendégforgalom valtozasa 2011 — 2017 k&zbtt
Mutaté / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 13445) 18359 24565 23535 16515, 17276| 22080
Vendégéjszaka szam 127 708 181232 247 275, 243 375| 158429| 168650 214703
Vendégszam valiozas* 158,90% 1 135,70% | 133,50% | 95,40%| 70,20%;104,61%|127,80%
Vendégéjszaka szam valtozas® | 166,70% 141,50% | 136,40%| 98,10%| 65,10% 106,45%|127,30%
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200000
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Forrds: KSH

A fenti diagram és tablazat jol szemlélteti, hogy az orosz-ukran valsag hatdsara hogyan esett
vissza ideiglenesen az orosz vendégéjszakak szdma és hogyan tér vissza fokozatosan a valsag
el6tti szintre. A 2017. évi dinamikus novekedés hatdsara kbzel a 2014. évi vendégéjszaka
szinten teljesitettek a vdros kereskedelmi széllashelyei. A 2013. évi cstcshoz képest még
32.572 vendégéjszaka elmaradas volt 2017. év végével.

Német vendégforgalom véltozdsa 2011 — 2017 kdzsit

Mutato / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 27 391 25928| 24077| 20587 19209 20431 21408
Vendégéjszaka szam 278 463 | 2580121 235057 | 2075331 189021 198 910| 205 081
Vendégszam viltozas* 100,30%| 94,20%} 91,80%| 86,00% 93,30% | 106,36% | 104,80%
Vendégéjszaka szam véltozas™® 99,30%| 92,50%; 980,90%| 88,40% 91,10% | 105,23%| 103,10%

300000

250000 -

200000 -

150000 - B Vendégszdm

@ Vendégéjszaka szam

1603000 +

50000 ~

0 - = =
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Forras: KSH
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2012. évt8l a folyamatos 10% kdzeli cstkkenés hatasara a 2015. év végére mar kdzel 90.000
vendégéjszakaval kevesebb valdsult meg Németorszdghdl, mint 2011-ben. A vdros,
dsszefogva a helyi szolgaltatdokkal és a beutaztatd irodakkal, nagy erSkkel dolgozik a piaci
folyamatok ellensdlyozasan. A 2016-ban elindult ndvekedés 2017-ben is tapasztalhatd volt

még, igy 2017-ben mér 16.060 vendégéjszakaval valdsult meg tébb, mint 2015-ben.

Oszirdk vendégforgalom valtozédsa 2011 — 2017 kozétt

Mutaté / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 24248 22864 22061 20086| 19284 23848 23 862
Vendégéjszaka szdm 102586| 96647| 92239| 83492 79386] 93193 92 554
Vendégszam valtozas®* 91,60%| 92,10%| 96,30%| 89,60% | 96,0%|123,60%| 100,10%
Vendégéjszaka szam valtozas® | 89,30%| 92,20%| 95,30%| 93,0%| 95,10%]117,40%| 99,30%

120 000
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Forras: KSH

Hasonloan a német piachoz folyamatos csokkenés volt tapasztathatd Ausztriabdl is 2015-ig.
Ennek hatdsdra 2011-t6l 23.200 vendégéjszakdval csdkkent az osztrak forgalom a
kereskedelmi szallashelyeken. 2016-ban ez a folyamat megfordult és 2017-ben
stabilizalodott. Ezzel a 2013. évi f51é erdsodétt az ausztriai forgalom.

Cseh vendégforgalom valtozasa 2011 — 2017 kdzott

Mutato / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 5537 5986 6520 5663 6446| 10819 10795
Vendégéjszaka szém 22967 24766| 28277 24493 27247| 42199 42297
Vendégszdm valtozds™ 118,6%| 106,2%| 108,8% | 87,3%| 113,8%| 167,8%| 99,80%
Vendégéjszaka szam valtozds® | 120,8%| 105,5%| 114,0%| 86,6% | 111,2%| 154,9%| 100,20%
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2011 — 2016 koézott szinte dupldjara nott a cseh vendégek és vendégéjszakdk szdma. A
névekedés 2017-ben megiorpant és stabilizalddott a 2016. évi szinten. Csehorszdg ezzel a 4.

legjelentdsebb killd&orszdggd nétie ki magat Hévizen.

Szlovak vendégforgalom valtozasa 2011 — 2017 kdzdtt

Mutato / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Vendégszam 3011 3 506 3 805 3 258 4 484 6973 7 558
Vendégéjszaka szam 9295| 10306| 11513] 10120| 13570f 21140 22 620
Vendégszam véltozas* 141,2%| 116,2%| 108,3%, 85,6%| 137,6%| 155,5%| 108,40%
Vendégéjszaka szam valtozas* 139,9%| 110,2%| 111,3%| 87,2%| 134,1%| 155,8%| 107,00%
25000
20000
15000
Vendégszam
10 000 %= Vendégéjszaka szam
5000
G —
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Forras: KSH
*Az adatok minden esetben az el§z8 év bazisdhoz viszonyitott valtozdst mutatjak.
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Sziovdkiaban is, hasonldan Csehorszdghoz 5 év alatt megduplazddott a kereslet Héviz irént. Itt fontos
kiemelni, hogy elsGsorban a magyar nyelv( szlovak célcsoportot célozzuk meg, akik nyitottabbak a
magyarorszagi Gdillésekre. A kordbbi évek meredek ndvekedése a szlovékok esetében is
merséklédott 2017-ben, azonban még igy is pozitiv tendencidt mutat.

Mindkett célteriiletre igaz, hogy nem gyégyaszati céllal érkeznek Hévizre, elsGsorban a csalados, spa
és wellness élményeket keresik. Nagy szamban kordbban jelentek meg a versenytarsainknal (Buk,

Sarvdr, Zalakaros) egyrészt a foldrajzi kozelség, masrészt az élményflirdSk fiatalokat megcélzd
termékei miatt.

Skandinav orszagok vendégforgalom valtozasa 2011 — 2017 kézott
Vendégszam valiozas

Mutato / év 2011 2012 2013 2014 2615 2016 2017
Finnorszag 162 87 239 159 209 348 371
Norvégia 418 862 521 436 227 334 299
Svédorszag 520 338 410 320 420 413 389
Osszesen 1100 1287 1170 915 856 1095 1059
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Ev

Forras: KSH

2013-ban kezdtiink el intenzivebben foglalkozni a skandindv kildéteriiletekkel, az akkori
AirBaltic Riga — Héviz jarat kapcsén. Osszegezve az elmdlt évek forgalmdt, megéllapithatd,
hogy 3 év alatt nem sikeriilt attorést elérniink a piacon. A vendégszam ingadozdsa mogott az
alacsony létszdm miatt nem lehet trendet feldllitani. A magasabb norvég vendégszam
mégétt a 2011-2012-es években egy norvég charter jrat 4llt, ami az elmult években mar
nem koézlekedett.
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Skandindv orszagok vendégforgalom véltozdsa 2011 — 2017 kozstt
Vendégéjszaka szam vialtozds

Mutaté / év 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Finnorszag 396 322 1192 582 1144 1567 1585
Norvégia 2 450 3 601 3018 2752 1295 1801 2166
Svédorszag 3771 1959 1806 1686 1967 1503 1433
Osszesen 6617 5882 6017 5020 4 406 4871 5184
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Forras: KSH

A vendégéjszaka szamokat vizsgalva a finn keresletben van kézzelfoghatd novekedés, svéd és
norvég részrél a 2011-es vendégéjszaka szamokhoz képes visszaesés mutatkozik. A vendégéj
cstkkenés nagyobb mérték{ ezekbdl az orszagokbdl, mint a vendég szam csdkkenés, tehat
egyértelmden a tartozkodasi idé is rovidilt a vizsgalt idOszakban.

A skandinav orszagok  hosszi tavh piacfejlesztési céllal szerepeltek a varos
marketingtervében, Az els§ 3 év eredménye alapjian egyértelmui, hogy tovabbi erdsitésre
lenne sziikség nbvekedés eléréséhez, ez azonban kézvetlen légi Osszekottetés nélkil nem
tud megvaldsulni. A kéltségvetésiink nagykdzénségi kommunikaciét nem tett lehetévé a
skandinav terlileteken, B2B aktivitdsokkal pedig az utazasszervezék tevékenységére vagyunk
utalva egy clyan piacon, ahol az egyéni utazdsok domindlnak. Ebbdl kifolydlag a 2018. évidl
nem szerepel a kiemelt célteriiletek kézott a skandindv térség.

Il. 3.} Versenytarsak vizsgélata

i1.3.1) Nemzetkdzi kitekintés

Gydgyturizmus

A gydgyturizmus terén Eurdpa/Kézép-Eurdpa legmagasabban poziciondlt desztinécidi
az észak-olasz ,Terme Regio” {pl. Abano Terme, Montegrotto Terme), a svdjci és német
flrddvarosok és szanatériumok (pl. Bad Ragaz, Bad Zurzach, Zermatt, Arosa, St. Moritz,
Lugano, Baden-Baden, Bad Wildbald), valamint a Monarchia egykori jelentds firdévarosai
(pl. Karlsbad, Marienbad, Bad Ischl).
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Az olasz, svajci és bajor fiird8varosok rendkiviill magasan poziciondlt termékkel
rendelkeznek. A gydgytényezék és a magas szinvonall, komplex kezelések mellett a
telepiilési kdrnyezet, valamint a valtozatos szabadidds és kulturalis programok szerves részei
a termeknek. JOI menedzselt desztindcidk, hatékony kommunikacids tevékenységgel. E
gyogyhelyek joval magasabban poziciondltak, mint Héviz, igy kdzvetlen versenytdrsként
jelenleg nem jonnek széba.

Az Osztrak-Magyar Monarchia kordbbi flirdGvarosaival a versenyhelyzet alapja a
gyogyaszat szemlélete és a gyogykezelések hasonlésiga. A legismertebbek és a
legjelentfsebb versenytarsak Karisbad {Karlovy Vary) és Marienbad (Marianske Lazne)
lehetnek.

A Monarchia tovdbbi fiird6varosai irdnyultsagukat (pl. Bad Ischi) vagy jelen
allapotukat (pl. erdélyi és felvidéki flirddk) tekintve napjainkban eltérnek Héviztél, a
gyogyaszat és flrdkultdra, a t6rténelmi hagyomanyok tekintetében mégis hasonldak.
POstyén (Piestany) az utdbbi idben jelent&sen fejlddott. Az alacsony araik vonzok a turistak
szamara, de a szolgaltatasok valddi tartalma elmarad a hévizitdl. Az adotisagok mellett
jelentds versenyelGnyben van Héviz.

Belfdldi versenytérsaink a tradicionalis és nyugat-magyarorszagi flirddvarosok,
azonban figyelembe kell venni az djonnan gydgyhellyé mindsitet telepllések n&vekvd
kindlatat is.

Wellness turizrus

Héviz adottsagait tekintve gydgydesztinacid, de a szolgaltatdskindlatdban és a
vendégkérében a wellness is megtalélhatd, mint kiegészité termék. A kurdkhoz
kapcsoldddan meglévd egyedi adottsagai a wellness terén nincsenek, a kindlat pedig jéval
b&vebb. A varos vonzaskorzetét tekintve valamennyi magyar, osztrak, szloven, német, cseh,
szlovak és lengyel wellness-komplexum versenytarsnak tekinthetd.

Az oszirdk flirdSk fejlesztését kdvetSen jelentbsen visszaesett Hévizen az osztrak és
német vendégek szama. Bar az areldnylink tovabbra is jelentds, de a wellness-turista nem
hajlando t6bb szaz kilométert utazni egy par napos pihenésért.

A cseh, szlovak és lengyel flirddk szinvonala és szoigaltatas-valasztéka nem elézi meg
Hévizt. Versenyelényiiket a kézlekedés idGigénye, az erételjesebb kommunikécid és a jobb
orszagimazs jelenti.

A hazai wellness-piacon egyértelm( versenyhatranyt jelent az éiményelemek és a

csalddbarat kiegészitd szolgaltatasck hidanya, viszont eldnyt jelent a magas mindség( szallas
kinalat, a modern wellness trendek kévetése és a sokszinli kinalat.
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Szallashely szolgéltatds és gydgykdra drak 6sszehasonlitdsa

Az egy hetes

kidracsomagok &rainak &sszehasonlitasa jol

szolgaltatdsok poziciondldsat a versenytarsakéhoz képest.

Egyhetes kliracsomag arak 2018

mutatja a hévizi

Postyén | Marienbad Bad Fissing | Abano {l)
Telepiilés | Héviz (8K) (CZ) (D)
Ar EUR
fé/csoma 320 561 272 1102 578 820
Postyén | Marienbhad Loipersdorf | Bad Fiissing | Abano (1)
Telepiilés | Héviz (SK) (CZ) (PL)* {A) (D)
Ar. EUR
(félcsomag) | 412 441 257 211 1216 883 1025

Forrds: SPA Travel Katalog 2018, telepiilési honlapok

Az arak kategérianként az elérheid legolcsdbb szallas drat mutatjak varosonként.

Csomag tartalma: félpanzids ellatds, kétdgyas szobaban, 6 éj, hotel szolgdltatasainak
hasznalata, alap kiracsomag (min. 1 orvosi vizsgalat, 5 kezelés)

*Kolberg esetében a kura csomag tartalma 1 orvosi vizsgalat és 3 kezelés

A marienbad-i drak az orosz — ukran valsag hatdsdra jelentésen csékkentek, erds versenyt
teremtve ezzel a Kdzép-europai egéeszsegturisztikai piacon. A lengyel kira csomag arak a
korabhi években is a hévizi drak alatt voltak, azonban itt is a verseny kiélezddik a hévizi arak
novekedése esetén.

Osszehasonlitva a nyugat-eurépai arszintet a kelet-kézép eurdpaival, még mindig latszik,
hogy jelentds drelénye van a térséglinknek €s az olasz, német és osztrak flrddvarosok sokkal
magasabban poziciondltak. A szoigdltatds mindsége hasonid szinten mozog, igy a magasabb
aron valo értékesitésben elsdsorban az adotit orszagok és desztinacidk imazsa tudja segiteni
a szolgaltatdkat.
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11.3.2) Belfdldi versenytarsaink forgalmi adatai kereskedelmi szélldshelyeken

Kiilrsldi
vendégek
szdma
(f6)

Belféldi

vendégek |vendégéj

szama
(f6)

Vendégek

2géj- | szama
| Dsszesen

| (8)

Heéviz

e
1326859
1368684
1420331
32995

954841 71429
90 655 | 660 508
109 2781603781
122 575| 635741
126 485| ’

2013
2014
2015
2016
2017.
Hajdaszoboszld
2013
2014
2015
2016
2017

109 369
56 875
99 669

107 214

116 224

204 853
187 530
208 947
229789
242 709

151 209| 263143 486776
160 6o | ot as | 07655
185398 | 300821| 561944
203 840 | :330.726 | 1607120
218 779 | 348369 628109

59 089
68 224
73 236
80 396
87 061

210 308
228922
258 634
284 236
305 840

Biik

71257| 3810752748582
71838405649 274186
72133 | 405680| 2691383
70 862 | 434:715|".:266 053,
81 015|452 269 | 289.249:

2013
2014
2015
2016
2017

86 435
94 385
96 014
106 317
113 502

157 652
166 223
168 147
177179
194 517

Sarvar

71629275 440| 180667
68947 | 279688 1172808
76937 270123 188626
74639} " '
74593 |

2013
2014
2015
2016
2017

96 679
96 916
95 460
93 193
86 498

168 308
165 863
172 397
167 832
161 091

Zalakaros

2013
2014
2015
2016
2017
Balatonfiired
2013
2014
2015
2016
2017

21111
19 891
22511
25790
25 252

96 375
108359 92347
119249 100644 | 375225
122 872118682/ 381627
138 8141 7°133.737/| 1 419941

117 486
128 250
141760
148 662
168 066

111 62927232860 71275425
123 013234859 | 308 641
133 169 | /263302 [ -'332'620
146 631|254 793 | = 362744
172 088|272 785 420777

47 794
47 895
53 406
51 872
58712

159 423
170 908
186 575
198 503
230 800 |

Forras: KSH

Tovabbra is kijelenthetd, hogy a vidéki teleplilések kézétt a héviz kereskedelmi
szallasok a leglatogatottabbak. Bar egyérteimiien megel6zziik versenytarsainkat, érdemes az
egyes varosokban lathaté vendégéjszaka novekedési Gitemekkel is szamolni.
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Mig Hévizen az orosz vendégszam visszaesése miatt 2014-2016 kdzétt a szinten
tartasért dolgozunk, addig versenytdrsainkndl folyamatos ndvekedés figyelhet6 meg. A
pozicionk megerdsitéséhez Ujabb célcsoportok megszélitdsa, valamint termékfejlesztés
szlikséges. Az erdsddés a 2017, évben ldtszik ismét.

Vendégéjszaka szam novekedés 2013 — 2017 kdzbtt

jdtiszobos716 | Bk
226.559

Zalakaros | Balatonfiired
141.884 |  185.277

Erdemes megfigyelni a kiilfoidi és belfdldi vendég ardny valtozasat is. Hévizen 2015-
2017 kozott jelentdsen ndtt a belféldi vendégéjszakak szama, és ugyanez a trend figyelhetd
meg a versenytarsainkndl is (kivéve Sdrvédr ingadozdsa). Ebbdl az kévetkezik, hogy nétt a
hazai fizet6képes kereslet szama, ezért érdemes egyre nagyobb figyelmet szentelni ennek a
célcsopartnak is. A kilféldi vendégéjszakak szama Héviz kivételével minden telepiilésen nétt.

A teljesebb képhez érdemes a vendég és vendégéjszaka szdmok mellett a kapacitds-
kihasznaltsagot és a jovedelmezdséget is Gsszevetni.

Even belill ingadozas figyelhets meg a fBszezoni és holtszezoni kapacitas
mennyiségéhen, ezért minden esethen a fészezoni adatokat vettem figyelembe.
Az elmult 6t évben jelentds kapacitdsvaltozas nem toriént a vizsgalt telepiiléseken. Zalakaros
és Hajduszoboszlé esetében figyelheté meg bdéviilés, ami az elmdk évek Uj szilloda
beruhdzasainak készdnhetd.

Kereskedelmi szallashelyek kapacitasa 2012-2017

Forras: KSH
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Kereskedelmi széllashelyek kapacitds-kihasznaltsdga 2013-2017

41,9
43,5 61,5 58,9 61,6 52 42,4
44.9 64,2 58,5 59,6 52,5 43,3
46,8 66,4 61,3 63,6 53,5 47,4
49,8 67,9 61,8 67,7 54,5 48,5

Forras: KSH

Az orszagos atlaghoz viszonyitva a gyogy- és élményfirdével rendelkezd telepiléseken
altalanossagban (Hajdiszoboszlé kivételével) magasabb az éves kapacitds-kihasznalisag.
Hévizen ezek koziil is kiemelkedd a 67,7%-0s éves kihasznélisag, amit a versenytarsaink kézil
csak Blk tudott feliilmalni. Az ukran-orosz valsaghol megerdstdve jott ki Héviz, igy a
kapacitas-kihasznaltsag 2017-ben mar 5% ponttal meghaladja a valsag el6tti szintet.

Kereskedelmi széllashelyek bevéielei
2013 - 2017 kozott

12 639

80| 278 104 359

3 464 802

3939049

3 869 048

3 965 887 4460774

4197778

4502 266

4 647 545

4913 198 5087 822

06
1809941 2261265 2812320 2927 311 3528791
3 283 625 3622167 4196054 4 875 892 5572 998

A fenti tablazat mutatja be a kereskedelmi szallashelyek bevételeinek valtozasat 2013-2017
kézott, ami a kapacitds valtozasok ismeretében mutatja az egyes telepiilések irdnti kereslet
valtozasat, valamint a szallashelyek jovedelemtermeld képességét.
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Héviz esetében megallapithatd, hogy a vizsgalt id&szakban a REVRAP 27,5%-kal, a szoba
atlagara 18,2%-kal, mig a brutté szallasdij arbevétel 25%-kal nétt.

Orszagos viszonylatban az elm(lt 6t évben a REVRAP 55,5%-kal, a szoba atlagara 31,2%-kal,
mig a bruttd szalldsdij drbevétel 66,9%-kal nGtt. Az eredményeket nagyban befolyésolja
Budapesti turisztikai felfutasa.

A versenyidrsainkat tekintve Sarvar el6zi meg Hévizt atlagar és REVRAP tekintetében,
azonban itt az &tcsillagos hotel tilstlya a teljes kapacitdason belill, ersen befolyasolja az
eredményeket. Osszességében a hévizi drszint a versenytarsak felett mozog, atlagosan 15%-
kal, amit a szolgaltatdsok magas mindsége és a helyszin kildnlegessége miatt fogad el a
vendeégkor.

A kereskedelmi szélldshelyek forgalmardl a KSH adatszolgéltatasnak kdszénheten részletes
informacidk allnak rendelkezésre, ugyanakkor fontos az 6nkormanyzati idegenforgalmi ado
befizetés alapjan is elemezni az adatokat, mivel ezek a maganszallashelyeken megvaldsult
forgalmat is tartalmazzak.

il.3.3) Belfdldi versenytarsaink forgalmi adatai maganszallashelyeken

Héviz esetében 2017-ben a teljes forgalom 12%-a valdsult meg maganszélldshelyeken. A
részesedésik és forgalmuk 2013 éta folyamatosan nd, mig a maganszallas kiadék szama,
valamint a kapacitas csdkkend tendenciat mutat.

Mutatok

Vendéglatdk szama (f6)

Vendéglatdk szama (5)

Vendéglatdk szama (f6)

Vendéglatok szama (F6)
ba b

Forras: KSH

22



Blik és Hajdlszoboszlé esetében is megfigyelhetd a jelent8s férShely csdkkenés, ami a
kereslet véltozasaval magyardzhatd, Sarvaron és Zalakaroson viszont béviilt a kapacités.
Zalakaroson ezzel parhuzamosan cstkkent a vendéglatdk szama, tehdt kevesebb, de
nagyobb befogadokepességl vendéghaz lizemel. Hévizen az elmult 6t évben stabil volt a
kapacitas.

Pontos forgalmi adatok csak Héviz részérdl dllnak rendelkezésre. Ezek alapjan 2013-tél
dinamikus fejlédés latszik ebben a szegmensben,

Maganszallashelyek vendégforgalma Hévizen, 2013-2017 koézott

: Vendégéjszaka:
20 70 427
201, 77 277
201 99 704
20 121 661

2017, év 150 256

Az elmdit 5 évben t6bb, mint dupldjdra nétt a vendégforgalom a hévizi
maganszallashelyeken. A minGségi fejlesztések és a professziondlis Uzemeltetés nagyban
ndveli a maganszallashelyek jévedelemtermeld képességét is.

Héviz Véros Onkorményzata a Héviz TDM Egyesilet lebonyolitdsdban mingségfejlesztési
palydzati rendszerrel segiti a pozitiv tendencia tovabbi erdsitését.
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HI. VEZETOSEGI ES SZERVEZET! FELEPITES

A Tarsasag legf6bb szerve a taggylilés, amely dénthet mas szerv hataskdrébe tartozé
kérdésekben is. A taggy(lést legalabb évente kettd altkalommal &ssze kell hivni.
A taggylilés egyhangu déniése sziikséges az alabbi kérdésekben:

a tagok tarsasdgi szerzGdésben foglalt kitelezettségeinek noveléséhez,
U kotelezetiségek megéllapitdsihoz, illetve
az egyes tagok kiién jogainak csorbitasahoz.

A taggy(ilés hdromnegyedes sz0tGbbsége szitkséges:

a tarsasagi szerz8dés médositasahoz,

a felligyelé bizottsdgi tag, Ugyvezet§ és a konywvvizsgdld kinevezéséhez,
visszahivasahoz,

a tag kizdrasanak kezdeményezéséhez,

a Tarsasag megszlnésének, atalakulasianak, egyesiilésének, szétvalasanak
elhatdrozasahoz,

ha a Tarsasag torzstdkén feliili vagyonabol sajt tGzletrészt vasarol,

ha a 2006. évi IV, torvény, vagy a tarsasagi szerz0dés masként rendelkezik
részvétel mas vallalkozasokban, tarsasagokban, barminem( és barmilyen
mértékd hitelfelvétel,

a Tarsasag éves lzleti tervének elfogadasahoz.

Alkalmazottak

Ugyvezetd

A Tarsasag lgyeinek intézését és képviseletét az ligyvezetl latja el. Az (gyvezetd
egyediil és dnalldan képviseli a Tarsasagot.
Az ligyvezetd feladatai:

a Tarsasag munkaszervezetének a taggy(lés dontésének megfeleld kialakitasa
és irdnyitasa,

a munkaltatoi jogok gyakorlasa a Tarsasag munkavallaidi felett,

a Tarsasag képviselete hatdsagok elbtt és harmadik személyekkel szemben,

a mérleg és a vagyonkimutatas, tovabba a tevékenységi kérok szerint készitett
lgyviteli és bizonylati rend taggylilés szamara 16rténd elbterjesztése,

a Hatarozatok Kényvének, a Tarsasag {izleti konyveinek szabalyszer(i vezetése,
a Tarsasag éves munkaprogramjanak elkészitése,

az elfogadott eves munkatervbdl eredd munkafeladatok meghatarozdsa,

az alapité okiratban, a 2006. évi V. t6rvényben és a munkaszerzGdésben
meghatédrozott egyéb feladatok.

Marketing munkatars - az ligyvezetd utasitasai szerint latja el a munkajat.
Online munkatars —az (igyvezetd utasitasai szerint latja el a munkdjat.

Belsd tandcsado testiilet
A Térsasagndal 5 tagu feligyeld bizottsag mikodik. A felligyel6 hizotisag hatdrozatait
egyszer( sz6tbbbséggel hozza.
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A feliigyeld bizotisag feladatai:

a Tarsasag lgyvezetésének ellendrzése,

megyvizsgalni minden fontosabb jelentést és mérleget, e vizsgalat eredményét
a feligyel§ bizottsag elnbke a taggylléssel ismertet],

frasbeli jelentés készitése a szamvitelr§l szold 2000. évi C. t&rvény szerinti
beszamoldrdl és az addzott eredmeény felhasznélasardl a taggylilés részére,
jelzés a taggylilésnek, ha a kézhasznd tevékenység folytatasanak feltételeirdl
kotétt szerz0dés megszegését észleli,

a kijeldlt tag képviseli a Tarsasdgot az Usyvezetlvel kdtend§ szerzddések
esetén, valamint az igyvezetd ellen inditandd perekben,

a feligyel6 bizotisag koteles a taggylilést Osszehivni, a dontést
kezdeményezni, ha azt az ligyvezet§ elmulasztja, tovabba ha a kézhasznu
tevékenység folytatdsanak feltételeirdl kotott szerz8dés megszegését észleli,
vagy a Tarsasag érdeke azt megkivanja,

a fellgyeld bizottsag az Ggyrendjét maga allapitja meg és azt a taggy(ilés
hagyja jova.

Kills8 tanacsaddék:

- Marketing szakmai tanacsadas — Héviz TDM Egyeslilet eindksége
- A Tarsasag kényvvizsgaldjanak neve: Vecsera Janosné

Szervezeti felépités

Taggylilés

Felligyeld Bizottsag

Ugyvezeid

Bels§ tanacsadd testiilet

Marketing Online
munkatars munkatars Killsé tanacsadok
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IV. PENZUGY!I TERV

Az alabbi tablazat tartalmazza részletesen a miikodési koltségeket, valamint
dsszefoglaldan a marketing céld kiadasok &sszegét a Il. 5. pontban részletesen bemutatottak
alapjan.

400 000

Irodabériet dsszesen, rezsi 400 000
Konyvviteli és kdnyvvizsgalati szolgaltatds Osszesen 1900000
Postakoltség 6sszesen 200000
Egyéb szolgéltatdsok (hatdsagi dij, Ggyvédi dij} 6sszesen 550 000
Bank kig. 800 000
Bérkodliség, jarulékokkal 3 fére 14 000 000
Egyéb személyi kilktség (napidij, szallds, gk.haszn, béren kivili juttatdsok) 1500000

_ Anyagkb!tg
MD% o

250000

R

Az alabbi tablazat tartalmazza a Tarsasag 2018. évi tervezett bevételeinek
részletezését.

Tartalék 2017. évrdl 10 000 000
Onkormanyzati tdmogatds 75 000 000
Szolgéltaték imézs kampany hozzéjarulds 38 000 000
Viéllalkozéi bevétel 12 000 000

Az aldbbi tdblazat tartalmazza a Tarsasag 2018. évi bevételeinek és kiadasainak
fervezett Utemezését.

2018. 1. negyedéyv 21000000 21000 000
2018. 2. negyedév 50 000 000 50 000 000
2018. 3. negyedév 40 000 000 30000 000
2018. 4. negyedév 24 030000 34 000 000

5 OUooon
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Addszém: 23141823-2-20
Céghirdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirosdga
Cégjegyzék szam: 20-09-071334

Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasdg
8380 Heéviz, Rdkoczi utea 2.

Egyszeriisiteit éves beszamolé eredménykimutatasa
(0sszkoltség eljarassal)

Beszamolasi idoszak: 2017, janudr 01. - 2017. december 31.

Héviz, 2018. marcius 12.

A pazdalbodo képviseldje

RS S TR T



Hévizi Turisztikai Nonproefit Kft,

Addszam:

23141823-2-20

Cégjepyzék szam: 20-09-071334

Beszamolasi iddszak: 2017. januar 01. - 2017, december 31.

Egyszeriisitett éves beszdmold eredménykimutatisa (tsszkiltség eljarassal)

CHdat 2

o I000HUE . Tirgyév

L Ertékesités nettd drbevétele 44 675
IL. Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0 0
IIL. Egyéb bevételek 80 478 82 824
Iv. Anyagjellegli raforditasck 107 482 102 156
V. Személyi jellegii raforditasok 23 344 16 922
Ertékesokkendsi lefras 275 196

Egyéb raforditdsok

938

675

D. - |ADOZOTT EREDMENY (+C-X)

Tlovie, 2018 marcius 12

% ;5_;%3&&?!-4‘;&:3 ili‘gh-hs_-is'x;;
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KONYVVIZSGALOI NYILATKOZAT

Héviz Varos Onkormanyzatinak a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt
Felel6sségii Tarsasagban meglévd 51 %-os tulajdoni részaranybél az
értékesiteni kivant 2 % piaci értékének megallapitdsarol

Héviz, 2018. marcius 14.

GM-AUDIT KFT
8372 Cserszegioma), Bulafon u.

Barksz. 74500334-14000348 \

AddEZAm-131617R82:20
Vecsera Janosné

»OM-AUDIT” Kft.

8372 Cserszegtomaj, Balaton u. 16,

Kamarai nyilv.t.sz.: 002284
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KONYVVIZSGALOI NYILATKOZAT

a Héviz Viaros Onkormanyzatinak a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korldtolt Felel§sségii
Tarsasagban meglévé 51 %-os tulajdoni részardinybdl az értékesiteni kivant 2 % piaci
értékének megallapitisirél

Elvégeztiik Héviz Varos Onkorményzata (székhely:8380 Héviz, Kossuth Lajos utca 1.,
adészama: 15734374-2-20, képviseli: Papp Gabor Polgarmester) megbizasa alapjan a Hévizi
Turisztikai Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasdg (8380 Héviz, Rakéczi utca 2.,
Cégjegyzekszam: 20 09 071334) értékesiteni kivant 2 %-os izletrész piaci értékének
megallapitdsat 2017.12.31. fordulénapra vonatkozdan.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korldtolt FelelGsségii Tarsasdg jegyzett tokéje 3.000 e Ft,
A cég jegyzett tokéjének cégbirdsigi nyilvantartisba vételi idépontja: 2015.09.25.

A konyvvizsgald feladata, hogy a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felelsségi
Téarsasagban meglévé Héviz Viaros Onkormanyzatinak tulajdonat képezd és értékesiteni
kivant 2 %-os tulajdoni rész piaci értéket az elfogadott kényvvizsgaldéi modszerekkel
megallapitsa és azt dokumentalja.

A cégértek megallapitasat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok és a
konyvvizsgélatra vonatkozo — a Magyarorszagon érvényes — torvények és egyéb jogszabélyok
alapjan hajtottuk végre. A fentiek értelmében az izletrész értékelésének tervezése és
elvegzése révén kelld bizonyossdgot szereztiink arrdl, hogy az értékelés nem tartalmaz
lényeges hibas 4llitasokat.

A vezetés felelisséoe

A vezetés felelds azért, hogy a konyvvizsgalol vélemény alapjat képezd éves beszamolok,
analitikus nyilvantartasok csalastol, hibaktol, lényeges hibas Aallitdsoktdé! mentesek. A
felel6sseg kiterjed a beszamoldk és egyéb adatszolgiltatasok teljeskoriiségére, a szamviteli
torvényben foglaltak és a Magyarorszagon elfogadott 4ltaldnos szamviteli elvek szerinti
slkkészitésere ¢s valos bemutatisara. Ez a feleldsség magaban foglalja az akar csalasbol, akar
hibabdl eredd, lényeges hibas allitasoktdl mentes beszamoldk Osszeallitdsat az érvényes
szamviteli politika alkalmazasaval, valamint az adott korilmények kozott ésszerll szamviteli
becsiések elkészitését.

A kionyvvizsealo felelgsséoe

A konyvvizsgald az Uzletrész értékelését a Magyar Nemzeti Konyvvizsgaldi Standardok és a
koényvvizsgalatra vonatkozd ~Magyarorszigon érvényes torvények és jogszabalyok alapjan
koteles végezni. A fentiek értelmében munkéja soran kelld bizonyossagot kell szereznie arrol,
hogy az értékelés nem tartalmaz Iényeges hibas allitasokat. Az eléz8ek megkovetelik, hogy a
konyvvizsgaldo megfeleljen bizonyos etikai kévetelményeknek, valamint hogy a vizsgélat
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tervezése €s elvégzése révén megfeleld bizonyitékot szerezzen arrol, hogy az eszkdzok és
forrasok értékelése nem tartalmaz lényeges hibés allitasokat.

A kbnyvvizsgald feladata annak a valos piact értéknek a meghatarozésa volt amelyen, vagy
amely feletti értéken a tarsasidg meghatarozott lizletrésze atszallhat egy masik tulajdonosra.

A moédszer kivélasztésa a konyvvizsgald elemzéseitdl, szakmai irAnyultsagatol fligg.
A kényvvizsgiloi nyilatkozatban ismertetett adatok, elemzések kovetkezményeként az
lzletrész értékelésére a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasig

gazdalkodasanak elemzését kovetden a likvidacios alapa vagyonértékelds modszerét tartottuk
a legmegfeleldbb értékelési modszernek,

Meggy6zddésiink, hogy munkank megfeleld alapot nydjt a kényvvizsgaldi nyilatkozat
megalapozasahoz.

Kinvvvizsgaloi nvilatkozat

A koényvvizsgadlat soran a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
cégértékelését, bizonylati alatimasztasat az Ervényes Nemzeti Konyvvizsgaldi Standardokban
foglaltak szerint elvégeztiik és ennek alapjan megleld bizonyossagot szereztiink arrdl, hogy a
cégérték a szamviteli torvényben foglaltak, valamint az dltalanos szamviteli alapelvek szerint
kertilt megallapitdsra.

A kényvvizsgiloi véleményiink szerint a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korldtolt
Felelosségti Tarsasdg a 2013, 2014, 2015, 2016 és 2017, évi gazdilkoddsdra vonatkozo
tényadatai alapjin Héviz Viros Onkormanyzatinak a Hévizi Turisztikai Nenprofit
Korlatoit Felelsségli Tarsasigban meglévd 51 %-os tulajdoni részarinybél az
értékesiteni kivant 2 %-os tulajdonrész piaci értékét 2017, december 31-i fordulénapra
vonatkozoan 569 e Ft-ban dllapitjuk meg,

Héviz, 2018, marcius 14,

. &2 Jé‘?éh.
- GN-AUDIT E!{FT & %
372 Ceorszagtoma, Bullon w, 16 :
Barkez.- T4500854-1450034 o 005861
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LOM-AUDIT” Kft, Kamarai tag kt‘mW&::«:sgélé
8372 Cserszegtomaj, Balaton u. 16. Kamarai tags.ig.sz.; 005861

Kamarai nyilv.t.sz.: 002284
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FENNTARTASI NYILATKOZAT

1A kényvvizsgalonak nem jutott tudomasara olyan tény, amely alapjan feltételezhetd lenne,
hogy jelen értékelésben szereplé tények, elemzések, kovetkeztetések nem helytallak.

2. A jelen értékelést készitd konyvvizsgalonak nincs érdekeltsége az értékell gazdasgi
tarsasagban, ilyen érdekeltség megszerzését nem tervezi, figgetlen véleményalkotdsit nem
befolyasolta senki.

3.Az ¢€rtékelésnek nem képezte targyat jogi természetil tények ellendrzése.

4.Az értékelés csak teljes terjedelmében hasznalhaté fel. Részleteknek — harmadik személy
szamara t6rtén — dtadasahoz eldzetes irasbeli engedélytink sziikséges.

5.A kinyvvizsgalol nyilatkozat a Megbizé kizarolagos tulajdonat képezi, azt sem a késziié,
sem harmadik személyek a Megbiz6 engedélye nélkiil nem hasznalhatjak fel.

Héviz, 2018. mércius 14.

GM-AUDIT KFT ca Jd
8372 Cserszogtomal, Belaton v, 14 &° flog
Ranksz.: 74500334-1480034% \ ;E‘
LdSsTam, 33161 2AB-2 2K K, Htt -‘524&_ M
Vecsera Janosné '@ecsera %an
LOM-AUDIT” Kft. Kamarg cﬂgpg kon \%l&évmsga
8372 Cserszegtomaj, Balaton u. 16. Kamarai tﬁﬁ:’;ég z.: 005861

Kamarai nyilv.t.sz.: 002284
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KIEGESZITES A FUGGETLEN KONYVVIZSGALOI NYILATKOZATHOZ

A, Megbizas:

A piaci értékelést Héviz Viros Onkorményzaté_mak (Képviseli: Papp Gébor Polgirmester)
megbizasa alapjan végeztuk el a Héviz Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete 25/2018.
(1.25.) hatérozata alapjan. A feladat elvégzéséért személyében felelds konyvvizsgald Vecsera
Janosné (8360 Keszthely, Pipacs u.4.) (Kamarai nyt. szam: 005861), aki az értékelés
elvégzésére vonatkozoban szakmai kompetenciaval rendelkezik.

B. A kbnyvvizsgaléi nyilatkozat jogforrdsai:

A konyvvizsgaloi nyilatkozat készitésénél az alébbi jogszabalyok 2017.12.31-én hatalyos
eldirdsal kertiltek figyelembe vételre:

v’ A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

v A szokésos piaci ar meghatdrozasaval sszefiiggd nyilvantartasi kotelezettségrol sz616
22/2009. (X.16.) PM rendelet

V' Az egyes addzdsi targyl pénziigyminiszteri rendeletek modositasarél sz616 54/2011.
(X11.29.) NGM rendelet

V' Atarsasigi adorol és az osztalékadordl sz616 1996, évi LXXXI. torvény

C. Szakmai megaliapitasok:

1.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatelt FelelGsségii Tdarsasag cégadatainak bemutatisa

A tarsasag f6bb azonositéd adatai az alabbiak:

A cég elnevezése: Heévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Roviditett elnevezése: Heévizi Turisztikal Nonprofit Kft.

Cégjegyzékszam: 2009 071334

Alakulas datuma: 2011.01.01

Bejegyzés détuma: 2011.02.02
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A cég székhelye:

A cég fobb tevékenységi korei:

A cég jegyzett tokéje:

Cégjegyzésre jogosultak:

A cég adoszama:

8380 Héviz, Rakdezi utca 2.

3 000 000 Ft

Horvath Orsolya ligyvezet6

23141823-2-20

A tarsasag tagjai €s a tagok torzsbetétei, tulajdoni hanyada:

Reklamigynoki tevékenység

Tarsasag tagjanak neve Tarsasag tagjanak cime Zigc;rsz.%b;;eé g;;;j;ic?ni
Héviz Véaros
Onkormanyzata 8380 Héviz Kossuth Lajos utca 1. 1530000Ft] 51,00%
Héviz Turisztikai
Desztinaciods
Menedzsment Egyestilet | 8380 Héviz, Rakoczi u.2. 180 000 Ft 6,00%
Heévizi Szobakiaddk
Szdvetsége 8380 Heviz, Széchenyi utca 18. 180 000 Ft|  6,00%
Hévizgyogyflirdd és Szent
Andrés Reumakérhaz 8380 Héviz, Dr. Schulhof sétany 1. 120 000 Ft|  4,00%
Danubius Zrt. 1051 Budapest, Szent Istvan tér 11. 210 000 Ft 7.00%
Heévinvest Spa-Golf Zrt. 1116 Budapest, Mesterhazi u.10. 190 000 Ft 6,33%
Hotel Carbona Zrt. 8380 Héviz, Attilau. 1. 190 000 Ft 6,33%
Hotel Garden Vendéglato
és Szolgaltatd Kft. 1137 Budapest, Pozsonyi ut 30. 190 000 Ft|  6,33%

1191 Budapest, Vak Bottyan utca
Hungest Hotels Zrt. 75/A-C 210 000 Ft 7,00%
A tarsasag torzstGkéje 3 000 000 Ft| 100,00%

A nyilvanos cégtbrténetbsl (www.opten.hu) megillapithaté, hogy a Hévizi Turisztikai
Nonprofit Korlitolt Felelfsségli Tarsasdg ellen magalakuldsa 6ta nem indult
felszdmolds, csbdeljaras, torlés, birésagi végrehajtds,
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2.

Uzletrész piaci értélének megallapitdsahoz kapcsolédé modszertan bemutatdsa

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felelésségli Tarsasig eszkoz és forras alloményanak
vizsgalatat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardok és a kényvvizsgalatra vonatkozo -
Magyarorszagon €rvényes - torvények és egyéb jogszabalyok alapjan hajtottuk végre.

A piaci ért€k az a szamitott 9sszeg, amelyért egy vagyontargy (pl. tizletrész, ingatlan stb.) az
ertekelés iddpontjiban gazdat cserélhetne egy hajlandosagot mutaté vevd és egy
hajlandbsagot mutatd eladd kozott, tisztességes feltételek és azonos informaltsag mellett,
kiils® keényszertdl mentesen, egy megfeleld éridkesitési idétartamot feltételezve.

A szokdsos piaci dr, azaz az ellenérték, amelyet fliggetlen felek 6sszehasonlitd korilmények
eseten egymas kozott érvényesitenek, vagy érvényesithetnének.

A véllalkozas cégértéke nem mds, mint a miikddésbe fektetett eszkizik piaci értéke plusz az
a gazdasagi profit amelyet a véllatkozas a jovében realizélni tud eszkozeinek birtoklasa,
kiépitett piaci pozicidi révén, egyszdval mitkddésével.

A szokasos piaci arak meghatarozasahoz felhasznalhato6 forrasok korét a PM rendelet 7. §-a az
alabbiak szerint szabilyozza:

w7 § Az adozé a szokdsos piaci dr meghatdrozdsa sordn a kovethezd forrdsokat veheti
figvelembe:

a) fiiggetlen fellel kotott szerzddését,

b) kapcsolt vallalkozdsa és fiiggetlen vallalkozds szerzddését;

c) fiiggetlen vallalkozdsok egymds kozotti szerzédéseét;

) az dsszehasonlithato termélre, szolgdltatdsra vonatkozé nyilvdnos, vagy az adohatdsdg dltal
ellenbrizhetd adatbazisban tarolt, vagy egyéd forrdsbol elérhetd, nyilvinosan hozzdférhetd,
vagy az adohatésag dltal ellendrizheld adatokai;

e} az dsszehasonlithatd vdllalkozdsra vonatkozé nyilvanos, vagy az adohatdsdg dltal
ellendrizhetd adatbazisban tdrolt, vagy egyéb forrdsbol elérhetd, nyilvdnosan hozzdférhetd,
vagy az adohatosag dltal ellendrizhetd adatokat.”

A kényvvizsgaloi vélemény készitésekor hatalyos a tarsasigi adordl és az osztalékadorol
szolo 1996. évi LXXXI. torvény 18. §. (2) bekezdése szerint a szokdsos piaci drat a
kovetkezd médszerek valamelyikével kell meghatarozni:

@) Osszehasonlito drak moédszerével, amelynek sordn a szokdsos piaci dr az az dr, amelyel
Jiggetlen felek alkalmaznak az dsszehasonlithato eszkoz vagy szolgdliatds értékesitésekor a
gazdasdgilag osszehasonlithato piacon;

b) viszonteladdsi drak modszerével, amelynél a szoldsos piaci & az eszkomnek,
szolgditatasnak  filggetlen felek felé, vdltozatlan jformdban toriénd értékesitése sordn
alkalmazott dr, csékkentve a viszontelado koliségeivel és a szokdsos haszonnal;

¢) koliség és jovedelem modszerrel, amelynek sordn a szokdsos piaci drat az onkéliség
szokdsos haszonnal novelt értékében kell meghatdrozni;

e
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d) igyleti nettd nyereségen alapulé modszervel, amely azt a - megfelels vetitési alapre
(koliségek, drbevétel, eszkizok) vetiteit - nettd nyereséget vizsgdlia, amelyet az adozé az
iigyleten realizdl;

¢) nyereségmegoszidsos modszerrel, amelynek sordn az idigyletbdl szdrmazd Osszevoni
nyereséget gazdasagilag indokolhaté alapon olyan ardnyban kell felosztani a kapcsolt
vdllalkozdsok kizott, ahogy fiiggetlen felek jarndnak el az iigyletben;

J) egyéb mddszer alapjan, ha a szokdsos piaci dr az a)-e) pontokban foglaliak alapjcn nem
hatdarozhato meg.”

A modszerek kozott nines hierarchia, mindig az adott esetben legalkalmasabb modszert, vagy
modszereket kell alkalmazni. A megfeleld mddszer kivélasztasakor figyelembe kell venni az
adott gazdélkodo szervre vonatkozd specidlis jellemzbket, Ggymint a gazdalkodas feltételeit, a
jovobeni gazdalkodas lehetdségeit, a vagyon nagysigat, dsszetételét,

Az lizletrész értékelés egy olyan Osszetett modszer, amely sordn egyes esetekben a

modszereket egyUttesen kell alkalmazni, illetve egyes médszerek pedig jellegiikbd! addédoan
kizarandok.

Az Uzletrész értélelés alapvetd modszerel:

- Vagyonszemléletli, Ggynevezett likvidacios (eszkozbazist) alapd vagyonértékelés,
amely a vallalkozas valamennyi vagyoneleme aktudlis piaci értékének 6sszegzésébol
adddik, csokkentve az idegen forrasok értékével. Ezen moédszer keretében jellemzOen
alkalmazésra keriil az Osszehasonlitd arak médszere és /vagy az (jrael®allitisi érték

modszere.

- Hozamszemléletii, Ugynevezett jovobeni nyereségtermeld képességre alapozott
értékmeghatarozas.

- Egytb a vizsgalt térsasag jellemzdi alapjan alkalmazandé modszerek (pl. EBITDA alapt
értékelés)

Az értckelést a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 2013-2017. évi
gazdalkodéasanak f6bb adatai, a 2017. december 31-i forduldnapra készitett fokonyvi kivonata
és az azt alatAmaszto leltarak, analitikus nyilvantartisok, bankszdmla kivonatok alapjan
készitettiik el.
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A gazdéalkodis f6bb adatait az alabbi tdblazatban mutatjuk be:

(e Ft)

Megnevezés 2013. | 2014, | 2015, | 2016. 2017,
Ertékesités nettd arbevétele 69909 93531 66169 41540| 44675
Uzemi eredmény -2 196 13235| 11090| -10021| 7550
Adozas elotti eredmeény -24931 13198 10731| -10036] 7234
Tszkozok dsszesen 15699 27841 37204 23747| 35077
Befektetett eszkozok 13 1871 1013 806 610
Forgbeszkozok 15666] 27584; 33040| 22857| 33918
Pénzeszk6zok 14332 25527| 18153 16195| 29376
Aktiv idGbeli elhatérolésok 20 70| 3151 84 549
Sajat téke 8363| 21205| 31761| 21550 28452
Céltartalékok 0 0 0 0 0
Kotelezettségek 7234 6406| 4298 2186 6611
Rovid lejaraty kételezetiségek | 7234 6406 4208 2186] 6611
Hosszi lejarata
kotelezettségek Q0 0 0 0
Passziv idobeli elhatarolisok 102 230 1145 11 14
Forrasok dsszesen 15699 27841 372047 23747 35077

A gazdalkodas adatait vizsgalva megallapithatjuk, hogy az egyes vizsgalt években valtozoan
alakult a tarsasig adozas elétii eredménye, ezért a hozamszemléletli értékelést a piaci érték
meghataroziséra vonatkozdan nem tartjuk megfelelé modszernek

A Heévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Feleldsségli Tarsasag gazdalkodasi adatainak
ismeretében a likvidacidés alapi vagyonértékelés modszerét tartottuk a legmegfelelsbb

értékelési mddszernek.
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4.

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korldtolt Felelosségit Térsasig értékesiteni kivant
lizletrész piaci értékének meghatirozdsa

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlétolt Feleldsségli Tarsasag értékesiteni kivant
tizletrészének piaci értékét 2017. december 31. fordulénapra vonatkozoan hataroztuk meg,.

A piaci érték meghatdrozdsdhoz a 2013-2017. évekre vonatkozoan mérlegekkel és
eredménykimutatasokkal a konyvvizsgalé rendelkezik, de ezeket terjedelmiik miatt nem
csatolja nyilatkozatahoz (A beszdmolok nyilvanosan hozzaférhetsk, ellendrizhetél. A 2017.
evi beszamolé mér ellkésziilt, de a tulajdonosi elfogadds még nem tortént meg,)

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felel6sségli Tarsaség sajat tdkéje konyvszerinti
értéken 2017. december 31-én 28.452 e Fi volt, ebbél Héviz Varos Onkorméanyzata 51,00 %-
os tulajdoni részt képvisel, melynek aktudlis kinyvszerinti értéke 14.511 e Ft. Véleménytink
szerint a likviddcios alapt vagyonértskelés szerint az értékesiteni kivant 2 %-os részardny
piaci értéke 569 e Ft.

4.1.

Aktualis piaci érték meghatdrozasa

A konyvvizsgiléi véleményiink szerint a Hévizi Turisztikai Nonprofit Korldtolt
Felelésségii Tarsasdg a 2013, 2014, 2015, 2016 és 2017. évi gazdalkodasira vonatkozé
tényadatai alapjin Héviz Viros Onkorminyzatinak a Hévizi Turisztikai Nonprofit
Korlitolt Feleldsségti Tdrsasdgban meglévd 51 %-os tulajdoni részaranybél az
értékesiteni kivant 2 %o-os tulajdonrész piaci értékét 2017. december 31-i fordulénapra
vonatkozéan 569 e Fi-ban dllapitjuk meg,

Héviz, 2018. marcius 14.
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8372 Cserszegtomaj, Balaton u. 16. Kamarat tags.ig.sz.: 005861

Kamarai nyilv.t.sz.: 002284
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Adészam: 23141823-2-20
Cégbirosag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégiegyzék szam: 20-09-071334

Hévizi Turisztikai Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag

8380 Héviz, Rakocezi utea 2.

Kiegészit6 melléklet
2017.

Fordulénap: 2017. december 31.

Beszamolasi iddoszak: 2017, januar 01. - 2017, december 31.

Héviz, 2018. marcius 12.

A gazdalkodé
képviseldje
P.h.

[EsBo program]



-1-

1. Altalanos informaaciok a beszdmoléhoz

1.1. Az iizleti évi gazdalkedas kiriilményei

Jelen beszdmold a 2017. januar O1. - 2017, december 31. idészakot oleli fel, a mérleg fordulénapja
2017, december 31.

1.2. A beszamolo kozremiikodoi

A besziamolo elkészitésével, a szamviteli feladatok irdnyitdsaval megbizott személy mérlegképes
konyveldi képesitéssel bir, a nyilvantartdsba vételt végzd szervezet altal vezetett konyvviteli
szolgaltatdst végzok nyilvantartdsdban szerepel, a tevékenység ellatdsdra jogositd engedéllyel
(igazolvannyal) rendelkezik. A beszdmold elkészitéséért feleldés személy neve, cime, regisztraldsi
szdma: Téth Tinde, 8360 Keszthely, Vaszary Kolos utca 7/A. Regisztrdcids szém: 194034

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. szémviteli beszdmolojat (a mérleget, az eredménykimutatast és a
kiegészitd meliékletet) a hely és a kelet feltlintetésével a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. képviseletére
joposult alabbi személy kételes alaimi (név, lakcim): Horvath Orsolya, 8314 Vonyarcvashegy, Ifjisag
utea 10,

A gazdalkodasi formahoz eldirt, vagy maés jogszabdlyi kotelezettség alapjin a tdrgyévi beszamolo
szabélyszerliségét, megbizhatosagat és valodisdgat konyvvizsgald ellenbrizte. A beszdmolot hitelesitd
kényvvizsgald:

GM-AUDIT KFT.
8372 Cserszegtomaj, Balaton utca 16.
Kamarai tagsagi szam: 002284

Személyében felelds kényvvizsgald:

Név: Vecsera Janosné
Cim: 8360 Keszthely, Pipacs utca 4.
Tagsagl igazolviny szama: 005861

2. A szamviteli politika alkalmazasa

2.1. A konyvvezetés és a beszamol6 pénzneme

A kényvek vezetése magyar forintban térténik, a beszdmoldban az adatok eltéré jeltlés hidnyaban ezer
forintban keriilnek feltiintetésre.

2.2. Alkalmazott szamviteli szabalyok

Jelen beszdmolé a hatdlyos magyar szdmviteli eloirdsok és a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit.
kialakitott szémviteli politikdja szerint keriilt osszeallitasra, a térvény eldirdsaitdl valo eltérésre okot
adé korilmény nem meriilt fel. A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. szdmviteli (nyilvantartasi)
kotelezettségei tekintetében a kivetkezd tizleti évtdl az egyszertisitett vallalkozoi ado, illetve a kisaddzd
vallatkozasok tételes addja hatalya ala atjelentkezett.
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2.3. A szamviteli politika targyévi valtozasa

A targyévben a Hévizi Turisztikal Nonprofit Kft. szamviteli politikdjgban olyan véaltozds nem tértént,
amely a valds és megbizhato kép megitélését érdemben befolydsolta volna.

2.4. Beszamol6 valasztott formaja és tipusa

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. a targyidészakra az eléz6 tzleti évhez hasonldan egyszerlsitett
éves beszamolot készit.

Az eredmény megallapitdsanak vélasztott modja az eldzd tizleti évhez hasonldan: Osszkéliség eljards.

A Hevizi Turisztikai Nonprofit Kft. az elz6 tlizieti évhez hasonldan a beszémoldban a mérleget A
valtozatban 4allitotta Gssze.

2.5. Uzleti jelentés

A Hévizi Turisztikal Nonprofit Kft. tizleti jelentés készitésére nem kotelezett.

2.6. Jelentos dsszegii hibak érielmezése

Jelentds osszegiinek mindsiil az Gzleti évben feltart, egy {izleti évre vonatkozo hibak hatdsa, ha a sajat
toke valtozasai abszolit értékének egylittes Osszege a vizsgdlt lizleti évre készitett beszdmold eredets
mérlegfdosszegének 2%-4t, de legalabb az 1 MFt, vagy ennek megfeleld devizadsszeget meghaladja.
Ebben az esetben a feltart hibdk hatdsa a targyévi beszamoldban nem a targyévi adatok kozott, hanem
elkiilonitetten, elozd évek médositasaként keriil bemutatasra.

2.7. Devizas tételek értékelése

A beszamold devizanemétdl eltérd pénzértékre szolo, vagy idegen deviza alapi eszkozdk és
kotelezettségek, - kivéve a beszamold devizaneméért vasarolt valutdt, devizat - valamint bevételek és
riforditasok értékének meghatirozdsa egységesen - a jogszabaly dltal megengedett kivételekkel a
szamviteli politikdban régzitett modon valoé eltéréssel - a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett,
hivatalos devizaarfolyamon térténik.

A devizés tételek értékelése az eldzd iizleti évhez képest - a jogszabdlyi eldirdsok viltozdsainak
hatdsain til - nem valtozott.

2.8. Ertékesokkenési leiras elszamoldsa

Ertékesokkenési leiras médja

Az évenként elszamolandd értékestkkends megtervezése - az egyedi eszkdz varhaté hasznilata, ebbdl
adodé élettartama, fizikai és erkoslesi avuldsa, az egyéb koriilmények és a tervezett maradvanyériék

figyelembevételével - altaldban az eszkoz bekeriilési (brutt6é) értékének ardnydban torténik. Az
értékestkkenési leiras elszdmolasa idéaranyosan (linedris lefrasi modszerrel) torténik.

Ertékcesokkenés elszamoldsanak gyakorisiga

Az értékestkkenési leirds elszamoldsdra - mind a fokonyvben, mind a kapcsolédd anmalitikakban -
negyedévente keriil sor, kivéve a kivezetett eszkozok terv szerinti tortévi értékestkkenését, mely a
kivezetéskor elszdmoldsra kertil. Terven fellli értékcsdkkenési leirds elszdmolas az azt megalapozé
eseménnyel egyidejlileg vagy a forduldnapi értékelés keretében torténik.

Kisériekii eszkoziok értékestkkendsi leirasa

A 100 EFt, vagy ennck megfeleld devizadsszeg alatti egyedi bekertilési értékkel bird vagyoni értéki
jogok, szellemi termékek, targyi eszkdzok bekeriilési értéke a hasznélatbavételkor értékcsoklkenési
leirdsként egy Osszegben elszdmoldsra keriil. Ebben az esetben az értékestkkenési lefrast tervezni nem
kell.
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Nem jelentés maradvanyérték

A maradvényérték nulla osszeggel vehetd figyelembe az értékestkkendsi leirds tervezése soran, ha az
eszkoz hasznos élettartama végén varhatoan realizalhaté értéke valdszinlisithetden nem haladja meg a
100 EFt-ot, vagy az ennck megfeleld devizadsszeget.

Terven feliili értékestkkendés elszamolasa

Terven feliili értékcsokkendsi lefrds elszdmoldsa szempontjdbol a konyv szerinti érték akkor haladja
meg jelentGsen a piaci ériéket, ha az egyes tételek esetében a kiilonbézet meghaladja a 100 EFt-ot, vagy
az ennek megfelelé devizadsszeget.

Ertékestklienési teiras elszamoldsanak valtozdasa

Az értékesokkenési leiras elszamolasanak modjdban, az alkalmazott eljdrasokban a jogszabalyi
véltozasokon til, sajat hatdskérben meghozott szamvitelpolitikai dontések miatt tovabbi valtozésok az
eléz6 tizleti évhez képest nem tériéntek.

2.9, Ertékvesztések elszamolasa

Ertékvesztés elszamolasara - az eléz iizleti évhez hasonléan - akkor keriil sor, ha a kdnyv szerinti
értékhez képest az egyes tételek esetcben a veszteség-jellegl kiildnbozet tartds és jelentds. Jelentdsnek
mindstil a 100 EFt-ot, vagy az ennek megfeleld devizadsszeget meghalado kiildnbozet,

2.10. Visszairasok alkalmazasa
A terven feliili értékcsbkkenési leiras és az elszdmolt értékvesztések visszafrasa az altalanos szabélyok
szerint toérténik.

2.11. Céltartalék-képzés szabalyai

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. garancidlis és egyéb kitelezetiségek fedezetére, valamint a varhato,
jelentds, iddszakonként ismétlédd jovébeni koltségekre céltartalékot az altalanos szabdlyok szerint
képez.

2.12. Leltdrozdasi szabalyok

Az eszkoztk ¢s forrdsok leltarozasa az eszkOzdbk ¢és forrdsok leltdrkészitési szabdlyzata szerint, az
altalanos szabalyoknak megfelelGen t6rténik, a leltdrozds szabdlyai az el6z6 tizleti évhez képest nem
valtoztalk.

2.13. Pénzkezelési szabalyok

A pénzkezelés a szamviteli politika részeként kialakitott pénzkezelési szabdlyzatban eldirt szabélyok

0o

szerint torténik, a pénzkezelés szabélyai az eléz6 tzleti évhez képest nem valtoztak,

2.14. Sajatos tevékenységgel kapcesolatos tovabbi informaciok

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. tevékenysége alapjan mds jogszabaly 4ltal tovabbi, a sajatos
tevékenységgel kapesolatos informacidk kozlésére nem kotelezett.

fepész I¢
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3. Elemzések

3.1. Adatok valtozasa

Immaterilis javak

AL Targyi eszk8zok

TForgbesaiist

BI  [Készletek
B.H. Kovetelések

B.HL | Ertékpapirok

Pénzeszkizok

D.L Jegyzett tike

D.H. [ Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0 0
D.IHIL | Toketartalél 0 0 0
D.IV. | Eredménytartalék 25 023 17741 -10 282
D.V. | Lekstott tartalék 808 808 0
D.VL | Ertékelési tartalék 0 0 0

Adbzott eredmény

Btelezettsegel _ L1} L
F.IL Hitrasorolt kitelezettségek 0 0 0
F.IL Hosszti lejérati kdtelezettségek 0 0 0

Réavid lejdratt kotelezettségek

L. Cretkesitss nettd drbevétele 41 540 44 675 7.55
IL. Altivalt sajat teljesitmények értéke 0 0 0.00
I Egyéb bevételek 80 478 82 824 2.92
IV. | Anvagjellegii raforditisok 107 482 102 156 -4.96
V. Személyi jellegll raforditdsok 23 344 16 922 -27.51

Turisztikai Nonprofic
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VI. | Ertékestkkenési lefrds

196 28,73

675

VIL | Bgyéb rafordita

UZEMI (UZLETD TEVEKENYSEG EREDMENYE

Pénziigyi miiveletek bevételei

raforditasai

Addfizetési kitelezettség

ADOZOTT EREDMEN

3.2. Mérlegtételek megosziasa

Immaterialis javak

Téargyl eszkdzok

Befektetett pénziigyi eszkdzok

Készletek

Koveteldsek

Ertékpapirok

Pénzeszkdzok

3.3. Vagyoni helyzet

A befektetett eszkozok zard alloményat a sajat téke az el6zd évben 2,673.7 %-ban, a targyévben

4,664.3 Y%-ban fedezte.

A sajat toke az el6zd évhez képest 6,902 EFt értékkel, 32.0 %-kal novekedett. A sajat tékén beliil a

jegyzett téke az eléz6 évhez képest nem viltozott,

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. sajit téke ardnya az dsszes forrdson belill az el6z6 évben 90.7 %, a

targyévben 81.1 %. A gazdalkodé tdkeerdssége csoldkent.

A Lkotelezettségelk az elézd évben a sajat téke 10.1 %-at, a targyévben 23.2 %-at tették ki. A

tokeszerkezet az el6z6 évhez képest a kiilsé forrdsok felé tolédott el.

A Hévizi Tunisztikai Nonprofit Kft. kotelezettségel az el6zé ¢vhez képest 4,425 EFt értéikel, 202.4 %-

kal novekedtek. Ezen beliil a rovid lejarata kotelezettségek ardnya nem véltozott.

3.4. Likviditas és fizetoképesség

A pénzeszkozok allomanya 13,181 EFt értékkel, 81.4 %-kal névekedett,
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A rovid téva likviditast jellemzd likviditdsi gyorsrata (a kovetelések, az értékpapirok, a pénzeszkdzok
egylittes értékének a rovid lejarati kitelezettségekhez viszonyitott ardnya) értéke az el6zé évben 10.46,
a targyévben 5.13 volt. A gazdalkodas révid tdvi finanszirozasa biztositott.

A rovid tava Hikviditast befolyasolé eszkozok aranya az Gsszes eszkozdn beliil az eldzd évben 96.3 %, a
tirgyévben 96.7 % volt.

A hosszl tdva Likviditdsi rata (a forgdeszkozoknek a kotelezettségekhez viszonyitott ardnya) az €l8zd
évben 10.46, a targyévben 5.13 volt. A hosszi tava likviditas gyengiilt,

A kinnlevéség realizalasaval a kitelezetiségek 68.7 %-a teljesithetd.

A fordulénapon a likvid eszkozok (kovetelések, értékpapirok, pénzeszkdzok) teljes mértékben fedezték
a kotelezettségeket.

Amennyiben az Osszes kotelezettség kizdrdlag arbevételbdl keriilne kiegyenlitésre, Ggy erre 54 napi
arbevétel nyijtana fedezetet.

3.5. Jovedelmezdség

A gazdalkod6 Osszes, teljes naptdri évre szdmitott bevétele az elzd évben 122,260 EFt, a targyévben
127,515 EFt volt. Az Gsszes bevétel az el6z6 évhez képest 5,255 EFt értékkel, 4.3 %-kal névekedett.

A gazdilkodo teljes naptari évre szamitott drbevétele az ¢l6z6 évben 41,540 EFt, a targyévben 44,675
EFt volt. Az arbevétel az eldzd évhez képest 3,135 EFt értékkel, 7.5 %-kal névekedett.

Az addzott eredmény a targyévben a mérlegfétsszeg 19.7 %-at teszi ki

Az adbzott eredmeény és a jegyzett t6ke ardnya (a jegyzett toke hozama) a targyévben 230.1 % volt.
Az addzott eredmény és a sajat toke ardnya a tdrgyévben 24.3 % volt.

Ezer forint arbevételre juto adozott eredmény az el6zé évben -247 Ft, a targyévben 155 Ft volt.

Az bsszes bevétel minden ezer forintjdra a targyévben 54 Ft adézott eredmény jutott.

A befektetett eszkdzok nettd értékének minden ezer forintjara a targyévben 11,316 Ft adézott eredmény
jutott.

Ezer forint személyi jellegl raforditasra jutd adodzott eredmény a targyévben 408 Ft volt.
A mitkddés egy naptari napjara juto arbevétel az eléz6 évben 113 EFt, a targyévben 122 EFt volt.

Az adbzott eredmény az eléz6 évben -10,281 EFt, a targyévben 6,903 EFt volt. Az eldzé évhez képest
az adozott eredmény 17,184 EFt értékkel névekedett.

4. Mérleghez kapcsolodd kiegészitések

4.1. E16z6 évek moédositasa

A korabbi (lezart) évekhez kapcsoldddan a targyévben ellendrzés, onellendrzés jelentésnek mindsiléd
hibét nem tart fel, a mérleg targyévi adatai kordbbi idészakra vonatkozodan korrekcidkat legfeljebb nem
jelentosnek mindsiilé mértékben tartalmaznak.

4.2. A mérleg tagolasa

Uj tételek a mérlegben

A targydvi beszdmoldban az eldirt séman Gl Oj mérlegtételek nem szerepelnek.

Tételek tovabbtagoldsa a mérleghen

A mérleg tételei tovabbtagolisdnak lehet6ségével a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft, a targyiddszakban
nem &lt.

4.3. Mérlegen kiviili tételek

Egyéb lényeges mériegen kiviili tételek

Risgészitt mellékiet
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A Heévizi Turisztikai Nonprofit Kft. pénziigyi helyzetének megitéléséhez sziikséges, lényeges
kockazatot vagy elényt jelentd - mérlegen kiviili vagy a mérlegben nem szerepld tovdbbi, a szamviteli
torvény altal kiilon bemutatni nem rendelt, de bemutatast kivané - tételek és megallapodasok nincsenek.
4.4. Befektetett eszkzok

Immateridlis javak jelentds tételei

A mérleg Immaterialis javak sordnak targyiddszaki adatiban egyedileg jelentésnek mindsiild tétel nem
szerepel.

Targyi eszkozok jelentos tételei

A mérleg Téargyi eszkdzok sordnak térgyidGszaki adatdban egyedileg jelent8snek mindsiils tétel nem
szerepel.

Befelktetett pénziigyi eszkozik jelentos tételei

A mérleg Befektetett pénziigyl eszkozok soranak tirgyidGszaki adatdban egyedileg jelentdsnek
mindsiilo tétel nem szerepel.

Befektetett pénziigyi eszkozik el nem szamolt értékvesziései

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. a fordulénapon befektetett pénziigyi eszkozokkel nem rendelkezett.

4.5. Forgdeszkozik
Készletek jelentds tételei

A mérleg Készletek sordnak tdrgyid6szaki adatdban egyedileg jelentdsnek mindsiild tétel nem szerepel.

Koévetelések jelentds tételei

A mérlegben szereplé kovetelések koziil a jelentdsnek mindsiild targyidoszaki tételek osszege és azok -
elnevezésének megfeleld - tartalma az aldbbi tdblazat(ok)ban keriilnek bemutatésra:

1. Kovetelések druszallitisbol és szolgaltatasbal (vevik) 1632

6. BEgyéb kovetelések 2910

Ertékpapirok jelentds tételei

A mérleg Ertékpapirok sordnak targyidészaki adatiban egyedileg jelentésnek min6siild tétel nem
szerepel.
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Pénzeszkdzok jelenids tételel

A mérlegben szerepld pénzeszkdzok kozil a jelentosnek mindsiild targyiddszaki tételek Osszege és
azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tablazatban keriilnek bemutatasra:

1, Pénztar, csekkek 93
2. Bankbetétek 29 283

4.6. Aktiv id6beli elhatarolasok

Bevételek aktiv idobeli elhataroldsai

A bevételek aktiv iddbeli elhatérolasénak egyes tételei nem jelentOsek.

Elhatarolt koltségek és raforditasok

Az aktiv id6beli elhatarolasként kimutatott kisltségek, raforditasok egyes tételei nem jelentGselk.
Halasztott raforditiasok

Az aktiv idébeli elhatarolasként kimutatott halasztott raforditisok egyes 6sszegei nem jelentOsek.

4.7. Sajat toke
Sajit téke elemeinek valtozasa

A sajat téke elemeinek targyévi valtozdsait, valamint a valtozasok okait mutatja be az alabbi tabldzat:

Sajat téke alakulasa

tozds ind
Jegyzett tOke 3000 3 000
Jegyzett, de be nem fizetett toke 0 0
Toketartalék 0 0
Eredménytartalék 28023 17741 -10 282
Lekotott tartalék 808 808
Ertékelési tartalék 0 0
Adozott eredmény -10 281 17 184

Jegyzett toke alakulisa

A jegyzett toke a targyidészakban nem viltozott.

Kapcsolt vallalkozasok altal jegyzett toke

A jegyzett téke kapcesolt vallalkozasok altal jegyzett Gsszeget nem tartalmaz.

Jegyzett, de be nem fizetett téke

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. beszdmoldjaban jegyzett, de be nem fizetett téke nem szerepel.

Visszavasarolf sajat tizletrészek

A tarsasag a tdrgyévben bemutatdst kivand sajét tizletrésszel nem rendelkezett

Kiegészitd mellekiet
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Lekotott tartalék jogeimel

A lekotdtt tartalék jogeimei - kiilon jeldlve a téketartalékbol illetdleg az eredménytartalékbol lekotstt
Gsszegeket, valamint a veszteség fedezetére kapott potbefizetéseket - az alabbiak:

Lektott toketarialék és eredménytartalék

Egyéb jogeimen lekdttt tartalék
Oss:

Ertékelési tartalék jelentés tételei

A mérleg Ertékelési tartalék soranak targyid6szaki adatiban egyedileg jelentSsnek min6siilé tétel nem
szerepel.

Ertékhelyesbitések alakuldsa

A Heévizi Turisztikai Nonprofit Kft. a tdrgyévben nem €¢It az értékhelyesbités lehetbségével,
nyilvantartoit értékhelyesbitése nincs.

Ertékhelyesbitéssel érintett eszkozok

A targyidészakban az egyedi eszkozok kozott értékhelyesbitéssel érintett eszkdzok nincsenek.

4.8. Céltartalékok
Céltartalékok - varhatd kotelezetiségekre

A mérlegben varhato kotelezettségekre képzett céltartalék sem az eléz6 évben, sem a targyévben nem
szerepel, a koriilmények ilyen cimen céltartalék képzését nem indokoltak.

Céltartalékok - jovibeni koltségekre

A mérlegben jovobeni koltségekre képzett céltartalék sem az elo6zd évben, sem a tirgyévben nem
szerepel, a korlilmények ilyen cimen céltartalék képzését nem indokoltak.

Céliartalékek - egyéb cimen

A mérlegben egyéb cimen képzett céltartalék sem az el6z6 évben, sem a targyévben nem szerepel, a
koriilmények ilyen cimen céltartalék képzését nem indokoltak,

4.9. Kotelezettségek

Ot évnél hosszabb lejiratl kotelezettségek

A mérlegben olyan kételezettség nem szerepel, amelynek a héatralévo futamideje t6bb mint 6t év.
Hatrasorolt kiotelezettségek jelentos tételei

A mérleg Hatrasorolt kotelezettségek sordnak targyidészaki adatdban egyedileg jelentOsnek minésiild
tétel nem szerepel.

Hosszi lejarata kotelezetiségek jelentds tételel

A mérleg Hosszi lejarata kotelezettségek sordmak térgyidoszaki adatdban egyedileg jelentdsmek
minosiilé tétel nem szerepel.

Heéy isztilai Nonpro

{EsBo program]ﬂ':
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Hosszt lejarati kitelezettségek - kezelésbe vett eszkozikre

A mérlegben torvényi rendelkezés illetve felhatalmazis alapjan kezelésbe vett, az dllami vagy
onkorményzati vagyon részét képezd eszkoz nem szerepel, igy ahhoz kapcsoldéddan egyéb hosszi
lejaratu kotelezettség sem keriilt kimutatasra.

Raovid lejdrata kotelezettségek jelentds tételei

A mérlegben szerepld rovid lejarath kotelezettségek koziil a jelentdsnek mindsiils targyid6szaki tételek
dsszege ¢s azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tablazatban keriilnek bemutatasra:

3. Veviktdl kapott elélegek 141
4, Kotelezettségek aruszdllitasbol és szolgaltatishal (szallitdk) 4 857
9. Egyéb rovid lejarati kdtelezettségek 1613

4.10. Passziv idébeli elhatarolasok

Elhatarolt bevételek

A bevételek passziv idobeli elhatérolasinak egyes tételei nem jelentdsek,

Visszahatdrolt koltségek, raforditisok

A passziv id6beli elhatdrolasként kimutatott koltségek, raforditasok egyes tételei nem jelentdsek,
Halasztott bevételek

A passziv idobeli elhataroldsként kimutatott halasztott bevételek egyes 6sszegel nem jelentések.
Passziv idébeli elhatiroldsok jelentos tételei

A mérleg Passziv id0beli elhatdrolasok sordnak tirgyiddszaki adatdban egyedileg jelentésnek mindsiild
tétel nem szerepel.

5. Eredménvkimutatashoz kapcesolodo kiepészitések

7

5.1. El16z6 évek modositasa

A korabbi (lezart) évekhez kapcsolddoan a targyévben ellendrzés, dnellenérzés jelentdsnek mindsild
hibat nem tart fel, az eredménykimutatas targyévi adatai korabbi id6szakra vonatkozdan korrekciokat
legfeljebb nem jelentésnek mindsiilé mértékben tartalmaznak.

5.2. Ossze nem hasonlithaté adatok

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit. eredménykimutatdsdban az adatok - a jogszabalyi valtozdsok miatti
atrendezéseken tl - sszehasonlithatdk az el6zé lizleti év megfeleld adataval.

5.3. Az eredménykimutatas tagoldsa

E’}j tételek az eredménykimutatisban
TG

iegészits mell¢klet
[EsBo program}
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A targyévi beszamoldban az eldirt sémén 0l & eredménykimutatas-tételek nem szerepelnek.
Tovabbtagelt tételek az eredménykimutatisban

Az eredménykimutatas tételei tovabbtagolésanak lehetéségével a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit. a
targyiddszakban nem élt.

5.4. Bevételek
Bevételek alakulisa

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. bevételeinek megoszlasat, és azok alakuldsat mutatja be az aldbbi
tablazat:

Bevételek alakuldsa és megoszlisa

Arbevétel 41 540 34.0 44 675 35.0

Aktivalt sajat teljesitményértél 0 0.0 0 0.0
Egyéh hevételek 80478 65.8 82 824 65.0

Pénziigyl miiveletek bevételei

Arbevétel jelentds tételei

Az értékesités netto drbevételében a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsilé targyidoszaki tételek
Gsszege €s azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tablazat(ok)ban keriilnek bemutatdsra:

01. Belfoldi értékesités nettd arbevétele | 44 §75

Aktivalt sajat teljesitmények jelentés tételei

Az eredménykimutatds Aktivalt sajat teljesitmények ériéke sordnak targyidészaki adatdban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentdsnek mindsiilé tétel nem szerepel.

Egyéb bevételek jelentds tételei

Az egyéb bevételekben a - forgalmi adatként - jelent6snek mindsiilé targyidészaki tételek tartalma és
Osszegei az alabbiak:

Onkormanyzattél kapott tAmogatas 76 000

Pannon Egyetem pélydzata 6 824

Pénziigyi miiveletek bevételel jelentds tételei

Az eredménykimutatds Pénziigyi miiveletek bevételei sordnak tirgyiddszaki adatdban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentdsnek mindsiils tétel nem szerepel.

Kivételes nagysagi vagy eléfordulasi bevételek
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A targyidbszakban clszdmolt bevételek koziil nagysdga vagy eloforduldsa miatt kivételesnek tekintendd
tételek jellege és Gsszege az aldbbi tdbldzatban keriil bemutatdsra:

Onkormanyzattél kapott timogatds 76 000

5.5. Raforditasok
Raforditasok alakulésa

A Heévizi Turisztikai Nonprofit Kft. raforditdsainak megoszlisat, €s azok alakulisit mutatja be az aldbbi
tablazat:

Raforditasok alakulasa és megoszidsa

Anyagjelleghi raforditasok 107 482 81.3 102 156 84.8

Személyi jellegil raforditasok 23 344 17.6 16 922 14.1
Ertékesokkendsi leirds 275 0.2 196
Egyéb riforditasok 938 0.7 675
Pénzilgyi miiveletek raforditdsai 257 332

Anyagjellegii raforditasok jelentds tételei

Az anyagjellegii raforditdsokban a - forgalmi adatként - jelentdsnek mindsiilé targyidoszaki tételek
gsszege ¢€s azok - elnevezésének megfelels - tarialma az alabbi tabldzat(ok)ban kertilnek bemutatasra:

05. Anyagkoltség 302
06. Igénybe vett szolgaltatasok értéke 84 339
07. Egyéb szolgaltatisok értéke 851
08. Eladott aruk beszerzési értéke 249
09. Eladott (kézvetitett) szolgaltatasok értéke 16415

Személyi jellegii raforditasok jelentds tételei

A személyi jellegl raforditdsokban a - forgalmi adatként - jelentésnek minésiilé targyiddszald tételek
dsszege &s azok - elnevezésének megfeleld - tartalma az alabbi tablazat{ok)ban keriilnek bemutatisra:

10. Bérkoltség
11. Személyi jelleglt egyéb kifizetések
12. Bérjarulékok

 Hévizi Turisziilai ?
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Kéltségek koltségnemenként

A koltségek koltségnemenkénti megoszldsat mutatja be az alabbi tablazat:

Kéltségek koltségnemenkénti megoszidsa, alakuldsa

Anyagjellegii réforditésok 107 482
Személyi jellegil réforditasok 23 344
275

102 156 85.6
16922 14.2

Ertékestkienssi leiras

Egyéb riforditisck jelentds tételei

Az eredménykimutatds Egyéb raforditdsok sordnak targyidészaki adatiban - forgalmi adatként -
egyedileg jelentbsnek mindsiild tétel nem szerepel.

Pénziigyi mitveletek raforditasai jelentds tételei

Az eredménykimutatids Pénziigyi miiveletek raforditisai sordnak targyidOszaki adatidban - forgalmi
adatként - egyedileg jelentésnek mindsiilé tétel nem szerepel.

5.6. Adofizetési kitelezettség
Téarsasagi adé megallapitasa

A tarsasagi ado megallapitdsara a vonatkozd jogszabdlynak megfelelSen, az dltalinos szabalyok szerint
kertlt sor.

Adéalap modosité tételek

A targyévi tarsasdgi ado alapiat modosité tételeket mutatjdk be az alabbi adatok:

-

s eldtti eredményt csokkentd tételek

Athozott veszteséghtl az adéévben felhaszndlt dsszeg 3678
Tao. tv. szerinti tirgyévi értékesdkkends 55
Kedvezményre jogositd adoméanyok tobbletkedvezménye (20% / 50% / 20%) 20
Osszesen: 3753

Addzis elottl eredményt noveld tételek

Szvt. szerint elszamolt tArgyévi terv szerinti értékestkkends 196

Osszesen: 196
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A Heévizi Turisztikai Nonprofit Kft. adofizetési kotelezettsége korében - a jogszabdlyi valtozasok
hatdsain 31 - nem tortént olyan véltozds, mely az eredménykimutatis egyes adatainak
Osszehasonlitdsdban korrekeidt kivanna.

5.7. Eredmény

Dontés az eredmény felhasznilasdrol

Az arra jogosult szerv javaslata szerint a targyévi addzott eredmény az

eredménytartalékba kertil.

Lezart szarmazékos iigyletek az eredményben

A gazdalkoddnak a beszdmolasi iddszakban szdrmazékos iigyletei nem voltak.

Netté mdédon elszamolt értékpapiriigyletek

A térgyiddszakban értékpapirok értékesitése, bevaltasa, torlesztése kapesan raforditasok és bevételek
egymdssal szembeni (netto) elszdmoldsara nem keriilt sor.

6. Tajékoztato adatok

6.1. Vezetd tisztségviseldk, kiemelt juttatdsok
Vezetd tisztségviselok elélegei, kdlcsonei, garanciai

A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. a targyidészakban vezetd tisztségvisel6i részére bemutatast kivané
eldleget, kolcsont nem folydsitott, ilyen visszafizetésre, és neviikben garancia véllalasara nem keriilt
SOT.

Kényvvizsgald dital felszamitott dijak

A tirgyévi Uzleti évre vonatkozdan a kényvvizsgalo altal kizarélag konyvvizsgilati dfj keriilt
felszadmitasra, mas szolgaltatasokat ellenérték fejében a kényvvizsgald nem nyijtott.

6.2. Bér- és Iétszamadatok

Létszamadatok

A tirgyévben foglalkoztatott munkavallalék atlagos statisztikai létszdmat mutatja be az aldbbi tdblazat:

Atlagos statisztikai allomdnyi Iétszim megoszlisa

Szellemi 3

Fizikai

Béradatok
A térgyévben foglalkoztatott munkavallalok bérkosltségét mutatja be az alabbi tdblézat:

Hévizi Turiszukai No

[EsBo .pr.o gram]
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Bérkoltség megoszlasa

Szellemi foglalkozdstalk 11015

Fizikai foglalkozistak

Munkavallalok személyi jellegii egyéb kifizetései

A targyévben foglalkoztatott munkavillalok egyéb személyi jellegil kifizetéseit mutatja be az alabbi
tablazat:

Béren kiviili juttatdsok megosziisa

Munkdba jards téritése 206 0
SZEP Kértya 464 0
Egyéb személyi jellegi kifizetésel 1237 0
Kifizetdi SZJA 266 0
Kikitldetés 886 0

Bérjarulékok jogcimenként

A targyidszakban elszamolt bérjdrulékokat mutatja be jogeimenként az aldbbi tiblazat:

Szocialis hozzdjdrulasi add 2371

Egészségiigyi hozzdjarulds 315
Szakképzési hozzijarulas 162

Egyéb bérjaru
Ossz "

télkok 0

6.3. Kérnyezetvédelem
Veszélyes hulladékok, kornyezetre kiros anyagok

A tevékenység jellegébdl addddan a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. kézvetleniil nem termel, €s nem
tarol veszélyes hulladékot, a tevékenység sordn keletkezd, kémyezetre kiros anyagok elenyészdk.

Kornyezetvédelmi kiltségek

Kozvetleniil kornyezetvédelemmel kapcsolatosan sem az el6z6 {izleti évben, sem a targyévben koltség
nem keriilt elszamoldsra,

) {EsBo program] .
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Kornyezetvédelmi céltartalékok

A kornyezetvédelmi kotelezettségek, a komyezet védelmét szolgald jovobeni koltségek fedezetére sem
az el6z6 tizleti évben, sem a targyévben céltartalék-képzés nem tortént.

Nem latszé kornyezetvédelmi kitelezettségek

A kbtelezettségek kzott ki nem mutatott kérnyezetvédelmi, helyreallitdsi kotelezettség a fordulénapon
nem allt fenn,

Kiepészith melleklct:
[EsBo program]




FUGGETLEN KONYVVIZSGALOL JELENTES

A Heévizi Turisztikai Nonprofit Kft. tulajdonosainak

Veélemény

Elvégeztiik a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. (.a Térsasdg”) (székhely: 8380 Héviz, Rakdczi utca 2. cégjegyzek
szdma:20-09-071334) 2017, évi egyszerdisitett éves beszAmoldianak kbnyvvizsgdlatit, amely egyszeriisitett éves
beszamold a 2017. december 31-i forduldnapra készitett mérleghél - melyben az eszkizik és forrisok egyezd
végtisszege 35 077 E Ft, az adézott eredmény 6 903 E Ft nyereség-, &s az ugyanezen idéponttal végz8ds tizlet évre
vonatkozd eredinénykimuiatdsbol, valamint a szdmviteli politika jelentés elemeinel dsszefoglaldsdt is fartalmazd
kiegészitd mellékietbol 4ll,

or

Véleményiink szerint 2 mellékelt egyszerdisitett éves beszdmolé megbizhatd és valos lépet ad a Thrsasdg 2017,
december 31-én fenndlld vagyoni és pénziigyi helyzetérsl, valamint az ezen id6ponttal végzddl tizleti évre
vonatkozd jovedelmi helyzetérdl a Magyarorszdgon hatdlyos, a szdmvitelrél szolé 2000, évi C. thirvénnyel
tsszhangban (a tovdbbiakban: ,szdmviteli térvény™),

A vélemény alapja

Konyvvizsgalatunkat a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal dsszhangban és a kényvvizsgdlatra
vonatkozd — Magyarorszagon hatdlyos — torvények és egyéb jogszabdiyok alapjan hajtotiuk végre. Ezen standardol
értelmében fenndllo feleldsségtink bévebb lefrisat jelentésiink 4 hompvizsgdls egyszeriisitel! éves beszémold
kanywvizsgdlatdért vald feleldssége™ szalkasza tartalinazza.

Fiiggetlenek vagyunk a tdrsasdgtol a vonatkozd, Magyarorszagon hatalyos jogszabdlyokban és a Magyar
Konyvvizsgdloi Kamara ,, A konyvvizsgdléi hivatds magatartési (etikai) szabalyairdl és a fegyelmi eljarasrdl szolé
szabilyzata™-ban, valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkézi Etikai Standardok Testitlete
altal ldadott ,Kényvvizsgalok Etikai Kédexe”-ben (az IESBA Kdédex-ben) foglaltak szerint, és megfeleliink az
ugyanezen nomudkban szerepld tovibbi etikai eléirdsoknak is,

P

Meggydzddésiink, hogy az Altalunk megszerzett konyvvizsgdlati bizonyiték clegends és megfeleld alapot nyajt
véleménytinkhsz,

A vezeteés és az irdnyitdssal megbizott személyek feleléssége az egyszeriisitett éves beszamoloért

"o

A vezetés felelds az egyszeriisitett éves beszdmolonak a szamviteli trvénnyel Gsszhangban t6rténd és a valds
bemutatds kovetelmeényének megfelel$ ellészitéséért, valamint az olyan belsé kontrollért, amelyet a vezelés
sziikségesnek tart ahhoz, hogy lehet6vé viljon az akdr csaldsbél, akdr hibdbél eredd lényeges hibds Allitdstol
mentes egyszertisitett éves beszdmold elkészitése,

Az egyszerlisitett éves beszdmold elkészitése sordn a vezetés felelds azért, hogy felmérje a Térsasagnak a
villalkozds folytatisira vald képességét és az adott helyzetnek megfelelden kézzétegye a véllalkozds
Tolytatdsdval kapcsolatos informdcidkat, valamint a vezetés felel a vallallozds folytatdsdnak elvén alapuld
egyszerlisitett éves beszdmold Osszedllitdsddrl. A vezetésnek a vallalkozds folytatdsdnak elvébé] kell kiindulnia,

lha ennek az elviek az érvényesiilését eltér§ rendelkezés nem akadélyozza, illetve a vallalkozasi tevékenység
folytatisanak cllentmondo tényez8, korillmény nem All fenn.

Az irfnyltdssal megbizott személyek felel6sek a TArsasag pénziigyi beszamoldsi folyamatanak feliigyeletsért.
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A kényvvizsgald egyszeriisitett éves beszamold kimyvvizsgdlatdért valo felelGssége

A kényvvizsgalat sordn célunk kells bizonyossdgot szerezni arrdl, hogy az egyszerdisitett éves beszamold egésze
nem tartalmaz aldr csaldsbdl, aksr hibdbdl eredd Iényeges hibds 4llitist, valamint az, hogy enmek alapidn a
véleménytinket tartalmazé fiiggetlen konyvvizsgaldl jelentést bocsdssunk ki. A kells bizonyossig magas fokd
bizonyossig, de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardoldcal dsszhangban elvégzeit
kdnyvvizsgdlat mindig feltdrja az egyéblként létez lényeges hibds 4llitdst, A hibs allitAsok eredhetnek csaldshol
vagy hibdbol, €s lényegesnek minésitlnek, ha ésszerii lehet az a vérakozis, hogy ezek onmagukban vagy
egytittesen befolydsolhatidk a felhasznalok adott egyszertisitett éves beszdmold alapjan meghozott gazdasigi
déntéseit,

A Magyar Nemzeti Konyvvizsgdlati Standardok szerinti kényvvizsgilat egdsze soran szakmai megitélést
alkalmazunk és szakmai szkepticizmust tartunk fenn.

Tovébba:

e Azonositjuk és felmérjilk az egyszerfisitett éves beszamold akar csalasbél, akdr hibabol eredd 1ényeges
hibas allitdsainak a kockdzatait, Lialakitjuk és végrehajtjuk az ezen kockazatok kezelésére alkalmas
kényvvizsgalati eljdrasokat, valamint elegends és megfeleld konyvvizsgalati bizonyitékot szeriink a
veleménytink megalapozasdhoz, A csaldsbol eredd lényeges hibds Allitds fel nem tirdsdnak a kockdzata
nagyobb, mint a hibdbol ereds, mivel a csalds magaban foglathat sszejdtszast, hamisitdst, szandékos
kihagyésokat, téves nyilatkozatokat, vagy a belsd kontroll felfilirdsat.

® Megismerjitk a kényvvizsgdlat szempontjabol relevdns belsé kontrollt annak érdekében, hogy olyan
kényvvizsgilati eljardsokat tervezziink meg, amelyek az adott kériilmények kozott megfeleléek, de nem
azért, hogy a Térsasag belsé kontrolljdnak hate¢konysigara vonatlkozdan véleményt nyilyanitsunk,

° Ertékeljik a vezetés dltal alkalmazott szamviteli politika megfeleléségét és a vezetés altal készitett
szamviteli becslések és kapesolddd kozzétételek ésszeriségét.

° Kovetkeztetést vonunk le arrél, hogy helyénvalé-e a vezetds részérsl a vallalkozds folytatdsdnak elvén
alapulé egyszeriisitett éves beszdmold 6sszellitasa, valamint a megszerzett kényvvizsgalati bizonyiték
alapjan arrdl, hogy fenndll-e lényeges bizonytalansdg olyan eseményelkkel vagy feltételeldkel
kapcsolatban, amelyek jelen(6s kétséget vethetnek fel a Tarsasag vallalkozas folytatisarn vald képességét
illetben. Amennyiben azt a kévetkezletést vonjuk le, hogy Iényeges bizonytalansag 41l fenn, fiiggetlen
konyvvizsgdldi jelentéstinkben fel kell hivunk a figyelmet az egyszeriisitett éves beszdmoléban 16vd
kapesolodd kozzétételekre, vagy ha a kozzétételek e tekintetben nem megieleléek, mindsiteniink kell
véleményiinket. Kovetkeztetéseink a fiiggetien kinyvvizsgdléi jelentésink détumaig megszerzett
konyvvizsgdlati bizonyitékon alapulnak. Jgvébeli esemeények vagy feltételek azonban okozhatjik azt,
hogy a Tarsasdg nem tudja a vallalkozdst folytatni,

° Ertékeljik az egyszeriisite(t éves beszdmold Atfogd bemutatdsat, Telépitését és tartalmdt, beleértve a
kiegészitd mellékletben tett kozzétételeket, valamint értckeljiik azt is, hogy az egyszeriisiteft éves
beszdmoldban teljesiil-e az alapul szolgdlé ligyletek és események valés bemutatdsa,

o Az iranyitissal megbizott személyek tudomasira hozzul - egy€b kérdések mellett - a konyvvizsgilat tervezett

hatokdrét és titemezését, a kényvvizsgilat jelentés megallapitasait, beleértve a Tarsasdg Altal alkalmazott belsé
kontrollnak a kényvvizsgalatunk sordn dltalunk azonositott Jelentds hidnyossdgait is, ha voltak ilyenek.
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Addszam: 23141823-2-20
Cégbirdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzek szam: 20-09-071334

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kerlatolt Felelosségit Tarsasag
8380 Héviz, Rakdezi utca 2.

Egyszeriisitett éves beszamolé mérlege "A'™ valtozat

A mérleg fordulénapja: 2017. december 31.

Héviz, 2018. marcius 12.

A gardadkodd kipviselie
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Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft.
Addszam: 23141823-2-20
Cégjegyzék szam: 20-09-071334

Egyszeriisitett éves beszimold mérlege "A" viltozat

A mérleg fordulénapja: 2017, december 31.

Oddab

)

s e

Befekteteti eszkbzik:

Immaterialis javak

AL Targyi eszkdzdk

AL | Befektetett pénziigyi eszkdzdk 0 0
B. | Forgbeszkizok 22857] ¢ 33018,
Készletek 0 0
Kovetelések 6 662 4542
Ertékpapirok 0 0

Penzeszkozok

DL Jegyzett toke

DI | Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0
DI, | T6ketartalék 0 0
DIV, | Eredménytartalék 28023 17 741
D.V. | Lekotott tartalék 808 808
D.VL. | Ertékelési tartalék 0 0

DVIL Adozott eredmeny

FIL Hatrasorolt kOtelezettsegek 0
FIL Hosszi lejarati kotelezettségek 0 0

FIIL Rov1d lejaratu koteiezettsegek

Hiviz, 2008, marcius 12,

Yorsditkodo képyisekije

il

»Ho prowtan]



A Hévizi Turisztikal Nonprofit Kft. és afaz

2017. dec. 7. utdntol Datum

Hévizi Szobakiaddk Szbvetsége Egyiittmikadési megdllapodds 2018, évi marketing tevékenység kapcsan 2017.12.18%
Hotel Garden Kft, Egylttmiik6dési megéllapodas 2018. évi marketing tevékenység kapcsan 2017.12.19
Aquamarin ¥ft. Egyiittmikédési megallapodas 2018. évi marketing tevékenység kapesédn 2017.12.21
Hotel Carbona Zrt. Egylittmiikéidési megéllapodas 2018, évi marketing tevékenység kapesan 2018.01.09
Hévizgydgyfiirds és Szent Andrés Reumakdrhidz megrendeld N6k Lapja Harménia megjelenés kapesén 2018.01.12
Danubius Zrt. Thermal Hotel Héviz megrendeld N&k Lapja Harmdnia megjelenés kapcsan 2018.01.05
totus Therme Hotel & Spa Héviz***#* megrendelé NSk Lapja Harmdnia megjelenés kapcséan 2018.01.05
Hévinvest SPA-Golf Zrt. kbzdtt |&trejdtt Egylittmitkidés megdllapodas 2018. évi marketing tevékenység kapcsan 2018.01.02
Hévizi Szobakiaddk Szévetsége kizott Iétrejdtt Megbizdsi szerz8dés Utazés Kidlitds részvétel kapesan 2018.01.17
Hunguest Hotels Zrt. Hotel Helios kdzott [&trejtt Megbfzdsi szerzddés Utazas Kidllitas részvétel kapesan 2018.01.22
Hotel Garden Kft. KBzott létrejdtt Meghizasi Szerzddés Utazas Kidllitds részvétel kapcsdn 2018.01.19
Hotel Carbona Zrt. K6zbtt [étrejétt Megbizdsi Szerzédés Utazds Kidllitas részvétel kapcsén 2018.01.17
Danubius Zrt. Hévizi Szallodak kazott létrejdtt Meghizési Szerz8dés Utazds Kidllitas részvétel kapesan 2018.01.18
Hévizgydgyfurds és Szent Andrés Reumakorhaz kozott Jétrejiitt Megbizdsi Szerz8dés Ugazas kidliitas részvétel kapesan 2018.01.16
Hévinvest SPA-Golf Zrt. kdzott létrejitt Megbizdst Szerzddés Utazds Kidllitds részvétel kapesan 2018.01.16
Hunguest Hotels Zrt. Hotel Helios Egyiittmiikddési megallapodas 2018, évi marketing tevékenység kapcsdn 2017.12.15
Aquamarin Kft. Kozott 1étrej6tt Megbizdsi Szerzédés Utazas Kidllitas részvétel kapesan 2018.01.17
Héviz Varos Onkorményzata ko261t létrejbtt Tamogatdsi Szerzddés 2018 évre vonatkozdan 2018.01.30
Hotel Carbona Zrt, Kbzott létrejott Megrendeld Kiskegyed mérciusi megjelenés kapcsan 2018.02.14
Hotel Carbona Zrt. Kdzbtt létrejbit Megrendel tavaszi szlovék print megjelenés kapcsan 2018.02.14
Hunguest Hotels Zrt. Hotel Helios kbzott létrejdtt Kiskegyed és Gydgyhir marciusi megjelenés kapesén 2018.02.13
Danubius Zrt. Therme Hotel Héviz kbzott létrejott HYG Gyogyturizmus mérciust megjelenés kapcsdn 2018.02.15
Hévinvest Spa-Golf Zrt. Kozdtt létrejdtt szlovak print megjelenés kapcsan 2018.02.15
Lotus Therme Hotel & Spa Heéviz¥**** kézitt [étreftitt HVG és szlovdk print megjelenés kapcsan 2018.02.15
Hévizgydgyfiirds és Szent Andrds Reumakérhaz kiizéit étrejétt N6k Lapja és Gydgyhir megjetenés kapcsdn 2018.12.23
Hévizgydgyfiirds és Szent Andrds Reumakérhaz kozott [étrejisty Egészségkalauz és Gyogyhir megjelenés kapcsén 2018.02.23
Hévizgydgyfiirds és Szent Andras Reumakérhaz kozott étrejétt Uj Sz6 megjelenés kapesan 2018.02.23

Hévizgydayfiirdd és Szent Andrés Reumakdérhaz kézott 1étrejott Uj NG megjelenés kapcsdn 2018.02.23



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feliigyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyz6konyvébdl

1/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feliigyeld Bizottsaga a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit
2017. évi marketing tevékenységérdl szol6 Szakmal beszamolojarél szolo
eldterjesztést megtargyalta és azt egyhangtlag elfogadta.

Héviz, 2018. aprilis 4.

| \

o ol W
ediné Makra Anikd

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit

Feltgyelé Bizottsagénak eindke



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felligyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyzokonyvébdl

2/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Mévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feligyelé Bizottsaga a FelligyelSbizottsag beszémoldjat a
2017. évi mikodés ellenérzésérdl, valamint a 2017. &vi beszamold, mérleg és eredmeény-
kimutatas kapcsan egyhangtian elfogadta.

Héviz, 2018. aprilis 4.

%C(ﬁ‘b\ﬁ MQ\\/ /

Bediné Makra Anikd
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft
Felugyel6 Bizottsaganak elntke



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felligyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyz6konyvébdl

3/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit Feligyel Bizottsaga a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit 2017,
évi beszamold, mérleg és eredmény kimutatasat egyhangullag elfogadta.

Héviz, 2018. aprilis 4.

da WOt
ediné Makra Anikd
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft

Feliigyelé Bizotisaganak elndke



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feliigyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyzékdnyvébdl

4/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Hévizi Turisziikai Nonprofit Kft Felligyelo Bizottsaga a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018.
évi Uzleti tervének modositasat egyhangulag elfogadta.

o ke U

ediné Makra Aniko
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kit
Felligyel6 Bizottsaganak elndke

Héviz, 2018. aprilis 4.



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feliigyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyz6konyvébdl

5/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feliigyeld Bizottsaga a Héviz Varos Onkormanyzat &ltal a 2
%-0s tulajdonrész értékesitesére vonatkozé elbterjesztést megtargyalta és azt egyhangulan

elfogadia.

Héviz, 2018. aprilis 4.

ediné Makra Anikd
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft
Feliigyeld Bizottsaganak eindke



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felligyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyzokonyvébdl

6/2018. (1V.4.) FEB hatarozat
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Feligyelé Bizotisaga a Héviz Turisztikai Nonprofit Kit
tigyvezetd igazgatdjanak személyi alapbérének korrekcidjara tett javaslattal egyhangulag
egyetértett,

Heviz, 2018. aprilis 4.

ediné Makra Aniko
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft
Feliigyeld Bizottsaganak elndke



Kivonat

a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felligyeld
Bizottsaganak 2018. aprilis 4-i
jegyz6konyvéhdl

7/2018. (IV.4.) FEB hatarozat

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft Felugyelé Bizotisaga a Heéviz Turisztikai Nonprofit Kft a
tarsasag sajat tagjaival kotétt szerzdéseit egyhanguilag elfogadta.

Héviz, 2018. aprilis 4.

{ QL )
ediné Makra Aniko
Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft

Feltgyeld Bizottsaganak eintke



Bizottsagi allasfoglalas

Elbterjesziés targya:

1. A Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. aprilis 24-i taggy(lésére mandatum kialakitasa

bizotisagi vélemény

iiles hatarozat- | szavazati . A R,

S . . . kisebbségi vélemeén

idépontja | szam arany Sfeltijntetésge) y
A bizotisag az elbterjesztés
AT NP 59/2018. hatarozati javasiataban
Penzligyl, Turiszlikai 2018. (IV.12.) Sigen foglaltak elfogadasat
és Varosiejlesziési o . . AR
Bizottsa apnhs 12. PTVB szavazat javasolja a Kepwsego..

g : N _—
hatarozat testllet szamara.




FELULVIZSGALATOK ~ EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

nev beosztas/feladat alairas megjegyzés
s ps kdzgazdasagi .
Szinten Laszlo osztélyvezetd QLL\\ ~
Dr. Tuske Rébert jegyzé fm Lk

Kiilsds partner

nev beosztas alairas megjegyzés

Horvéath Orsolya | Ggyvezetd igazgatd

feligyeldbizottsag

Bediné Makra Aniko slndke

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u, 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 = Fax: <36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www.heviz.hu



HEVIiZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Heviz, Kossuth Lajos u. 1.

ikiztdezam: HIVIZ13-4

Mapirend sorszama:

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselb-testiilete
2018. aprilis 12-ei rendkiviili {ilésére

Targy: Széchenyi utcai beruhazas aktualis déniései

Az elbterjesziG: Papp Gabor polgarmester

Készitetie: Adorjan Zoltan beruhazasi és kbzmd Ggyintézd

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turiszlikai és Varosiejlesziési Bizotisag

Térvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tiske Robert jegyzd

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Heviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu « www. heviz.hu



1.

TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Tisztelt Képviseld-testiilat]

A Széchenyi utca fejlesziése” projekt keretében, az utca telijes rekonstrukcidjara vonatkozé
fovallalkozol szerzbédés a Szabadics Zrt. Zalakaros, Jegenye sor 3. alatti vallalkozassal 2018.
marcius 19, napjan alairasra keriilt. A munkateriilet atadasa megidriént, a munkalatok a
csapadeékesatorna kivaltasaval kezdddnek.

A révid befejezesi hataridbre tekintettel, a jardabontas és épités, a villamoshaidzat kivaltas is
parhuzamosan folyik. A térkd burkolat szinének és tipusanak kivalasztasaval felszinre kerdilt, hogy
nem lenne jelentds tobbletkdltség, ha a szerzodéstd! eltérden, az Eszaki oldali jarda is Uj térkovet
kapna.

A kdzbeszerzési eljaras szerinti miszaki tartalomban, a Déli oldali jarda bontasa soran keletkezé
térkébs| kell az Eszaki oldali jarda szélesitését elvégezni. igy az ajaniat szerint, a bontas egy része
kezzel tortenik, majd a bontott terkdvet tisztitani és depdzni kell a beépités miatt, és a fel nem
hasznalt térkd, tormelékkeént kerdl elszallitasra a munkateriiletrél.

Mivel a Déli oldali jarda korabban 16bb Utemben készilt, ezért legaldbb harom féle gyartdi tipusa
terké elembdl kerllt kialakiiasra, ezaltal nehézkes az egymastdl eltéré tipusu és formajd
terkdveket Osszeparositani.

Az északi oldali jarda az eredeti fervek szerint Uj burkolattal készilt volna, a délivel megegyez6
kivitelben. A kivitelezési kdltségek csdkkentése okan szileteft az a déntés,- még a beszerzés
iddszakaban,- hogy a bontott térkdvel szélesitsiik meg ezt a jardaburkolatot.

A miszaki ellendr javaslatara arajagnlatot kértink az északi oldali jarda O térkével torténd
kiepitésre. Az ajanlat kétféle alternativat dolgozott ki, amelyben a bontott térké burkolat nem kertil
felhasznalasra, igy a bontas minden fazisat gépi erbvel iehet elvégezni, ami a kivitelezési idbre is
kihatassal van. Ebben az esetben, a kivitelezési kéliség ndvekedése nettd 8,1 millié forint.

Ha az Onkormanyzat igényt tart a bontott térkdvekre, akkor kézi bontas mellett, a bontas, a
tisztitas, a valogatas és a raklapra rakas és félidzas munkalatai ndvelik az eddigi koltségeket.

Ezen Kivll biztositani kell a tarolashoz minimum 350 m2 sik, és lehetdleg burkolt terlletet.

A raklapok és folia kéltsége az Onkormanyzatot terheli, ami 1,3 millio forint koriili sszeg, mig az
elszallitds és tarolas, tovabbi 500 ezer forintra tehetd.

A masik verzid szerint, amennyiben az Onkormanyzat Ggy dént, hogy a teljes térké mennyiségére
igényt tart, Ugy az tovabbi neittd 13.7 millid forint kivitelezési koliségndvekedést jelent a
szerzbdéses arhoz viszonyltva, és a kivitelezési idé hosszabbitasat jelentené.

A ddntés meghozatalahoz javasoljuk figyelembe venni, hogy a felbontott térké mennyiség 60 %-a
kerlthet Gjra felhasznalasra, mert olyan magas a szabasi veszteség a mar szabott, és majdani
szabasok miatt.

Ma a bontott térkévet a raklapon tortént tarolds utin értékesiteni szeretné az Onkorményzat, akkor
a varhaté 2.9 millids bevétel mellett, az 1.8 millids tébbletkoliség megjelenésére és a kiviielezési
idé meghosszabbodasara is szamitani kell. Ugyanakkor eléfordulhat, hogy a bontott kdvek egy
része megmarad, és tovabbi {arolasi gondot okoz.

Kérem, hogy az elbteriesztést megvitatni, a hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek.
A hatérozathozatal egyszer(l sz6tdbbséget igenyel.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 » Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu



2.

HATAROZAT] JAVASLAT

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a Széchenyi utca (tfelljitdsa Ugyében, az
északi oldali jarda uj térké burkolattal vald leburkolasanak lehetdségét mérlegelte, és gy dént,
hogy az egyseéges utcakép kialakitasa végett, ezen az oldalon is G burkolat készlljon.

2. A szerzbdéstdl eltérd kialakitashoz szilkséges nettd 8,1 millic forint tobbletkdliséget a
vallalkozasi szerzddés tartalék kerete biztositja.

3. A Kepviselb-testilet felhatalmazza a polgarmestert a fenti tdbbletmunkalatok megrendelésére.

4. A Képviselb-testilet tudomésul veszi, hogy a kivitelezés gordiilékeny lefolytatasa érdekében, a
bontott terkdvet a fovallalkozd térmelékként kezeli, és feltdltd agyazatként, Gjra hasznosithatja.

Feleifs: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2018. aprilis 30.

HEVIZ VAROS POLCARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 - Telefon: +36 83 500 812 =« Fax: +38 83 500 814
kabinet@hevizph.hu » www. heviz.hu



HEVIiZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

kiatoszam: HIV/213-43 7 2018.

MNapirend sorszama:

2. szamu clbierjesziés
KIEGESZITES
ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2018. aprilis 12-ei rendkiviili Glésére

Targy: Széchenyi utcai beruhazas aktualis dontései, eléterjesztés kiegésziiése

Az eibterjeszté: Papp Gabor polgérmester

Készitette: Adorjan Zoltan beruhdzési és kdzmii Ugyintézo

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

THrvényességi szemponthdl eflendrizte: dr. Tiske Robert jegyzd

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.; 106 « Telefon: +36 83 500 812 » Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www.heviz.hu



1.

TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Tisztelt Képviseld-testilet!

Az Invitel csoport Széchenyi utcai villanyoszlopokra helyezeft [égvezeték kivaltasa 2018. aprilis 10.
napjan megkilddtt mddositott arajaniata kedvezményesen bruttd 12.446.000,- Ft lett.

Az arajaniatban jelezte, hogy a sajat tulajdonaban 1évd eszkdzoket csak sajat beruhazasaban
valosithatja meg.

A polgari térvénykényvrél szélé 2013. evi V. tdrvény (Ptk.) 5:21. §, 5:22 § és 5:30. §-a alapjan
kizarélagos joggal az INVITEL Zri.-t illeti meg a tulajdona tekintetében a birtoklas, a hasznalat és a
tulajdonaval vald rendelkezés joga, ezért az INVITEL Zrt., mint a kézbeszerzés targya altal érintett
hirkézlési rendszer kizdrdlagos tulajdonosa és {izemeltetdie, nem jarul hozza, hogy idegen tervezé
tervezzen, vagy idegen Kivitelezd végezzen munkat rendszerein.

Ebbdl kifolydlag az elvégzendd munka nem tartozik a kézbeszerzése eljaras hatalya ala. Az Invitel
Zrt. kabelkivaltasat az Onikormanyzatunk kildn munkaként kivanja kezelni, ezért 6nallod szerzddés
keretében bizzuk meg a kivitelezésre.

Tovabba kéltségigénye van a varos terlletén lévé felfagyott utak Gtalapjainak helyreallitasanak. Ez
a koltségigény 14.5 millié Forint. Ezeket a munkakat a GAMESZ (8380 Héviz, Kossuth L. u. 4/A.)
megbizasaval kivanjuk elvégeztetni.

Kérem, hogy az el6terjesztést megvitatni, a hatarozati javasiatot elfogadni sziveskedjenek.

A hatarozathozatal egyszer( szétdbbseget igényel.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 « Telefon: +36 83 500 812 « Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu = www. heviz.hu



2.

HATAROZATI JAVASLAT

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete Ugy dént, hogy az Invitel Zrt. tulajdonaban lévé
Széchenyi utcaban talalhatd légkabel kivaltasat az Invitel Csoport kivitelez6jétd!, onallé munkakeént
rendeli meg.

A feldjitasi munkak koéltsegfedezetét 12.446.000,- Ft azaz tizenkettomillio-négyszaznegyvehatezer
forintot az altalanos a 2018. évi kdliségvetés felhalmozasi tartalék terhére hiztositja.

2. Héviz Véros Onkormanyzat Képvisels-testillete gy dént, hogy a varos teriiletén eredd Utalap
helyreallitas a GAMESZ-t6! megrendeli, melyhez 14.5 millio forinttal megemeli az.

A KépviselGtestllet a 4/2017.(1.13.) rendelet 1/9 melléklet 2. sorarol bruttd 14.5 millid Fi-ot
atcsoportosit a 3/1 melléklet dologi kiadasaihoz (elszamolési kdtelezetiséggel biztositott), egyben
megndveli ugyanezen ésszeggel Héviz Varos Onkormanyzat Gazdasagi, Mlszaki Eliato Szervezet
kdzponti, irdnyitdszervi tdmogatasat.

3. A Képviselt-testulet felhatalmazza a polgarmestert az Invitel Zrt.-vel vald kivitelezési szerzddés
megkotésére.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: azonnal

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 - Fax: +36 83 500 814
kabinet@hevizph.hu =+ www. heviz.hu



3. NAPIRENDHEZ
OSSZESZERKESZTETT HATAROCZATI JAVASLAT

HATAROZATI JAVASLAT

. Heéviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete a Széchenyi utca tfelljitasa tgyében,

az északi oldali jarda Gj térké burkolattal valo leburkolaséanak lehetéségét mérlegelte,
és ugy dont, hogy az egységes utcakép kialakitasa végett, ezen az oidalon is (j
burkolat kész(ljon. A szerzédéstdl eltéré kialakitashoz szlikséges nettd 8,1 millid forint
tobbletkdltséget a vallalkozasi szerzédés tartalék kerete biziositja.

. A Képviselé-testllet felhatalmazza a polgarmestert a fenti tdbbletmunkalatok
megrendelésére.

. A Képviselb-testillet tudomasul veszi, hogy a kivitelezés gordilékeny lefolytatasa
érdekében, a bontott térkovet a févallalkoz6 tormelékként kezeli, és feltdltd
agyazatként, Ujra hasznosithatja.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2018. aprilis 30.

. AKépvisel6-testillet Ggy dént, hogy az Invitel Zrt. tulajdonaban lévo Széchenyi utcaban
talalhaté légkabel kivaltasat az Invitel Csoport kivitelez6jétél, onalld munkaként rendeli
meg. A feljitasi munkak kéltségfedezetét 12.446.000,- forintot az altalanos a 2018. évi
koltségvetés felhalmozasi tartalék terhére biztositja.

. A Képviselb-testilet Ugy dént, hogy a varos terlileten eredd gtalap helyreallitast a
GAMESZ-t6! megrendeli, melyhez 14.5 millié forint forrast biztosit a GAMESZ részére,
ezért a KépviselStestilet a 4/2017.(11.13.) rendelet 1/9 melléklet 2. sorarél bruttd 14.5
milli6 Ft-ot atcsoportosit a 3/1 melléklet dologi kiadasaihoz (elszamolasi
ktelezettséggel biztositoft), egyben megndveli ugyanezen Hsszeggel Héviz Varos
Onkormanyzat Gazdasagi, Mlszaki Ellatc Szervezet kézponti, iranyitoszervi
tamogatasat.

. A Képviseld-testUlet felhatalmazza a polgarmestert az Invitel Zrt.-vel vald kivitelezési
szerztdés megkotésére.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridg: azonnal



Eléterjesztés targya:
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Mapirend sorszama:

ELOTERJESZTES
Héviz Varos Onkormanyzat KépviselS-testiiletének
2018. aprilis 12-i nyilvanos lilésére
Targy: JEgy furdbvaros sziletése — Héviz torténete” ciml helytdriéneti mu
tamogatésa
Az elSterjeszié:  Papp Gabor polgarmester
Készitette: Koma lidik6é gazdasagi Ugyintézd

Megtargyalta: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Torvényességi szemponthol ellendrizte: Dr. Tiske Robert jegyzo

3¢ b Gabor
Polgarmester




1.
Targy és tényallas ismertetése
Tiszielt Képviselb-testiilet!

Héviz Varos Onkormanyzat kéltségvetésérdl szold 2/2018. (1.25.) onkormanyzati rendelet
tartalmazza a 2018. évben tamogatasban részesitett szervezeieket.

A rendelet 1/7. mellékletének allamhaztartdson kiviire nydjthatd mikédési celd
tamogatasok feloszthatd kerete terhére az alabbi maganszemély tamogatasi kérelmenek
elbiralasat javasolom.

Dr. Szanto Endre tamogatasi kérelemmel fordult az Onkormanyzat Képviselttestiiletéhez,
hogy jaruljon hozza az ,Egy furd6varos szlletése — Héviz torténete” cimi helytorténeti mi
1-2 kotetének kiadasi kdliségeihez, amely 8 kdtetbdl all.

A Képviselb-testillet, a Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési, valamint az Okiatasi,
Kuituralis és Sport Bizottsag mar tdbbszor targyalta a kérelmet.

A Képviselt-testiilet a 2018. januari Ulésén arrdl dontott, (18/2018. (1.25.) hatarozat) hogy
a megjelentetni kivant kényv kotetenkénti tdmogatésa helyett a telfjes mi kiadasahoz
nyljthaté hozzajarulas kertljion kidolgozasra, és felhatalmaztak a Polgarmestert a
szerzével 6riénd targyalas lefolytatasara. Valamint a Képviseld-testilet a ml digitalis
valtozatanak kdzzétételéhez ingyenes tarhelyet ajanl fel Héviz véaros honlapjan.

A szerzbvel tértént targyalast kévetbden az alabbi javaslatot terjesztem a Tiszielt Képviselo-
testilet elé.

Az ,Egy furdévéaros sziletése — Héviz torténete” cimi helytorténeti telfjies mi kiadasahoz a
tamogatas Osszegét 2.000.000 Ft dsszegben javasolom meghatarozni. A t@mogatasi
osszeget kozvetlenil a kiado részére biztositja az Onkorméanyzat a hatarozat alapjan. A
konyv digitalis valtozatanak kézzétételéhez ingyenes tarhely keriilion biztositasra Heviz
varos honlapjan.

A szerzt felajanlasaként a kiadvany megjelenését kivetden 50-50 db kényvet kap cserebe
a varos.

Tisztelt Képviselt-testilet!

Kérem az eléterjesztést megvitaini és a hatarozati javaslatot elfogadni sziveskedjen.
A hatarozathozatal egyszer(i szétébbséget igényel. A hatarozat egyedi hatarozat.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1. Pf.: 106 = Telefon: +36 83 500 812 = Fax: +36 83 500 814
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2.

Hatarozati javaslat

1. Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete Csala Tamas (az elsd kotet kiaddja)
lakhely: 8315 Gyenesdids, Paulini kéz 7. addészam: 67586756-1-40 és Szanté Andras (a
masodik kdtet kiaddja) lakhely: 1036 Budapest, Viador u. 3-5, 5. emelet 4. ajté addszam:
B7586300-1-41 részére 2.000.000,- Ft tamogatast biztosit az ,Egy firdévaros szilletése —
Héviz torténete” cimil helytoriéneti ml elsé és masodik kétetének kiadasahoz 50-50%-0s
aranyban.

2. A tamogatéasi 6sszeg, 2.000.000,- Ft forrasat a Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi
koltségvetésérdl szdlé 2/2018. (1.25.) onkormanyzati rendelet 1/7. és 1/9 melleklet
biztositja.

3. A kényv digitalis valtozatanak kozzétételéhez ingyenes tarhelyet biztosit Héviz varos
honlapjan.

4. A szerzd felajanlasaként a kiadvanyok megjelenését kovetden az elsd és masodik
kotetbd! 50-50 db kényvet kap cserébe a varos.

5. A Képviselé-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a tamogatasi szerzGdes
megkdtesere.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2018. majus 10.

6. A képviselé-testilet felkéri a jegyz6t, hogy Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi
koltségvetéserdl szolo 2/2018. (1.25.) énkormanyzati rendelet modositasara iranyuld
rendelet-tervezet kidolgozasardl gondoskodjon.

Felelbs: dr. Tuske Rébert jegyzd
Hataridd: 2018. junius 30.

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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Eléterjesztés targya:

3. Dr. Szanté Endre Héviz tériénete kényv kiadasanak tamogatasa
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Taray: Bibo Istvan dij és az lliyés Gyula dij mellé atadasra kertld emlekplakett
Ujratervezietés

8.
Hatarozati javaslat
Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testllete felhatalmazza a Polgarmestert a Bibo
Istvan dij és az lllyés Gyula dij mellé atadasra ker{lld emlekplakett Ujratervezietésével

kapcsolatos eljarasra, valamint az ezzel kapcsolatos iratok alairasara.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridé; 2018. augusztus 31.



ElGterjesztés targya:
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