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Hévízi Polgármesteri Hivatal ügyfélfogadási rend 
2021. május 17.

Tisztelt Ügyfeleink! 

A Hévízi Polgármesteri Hivatalban 2021. május 17-étől (hétfőtől) visszaáll az SZMSZ szerinti ügyfélfogadási rend:

Hétfő: 8:00-11:00 óráig
Kedd: nincs ügyfélfogadás
Szerda: 8:00-11:00 óráig és 13:00-15:45 óráig
Csütörtök: 8:00-11:00 óráig
[bookmark: _GoBack]Péntek: 8:00-11:00 óráig tart.

Ügyfélfogadási időn túl a hivatal zárvatart.

Időpont egyeztetés a 83-500-800 telefonszámon lehetséges.

Maszk viselés:

A hatodik életévét be nem töltött kiskorú, valamint az értelmi vagy pszichoszociális fogyatékossággal, illetve az autizmus spektrumzavarral élő személy kivételével mindenki köteles
f) ügyfélfogadási időben
fa) a közigazgatási szerv ügyfelek részére nyitva álló területén,
fc) minden egyéb olyan helyiségben, amelyben ügyintézés céljából ügyfélfogadás zajlik, és a helyiségben - az ott foglalkoztatottakat is beleértve - rendszeresen 5 főnél többen tartózkodnak egy időben,
orvosi maszkot, munkavédelmi maszkot, illetve textil vagy más anyagból készült maszkot (a továbbiakban együtt: maszk) olyan módon viselni, hogy az az orrot és a szájat folyamatosan elfedje.

Ügyfelek számára a portaszolgálati főbejárat használata lehetséges.

Nagyobb létszámú ügyféli várakozás esetén várakozás a konferenciaterme előtti térben történik.

Várakozás közben a 1,5 méter várakozási távolságtartás javasolt.

Amennyiben nem szükséges a személyes megjelenés, kérem továbbra is vegyék igénybe az írásbeli és az elektronikus ügyintézési módokat.

Hévíz, 2021. május 17.
dr. Tüske Róbert s.k. 
jegyző

