A kommunikacios terv kételezd és ajanlott formai elemei
Infrastrukturalis fejlesztés 500 millio Ft feletti
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1. Helyzetelemzés és startégiai célkitiizések (ajanlott)
A megvaldsitandé eurdpai unios fejlesztés révid bemutatasa, és a varhatd eredmények felvazolasa.

Heéviz abban a sajatos helyzetben van, hogy a gydgyhelyi profil meghatarozasaban két nagy szerepld is jelen van:

Héviz Varos Onkormanyzata (és hattérszervezetei) valamint az allami tulajdonban lévd Hévizgyégyfirds és Szent

Andras Reumakérhaz. Héviz 16 attrakciojanak, a gyogytonak, az arra épils gydgyfirdének kezelése, fejlesztése
a Karhaz feladatkdrébe tartozik. A telepiilés fejlesztése pedig elsédlegesen az dnkormanyzat feladata.

Infrastrukturalis feltételek tekintetében a legfontosabb, hogy a tériénelmi belvaros akcidteriileten tervezett
fejlesztés segitségével tortenik meg a belvarosi gyalogos dvezet kiterjesztése a Deak Ferenc ér és a Kdlcsey
utca iranyaba egy Uj varosi {6tér létrehozasaval, amelyhez kapcsolodik Gj kulturalis bemuiato terek létrehozasa, a
nagyparkold és a piac terlletének rekonstrukcidja, varosképet javild atfogd épiiletrekonstrukciok, térfalak és
homlokzatok rehabilitalasa. A belvarosi rehabilitacio 2010-ig sikerrel lezérult, de Héviz ugyanakkor mind a mai

2, Kommunikacios célok meghatarozasa (kételezd)
A kommunikacio célja a projekt ismertségének és elfogadotisaganak novelése, illetve az eurépai unios forrasok

celkitiizéseinek, varhato eredmeényeinek és azok hasznosulasanak megismertetése,
- a projekt kilénbbzé szakaszaiban az érintett lakossag folyamatos tajékoztatasa;
- a projekt ismertségének és elfogadottsaganak nivelése;
- kommunikéacids elemek hasznalataval az eurdpai unios forrasck atlathatd felhasznalasanak biztositasa.




3. Célcsoportok - lizenetek meghatarozasa (kotelezd)

Célcsoportok Uzenetek

eshen szenveddk és preventiv kezelest igénylék, a természp mozgasszervi meghetegedésben szenveddknek — a1

szagok egészségtudatos, elsésorban szellemileq leterhelt fiai és mentalis rekreacié — ,még az idds is megall... az &

rok és csaladosok gyermekekkel, aktiv kézépkoriak és iddadidé fiataloknak és fiatalosoknak — ,a mozgas élményg

4, Kommunikacids stratégia megalkotasa (kotelezd)
A kommunikacios célok megfogalmazasa és a célcsoportok beazonositasat kévetden a célok elérése érdekében

A belfdldi piac trendjeit jol mutatja a 2016-0s rendelkezésre alld KSH adatsor, melybél latszik mind a belféidrél
szarmazé vendégszam ndvekedés, mind a szallasdij bevétel. Tovabba a nem kereskedeimi, egyéb szallashelyek
tovabbra is eisdsorban a belfoldi vendégek kérében népszeriiek. Olyan piacrél beszéliink melynek megszélitasa,

gyors és hatékony vendégszam novekedéshez vezethat.

A német piacrol eurdpai szinten lassi emelkedést tapasztalhatunk, mely hazank beutazé turizmusara is
varhatoan pozitiv hatasa lesz. Héviz szamara a németorszagi (és a német nyelvterlletrdl érkezd) turistak a kuoidi
vendégforgalom gerincét adjak. A 2012 ota tapasztalhato gyengébb piaci teljesitményt eredményes marketing
akcidkkal, Gjra stabil palyara lehet allitani. A németorszagi és német nyelvierilleten valé hangsulyos jelenlét a piac
megtaridsa, és stabilizalasa miatt elengedhetetien.




6. Ertékelés (ajanlott)
A kommunikacios tevékenységek megvaldsitasa utan az egyes eszkdzok hatékonysaganak értékelésére kerilhet
sor.

Eszkéz Ertékelési modszer
Kommunikacios terv ferv hatékonysaganak a vizsgalata a kommunikacios terw
Honlap

Egyedi latogatok szama egy honapban.
Sajtokodzlemény projekt inditasakor kikdldott sajtokdzlemény hany sajto feliiletén jelent me

Az értékelés példaul a kdvetkezd madszerekkel térténhet:

Eszkéz Ertékelési modszer

Sajtafigyelés keretében a megjelent sajtocikkek,
Sajtomunka tudositasok dsszegyljtése (megjelenés szam,
mingsitésik elemzése sth.)

Meghivottak — résztvevdk aranya

Szemeélyes visszajelzések

Honlap Egyedi latogatok szama egy hénapban




