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1.1.) Az Egyesiilet alapadatai

Az Egyesiilet neve: Héviz Turisztikai Desztindcios Menedzsment Egyesiilet

(2011. februar 2-t61 a Heéviz Turizmus Marketing Egyesiilet joguiodja, a TDM regisztraciot
kovetben csak a név valtozott. )

Az Egyesiilet roviditett neve; Héviz TDM Egyesiilet

Az Egyesiilet székhelye: 8380 Héviz, Rakoczi uica 2.

Az Egyestilet mikodési teriilete: Heéviz Varos kozigazgatasi tertilete
Az Egyesiilet alapitasanak idépontja: 2006. marcius 1.

Az Egyesiilet konyvvezetését végzd cég 2011. majus 1-t6] a Mentor Kézhaszna Alapitvany
(adoszam: 19280334-1-20), székhely: 8315 Gyenesdias, Berzsenyi Daniel u. 520/A./4,
Korabban az Uj Héra Kft.

Az Egyesiilet jogi képviseletét 2011. februarjatol Dr. Gelencsér Anita ugyvéd latja el (székhely:
8360 Keszthely, Dedk Ferenc utca 11., adoszam: 54838668 - 1 - 40)
Korabban Dr. Kurucz Rita.

Taglétszama: 100 tag
2012-ben 10 taggal boviilt,
Tagsag felépitése:

Grof 1. Festetics Gyorgy Muvelddési Kdzpont, Varosi Konyvtar és Muzealis Gy(ijtemény
Hévizi Szobakiadok Szovetsége

Hévizgyogyfiirdd és Szent Andras Reumakoérhaz Nonprofit Kft

Héviz Varos Onkormanyzata

Hévizi Kistérség Onkormanyzatainak Tobbcéli Tarsulasa

Kehidakustany1 Vendégvarok Egyesiilete

Sarmeilékért Kozhasznu Egyesiilet

Vendéglato egységek: 15 tag

Maganszallasadok: 32 tag

Szallodak (( *** - ***** ) 18 tag

Egyéb turizmusban érintett vallalkozasok (pl: szépség-masszazs szalonok) : 30 tag
Rezi Varbaratok Kore Egyestilet
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1.2.) Az Egyesiilet célja

Az Egyestlet az egyesiilési jogrél szold 1989. évi I t6rvény alapjan mukodo, onkéntesen
létrehozott, demokratikus onkormanyzattal rendelkezé tarsadalmi szervezet. Az Egyesiilet jogi
személy.

Az Egyesilet célja a hévizi 1degenforgalommal és ahhoz kapcsoloédd szolgaltatasokkal
foglalkozé természetes és jogi személyek tevékenységének kiilénosképpen a piaci
tevékenységnek - Osszehangolésa, koordinalasa, kozottik kooperacio létrehozésa, beleértve a
piaci tevekenységre rendelkezésre allo, illetve fordithatd anyagi forrasaik, illetve azok egy
részének Osszehangolt felhasznalasa. Az Egyesiilet lehetoségeihez mérten hozzajarul a telepilés
turizmusanak hosszu tavon fenntarthato, kiegyensulyozott fejlesztéséhez az Egyesiilet anyagi
eszkozeinek célszeri felhasznalasa révén, magas szinvonalu turisztikai  koordinaciés
tevékenységre torekszik.

Az Egyesiilet kiemelt céljai kozott szerepel a helyi, térségi és regiondlis TDM siervezetek
Sejlesutése, palydzati forrasok bevondsa.

Az Eovesiilet céljai tovabba:

Héviz Varos idegenforgalmi szereplGinek 6sszefogasa,

Vendégek szamanak novelése,

Vendégéjszakak szamanak novelése,

Termékfejlesztés, meglévé turisztikai adottsagok jobb kihasznalasa, ezaltal
Magasabb fizetoképességii vendégkér megnyerése,

Mindség és fenntarthaté turizmus fejlesztese,

Szezon teljes évvé torténd fejlesztése, forgalomndvelés,

Belfoldi vendégek aranyanak novelése,

Palyazatok megfigyelése, aktiv palyazati részvétel,

Helyi termékek fejlesztése. arusitas.

Az Egvesiilet a kitiizott célok elérése érdekében:

Részt vesz a helyi turisztikal termékek fejlesztésében,

Kapcsolatot tart, egyittmikodik a térség és a régid szakmai szervezeteivel,

Miikodteti informacios irodajat,

Rendezveények, programok kezdeményezésében, lebonyolitasaban aktiv szerepet vallal,
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Kérdoives felmérést végez a vendégek korében (utazasi szokasok, vendégek igényeinek
felmérése, stb.)

Mindségbiztositasi rendszert dolgoz ki és miikodtet,

Néveli a telepulés turizmus innovacios képességét,

Az ifjusag és a felndttek turisztikai nevelésében szerepet vallal,

Tamogatja a varosi turizmussal kapcsolatos iskolai oktatas (pl. Bibé Istvan Alternativ
Gtmnazium és Szakkozeépiskola), tanulmanyutakat szervez.

Az Egyesilet munkaja soran arra torekszik, hogy az Egyesilet tevékenységi korét énntd
kérdésekben minél szélesebb korii egyetértést érjen el valamennyi érdekelt fél szempontjanak
figyelembevételével. Az Egyesiilet fiiggetlen tarsadalmi szervezetként nem 4all az
Onkormanyzat iranyitasa és ellendrzése alatt.

1.3.) Az Egyesiileti tagsdag

Az Egyesiilet tagja lehet minden olyan magyar és nem magyar, Héviz tunzmusaban gazdasag:
érdekeltséggel biré természetes és jogi személy, valamint ezek jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezetei, aki az alapszabaly rendelkezéseit magara nézve kotelezben elfogadja, a
belépési nyilatkozataban az alapszabaly elfogadasat irasban igazolja, és kotelezettséget vallal az
Egyesiilet céljainak megvalodsitasa érdekében torténd kozremiikodésre, valamint a tagsagi
viszonyabol szarmazé kotelezettségeinek teljesitésére, és a tagdi) megfizetésére. Az Egyesilet
nyitott szervezet, csatlakozhat hozza a telepiilésen miikodé valamennyi szalloda és egyéb
szallashely, beleértve Héviz Varos Onkormanyzata és a Hévizgydgyfiirdé és Szent Andras
Reumakorhaz Nonprofit Kfi. altal tizemeltetett ilyen [étesitményeket is, tovabba vendéglatoipari
egységek, egyéb szolgaltatok és vallalkozok, valamint a varos turizmusanak fejlédésében
érdekelt maganszemélyek.

1.4.) Eves Tagdij tiblazat

Szallodak csillagonként 1.000,- Ft/szoba
Szobakiadok (Szovetség) 4.000,- Ft/tag
Szobakiadok (szovetségen kiviil) 1.000,- Ft/agy
Camping 500,- Ft/satorhely
Etterem 500,- Ft/férohely
Kavézo és egyeéb vendéglatohelyek 25.000,- Ft/egység
Utazasi egység 30.000,- Ft/egység
Egyéb kategdrnia

non profit szervezet 15.000,- Ft/egység
profit orientalt szervezet 30.000,- Ftiegység
Kereskedok 20.000,- Ft/egység

Time-shire rendszerben mitkodo szallashelyek csillagonként 600,- Ft/szoba
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Hévizgyodgyfirdo és Szent Andras Reumakorhaz Nonprofit Kft. — éves koltségvetése alapjan
meghatarozottak szerint.

Héviz Varos Onkormanyzata — a képviseld-testiilet a hévizi lakossagszam figyelembe vételével
az el6z6 év januar 1. napjan lévé allapot szerint; 200,- Ft/f6.

1.5. ) A Heviz TDM Egyesiilet és a Hévizi Turisztikai Np. Kft kapcsolata

A 2006-os megalakulas 6ta, 2010. december 31-ig a Hévizi Turizmus Marketing Egyesiilet latta
el a Hevizzel kapcsolatos varosmarketing és turisztikai desztinaciés menedzsment
folyamatokat.Héviz Varos Onkormanyzata a turizmusban érdeket helyi szereplékkel 2011.
januar 1-én alapitott Turisztkai Nonprofit Kft-t, azzal a céllal, hogy hatékonyabb,
koncentraltabb turizmusfejlesztést és varosmarketinget tudjon végeznmi. A tarsasagot 2011,
februar 2-an jegyezte be a Zala Megyei Birosag. Tevékenységét a taggyiilés altal elfogadott éves
iizleti terv alapjan folytatta.

A Héviz Turizmus Marketing Egyesiilet 201 1. februarjaban a TDM regisztraciot kovetéen Héviz
TDM Egyesiletként folytaja tovabb tevékenységét. Az Egyesiilet feladatai kozé tartozik a
Touninform iroda tizemeltetése, a TDM Egyesiilet és a tagokkal vald egyiittmikodés fenntartasa,
valamint a TDM palyazatok megvalositasa, lebonyolitasa €s (jabb palyazatok felkutatasa.

Fontos megjegyezni, hogy a két szervezet nem egymas mellett, hanem szoros kooperacioban
egymassal egyiittmikédve latja el napi feladatait, a jobb és hatékonyabb turizmusfejlesztés
megvalodsitasa érdekében.

A TDM paélyazat keretei kozott évente (2012,2013) kozel 10,5 mFt varosmarketing céla
megbizast tudunk biztositani a Np. Kft-nek, valamint 2012-ben az tagdijak felét, azaz 5 mFt-ot
adtunk it marketing céla tAmogatasként.

Igaz, hogy a varosmarketing feladatok megvalésitasat a Hévizi Tunsztikai Np. Kft latja el, de a
TDM tagsag elényei jogfolytonosan tovabb élnek a varosi kiadvanyok, marketing akcidk terén:

Ingyenes szolgaltatasok:

» megjelenés névvel az egyesiileti varos térképen (évi kb. 25000 példanyban fogy a
vendégek korében, elsé lapjan a térkép, rajta tagjaink feltiintetésével, a hatoldalan pedig a
helyi latnivalok talalhatok)

~ megjelenés az egyesiilet honlapjan és a hozza kapcsolodd adatbazison keresztil mas
honlapokon, pl.: west-balaton.hu, a zalatourism hu, és a visitbalaton.hu. A honlapok
online foglalasi ill. ajanlatkérési rendszerrel mikédnek.

#~ Touch inf6 terminalokon torténé megjelenés

» kiilsé vendégeknek is 52616 programok promatalasa helyi, regionalis és orszagos szinten

~ heévizi fotd anyag rendelkezésre bocsatasa
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hevizi invitativ kiadvanyok rendelkezésre bocsatasa

mobil kiallitasi installacio rendelkezésre bocsatasa (roll up, pult, expé fal)
csomagajanlatokhoz val6 csatlakozasi lehetéség

kapcsolodas study tourok fogadasahoz

vasan képviselet a szallasprospektus alapjan

szakmai programok: eléadasok, tanulmany utak

AN R LA G U &

Kedvezményes vagy dnkoltségi aron nynujtott szolgaltatasok:

» megjelenés a szallas prospektusban — 10.000 példanyos 3 nyelvii kiadvany, melyben
6nkoltségi aron tudnak tagjaink megjelenni (tavaly 36.000 Ft-ba kerilt egy féloldalas

megjelenés 4 fotdval)

» részvétel nyeremény jatékokban nyeremény felajanlasaval, pl.. vidéki radié kampanyok,

vagy kedvezmeényes hirdetési dijjal, pl.: RTL Klub reggeli c. nyereményjatéka
kedvezményes 0jsag és média megjelenés

Y

» kedvezményes hirdetési ar a héviz hu-n, kedvezményes jutalék kulcs a héviz.hu foglalasai

utan (5%+AFA)

1.6. ) A Héviz TDM Egyesiilet elnéksége és munkaszervezete

Torvényes képviseld: Pusztar Erzsébet — elnbk

Elérhetéségek:
E-malil cim: erzsebet.pusztai@lotustherme.net

Tel.: 06/83/500-510

Elnokségi tagok:

Daboczi Laszlo — alelnok

Fodor Edith — elnokség tag
Toreky Tamas — elndkségi tag
Gelencseér Janos- elnokségi tag
Karadi Szabolcs — elnékség tag
Lajko Ferenc - elnékségi tag

Az Egyesiilet munkaszervezete:

Elérhetéségek:
Galla Renata - titkar, irodavezetd

Postacim; 8380 Heviz, Rakoczi utca 2.
E-mail cim: info@dhevizmarketing.hu
Tel.: 06/83/540-131, Fax: 06/83/540-132
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Héviz Tourinform

Postacim: 8380 Héviz, Rakoczi utca 2
E-mail cim: heviz@tourinform.hu

Tel.: 06/83/540-131, Fax: 06/83/540-132

1.6.) Az elnidkség és az Egyesiilet személyi viltozdsai 2012-ben.

Az Egyesiilet elnokségi tagsagaban tortént valtozas 2012, februar 22-én : Nagy Rita elnékségi
tag mandatuma lejart, posztjara Toreky Tamas valasztotta a kozgylilés.

Héviz TDM Egyesiilet 8380 Heéviz, Rakoéczi u. 2. « e-mail: info@hevizmarketing.hu
Tel.: 06/83/540-131 « Fax: 06/83/540-132
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2.1.) NYDOP- 2.3.1.-B-11/2011-0006 TDM egyiittmiikddés tovabbi erdsitése Hévizen, az
"élet forrasanal” cimi palyazat. (2011.12.01- 2013.11.30.)

A palyazat 101. 500. 894 -Ft elfogadott projekt 6sszkoltséggel, 78,4 %-os intenzitassal, azaz 79.
625. 482,-Ft megitélt tamogatassal valosul meg . Az uj projekt elddje értékeire, eredményeire
épul tehat az eddigi sikeres részprojektek folytatasra keriilnek az 0 palyazatban is.

A palyazat 2011. december 1-1 nyitasa oOta vasaroltunk egy haszongépjarmi, nyelvi
képzéssorozat indult, irodatechmkai eszkozok keriiltek beszerzésre.

A palyazat 2 éves megvalositasi idészaka alatt kozel 22,5 MFt tamogatas hasznalhato fel
marketing tevékenységre. Az Egyesiilet a Turisztikai Np. Kft kozremikodésével killonbozd
marketing kampanyokat és web fejlesztéseket finanszirozott:

2012-es Utazas Kiallitas

A5-6s Egészseg, wellness kiadvany gjranyomasa

Google adwords kampany a www .heviz.hu latogatottsaganak novelése érdekeében
TV kampany az M1 misoran: Héviz spot az 1d6jaras-jelentés elott

Oszi egészségturisztikai kampany az MT. Zrt egyiittmikodésével

A G B B 14

A 2012-es évben kb. 12.000.000 mFt forrast biztositott a TDM palyazat marketing célokra.

Januarban elindultak a 100 6ras nyelvi képzések harom nyelvbél, valamint 2012. decemberben
ismét inditottunk két nyelvbol tanfolyamot. A képzések barmely tag részére téritésmenetesen
elérhetdek voltak. A tanfolyamokon Gsszesen 65 f6 tanulhatott nyelvet.

Beszerzésre keriilt a 100m? alapteriiletii mobilszinpad és kapcsolodé rendezvénysator melyet a
Grof Festetics Gyorgy Miivelodési Kozpont tizemeltett. Azért volt indokolt atadni az eszkozt
mert az Egyesiilet palyéazati terveiben is a varosi programokat lebonyolité szerv részére kivantuk
satrat és szinpadot vasarolni a bérleti koltségek csokkentése miatt, valamint nyilvan a
Mivelddési Kozpont végzi a programok operativ megvalositasat igy Ok hasznaljak ki
legcélszeriibben a szinpadot.

A palyazati koéltségvetésben bruttd 20.000.000 Ft tamogatas szerepelt melyet Heéviz Varos
Onkormanyzata bruttd 5.000.000 Ft-al egészitett ki, igy a betervezett 80m?-es sator helyett az
lizemeletetd 1gényeinek 1s megfeleld 100m?-es sator keriilt megvasarlasra.
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A fejlesztési tervekben a varost programok tamogatasa is prioritas volt, a TDM Egyesiilet
Osszesen 10,5 mFt értekii, 2 éves megbizassal szerz0dott a Festetics Gyorgy Miivelddési
Kozponttal amelybdl a kovetkez6 programok valdsultak meg 4.900.000 Ft értékben :

L. Szinpadi miivészet — programsorozat, 15 db

KAMARAKONCERTEK:
# Februar 20. — Harmonia Gaden — Hungarian Django Swing
» Marcius 2. - Cserta Balazs és folkzenekara
> Aprilis 16. - Zongoraest Csik Laura, a vilaghirii jazzzongorista Csik Gusztav lanyaval
» Majus 16. — Monamo -jazz trio (MUPA PRODUKCIO!!!)
~ Augusztus 31. — Kortars sanzon est
# Oktober 20. — By heart quartet koncertje
# Oktober 21. Liszt Ferenc zenéje masképpen - Frankie Laté és Nagy Janos
koncertje

A%

Oktéber 22 - Musica Antiqua egyiittes koncertje

HEViZ1 SZINPAD ESTEK::

AU G L A 1

Marcius 24. - Hévizi Szinpad Est — Romed és Julia
Majus 27. — Hévizi Szinpad Est — Valahol Eurépaban
Augusztus 11. — Hévizi Szinpad Est - Dzsungel Kényve
Oktober |. — Hévizi Szinpad Est - Zenei Vilagnap
Oktober 28. — Hévizi Szinpad Est — Divak

HEVIiZ1 OPERETT ESTEK:

»~

-

Junius 29. — Csardaskiralyné (magyar nyelven)
Junius 30. - Csardaskiralynd (német nyelven)
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Boldog Békeiddk 2012. aprilis 28. — majus 1.

Magna Cuma Laude

Szentpéteni Csilla

Szegedi Kortars Balett — Carmina Burana
Szaloki Agi és Zenekara - Barcsak ez az éjszaka
Honvéd Tancegyiittes — Tlztanc

Csik zenekar (Oze Aron vendégmiivésszel)

YV VYV VY

El6adassorozat: Altermativ gyégyaszat, 5 alkalom

» Junius 23-24. — Orszagos Alternativ Mozgas és Masszér tovabbképzés
» Jonius 23;

Dr. Bittdé Gyula akupresszor oktato,

Mork Laszlo alternativ mozgas- és masszazsterapeuta oktato,

Maté Zoltan alternativ mozgas és masszazsoktatd
»~ Janius 24:

Darodczi Zoltan természetgyogyasz- oktato-vizsgaztato

Dr. Varga Istvan filaddiktologus,

Irena Litwicka vilaghiri kopélymasszazs oktato,

Schirilla Gyérgy életméd szakember
» Februar 23. — Orvos nagykévetes el6adas — Dr. Schwillinger Ferenc
» Marcius 29. - Orvos nagykdvetes eléadas — Dr. Major Zoltan
> Aprilis 26, — Orvos nagykovetes eléadas — Dr. Med. Szakonyi Jozsef
# Majus 31. - Orvos nagykovetes eldéadas — Dr. Palotai Zoltan

El6adassorozat: mozgas-bemutatok. 5 alkalom

Junius 8. — Indul a Hévizi Vakacid! - iskolak kozti tancverseny

Aprilis 6. — Hévizi Hungarikum Fesztival — Zalai Tancegyiittes

Mdjus 23. - Kihivas Napja : zumba,kangoo,aerobic bemutato,gerinctorna,
fixi verseny

Junius 24. - Orszagos Alternativ Mozgas és Masszér tovabbképzés -

Zeneterapias napok — joga, lélektanc, tai chi

AU B 7
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# Augusztus 19. — Hévizi Neonparade és Rock'n’ roll Fesztival — Gala Tarsastanc
rock’n’roll tancbemutatd

V. Egészséenapok, 15 alkalom :

Természetgyogyasz témaju eléadasok:

aprilis 4. — Csillag Aranka — A csirak csodaja

aprilis 18. — Meiszner Katalin — Taplalkozzunk egészségesebben!
szeptember 20. — Bokor Katalin

oktéber 4. — Jakoczi Istvan

oktober 18. — Mork Laszlo

november 15. - Jakéczi Istvan

november 29. - Mork Laszlo

AN G G A G U &
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Eletmoddal kapcsolatos eléadasok:

# Junius 7. - A felemelkedés éve — Palotai Zoltan reflexologus

Janius 23. - A valésag manifesztacidja itt €s most - Palkovics Istvan

Junius 23, — A latas és a természetgyogyaszat osszefiiggései - Dr. Ozsvath Mana

julius 17. - Trauma az anyaméhben — Povazai Szilvia lélekgyogyasz, ujtudatossag tanito
Augutsztus 23. — Onszeretet, avagy kiilénbdzé aspektusok elfogadasa

Oktéber 30. — Elhunyt szeretteink elengedése — Povazai Szilvia lélekgyogyasz
November 15. — Szakralis- €s energiahelyek — Palotai Zoltan

December 12. — Az tinnepek spiritualis jelentésege — Palotai Zoltan

Egészségiigy szirdvizsgalat: majus 23.
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A tagoknak és dolgozéknak kilénbdzé ,best-practice” tanulmanyutak keriiltek
megrendezésre. Itt a cél a font office részlegeken dolgozd kollégak ismereteinek a bévitése.
2012. oktoberében a Zala Termalvolgye aktiv kikapcsolodasi lehetéségert tartuk fel a
kollégaknak: tarattvonalak, kerékpar tirak, tandsvények, kulturalis lehetéségek.

A nyelvi képzéseken tul szakmai képzések, tanfolyamok is elindultak : a Be Social csapat online
marketing képzést tartott juniusban.

A 2013-as évben tovabb folytatddnak a marketing akcidok ismét kozel 10,56 mFt értékben a
2012-es tematikat kovetve, valamint a Festetics Gyorgy Miivelddési Kozponttal egyittmikodve
palyazati forrasbdl tamogatasra keriilnek a varosi programok, kozel 4,8 mFt osszeggel. 3D
gémbpanoramas film és hévizi mobil applikacio késziil. Terveink k6zott szerepel a touch info
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késziilékek megjavitasa i1s amennyiben a palyazati keretek ezt lehetévé teszik. Erre nagy
szikség lenne, mert a 2010-ben Gizembe helyezett késziilékek nagyon rossz technikai allapotban
vannak.,

Tovabbi nagyobb eszkozbeszerzesek kozott emlithetjitk a Héviz Kartya technikai hatterének
bévitését, city light tiblikat, a Legendik Osvénye meséhez kapcsolodd kd-vas , megallitd
tablakat™ és Heviz varosat abrazolé Braille terepasztalt.

Szakmai képzések terén iigyfélszolgalati és protokkol tréningek kerillnek megrendezésre ez év
tavaszan, valamint szakmai tanulmanyiat a magyarorszagi termalvarosok best-practice-einek
vizsgalatara.

2.2.) Szerepvillalds a térségi TDM pilydazatban

A Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda nonprofit Kft. a Széchenyi terv keretében , Nyar, Egészség,
Természet - Térségi TDM fejlesztés a Nyugat-Balaton térségében” cimli projektre 104,3 millio
forint Gsszértéki palyazata - 85%-os timogatasi intenzitas mellett - 88,6 millié forint tamogatast
nyert el 2011. nyaran.

A tamogatott program 2011. oktober és 2013. szeptemberi 1dészakban valosulhat meg. Teruleti
kiterjedése: Héviz, Keszthely, Zalakaros, Gyenesdias, Vonyarcvashegy, Balatongyorok,
Kehidakustany.

A Heviz TDM Egyesiilet, mint hely1 TDM szervezet tagja a térségi TDM szervezetnek, azaz a
Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda nonprofit Kft-nek. A palyazat kapcsan az egyes részprojektek
val6 szerepvallalas mértéke 15 % onrész befizetést jelent, a projektekbdl a befizetett éves tagdi)
mertékének aranyaban részesil egy-egy helyi TDM. Héviz, azaz a Hévizi TDM 22%-ban
részesil a részt projektekbdl. Az intenzitds ardnyszdmat az alapfinanszirozasban torténd
részesedes és a térségi TDM-ben Héviz varos turisztikai ,,sulya” adja. A két évre 3.600.000 Ft
részt vallal szerveztiink.

Projektek:
A kotelezd menedzsment és el6készitési elemek mellett a kovetkezd szakmai projekteket
tartalmazza a palyazat:

1. Kerékparos termékfejlesztés
Desztinaciofejlesztési stratégia készitése, Vonzerdleltar — adatgyujtés, Turautvonalak
tanulmany
Kerékparkolesonzd halozat, Kerékpartarolok beszerzése
Tuarautvonalak, tematikus Gtvonalak kijel6lése, kitablazasa - kerékparos fejlesztés
Dagitalis térkép, Weblapfejlesztés, Tébbnyelviiség - weboldalon
Kerekparos szolgaltatok
Tobbnyelviiség - attrakciok, éttermek




o, Heviz

Héviz TDM Egyesiulet

2. Terségi kartya leolvaso, Térséei kartya lap. kartyarendszerhez szoftverfejlesztés

3. Marketing
Belfoldi promécio és marketing

Kiadvanyok - invitativ térség, kerékparos, Kartyafiizet, Uj idegen nyelvii mintafiizet
Arculattervezés

Study tour szervezés tijsagiroknak (évi 10 alk.)

PR tevékenység

Online kampany (Adwords, pr, nyereményjaték, linképités, SEQ)

Televizios és radios megjelenések (turisztikal misorok, nyereményjaték, reklam szpot)
Kulfoldi promocio és marketing

Vasan megjelenések, Workshop megjelenések

4, Infrastrukturafejlesztés és eszkdzbeszerzés
Haszonogépjarmi beszerzése

Logos ajandéktargyak gyartasa, arusitasa
Térségr iranybusz jarattamogatasa

2012-t8] a leghasznosabb tevékenységek kozott emlithetjik a West-Balaton kartyiahoz valé
csatlakozas lehetdségét. Ez a térségi kedvezménykartya, igy a hévizi vendég nemcsak Hévizen
hanem a Balaton-partjan is részesiilhet kedvezményekben. A palyazaton beliil Skoda tipusu
haszongépjarmiivet vasarolt a szervezt, melynek segitségével a prospektusszallitas és a szakmai
vasarokra valo eljutas i1s megkonnyebbedett., valamint igy nem kell bérautora kélteni.
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2.3.) Tourinform ireda felajitas és kerékparos-, tiratérkép MVH Leader palyazati
forrasbél

Az Egyesiilet az Eurépai Mezbgazdasag) Vidékfejlesztési Alap, LEADER program keretében,
Turisztikar informacios pontok kialakitasa és fejlesztése célteriileten 1.600.000 Ft-os, 100%-os
intenzitasu tamogatast nyert el 2012, juniusaban . Ez azért is fontos, mert a Tourinform irodaban
a 2006-0s megnyitas ota nem volt kifestve.

A Kkovetkezo felujitasok keriiltek kivitelezésre 2012 nyaran és 6szén:

e aziroda teljes koni belso festése, fa élvédok felszerelése
o feém korlatok a bejarathoz

¢ klimaberendezés

* hévédd foliazas a polikarbonat elétetén

o lampatestek beszerzése

o telefonkozpont kiépitése

A targyalo szabad falfeliiletét pedig 3x5 méter nagysagu hévizi tavat abrazolé fotdtapétaval
fedtik be, mely bemutatja a belvaros épileteit 1s. A palyazat tartalma még egy tira és
kerékparos térkép, Héviz és Zalaszentgrot kozoth térségben, ez eddig hianycikk volt, valamint
4 db plexi plakattarté fal, ezek 2013. tavaszan a szezonkezdésre késziilnek el.
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3. A TDM Egyesiilet szakmai tevékenysége
3.1.) Héviz Viros Bora vdlasztds

Barath Zsolt (korabban elnokségi tag, majd elnok, vendéglatasban érdekelt tagok képviseldje)
kezdeményezésére az Egyesiilet megalakulasa, 2006-6ta valasztjuk ,Héviz Varos Borat”. A
kezdeményezés célja, hogy legyen a varosnak egy sajat mindségi bora melyet reprezentacios
célokra, aandéktargyként, valamint éttermek és szallodak itallapjan is megbizhatoan
gjanlhatunk. A valasztas 2012, marcius 23-an volt a Danubius Health Spa Resort Héviz
szallodaban €s a Frittman pincészet Cserzsegi Fliszerese bizonyult a legjobbnak.

A rendezvény amellett, hogy mar fontos hagyomanynak szamit Hévizen orszagos
sajtovisszhangot is kap, hisz egyelére még kevés varosban valasztjak a varos borét ilyen szakmai
kériilmények kozott.

A 2012-es évben az alabbi sajtomegjelenést olvashattuk a turisztikai szaklapokban pl.: Bulletin,
Turizmus Trend és online feliileteik:

. lllatos Cserszegi fliszeres lesz Héviz Varos bora 2012-ben

A Frittmann pincészet szaraz Cserszegi fliszerese nyerte el a szakmai és a tarsadalmi zsiiri
tetszését a VI. Héviz Varos Bora valasztason. A rendezvény 2012. marcius 23-an keriilt
megrendezésre a Danubius Health Spa Resort Héviz, fest6i szépségii Shakespeare termében. A
zstirinek nem volt kénnyl dolga, hisz 22 tételbdl kellett kivalasztani azt a bort, amely mélté
modon képviseli Héviz varosat a 2012-es évben.

A szakmai zsin elnéke Dr. Kocsis Laszlo a keszthelyi Georgikon Novény- és
Komyezettudomanyi Intézet és Kertészeti Tanszékének tanszékvezetdje volt, munkgjat Dr.
Szakonyi Jozsef, ifj. Veres Janos, Kocsis Lajos és Pampetrics Gyorgy segitették.

Héviz TDM Egyesiilet 8380 Héviz, Rakoczi u. 2. » e-mail; inffo@hevizmarketing.hu
Tel.: 06/83/540-131 « Fax: 06/83/540-132
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A Cserszegi fliszerest Bakonyr Karoly allitotta elé az Irsa Olivér és a Piros Tramini
keresztezddésébdl. Reduktiv technologiaval késziilt, rendkiviil intenziv gyimolcsillat jellemzi.
Muskotalyos jellege illataban és izében is megnyilvanul. Zamat-gazdag, tartos izvilaggal és
kellemes savakkal rendelkezik.11 °C-ra hiitve szamyasokhoz, halételekhez ajanljak.

A bort meg lehet vasarolni a Héviz Tounnformban, valamint megtalalhaté lesz a hévia
szallodak és éttermek zomének itallapjan.”

3.2.) Gaszuro Forum - egyeitetd forum a hévizi vendéglito szakmdban érintett szereplokkel

2012-ben a hévizi vendéglatasban érdekelt szereplok panaszoltak a forgalmuk csokkenését vélt,
vagy valos indokként emlitve a varosi programok gyakorisiagat. A megoldasok és panaszok
orvoslasa érdekében a TDM Egyesilet féorumokra, azaz a ,,Gasztro Foérumra” invitalta a
szereploket a problémak kulturalt moédon torténd megvitatasa érdekében. 2012-ben 3 forum
kerilt megrendezésre Pusztai Erzsébet elndk vezetésével, a forumok anyagat Héviz Varos
polgarmesterének tolmacsolta az elndk.

A cél a problémak megvitatasa, megoldasa mellett a vendéglatok ,,segitése” mint érdekvédelmi
szervezet és forgalmanak fellenditése. Tobb lehetséges akcid is elhangzott a forumokon, de a
leghatékonyabbnak a Héviz Kartyaban torténé megjelenés bizonyult. (bovebben a Héviz Kartya
fejezetben olvashato)

3.3.) Heéviz Viros Turizmusdert dij dataddasa

A dijat 2009-ben az Egyesiilet elnoksége és Héviz Varos polgarmestere alapitotta azzal a céllal,
hogy Héviz varos turizmusaért a legtobbet elkovetd kollégakat szakmailag méltassa, elismerje.

A dijat a korabbi években Mutsch Josef, Fekete Gyorgy, dr. Lukacs Ferenc, 2012-ben pedig
Konnyid Laszld vehette at.

A dij atadasa minden évben a TDM Egyesiilet elndkség javaslata alapjan és a varos
polgarmesterének védnoklete alatt keriil megrendezésre.
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4. A 2012-es turisztikai szezon eredményei

4.1.) Héviz Card+ azaz a hévizi turisztikai vendégkirtya

A Heviz Kartya kivitelezésére 2012-ben nem volt palyazati forras, de az Egyesiilet a Tourinform
Iroda csekély bevételeibdl el tudta inditan1 a vendégkartyat. Célunk, egy mindségi turisztikai
kartya kialakitas és fenntartasa.

2011-ben kezdddott a heéviz turisztikal vendégkartya: a Héviz Card + életitja. A 2012-es évben
gytkeres valtozasokon ment keresztil, hogy még , vendégbaratabb”™ legyen. Emlékeztetdiil: a
kartya minden vendég szamara ingyenes, aki minimum 2 éjszakat Hévizen tolt. 2012-ben viszont
a kedvezményeken felill a vendégek pontokat is gy(jthettek a fogyasztasaik utan, valamint a
leadott Héviz Passporttal — ami a kedvezményfiizet mellékletét képezi — részt vehettek egy
nyereménysorsolason ahol havonta hévizi ajandékcsomagok talaltak gazdara, valamint a szezon
lejartaval pedig 8 db 2 éjszakas Hévizi Alompihenést sorsoltak ki. Mar egy fogyasztasért - ami
lehetett akar 2 gomboc fagyi - is jart ajandék: héviz mini toll. De 2-3-5 pontnal mar kézmiives
marcipan szivet, bogrét, borospoharat vihetink haza a csaladnak, ezzel megsporolva az
ajandékra koltott osszeget. Tegyiik hozza, hogy a bevalthato ajandékok mindegyike mindségi,
Ligazi” hévizi gjandék.

Es hogy melyik szallodakba is térhettetek vissza a szerencsés nyertesek? Olyan remekekbe, mint
a : Danubius Health Spa Resort Héviz, Hotel Eurdpa fit, NaturMed Hotel Carbona, Hotel
Aquamarin, Hunguest Hotel Helios, Hotel Sante, Club Unicum, vagy a Prestige Haz Héviz.

Hogyan mikédik a Héviz Passport?

A szelvényt a vendég kitolti, amelyen megjeldli hol lakik igy adatgy(jtéskor meg tudjuk
allapitani, hogy maganszallashelyen, vagy hotelben lakott, hany éjszakat toltott el, csaladdal
érkezett stb.. A fogyasztasokat ide jegyzi fel a kedvezményt ado6 partner.

Milven adatot nverhetiink a kiértékelés soran?

~ akartyaszamokbdl megallapithatjuk hany db kartya van forgalomban
~ aleadott ,,Passportokbol” megtudhatjuk, hogy kb. hany kedvezményes fogyasztas tortént,
igy azt is tudjuk kik a legkedveltebb hévizi szolgaltatok

A ponteviijtés elényei:

7 A vendég elégedettebb lesz, hogy a kedvezmények mellett még értékes ajandékra is
gyujthet, valamint hogy mar egy fogyasztastol kaphat egy kis hévizi aprésagot.



Heviz

Héviz TDM Egyesilet

7 A kedvezményt adé partnemnek pedig vélhetéen ndvekedik a forgalma, hisz a
pontgyujtéssel probaljuk motivalm a vendégek, hogy vegye igénybe a kedvezményes
hévizi szolgaltatasokat.

»~ Minden hénapban a leadott szelvények utan megnéztiik, hogy ki volt a 3 legnépszeriibb
szolgaltatd és I havi www . heviz.hu weboldalon torténd, 80.000 Ft+afa értekii fooldali
megjelenéssel jutalmaztuk , amelett hogy ingyen keriilhet be a kartyafuzetbe.

Héviz Card ™ Héviz Card®
Héviz Passport Héviz Passport

osicon @ tegvezminyesen, mac viltsa be pontjeit értékes Héwiz
ajodekolra’ Nyore mog havorta a Hévin ajéndékcromagok. vagy
év vigin az értikes Hévizi Plhenések rgait! Minden leadott Héviz
Passport-al indulhat s nyereménysorsolison & eséhr 2 nyoke ? fs2akis
Hévid Alompihends egnidre!
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A Heéviz Tourinform iroda 1068 db kartyat adott ki 6 hénap alatt, kozel fele-fele aranyban
igényelték a kartyat szallodaban,illetve maganszallashelyen pihendé vendégek. 40 szolgaltaté
kinalt kedvezmeényt a hévizi vendég szamara. A legkedveltebb a Héviz Téfiirdé fiirdébelépdje
volt, utana pedig szinte holtversenyben a Kocsi Csarda, Macchiato Caffe és a Rézsakert
ajanlatai. A Tofirdé népszeriisége nem 1s meglepd, hisz mi mas lenne Hévizen az egyik fo
attrakcid, igy rendkivil kelendo volt a kedvezményes 3 oras jegy. Az éttermek, mint példaul a
Kocsi Csarda is sok esetben kinaltak jo ar-érték aranyu ebéd/vacsora lehetéséget, megkonnyitve
ezzel a maganszallashelyen pihend vendégek dolgat Altalaban elmondhatd, hogy étkezési
lehetdséget tobbségeében a privat szallashelyek vendégel keresték, mig a kavézok, cukraszdak
szolgaltatasait a kereskedelmi szallashelyen nyaralé vendég.

A pihenés megkezdése eldtt sokszor érdeklédtek a kartya hasznalatarol a Héviz Tourinformban,
igy elmondhat6, hogy mar tudatosan tervezték a nyaralasra. Valoban hasznos, hisz az ellatas
nélkiil foglalt szallas mellé a vendég koriiltekintden ki tudja valasztani, hogy mely étteremben
koltse el ebédjét/ vacsorajat kedvezményes feltételek mellett.

Az Tofurdd és a vendéglatéegységek mellett szamos aktiv kikapcsolodast iehetdséget vehetiink
igénybe kedvezmeényesen: hélégballon, lovaglas, golf. De a hévizi jegyaras programokbol is
kaphattunk 10% kedvezményt.

A kartyat minden évben boviteni és erdsiten1 szeremé a Héviz TDM Egyesiilet, a cél egy
mindségl vendégkartya kialakitasa és fenntartasa. Fontos megjegyezni, hogy csak Héviz TDM
taggal ( aki hévizi szolgaltatonak szamit) kooperal a Héviz Card+-ban.

4.2.) A 2012-es szezon szamokban

A Héviz Tourinform Irodat a 2012-es évben 24.034 {6 kereste fel. F6 szezonnak szamit a husvéitél
egészen a Mindenszentckig tartd iddszak. A tavalyi évhez képest kb. 900 fdvel visszaesett a
vendégforgalom. szerencsére igy is kozel 2000 [Gvel nétt a forgalom a 2009/2010-es évekhez képest, A
visszagsés a julusi, augusztusi hénapokban voll tapaszialhato foleg a nagy héség miatt nem sétaltak a
vendégek napkézben. Viszont a téli honapokban tdbb vendég kereste fel az irodat az eldzd évekhez
képest.
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A =] C D £ F G H i K L %
2009 2010 2011 2012
Személyes | Telefenos {Levél |Személy{TelefonogLevel [Személye|Telefonodlevel |SzemelyeqTelefonos|Levél
Januar 782 35 47 507 32 &7 400 115 38 668 106 46
Februdr 599 24 62 543 38 59 503 66 57 557 97 37
Marcius 804 31 103 1182 A2 9 812 88 93 928 92 32
Apnlis 1279 14 73 1378 pd] 81 1030 78 73 1330 137 51
Majus 2004 48 68 1872 102) 72 2273 67 82 2116 98 50
Joniws 2434 74 56 1603 73 # 2929 58| 47 2043 131 66
Jolius 3157} 173 83 2855 87 69 3989 9| 85 3409 152 56
Augusztus 4536 112 74 4135 130} 78 4647 72| 53 3670 156 50
Szeptember 2343 37 49 3128 3] 73 3244 54] 28 3255 86 44
Okidber 1598 41 3% 1935 38 €9 1470 521 39 2001 108 42
Hovamber 754 44 48 1062 50 66 1382 66| 28 1229 156 28
December 492 4 51 240 124 26 702 96| 22 880 105 22
Osszesen 20782 07| 753] 20440 843] 825 23381 908] 625 22086 1424 524
| | Szum: 22242 Fumn: 22108 Szum: 24914 Szum: 24034

A magyar és kilfoldi vendégek aranya koriilbelill egyforma. Ezen belil a német, angol és - mostanaban
egyvre inkabb - az orosz ajku vendégek megoszlasa a legmagasabb. Foként a helvi és komyékbeli
latnivalékrol és az aktualis programokrol érdeklédnek, illetve a gyogy1d dsszetételével és a kezelésekkel
kapcsolatban 1s sok kérdést kapunk.

A hazai vendégek a regeneracion és a gyogy karan kiviil a programok utdn érdeklédnek leginkabb, mig a
némeiek és az oszirakok inkabb a tiralehetdségek irant nvitottak.

Eldszeretetie]l latogainak ¢l a Hévizre érkez0 tunistdk a szomszédos Keszthelven talalhald Festetics
Kastélvba.

Szivesen viszik a 3D-s Zala Termalvélgve miratérképet illetve a Keszthelyi Hegység taratérképét. Ezen
kiviil nagy igény mutatkozik a héaromhavi Hévizi programfiizet, illetve az egész éves Nyugat-Balatoni
programnaptar irdnt, Sajnos Héviz térségben nem késziilt még aktiv és kerékparos térkép, ezt a
hianyossagol szeretnénk i1dén, Leader (orrasbol potolni.

A vendégek igénvelnék a hévizi programfiizet idegen nvelvi mutacidit is, ezért sajai forditassal probaljuk
athidalm a hianyossagot.

Irodank kerékpar bérbeadassal is foglalkozik a Janko Kerékparos Csapataval tarsulva. Mivel az araink
kedvezéek és orszagos viszonvlatban is remek kerékparutakkal rendelkeziink, meglehetésen nagy az
érdeklodés. Ezen felill 6bbféle biciklisiérképet is biztositunk a kirandulmi vagyok szamara.
Tapasztalataink szerint még a leghidegebb 1€li és kora tavaszi honapokban is rengetegen leszik le a
kerékpart, a Pravoszlay karacsony idején temérdek orosz vendég kélesonaz,

2011 szeptemberében bevezetésre keriitt a Héviz Card+, amely évrdl évre (6bb kedvezmény biztosit az
idelatogatoknak. A kartyat a Tourinform irodaban adjuk ki a szallasadonak. aki a megfelelé adatok
beirasa utan odaadja a minimum két vendégéjszakal Hévizen eliohéknek. A 2012-es évben, fdleg a nvari
szezon megkezdése clétt sok vendég telefonon érdeklodédtt a kartya utan, tehat mar tudatos terveziék a
nvaralasukhoz.



& Heviz
N
Héviz TDM Egyesilet

A Rozsakertben iizemeltetett Héviz Shop bezardsa utan nem vetelettiik ¢l az ajandéktargvak arulasat.
Sziik korben forgalmazunk termékeket. Minden terméknél fontosnak tartjuk a mindséget, hogy a vendég
ne egy alacsony mindségli ajandékot vigve haza, ¢zzel i1s iigvelve Héviz tekintélvére. Sajnos a vendégek
kére nagvon ar érzékeny, itt az orosz kereslet, ami vasarloerovel bir. Annak ellenére, hogy a
Tourinformban 500Ft-ért mar egy igényes Héviz bogrét kap. mig a tobbi ajandékboltban 1000 Ft-ért vesz
meg egy mianvag tavirdzsdl nem igazan kéllenck . Nagyon alacsony arréssel dolgozunk. kérulbelil
bruitd 10-20 % kozout.

Legkedveltebb cikkek a hévizi 1szapbol készilt kozmetikai szerek és a vodrds 1szap. amellyel hazlag
clvégezhetd a gvulladas gatlo pakolas. Ezen kiviil termékeink kozott megtalalhaté még tobbféle Héviz
logoval ellatott targy (pl: pohar, p6lo, esékabat, fiird6képeny) és a kornyéket bemutatd konyvek is.

4.3.) Magyar Turiymus Zrt. mindségellenorzés a Héviz Tourinformban

Az MT Zrt 2012. 6szén probavasarlassal tesztelte a Tourinform Irodakat, kéztiik a hévizi irodat
is. A probavasarlok tobb alkalommal, személyesen, e-mailen, telefonon magyar és idegen
nyelven tesztelték a kollégakat. Az orszagos atlag 71,5 pont, Héviz atlagon felil 84,5 ponttal
teljesitett.

Héviz TDM Egyesulet 8380 Héviz, Rakdczi u. 2. « e-mail: info@hevizmarketing.hu
Tel.: 06/83/540-131 « Fax: 06/83/540-132
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Héviz Card® Spa + more

Hévizheithad und HI. Andreas Rheumakranken-
haus Nonprofii-GmbH + Héviz Medicinal $pa and
Saint Andrew Hospital for Rheumatic Diseases
Non-profit Co,

8380 Héviz, Dr. Schulhof Vilmos sétany 1.
Tel: +36 83 501 700 » Fax: +36 83 540 144
info@spaheviz.hu * www.spaheviz.hu

1. A TofurdS pénzidraban megvallott 3 oras
tofirdébelépdjegy dra «al 2 200 ft 2.  Héviz
Card Fresh” belépdjegy, amelynek tartalma: 4 orés
toflirddjegy szaunavildg hasznd attal, regenerdlé frissitd
masszazs (2571 5 300 Ft

1. An der Seebadkasse gekaufte 3 stiindige Ein-
trittskarte hostet nur 2200 HUF 2. Die ,Héviz Card
Fresh” beinhallet: 4 stindige Seebad + Saunawelt
Entrittsharte, regenenerende-erfrischende  Massage
{7251 5300 HUF

1. The 3 hours lake-ticket purchased at the cash
desk of the Lake costs only 2200 HUF 2. "Héviz
Card Fresh” tickel contains the following: 4 hours
lake+saunaworld ticket, regenerative, refreshing mas-
sage (25} costs 5300 HUF



Héviz Card® Spa + more

@ Danubius Health Spa Resort Héviz****=uperor

8380 Héviz, Kossuth L. u. 9-11, + Tel.: 83 889 403
heviz.reservation@danubiushotels.com
www.danubiushotels.com

¢ 15 % a napi fGrddbelépé drdbdl

* 15% Ermassigung auf den Tegespreis von hoteleigene
Badekarte

* 15 % discount on the hotel's daily bath ticket

6 Héviz Nagyparkolo

Héviz Autoparkplat2 » Central Parking Place Héwiz
8380 Héviz, Széchenyi utca

+1 6ra Ingyenes parkolas naponta egy alkalommal
+1 Stunde kostenloses Parken einmal am Tag
+1 hour iree parking once a day

10-. ) Hunguest Hotel Helios***superior

8380 Hewz, Vorosmarty u.91 ¢+ Tel.: 83 342 895;
83 341 580 » hotelhelios@hunguesthotels.com
www.hunguesthotels.com

* 10% kedvezmény a fiirddbelépd arabol
* 10% Erméssigung vom Badekarie-Preis
* 10% discount from the price of the bath-ticket

@ NaturMed Hotel Carbona ****supedor

W‘ﬂ 8380 Héviz, Attifau, 1, * Tel.: 83 501 500

hotel@carbona.hu « www.carbona.hu

* 10% kedvezmény & napi flrd6belépdk draibdl
* 10% Erméssigung von der Tageskarte 'n die Bader
* 10% discount lrom the daily spa ticket




8380 Héviz, Honved utca 14.
Tel.: 83 545 960 * sales@hotelaquamarin.hu
www.hotelaguamarin hu

» Yasdmapi svédasztalos brunch, eldjegyzés, illetve
asztalfoolalds esetén 3 700 F1/ 2 16

» 'm Fall der Vormerkung oder Tischreservierung kostet
das sonntégige 8runch nur 3 700 HUF / 2 Personen

* 'n case of the appointment of reserve a table costs
the Sunday brunch only 3 700 HUF / 2 person

8380 Héviz, Tapart / Ady Endre utca/ Toflirdd déli
bejarataté! 200 méterre a parkold mogétl/ vom
sdlichem Seebadeingang 200 meter/ from south
seentrance 200 meter

Tel.: 83 343 198 » Fax.: 83 540 263
heviz@castrum.eu

* 10% kedvezmény a szamla végosszegéhdl
* 10 % Erméssigung von der Endsumme der Rechnung
* 10 % discount from the bill

Tel.: 93 589 022, Fax: 93 589 023
Mobil: 30 517 3811 « info@cezarwinery.com
www.cezarpinceszet. hu  www.cezarwinery.com

¢ 5% kedvezmény a Cezar Borszakizletben Wriénd
vasarlasra

* 5 9% ErmaBigung vorn Preis in Cezar Weinfach
Geschaft

* 5% discount from the price in Cezar Wine Shop

8380 Héviz, Autdparkold 6. Gizlet / Autoparkplatz
6. Geschaft » langosheviz@gmail.com

1. Egy csésze k&€ vagy cappucano 2.000 F: feletti fo-
gyasztés esetén 1. Eine Tasse Kaffee oder Cappuccino
dber 2.000 Ft 1. Spend over 2.000 Ft and receive free
a cup of coffee or a cappucaine 2. Eqy csésze kawd
cappuccino & egy palecsinta 3.500 Ft feletti fogyasz-
tas esetén! 2. Eine Tasse Kaffee / Cappuccino und 1
Stk. Pelatschinken Gber 3.500 Ft 2. Spend over 3.500
H and receive free a cup of coffee / cappuccino and
pancake




8380 Héviz, Rakoczi utca. 12-14.
Tel.: +36 83 340 597

* 10 % kedvezmeny a Gyongyvirdg éttermének
étlap araibdl

* 10 % trmaBigung von den a la Carte Preisen
im Gydngyvirag Restaurant

* 10 % discount for the a la carte prices in Gyongwirag
Restaurant

8380 Heéviz, Dr. Schulhof Vilmos sétany 1.
Tel: +36 83 501 700 « Fax: +36 83 540 144
info@spaheviz.hu * www.spaheviz.hu

* Hotel Spa Héviz Platan éttermében 10% kedvezmény
a fogyasztashél. + 10% ErmaBigung im Platan Restau-
rant von Hoiel Spa Hévz * 10% discount at lhe Platan
Restaurant of the Hotel Spa Héviz

8380 Héviz, Erzsébet kirdlyné utja 13-15.
Tel.: 83 342 036 » Fax: 83 342 035
erzsebel@rudolfhotels.com
www.erzsebethotelhevizhu

* 10% kedvezmény 2z a’ la carte éttermi arahbél
+ | 0% Erméssigung von den A la Carte Restaurantpreisen
* 10% d'scount from the a” fa carte prices of the restaurant

8380 Héviz, Jokai u. 3 » Tel: 83 501 100
sales@europafithu * www.europafit.hu

+ 10% kedvezmény Citrus éxtermiinkben a’ [a carte
varsora esetén éte'eink rabol

= 10% Ermdssigung aus den Preisen der Speisen unserer
&' la carte Speisexarie zum Abendessen

* (% discount from the prices of the dishes from our
a' la carte menucard for dinner



8380 Héviz, Petdfi 5. u. 9, » Tel.: 83 341 074,
83341 580 » hotelpanorama@hunguesthotels.com

* 10% engadmény a szalloda éttermi szolodllalasaibo
(e a szallodaban laké vendégek részére)

* 10% ErmaBigung auf alle Lastungen des Marvény-
Restaurants vom Hotel (nichit fur Panorama-Hotelgaste)

* 10% discount from Marvany-Restaurant-facilities of
Hotel Panordma (not valid for hotelguests of Pano
rama)

8380 Héviz, Autdparkold » Tel.; 06 83 341-026
kocsicsardaheviz@t-online.hu

* 10% kedvezmeny a szémla végdsszegebt!
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount from the bill

8394 Alsépéahok, F8 it 120. Tel.: 83 344 143
sales@kolping.hotel. hu * www kolping.hotel hu

* 10% kedvezmény a szamla végbsszegehdl
{kivéiel napi menti)

+ 10 % Ermdssigung von der Rechinungssumme
{ausgenommen Tagesmen()

* 10% off your total bill {except daily menu)

8380 Héviz Széchenyi u.43.
Tel.: 83 540 180, Fax 83 540 180
korona@hevizpanzic.hu * wwaw.hevizpanzio.hu

* 10% kedvezmény minden fogyasztasholl 2000 F/f6
fogyasztds felett, egy pohar Héviz Varos Bora ajandeh

* 10 % Ermassigung von al'e Bestellung! Nach aller
Besteliung Gber 2.000 HUF laden wir Sie ein Glas
Héviz Wein ein

* 10 % off all orders! All orders over 2.000 HUF come
a free glass of Héviz wine



8380 Héviz, Széchenyi utca 7. » Tel.: 30 969 40 76
info@macchiato.hu * www.macchiato.hu

* 15% kedvezmény & szamla végdsszegebdl
+ 15% Eemdssigung von der Endsumme der Rechnung
* 15% discount from the bil

8380 Héviz, Tavirdzsa utca 2. « Tel.: 83 343 271
Fax. 83 540 193 « magyarcsarda@t-online.hu
www.magyarcsarda.hu

* 10% a szamla vegdsszegebd! €5 egy pohdr bor vagy
udits

* 10% Ermassigung von der Rechnung und ein Glas
Wein oder ein Erfrischungsgetrank

*10% discount from the bill and a olass wine of or a
soft drink

8380 Héviz Rékoczi u. 17. » Tel.: 83 950 469

* 10% hedvezmény a szamla végdsszegébdl
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount from the bil

8380 Héviz, Jokai u. 6. « Tel.: 30967 73 29

* 10.000 Ft feletti vésarias eseten 5% engedmeny
« Erméssigung; 5% vom Kauf Gber 10.000 Ft
* Spend over 10.000 Ft and get 5% discount



8380 Héviz, Zrinyi Miklds utca 96
Tel.: 83 340 285 » Mobil: 30499 9912
strazsai. pinceszet@gmail.com * www.reziborhaz.hu

@ http:/fwwwe facebook.com/Strazsai.Pinceszet

GPS: 46.799405, 17.189017

* Andlunk vasérolt borok rdbdl & héviz kirtyét felmutatd
70 % kedvezmenyt kap.

* *(% Ermass'gung von der Rechnung

+ * 0% discount from the bill

8380 Héviz, Autoparkolotér 931/9. hrsz.
Tel fFax: &3 342 317 = sorsarok@t-online.hu
www.etteremheviz.hu

* 10% kedvezmény a szamla végosszegabdl
+ 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount from the bill

8384 Kehidakustany, Malombokrai utca 12.
Tel:: 201356 7484, 83 534 060, 83 334 215
vandorbab@kehidagotd.hu « www.vandorbab.hu

+ 10% kedvezmény készpénz fizelés eselén
* 10% Ermissigung bei Barbezahiung
v 10% discount from the bill

VILMOS PINCE

8380 Héviz, Egregyi Szol6hegy 2018, HRSZ
Tel.: 30 308 44 77 « vilmospince@freemailhu
veww.williamshaus.hu

* 10% <edvezmeny a szamla végosszegebdl
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount from the bill




Héviz Card® Culture & Active

@ Fittness & Minigolf » Hotel Aquamarin***

8380 Héviz, Honved utca 14,
Tel.: 83 545 960 * sales@hotelaquamarin.hu
www.hotelaquarmarin.hu

* Kulsg, bejard vendégek részére 50%-os kedvezmen
a fitneszterem hasznélatabdl. Kils6, beyérd vendég
részere ingyenes minigolfo2asi lehetfség biztositasa
* 50%RabattaufdieBenutzungdesFitnessraumes
far externe Gaste - freie Nutzung von Minigolf fur
externe Gaste * 50% discount on use of gym for
external guests - free use of mini golf for external
quests

Golf & Tenisz * Lotus Therme Hotel és Spa*****

8380 Héviz, Lotuszvirag utca 1.
Tel.: 83 500 500 » Fax: 83 500 591
info@lotustherme.net + www lotustherme.net

*+ 10% hedvezmény minden Golf &s tenisz csomagra
{Probajaték trénerrel, Driving Range, Green Fee)

* 10% Erméssigung auf alle Golf- und Tennisleistungen
(Trainerstunde, Driving Range, Green Fee)

* 10% discount for all golf and tennis packages
{With Rrainer, Driving Range, Green Fee)

Hélegballonozas / Ballonfahrten / Balloon flights

8372 Cserszegtomaj, Fenyves u.2.
Tel.: 20 4032667 « info@balaton-ballooning.com
www.balaton-ballooning.com

* 10% kedvezmény az arbol
* 10% Eméssigung vom Preis
* 10% discount from the price

Heviz Touninform /Janke's Bike Team
8380 Héviz, Rikdcziu. 2. + Tel.: 83 540 131
heviz@tourinform.hu « www.heviz.hu

+1 6ra ajandek 2 dras kerékparkdlesdnzés esetén lletve
plusz 4 dra (fél nap) egynapos kdlcsdnzés esetén

+1 Stunde gratis bei einem Fahrrad-Verleih von 2 Stun-
den, 14 Swunden gratis bei einem Tag

+1 hour free in case of bike renial for 2 hours, +4
hours free in case of buying one-gay ticket




Héviz Card® Culture & Active

@ Lovasudvar-Felsopahok / Reiten / Horse riding

8395 Felsépahok, Gydngyvirdg u. 4.
L] Tel.: 30 324 6933

* 10 % kedvezmény az arbdl vagy 5+1 Akcio
* 10 % ErmaBigung oder 5+1 Aktion
* 10 % discount or 5+1 Aclion

@ Program / Programme / Programs

Grof 1. Festetics Gydrgy Kulturzentrum

{ Grof |, Festetics Gydrgy Cultural Center
ey :] 8380 Heviz, Desk tér 1. + Tel.- 83 341 545
rendezveny@hevizgaleriahu * www hevizgalena hu
i Grdf | Festetics Grongy
e v Gratemeny o 10% kedvezmeény minden belépddias rendezvényre
* 10% Erméssigung aus dem Press jeder Veranstaltungsticket
* 10% allowance for entrance fickets of cultural programs

@ Sétahajozas / Promenadenschifffahrt / Boat trips

mm  Balatoni Hajozds Zn.

Tel /Fax:84310050 forgalmi@balatonihajozas.hu
Keszthely hajéallomas: TelFax: 83 312-093, 20
9969-402,209969-403 « www.balatonihajozas.hu

Program nélkili sétahajora és diszkohajora 10% kedvez-
mény a telfies aru jeqybdl 2 felndit és Z gyermek részére,
Keszthelyrdl. A kedvezmény az akads arakra nem vonal-
kozk * 10% Ern. fir 2 Enw. und 2 Kinder am Prom-
enadenfzhrt {ohne Prograrm) und Discoschiff vor Hafen
Keszthety « 10 % rabatt for 2 adults and 2 chikiren for
pleasure hoat cruise {without programi and discoboat
from Kesztely port

@ Szervezett kirandulas/ Ausflug / Excursions

1000 Ut Utazasi Iroda / Reiseburo | Travel agency
8380 Héviz, Szechenyi utca 15

o Tel: 83540 097 » Fax: 1354 03 55

W www.1000dorog.ru

* 10% kedvezmény az arbol
* 10% Erméassigung vorn Preis
+ 10% discount from the price




Héviz Card* Fashion & Service

Autdbeériés, Car rental, Autovermietung

Fox Autorent - Autdkblesonzd
8330 Héviz, Széchenyi u. 7.
", Tel: 7045540 20; 70 455 40 46

A HEE= halaton@fox-autorent.com
“ www.fox-autorent.com
* 10% kedvezmény az arbdl
* 10% Erméssigung vom Preis

+ 10% discount from the price

Repulotéri transzfer « Flughafentransfer « Airport transfer

BusExpress
Tel.: 83 777 088, 30 316 0029, 30 288 2320
info@busexpress.hu + www.busexpress.hu

| 10% kedvezmeény minden transzfer arabdl, direkt
.'Tu- foglalds esetén
* 10% Rabatt auf alle direkt-Buchung des Transfers

* 10% discount from the direct booking price of the
transfer

@ Taxi- Transfer * Heéviz Taxi

Nemes Gybrgy * Tel.: 30 267 0987
www.heviztaxi.hu

* 10 % kedvezmény az &rbd
* 10% Ermassigung vorn Preis
* 10 discount from the price

Naherei / Dressmaker's shop
Tel.: 3030 38 006; 70 2900 313

+ 10% mindennemii kdlcsdnzés és vasarlas esetén
* 10% Rabat jede Vermietung und hauf
+ 10% off all rentals and putchases



8380 Héviz, Vorbsmarty u. 75. ¢ Tel: 83 340 183
info@gelencserdental.hu + www.gelencserdental.hu

* ingyenes fogaszati allapotielmeérés, orvos tandcsadas &
Srajinlat készitds. Bejelentkezéds a fogészat recepadjan

* Kostenlose und unverhindliche zahnératliche Untersuc

hung, Beratung und Anfertigung eines Heil- und Kosten-
planes. Anmeldung an der Klinikrezeption

* Free dental examination, consulting and praviding treat:
ment and price plans.Registration at the clinic reception

8380 Héviz, Széchenyi u. 76. = Telffax: 83 340-717
drnyaradi@hodent.bu » www.hodent.hu

* 10% a hezelésekbdl
* 0% von dem Behandlungen
* 10% from the treatments

8380 Héviz, Honvéd utca 14.
Tel.: 83 545 960 » sales@hotelaguamarin.hu
www.hotelaguamarin.hu

» Kiracsomagok arabdl 10% kedvezmény
* 10% Rabatt auf Kurpakete
* 10% discount on Spa packages



8380 Héviz, Rakéczi v, 4.+ Tel.: 83 341 347
annexheviz@gmail.com

* Ingyenes computeres szermvizsgalal * Koslenlose Au
genuntersuchung mit Computer = Free wision test with
computer « 5% kedvezmény pancrimds progressziv
lensékbét, ultrahangas szemiveg tiszitds, szemiveg javi-
ts » 5% Ermassigung aus der Panorama Gleitsichiglaser,
Brillerreinigung miit Ultraschall, Brilenreparatur » 5% dis-
count for wide panaramic leases, ultrasound cleaning for
spectaculars, fing repairing of the glasses

8380 Héviz Pet6fi u. 11-13.
Tel.: 20 978 2348 * wwwi.szemorhu

+ Ingyenes latés ellenbrzés
* Kostenfreie Sehlontrolle
* Free Vision Test

8380 Héviz, Jakai u. 3. « Tel.: 83 501 100
Fax: 83 501 101 * sales@europafithu
www.europafit.hu

+ 10% engedmény a Krtya tulajdonosok részére ajan-
lott beauty csomagok ardbal + 10% Ermassigung aus
den Preisen flir Héviz Karte Inhaber angebotenen Beauty
Paketen * 10% discount from the prices of beauty
packages offered for Héviz card owners

8380 Héviz Széchenyi u.15 » Tel.: 70 602 4316
szladovicseva@gmail.com

* 10% a kozmetikai tetovalds 4-8bdl, telovalds el-
tévolitds és Lorrekcid, ranckezelés hyalurornal +10%
von dem preis dem Permanent Make Up, Permanent
Tatowierung Entfernung und Korrektion, Spezielle Fal
tenbehandlung Hautstraffung mit Hyaluron + 10%
from the price the Permanent Tatoo, Permanent Tattoo
correction and remove, Spezial wiinkle treatment with
hyaluron, Traitement anti-rides de Faade hyaluronique



Héviz Card* Spa + more

Hévizheilbad und HI. Andreas Rheumakranken-
haus Nonproft-GmbH * Héviz Medicinal Spa and
Saint Andrew Hospital for Rheumatic Diseases
Nan-profit Co.

8380 Héviz, Dr. Schulhof Vilmos sétany 1.
Tel: +36 83 501 700 * Fax: 436 83 540 144
info@spaheviz.hu * www.spaheviz.hu

1. A Tofurdé pénztéraiban megvdliott 3 dras
tofirddbelépdjegy dra csak 2 200 Rt 2, ,Héviz
Card Fresh” belépfjegy, amelynck Lartalma: 4 drés
tofiirdGjegy szaunavilag hasznalattal, regenerald frissitd
masszazs (25 5300 F

1. An der Secbadkasse gekaufte 3 stiindige Ein-
trittskarte Lostet nur 2200 HUF. 2. Die ,Héviz Card
Fresh" beinhaltet: 4 stiindige Seebad + Saunawell
Eintrittsharie, regenerierende-erfrischende  Massage
(25) 5300 HUR

1. The 3 hours lake-ticket purchased al the cash
desk of the lake costs only 2200 HUF 2. "Héviz
Card Fresh” lickel cotains the following: 4 hours
lake+saunaworld ticket, regenerative, refreshing mas-
sage (‘25) costs 5300 HUF



Héviz Card® Spa + more

@ Danubius Health Spa Resort Héviz****superior

8380 Héviz, Kossuth L. u. 9-11. » Tel.: 83 889 403
| heviz.reservation@danubiushotels.com
s www.danubiushotels.com

* 15 % a napi furdéhelépd drabol

* 15% Erméssigung auf den Tagespres von hoteleigene
Badekarte

* 15 % discount on the hotel’s daily bath ticket

6 Héviz Nagyparkolo

Héviz Autoparkplatz = Central Parking Place Héviz
8380 Heéviz, Széchenyi utca

+1 6rz ingyenes parkolds naponta egy alkalommal
+1 Stunde kostenltoses Parken einmal am Tag
+1 hour free parking once a day

@ Hunguest Hotel Heligg***superior

8380 Hewiz, Vordsmarty u.91 » Tel.: 83 342 895;
83 341 580 + hotelhelios@hunguesthotels.com
www.hunguesthotels.com

* 10% kedvezmény a flirdobelépd arabo’
+ 10% Ermassigung vom Badekarte-Preis
= 10% discount from the pnce of the bath-ticket

@ NaturMed Hotel Carbona *** *suaerior

8380 Héviz, Attilau. 1. * Tel.: 83 501 500
hotel@carbona.hu + www.carbona.hu

* 10% kedvezmény a napi firdGbelépdk araibél
v 10% Ermdssigung von der Tageskarte in die Béader
* 10% discount from the daily spa ticket




8380 Héviz, Honvéd utca 14.
Tel.: 83 545 960 + sales@hotelaguamarin.hu
www.hotelaguamarin.hu

* Vasarnapl svédasztalos brunch, eldjegyzés, illetve
aszzalfoglalds esetén 3 700 Ft/ 2 6

+ im Fall der Vormerkung oder Tischreservierung kostet
das sonntdgige Brunch rur 3 700 HUF/ 2 Personen

* n case of the appointrent or reserve a table costs
the Sunday brunch only 3 700 HUF / 2 person

8380 Héviz, Topart / Ady Endre utca/ Toflirdd déli
bejaratatol 200 méterre a parkold mogoty vom
stdlichem Seebadeingang 200 meter/ from south
seentrance 200 meter

Tel.- 83 343 198 » Fax.: 83 540 263
heviz@castrum.eu

* 10% kedvezmény a szémla végdsszegehdl
* 10 % Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10 % discount from the bill

Tel.: 93 589 022, Fax: 93 589 023
Mobil: 30 517 3811 « info@cezarwinery.com
www.cezarpinceszet.hu * www.cezarwinery.com

» 5% kedvezmény a Cezar Borszakiizletben téetend
vasarlasra

* 5 % ErmaBigung vom Preis in Cezar Weinfach
Geschaft

* 5 % discount fram the price in Cezar Wine Shop

8380 Héviz, Autdparkold 6. Ozlet / Autoparkplatz
6. Geschaft + langosheviz@gmail.com

1. Egy csésze kévé vagy cappuccino 2.000 Ft felett fo-
gyaszlas esetén 1. Eine Tasse Kaffee nder Cappucaing
dber 2.000 Ft 1, Spend over 2.000 Ft and receive free

{ 2 cup of coffee or a cappuccine 2. Eqy csésze kivé/

Cappuccino es egy palacsinta 3.500 Ft Teletti fogyasz-
135 esetén! 2. Eine Tasse Kaffee / Cappuccino und 1
Stk. Palatschinken uber 3.500 F1 2. Spend over 3 500
Ft and receive free a cup of coffee / cappuccine and
pancake



8380 Héviz, Rakéczi utca. 12-14.
Tel.: +36 83 340 597

* 10 % kedvezmény a Gydnoyvirag éttermének
étlap araibol

* 10 % ErmaBigung von den a la Carte Preisen
im Gydngyvirdg Restauranl

+ 10 % discount for the a la carte prices in GyGngyvirdg
Restaurani

8380 Héviz, Dr. Schulhof Vilmas sétany 1.
Tek: +36 83 501 700 » Fax: +36 83 540 144
info@spaheviz.hu = www.spaheviz.hu

* Holel Spa Héviz Platdn éttermében 10% kedvezmény
a fogyasztashdl. = 10% ErmédBigung im Platan Restau-
rant von Holel Spa Héwiz + 10% discount at the Platan
Restaurant of the Hotel Spa Héviz

' Heviz/ Resta

8380 Héviz, Erzsébet kirslyné utja 13-15.
Tel.: 83 342 036 » Fax: 83 342 (035
erzsebet@rudolfhotels.com
www.erzsebethotelheviz.hu

+ 10% Ledvezmény &2 & [a carte éttermi Zrakbo|
* 10% Ermassigung vonden A la Carte Restaurantpreisen
¢ 10% discount from the &' la carte prices of the restaurant

| 8380 Héviz, Jokaiu. 3 » Tel.: 83 501 100
sales@europafit.hu * www.europafit.hu

* 10% kedvezmény Girus &ttermunkben a' la carte
vacsora esetén ételeink drabol

* 10% Ermédssigung aus den Pressen der Speisen unserer
&' la carte Speisekarte zum Abendessen

* 10% discount from the prices of the dishes from our
2’ la carte menucard for dinner



8380 Héviz, Petdfi S. u. 9. » Tel.: 83 341 074,
83341 580 * hotelpanorama@hunguesthotels.com

* 10% engedmény a szd'loda étiermi szolodllatésaibdl
(nem a széllodéban lako vendégek részére)

* 10% ErmaBigung auf alle Leistungen des Marvany-
Restaurants vom Hotel {nicht fur Panoréama-Hotelgaste)

* 10% discount from Manény-Restaurant-facilisies of
Hetel Panordma (not valid for hoteiquests of Pano
rama)

8380 Héviz, Autéparkolé * Tel.: 06 83 341-026
kocsicsardaheviz@t-online.hu

» 10% kedvezmeny a szamla végiisszegébdl
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% dhiscount from the bill

8394 Alsdpahok, Fo ut 120. Tel.: 83 344 143
sales@kolping.hotel.hu * www.kolping.hotel.hu

* 10% kedvezmény a szimla véqisszegébél
(kivétel napi mend)

* 10 % Erméssigung von der Rechnungssumme
{ausgenommen Tagesmentl}

* 1{% off your total bill {except daily ment}

8380 Héviz Széchenyi u.43,
Tel.: 83 540 180, Fax: 83 540 180
korona@hevizpanzio.hu « www.hevizpanzio.hu

* 10% kedvezmény minden fogyasztasbol! 2000 F/G
fogyaszids felett, eqy pohar Héviz Vidros Bora ajandek

* 10 % Ermassigung von alle Bestellung! Nach aller
Besizlung dber 2,000 HUF laden wir Sie ein Glas
Héviz Wein ein

+ 10 % off all orders! All orders over 2.000 HUF come
a free glass of Héviz wine



8380 Héviz, Széchenyi utca 7. « Tel.: 30 969 40 76
info@macchiato.hu « www.macchiato.hu

+ 15% kedvezmény a szamla végbsszegébdl
* 15% Erméssigung von der Endsumme der Rechnung
* 15% discourit from the bil

8380 Héviz, Tavirdzsa utca 2. » Tel.: 83 343 271
. Fax: 83 540 193 + magyarcsarda@t-online.hu
www.magyarcsarda.hu

* 10% a szamla végosszeqebdl és egy pohar bor vagy
tdité

* 10% Ermassigung von der Rechnung und ein Glas
Wein oder ain Erfrischungsgetrank

*10% discount from the bill and a glass wine of or a
soft drnk

8380 Héviz Rakdczi u, 17. » Tel.: 83 950 469

* 10% kedvezmény a szamla végdsszegéhdl
+ 10% Erméssigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount from the bill

8380 Héviz, Jokai u. 6. + Tel.: 30 967 73 29

* 10.000 Ft feletti visarlds esetén 5% enaedmény
* Ermassigung: 5% vom Kauf uber 10.000 Ft
* Spend over 10.000 Ft and get 5% discount



8380 Héviz, Zrinyi Miklds utca 96

Tel.: B3 340 285 » Mobil: 30 4999912
strazsai.pinceszet@gmail.com « wwnw.reziborhaz hu
http:/fwww facebook.com/Strazsai.Pinceszet

GPS: 46.799405, 17.189017

* Analunk vésarolt borok ardbdl & héviz kartyat felmutatd
0 % kedvezményt kap,

* 10% Erméssigung von der Rechnung

* 10% discount from the bil

8380 Héviz, Autdparkoloteér 931/9. hrsz.
Tel/Fax: 83 342 317 = sorsarok@t-online.hu
www.etteremheviz.hu

* 10% kedvezmeény a szamla végdsszegébdl
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
+ 10% discount from the bill

8384 Kehidakustany, Malombokrai utca 12.
Tel.: 20 356 7484, 83 534 060, 83 334 215
vandorbab@kehidagold.hu » www.vandorbab.hu

* 10% kedvezmény készpénz fizelés eselén
* 10% Erméssigung bei Barbezahlung
.+ 1% discount from the bill

8380 Héviz, Egregyi Sz6lchegy 2018, HRSZ
Tel.: 30 308 44 77 + vilmospince@freemail.hu
waww.williamshaus.hu

+ 10% kedvezmény a szémla végdsszegebil
* 10% Ermassigung von der Endsumme der Rechnung
* 10% discount fror the bill



Héviz Card® Culture & Active

Fittness & Minigolf « Hotel Aquamarin***

8380 Héviz, Honved utca 14.
Tel.: 83 545 960 * sales@hotelaquamarin.hu
www.hotelaquamarin, hu

* Kulsé, bejarévendégek részére 50%-0s kedvezmén{
a fitneszterem hasznélatabol. Kils6, bejard vendégel
részére ingyenes minigolfozasi lehetdség biziositasa
. SO%RagattaufdieBenutzungdesFitnessraumes
fur externe Gaste - freie Nutzung von Minigolf for
ederne Gaste » 50% discount on use of gym for
external guests - free use of mini golf for external
guests

@ Golf & Tenisz * Lotus Therme Hotel és Spa*****

8380 Héviz, Lotuszvirdg utca 1.
Tel.: 83 500 500 » Fax: 83 500 591
info@lotustherme.net » www.lotustherme.net

* 10% hedvezmény minden Golf & tenisz csomagra
(Probajaték trénerrel, Driving Range, Green Fee)

* 10% Ermdssigung auf alle Golf- und Tennisleistungen
(Trainerstunde, Driving Range, Green Feg)

* 10% discount for all golf and tennis packages
(with Rrainer, Driving Range, Green Fee)

@ Hélégballonozas / Ballonfahrten / Bafloon flights

8372 Cserszegtomaj, Fenyves u.2.
Tel.: 20 4032667 ¢ info@balaton-ballooning.com
www.balaton-ballooning.com

* 10% kedvezmény az artol
* 10% Ermassigung vorn Preis
* 10% discount from the price

Héviz Tourinform /Janko's Bike Team
8380 Héviz, Rakécziu. 2. + Tel.: 83 540 131
heviz@tourinform.hu * www.heviz.hu

+1 6ra ajandek 2 aras kerékparkdlcsdnzés eserén (letve
plusz 4 dra (78 nap} ecynapos kolcsdnzés esewén

+1 Stunde gratis bei einem Fahrrad-Verteih von 2 Stun-
den, +4 Stunden gratis bei einem Tag

+1 hour free in case of bike rental for 2 hours, +4
hours free in case of buying one-Gay ticket




Héviz Card®* Culture & Active

Lovasudvar-Felsopahok / Reiten / Horse riding

8395 Felspahok, Gydngyvirag u. 4.
Tel.: 30 324 6933

* 10 % kedvezmény az arbdl vagy 5+1 Akad
* 10 % ErmaBigung oder 5+1 Aktion
* 10 % discount or 5+ 1 Action

@ Program / Programme / Programs

Grof |. Festetics Gyorgy Fulturzentrum

- Grof . Festetics Gyargy Cultural Cenver
LQJ 8380 Héviz, Desk ér 1. Tel 83 341 545
rendezveny@hevizgaleria.hu * www hevizgaleria.hu

Gril L Fevtetics Gyorgy
Mivelddmi Kazpont, Yires Konyvtar n n PR 5
ts Muzealis Gyuitemeny * 10% kedvezmeny minden belépddijas rendezvényre
A

ey - * 0% Ermassigung aus dem Preis jeder Veranstaltungsticket
*» 10% allowance for entrance tickets of cultural programs

@ Sétahajézas / Promenadenschifffahrt / Boat trips

Baatoni Hajozas Zrt.

Tel /Fax:84310050* forgalmi@balatonihajozas.hu
Keszthely hajballomas: Tel.fFax: 83 312-093, 20
9969-402,209969-403 » www.balatonihajozas.hu

Proaram nélkili sétahzjéra és diszkOhajora 10% kedvez-
mény a ieljes ard jeoybdl 2 felndit és 2 gyermek részére,
Keszthelyrol. A kedvezmény az akcids Arakra nem vonat-
kozik * 10% Erm. fir 2 Erw. und 2 Kinder am Prom
enadenfahrt {chne Pragramm} und Discoschitf vorn Hafen
Keszthely + 10 % rabalt for 2 adufis and 2 children for
pleasure boat cruise fwithout program) and discoboat
from Kesztely port

@ Szervezett kirandulas/ Ausflug / Excursions

1000 Ut Utazasi lroda / Reisebwiro / Travel agency
8380 Héviz, Széchenyi utca 15

Tel.: 83 540 097 + Fax: 1354 03 55

wivw. 1000dorag.ru

* 10% kedvezmény az arbol
+ 10% Ermassigung vom Preis
* 10% discount from the price




Heéviz Card® Fashion & Service

@ Autobeérles, Car rental, Autovermietung

Fox Autorent ~ Autdkelcsénzd
8380 Héviz, Széchenyiu. 7.

Tel.: 70 455 40 20; 70 455 40 46
balaton@fox-autorent.com
www fox-autorent.com

* 10% kedvezmeény az arbél
* 10% Ermassigung vom Preis
* 10% discount from the price

Repiiloteri transzfer » Flughafentransfer ¢ Airport transfer

BusExpress
Tel.: 83 777 088, 30 316 0029, 30 288 2320
‘ info@busexpress.hu + veww busexpress hu
. 10% kedvezmeény minden transzfer arabd!, direkt
-w foglalas esetén
* 10% Rabatt auf zlle direkt-Buchung des Transfers

* 10% discount from the direct bocking price of the
transfer

@ Taxi- Transfer * Heéviz Taxi

Nemes Gybrgy * Tel.: 30 267 0987
www.heviztaxi.hu

* 10 % kedvezmény az arbol
* 10% Ermdssigung vom Preis
* 10% discount from the price

5-let Eskiivoi Ruhaszalon es Jelmezkdlcsonzo

Naherei / Dressmaker's shap
Tel.: 30 30 38 006; 70 2900 313

* 10% mindennerni; kélesGnzés és vasarlas eselén
* 10% Rabat jede Vermietung und hauf
*« 10% off all rentals and pulchases




8380 Héviz, Vorbsmarty u. 75. « Tel.: 83 340 183
info@gelencserdental. hu * www.gelencserdental hu

* ngyenes fogaszat allapotfetmeres, orvos) tanacsadés és
drajdniat készitds. Bejelentkezés a fogdszat recepaidjsn

* Kostenlose und umverbindliche zahnarztliche Untersuc-
hung, Beratung und Anfertigung eines Heil- und Kosten

planes. Anmeldung an der Klinikrezeption

+ Free dental exammination, consulting and provding treat

ment and price plans.Registration at the clinic raception

8380 Héviz, Széchenyi u. 76. * Telffax: 83 340-717
~Y  drnyaradi@hodent.hu » wwwhodenthu

g
1 ¥ * 1% u kezelésekhd|
1 » 10% von dem Behandiungen

x R
i‘-,;-"f ©* 1% from the treatments

8380 Héviz, Honvéd utca 14.
Tel.: 83 545 960 » sales@hotelaguamarin.hu
www hotelaguamarin.hu

+ Kuracsomagok &rabdd 10% kedvezmeny
» 10% Rabatt auf Kurpakete
+ 10% discount on Spa packages




annexheviz@gmait.com

* Ingyenes computeres szemvizsgélat * Kostenlose Au

' genuntersuchung mit Computer » Free vision 2st with
computer * 5% kedvezmény panordmds progressziv
lencsekbdl, ultrahangos szemiveg tisztitds, szemiveq javi-
tds » 5% Ermdssioung aus der Panorama Gleitsichiolser,
Brillenrainigung mit Ultraschall, Brillenreparatur » 5% dis-
count for wide panoramic lenses, ultrasound deaning for
specteculars, fing repaining of the glasses

8380 Héviz Petéfiu, 11-13,
Tel.: 20 978 2348 » www.szemor.hu

+ Ingyenes |atas ellendrzés
* Kostenfreie Sehhontrolle
* Free Vision Test

8380 Héviz, Jokai u. 3. = Tel.: 83 501 100
Fax: 83 501 101 » sales@europafit.hu
www.europafit.hu

* 10% engedmény a Kartya tulajdonosok részére ajén
lott beauty csomagok ardbdl « 10% Ermédssigung aus
den Prgizen fiir Héviz Karte Inhaber anoebotenen Beauty
Paketen * 10% discount from the pnces of beauty
packages offered for Héviz card owners

8380 Héviz Széchenyi u.15 » Tel.: 70 602 4316
szladovicseva@gmail.com

+ 10% a kozmelika’ telovélds 4rdbdl, telovalds el
tavolitas és korrekeio, ranckezelés hyaluronnal +10%
von dem preis dem Permanent Make Up, Permanent
Tatowierung Entfernung und Korrektion, Spezielle Fal-
tenbehandlung Hautstraifung mit Hyaluron * 10%
‘rom the price the Permanent Tatoo, Permanent Tattoo
correclion and remove, Spezial wrinkle treatment with
hyaluron, Traiternent anti-rides de Iacide hyalurorvque



HATAROZATI JAVASLAT

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviselb-testilete a Héviz Turisztikai Desztinacios
Menedzsment Egyesiilet 2012. évi munkajarél szélo tajékoztatot tudomasul veszi,



