HEViZ VAROS ONKORMANYZAT
Képviselb-testiiletének
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizotisaga

8380 Héviz, Kossuth L. u. 1.
Tel.: 83/500-822, Fax: 83/500-801; E-mail: heviz_ph@t-online.hu

Szam: SZ0/178-24/2017.

JEGYZOKONYV

Késziilt: Héviz Varos Onkorményzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis
Bizottsaganak 2017. november 28-an 14:00 6rai kezdettel megtartott rendes nyilvanos tlésérdl

Az iilés helye: 8380 Héviz, Kossuth Lajos uica 1. a Polgarmesteri Hivatal 211. szamu irodaja

A bizottsag jelen lévé tagjai: dr. Gelencser Anita bizottsagi elndk
Péterne Bakos Mariannha bizottsag! tag

Tavolmaradasat elére bejelentette: Gelencsér Janos bizottsagi tag

Tanacskozéasi joggal részt vetiek: dr. Tiske Rébert jegyzé

Fabianné Hoffman Marta mb. osztalyvezetd
Tanacskozasi joggal meghivotiak napirendhez:

Laczkod Maria GAMESZ igazgatd

Varga Andras TASZIl intézményvezetd

Jegyzdkonyvvezetd: Lajkd Erzsébet bizottsagi koordinator

i
Napirendek targyalasa elétt

Dr. Gelencsér Anita bizottsagi elndk: Koszénidtte a bizotisag tagjait, az lles resztvevoit.
Megallapitotta, hogy a Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag rendes nyilvanos (ilésén a bizotisag
3 tagjabdl 2 16 jelen van, az Qlést hatdrozatképesnek nyilvanitotta és megnyitotta.

Bejelentette, Gelencser Janos bizottsagi tag jelezte, hogy a bizoitsag Ulésén nem tud részt
venni.

A jegyzbkonyv hitelesitésére felkérte Péterné Bakos Marianna bizottsagi tagot.

Kezdemenyezte a Meghivoban szerepld 7. napirend ,Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
Szervezeti és Mlikodési Szabalyzatanak, Szakmai Programjanak médositasa™ c.
elbterjesziés 1. napirendként tériéné megtargyaldsat.

Ezt kévetben ismertette, majd az elhangzott modositassal szavazasra bocsatotta a napirendi
javaslatokat.

A Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag 2 igen szavazattal az (lés napirendi pontjait az alabbiak
szerint allapitotta meg:



Napirendek:

1.

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szervezeti és Mlkédési Szabalyzatanak,
Szakmai Programjanak médositasa

Eldadé: dr. Gelencsér Anita elndk

A helyi adorol szl 4/2010. (1.10.) énkormanyzati rendelet médositasa
Eldadé: dr. Gelencsér Anita elntk

Kornyezetvédelemrdl sz6l6 nkorményzati rendelet felllvizsgélata
Elbadd: dr. Gelencsér Anita elndk

A nehéz helyzetbe kerllt természetes személyek lakashitel-térlesztésének
tamogatasardl sz6ld 5/2010. (11, 10.) énkormanyzati rendelet felulvizsgélata

Elbadé: dr. Gelencsér Anita elndk

A Képviselb-testlilet és Szervei Szervezeti és Mikédési Szabalyzatarol sz016 34/2014.
(X. 30.) dnkorményzati rendelet modositasa

Eldadd: dr. Gelencsér Anita elndk

Temetdi dijak mértékének felllvizsgélata és a temetkezés rendjérdi szo6lé 38/2016. (4L.
30.) szbld énkormanyzat rendelet mddositasa

Elgadd: dr. Gelencsér Anita elndk

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilletének 2018. évi Munkaterve
Eléadd: dr. Gelencsér Anita elndk

Deak téri tarsashaz alapitdsdnak helyzete

Eldadé: dr. Gelencsér Anita elndk

Héviz Térsége Onkormanyzati Terlletfejlesztési Tarsulds Tarsulasi Tandcsanak
Ulésén polgarmesteri helyettesités meghatarozasa

Elbadd: dr. Gelencsér Anita elnék
.

Napirendek targyalasa

1. Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szervezell és Milkodési Szabalyzatanak,

Szakmai Programjanak médesitésa (HT0/246-19/2017.)

Eléadd: dr. Gelencsér Anita elnok

dr. Gelencsér Anita elndk: Megjegyezte, hogy az SzCsM rendelet valiozdsa miatt kellet
médositast, valamint Kisebb pontositasokat, aktualizaldsokat eszkézéini az SZMSZ-ben,
illetve az intézmény Szakmai Programjaban.



Varga Andras intézményvezets: Kiegészitésként elmondta, hogy a statisztikak készitése és
a jelentésleadasok tartaimahoz kertilt igazitdasra a modositds a szolgaltatasi elemek altal, a
napi jelentéseket is ez alapjan kell megtenni, mely jovo évidl érvényes. Volt valtozas a
bolcsédénel (gydgypedagdgiai asszisztens), valamint januar 1-t8 a hazi segitségnydjtason a
letszamban is valtozas lesz.

Péterné Bakos Marianna bizottsagi tag: Maga részérd! agy véli, jobb lett volna az évodanal
hagyni a bdlcsddet ~ egyre tobb bélcstde, dvoda van egy vezetés alatt - mivel hasonléak a
feladatok s az 6vodaban van pedagégiai- és gydgypedagdgiai asszisztens is.

A napirenddel kapcsolatosan tobb hozzaszolas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
glndk szavazasra bocsatotta a hatérozati javaslatot.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga 2 igen
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

64/2017. (XI. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testtilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga a
Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szervezeti és Mkddési Szabalyzatanak,
Szakmai Programjanak maédositasardl szdld hatarozati javaslatot a képviseld-testiilet
reszére elfogadésra javasolja.

Felelts: dr. Gelencseér Anita elnsk
Hataridé: 2017. november 30.

2. A helyi adérol szold 4/2010. {11.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasa (ADO/5017-
3/2017.)

Eléadd: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Ismertette az elbterjesziés Iényegét, majd kiemelte, hogy 2018.
januar 1-t6l 12.000,- Ft/m2/év addémérték kerliine bevezetésre.

Fabianné Hoffman Marta mb. osztalyvezets: Hozzaflizte, mivel modosult a helyi adékrol
$z016 tdrvény, mindenképpen adémértéket kell megallapitani, a maximumra valé térekvéssel.

A napirenddel kapcsolatosan tébb hozzaszdélas nem hangzoit el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
elndk szavazasra bocsatotta a rendelet-tervezetet.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga 2 igen
szavazattal az aladbbi hatarozatot hozta:

65/2017. (XI. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga
a helyi adordl szdl6 4/2010, (11.10.) énkormanyzati rendelet modositasat a képvisels-
testillet részére elfogadasra javasolja.

Felelts: dr. Gelencseér Anita elndk
Hataridé: 2017. november 30.
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3. Kornyezetvédelemrdl sz4l6  onkormanyzati  rendelet feliilvizsgalata  (VFQ/302-
5/2017.)

El6ado: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: A napirenddel kapcsolatosan elmondta, az eléterjesztést volt mar
a bizottsag elétt, annak kapcsén, hogy milyen jellegli médositasokat kellene eszkdzdlni a
rendeletben. A rendelet-tervezetet meg kellett klildeni véleményezésre, a véleményezés soran
érdemi valtoztatasi javaslat nem érkezett, igy a rendeletet annak megfelelden kertl
maédositasra.

dr. Tiske Robert jegyz6: Jelezte, felmeriilt az a kérdés, hogy az énkormanyzat altal tartott
zenes rendezvények 22:00 odraig tarté szabadidés zeneszolgéltatas idékorlatjat felemelni
2400 érara.

A napirenddel kapcsolatosan t6bb hozzaszélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
elnék szavazasra bocsafotia a rendelet-tervezetet.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga 2 igen
szavazaital az alabbi hatarozatot hozta:

66/2017. (XI. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga a
Kérnyezetvédelemrd! szold 6nkormanyzati rendeletet a képvisel6-testillet részére
elfogadasra javasolja.

Felelbs: dr. Gelencsér Anita elndk
Hatarido: 2017. november 30.

4. A nehéz helyzetbe keriillt természetes személyek lakashitel-toriesztésének
tamogatasardl szoélé 5/2010. (. 10.) &énkormanyzati rendelet feliilvizsgalata
(HTO/1418-1/2017.)

Elbadd: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Roviden &sszefoglalta az eldterjesztést, majd elmondta, mivel az
onkormanyzati feladat, mint funkcié nem tudia ellatni feladatat, ezért indokolt az erre
vonatkozoé rendelet hatalyon kiviil helyezése.

Péterné Bakos Marianna bizottsagi tag: Megkérdezte, erre csak azért keriilt sor, mivel az
allam atvette ezeket a feladatokat?

dr. Gelencsér Anita elndk: Vélaszként elmondta, nem lehetett kihasznalni, aranytalan
nehézséget rott volna az Onkormanyzatra, és a szigort feltételeknek senki nem tudott volna
megfelelni.

A napirenddel kapcsolatosan tébb hozzaszélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
elndk szavazasra bocsatotta a rendelet-tervezetet.

Heviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga 2 igen
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:
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67/2017. (Xi. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizotisaga a
nehez helyzetbe kerllt természetes személyek lakashitel-torlesztésének
tamogatasartl sz0ld Snkormanyzati rendelet hatalyon kivill helyezését a képvisels-
testllet részére elfogadasra javasolja.

Felelbs: dr. Gelencsér Anita elndk
Hataridd: 2017. november 30,

5. A Képviselb-testiilet és Szervei Szervezeti és Miikddési Szabalyzatardél sz616
34/2014. (X. 30.) dnkorményzati rendelet moédositdga (SZ0/373-5/2017.)

Elfado: dr. Gelencsér Anita elnék

dr. Gelencsér Anita elndk: Kiemelte, hogy két szempontbd! kell az SZMSZ-t modositani,
egyrészt az atruhazott hataskorokre vonatkozdan, masrészt pedig — a 2018. januar 1-tél
hatalyba lepd 0 polgari perrendtartasrél szol6 térvény alapjan — meg kell hatarozni, hogy peres
eljaras eseten ki jogosult képviselni az dnkorméanyzatot.

A napirenddel kapcsolatosan hozzaszélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
elndk szavazasra bocsatotta a rendelet-tervezetet.

Héviz Varos Onkorményzat Képviselé-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga 2 igen
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

68/2017. (XI. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete Jogi- Ugyrendi, Szocilis Bizottséga a
Képviseld-testiilet és Szervei Szervezeti és Mlkddési Szabalyzatardl szdld 34/2014.
(X. 30.) onkormanyzati rendelet médositasat a képvisel6-testillet részére eifogadasra
javasclja.

Felelbs: dr. Gelencsér Anita elnék

Hatarido: 2017. november 30.

6. Temetdi dijak mértékének felilvizsgalata és a temetkezés rendijérdl szolé 38/2016.
(XI. 30.) sz6i0 énkormanyzat rendelet mddositasa (VFO/752-2/2017.)

Eldadé: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Utalt arra, hogy az elbterjesztés részletesen dsszefoglalja a
temetesi sirhelyek dijait, a sirmegvéltasokkal kapcsolatos intézkedéseket. Megjegyezte,
javaslatként szerepel meg, hogy az Ujonnan kialakitott urnafalban a kétszemélyes fulkék dijat
Uj tételként kell meghatdrozni, melynek dija 50.000 Ft. Itt mondta el azt is, hogy volt egy olyan
felvetés, kérés is a képviselé-testiilet részérdl, hogy az egregyi temetd dijtételeit meg kellene
vizsgalni.

dr, Tiske Robert jegyz6: Jelezie, ez egy javaslat volt. Eimondta, hogy a Pénziigyi, Turisztikai
és Varosfejlesziési Bizottsag Ulésén is felmerllt ez a téma, és az az dllasfoglalas sziiletett,
hogy kerlljon elnapoldsra a napirend és az el6terjesztést a decemberi Ulésén targyalja ismét
meg a képviseld-testilet.



Kitért arra is, hogy a hévizi temetd koztemetd, mig az egregyi temetkezési emiékhely, jogi
ktlonbség van a ket temetd kozott, tehat at kell gondolni, hogy a déntéshozatalt milyen
eljarasrendbe lehet beleilleszteni, milyen kévetkezményei lehetnek, illetve hogyan lehet egy
ilyen szabalyozast beleemelni egy rendeletbe.

Laczké Méaria GAMESZ igazgaté: Tajékoztatasul el kivanta mondani, hogy senkitél nem
kivanjak, hogy azonnal befizessék a dijakat, leheifség van késébb is befizetni az dsszeget.
Ezt kovetGen hangsllyozta, hogy a rendre sziikkség van, mivel sokan nem jelentik be a
temetést a GAMESZ-ndl. Elmondia azt is, hogy Egregyen meég soha nem fizettek
sirhelymegvaltasi dijat, mivel nem volt rdla kataszier. Visszamenéleges dijat viszont nem
kérnek, mostantdl viszont 25 évre érvényes a megvaltds. Megjegyezte azt is, hogy az altaluk
javasolt dijtételek pedig alsé kézéposztalyba sorolhatdk.

A napirenddel kapcsolatosan tobb hozzaszélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottségi
elnék szavazasra bocsatotta a napirend elnapolasardl szolé bizottsagi allasfoglalast.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga 2 igen
szavazattal az aldbbi hatarozatot hozta:

§9/2017. (XI. 28.) JUISZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete Jogi- Ugyrendi; Szocialis Bizottsaga a
temetdi dijak mértékének fellllvizsgalata és a temetkezés rendjérdl szélo 38/2016. (XI.
30.) szdl6 Gnkormanyzat rendelet modositdsa ¢. napirend elnapolasat tamogatja és a
sirhelymegvaltasi dijak, dijkedvezmenyek, részletfizetések kidolgozasat.

Felelts: dr. Gelencsér Anita elnok
Hataridé: 2017. november 30.

7. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-festiiletének 2018. évi Munkaterve (S20/598-

1/2017.)

Eldado6: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Megjegyezte, a Munkaterv az elzetes tervet tartalmazza, de etiél
el lehet térni.

A napirendde! kapcsolatosan hozzaszélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizotisagi
elndk szavazasra bocsatotta a hatarozati javaslatot.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizotisaga 2 igen
szavazattal az alabbi hatarozatot hozta:

70/2017. (. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkgrma’nyzat Képviselé-testiilete Jogi- Ugyrendi, Szociglis Bizottsaga
Héviz Véaros Onkormanyzat Képviselb-testiletének 2018. évi Munkatervét
meghatarozé hatarozati javaslatot a képviselé-testllet részére elfogadasra javasolja.

Felelds: dr. Gelencser Anita elndk
Hatarido6: 2017. november 30.



8. Deak téri tarsashaz alapitasanak helyzete (§20/51-2/2017.)

Elbado: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Roviden tajékoztatta a jelenlévéket az elézményekrdl, majd
elmondta, a helyzet megoldasara lehetbség a tarsashéz alapitdsanak birdi itélettel t6rténd
kimondatasa. igy a kézds tulajdon megsziintetése irant indithatd peres eljaras, mely soran a
kozds tulajdon megszintetésének lehetséges modja a térsashazza alakitds. Véleménye
szerint celszer(i tgyvédi iroda megbizasaval a tarsashaz alapitast kezdeményezni.

Péterne Bakos Marianna bizotisagi tag: Megjegyezte, a tobbi tulajdonosnak sem j6 ez az
allapot, amennyiben el szeretné adni a tulajdonat.

dr. Gelencsér Anita elndk: Jelezte, ezt az allapotot mindenképpen rendezni kell, még ha tébb
éves procedurardl is van szo.

dr. Tuske Rébert jegyz6: Elmondta, az épulet muUkddik rendesen, figyelnek az éplilet
karbantartéséara is, de még sem j6 ez az allapot. Maga részérél is azon az alldsponion van,
hogy tovabb kell vinni ezt az Ggyet, javasclja a hatdrozati javasiat elfogadasat.

A napirendde! kapcsolatosan tébb hozzészolas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
elndk szavazasra bocsatotta a hatarozati javaslatot.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga 2 igen
szavazatial az alabbi hatarozatot hozta:

712017, (X1, 28.) JUSZB hatérozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testillete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga a
Deak téri tarsashdz alapitasanak helyzete c. napirend hatarozati javaslataban
foglaltakat a képvisel6-testulet részére elfogadasra javasolja.

Felelés: dr. Gelencsér Anita elndk
Hataridd: 2017. november 30.

9. Héviz Térsége Onkormanyzati Teriiletfeilesztési Tarsulas Tarsulasi Tanacsanak
iilésén polgarmesteri helyettesités meghatarozasa (S20/611-1/2017.)

Eldadd: dr. Gelencsér Anita elndk

dr. Gelencsér Anita elndk: Jelezte, az elbterjesziésben egy technikai dontésrdl van sz9,
abban az esetben, ha a polgarmester akadalyoztatva van, a féallast alpolgédrmester
helyettesiti.

A napirenddel kapcsolatosan hozzdszoélas nem hangzott el, dr. Gelencsér Anita bizottsagi
efndk szavazasra bocsatotta a hatarozati javaslatot.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testllete Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizotisaga 2 igen
szavazattal az alabbi hatarozatot hozia:
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72/2017. {Xi. 28.) JUSZB hatarozat

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsaga a
Héviz Térsége Onkorményzati Terlletfejlesztési Tarsulas Tarsuldsi Tandcsanak
Ulésén polgarmesteri helyettesités meghatarozasa ¢. napirend hatarozati javaslatét a
kepviseld-testilet részére elfogadasra javasolja.

Felelés: dr. Gelencsér Anita elndk
Hataridg: 2017. november 30.

dr. Gelencsér Anita bizottsagi elndk a Jogi- Ugyrendi, Szocislis Bizotisag rendes nyilvanos
léset 14:30 drakor bezarta és folytatdlagos idéponttal zart Glést rendelt el.
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Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testuletének
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsaga
2017. november 28-ai rendes nyilvanos lésere
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Szam; SZO/178-LL12017.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
JOGI- UGYRENDI, SZOCIALIS BIZOTTSACGA
ELNOKETOL

MEGHiVO

a Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag rendes nyilvanos {llését
2017, november 28-an {kedden) 14:00 orara

a Polgarmesteri Hivatal 1. emeleti targyaléjaba (8380 Héviz, Kossuth L. u. 1.} 8sszehivom.

Napirendek:

1.

A helyi adordl szolo 4/2010. (11.10.) dnkormanyzati rendelet modositasa
ElGadé: dr. Gelencsér Aniia elndk

Kornyezetvédelemrdl szold dnkormanyzati rendelet fellliivizsgalata
Eldadd: dr. Gelencsér Anita elndk

A nehéz helyzetbe kerlit természetes személyek lakashitel-torlesztésének
tamogatasardl szolé 5/2010. (1I. 10.) énkorméanyzati rendelet fellilvizsgalata

Eldado: dr. Gelencsér Anita elndk

A Képviselb-testulet és Szervei Szervezeti és Mikodési Szabalyzatardl szold
34/2014. (X. 30.) 6nkormanyzati rendelet médositasa

Eldadd; dr. Gelencsér Anita einék

Temet6i dijak mériékének felllvizsgélata és a temetkezés rendjérdl szo6lé 38/2016.
(XI. 30.) 520616 dnkormanyzat rendelet médositasa

Eldadd: dr. Gelencsér Anita elndk
Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testliletének 2018. évi Munkaterve
Eloadd: dr. Gelencsér Anita elndk

Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szervezeti és Mlkodesi Szabalyzatanak,
Szakmai Programjanak modositasa

Eléadd: dr. Gelencsér Anita eindk
Meghivott:  Varga Andras intézményvezetd

Deak téri tarsashaz alapitasanak helyzete
Eldadé: dr. Gelencsér Anita alndk

Héviz Térsége Onkormanyzati Teriletfejlesziési Tarsulds Térsulasi Tanacsanak
Ulésén polgarmesteri helyettesités meghatarozasa

Eldadd: dr. Gelencsér Anita elndk



Megjelenesere feltétlen szamitok, esetleges akadalyoztatasa esetén kérem visszajelzését a
83/500-822-es telefonszamon vagy a laiko.erzsebet@hevizph.hu email cimen!

Héviz, 2017. november 24.
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1.
Targy és tényallas ismertetése

Tisztelt Képviseld-tesililet!

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény (a tovabbiakban: TASZIl) Szervezeti és
Milkddési Szabalyzatanak (SZMSZ), Szakmai Programjanak a modositasa valt
sziikségessé, melynek oka, hogy 1/2017. (Il. 14.) EMMI rendelet médositotta a személyes
gondoskodast nyudjté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és muikedésik
felteteleirdl sz0l6 1/2000. (. 17.) SzCsM rendeletet. A modositas tartalmazza, hogy a
szocialis intézmeények, szolgaltatok szakmai programjanak tartalmaznia kell e rendelet 2. §
) pontja szerinti szolgaltatasi elemeket. A modositasokat 2017. december 31-ig kell
vegrehajtani. Az intézmény mikddésében a modositasok valtozast nem jelentenek.

Fentieken kivil kisebb pontositasckat, valamint aktualizalasokat, a tényleges miikédéshez
igazod6 modositdsokat tartalmaz a Szakmai program (elnevezés véltozasok, stilisztikai
moédositas, demografiai adatok frissitése, csalad- és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége,
bélcsbdei gydgypedagdgiai asszisztens, belépési hozzajarulas stb.).

A SZMSZ szintén pontositasckat, kisebb valtozasokat tartalmaz (Cserszegtomaj
Nagykozség Onkormanyzat elnevezésének javitasa, bdlcsddei gydgypedagogiai
asszisztens feladatainak felsorolasa, létszam valtozas atvezetése a mellékletekben).

A mellékelt alapdokumentumok vonatkozasaban az alabbi oldalakon térténtek valtozasok:
e Szervezeti és Mlkodési Szabalyzat: 8-9, 59. oldalak és annak 1. szamu melléklete
(67. oldal — szervezeti abra) és 3. szamu melléklete (68-69.0ldal ~ létszam
nyilvantartas)
e Szakmai Program: 4, 6, 10, 12-19, 21-26, 29-31, 66-67. oldalak

Tiszteit Képviselb-testiilet!

Kérem a Tisztelt Keépviselé-testlletet a hatarozati javasiat megtargyaléséra és elfogadéséra.
A dontés egyszer( szotdbbséget igényel.



1.
Hatarozati javaslat

Normativ hatarozat cime: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Szervezeti és
Mdkodési Szabalyzatanak elfogadasa

Héviz Varos Onkorményzat Képvisels-testilete a Teréz Anya Szocidlis Integralt
Intézmeény Szervezeti és MUkodési Szabdlyzatat az elbterjesztés 1. melléklete
alapjan jovéhagyja. A Szervezeti és Mikodési Szabalyzat hatalyba 1épésének
idbpontja 2018. januar 1.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hatarid6: 2017, december 31.

2,
Hatarozati javasiat

Normativ hatdrozat cime: Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény Szakmai
Programjanak elfogadasa

Héviz Varos Onkorményzat Képviseld-testillete a Teréz Anya Szocialis Integralt
Intezmény Szakmai Programjat az elSterjesztés 2. melléklete alapjan elfogadja. A
Szakmai Program hatalyba 1épésének iddpontja 2018. januar 1. napja.

Felelés: Papp Gabor polgarmester
Hataridd: 2017, december 31.
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A,

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szold tobbszér modositott 1993, évi il
torveny (a tovabbiakban: Szt.}, valamint a végrehajtasara kiadott, a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és a miikddesik feltételeirsl szdlé 1/2000.
(1. 7.) SzCsM rendelet és a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk,
intézmeények és haldzatok hatésagi nyilvantartasardl és ellentrzésérél szolé 369/2013. (X. 24.)
Kormanyrendelet, illetve a személyes gondoskodast nyljté szocialis eliatasok iéritési dijarol
52016 29/1993. (lI. 17.) Kormanyrendelet, a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi igazgatésrél
8z0I6 1987. évi XXXI. tdrvény, valamint a végrehajtasara kiadott, a személyes gondoskodast
nyljto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mukodésitk feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet; az egészséglgyré! szold
1997. evi CLIV. térvény, a terlleti véddndi ellatasrél szolo 49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet;
2015. évi CXXII. t6rveny az egészségligyi alapellatasrdl, valamint a mindenkor hatalyos, a
Magyar Koztarsasag koltségvetésérdl szold tv. az allamhaziartasrdl szold 2011, évi CXCV.
térvény, az allamhaztartdsi tbrvény végrehajtasardl szold 368/2011. (Xl 31.)
Kormanyrendelet alapjan az intézmény szervezetének felépitését, valamint m(ikddésének

szabalyait az alabbiak szerint dllapitom meg.

A Szervezeti és Mikddési Szabalyzat célja:

Az SZMSZ a Teréz Anya Szocidlis Integrali Intézmény (tovabbiakban: TASZIN
alapdokumentuma, amely rogziti:

A.) az intézmény adatait az alapito okirat, illetve a térzskonyvi bejegyzés szerint,

B.) az elldtandé és a szakfeladat-rend szerinti szakfeladat szammal és megnevezéssel
besorolt alaptevekenységek megjeldlését, a szervezeti felépitését és a miikodés rendjét,
illetve az azon belllli szervezeti egységek megnevezését, feladatait, engedélyezett létszamat,
a koltségvetési szerv szervezeti abrajat, a munkakorékhoz tartozé feladat- és hataskdroket, a
szervezeti egységek kdzti egylttmikodés szabalyait, a helyettesités rendjét, a munkatarsak
feladatait és jogkdreit. Meghatarozza az intézmény miikédési rendjét, a szakmai munka belsé
ellenbrzésének, a létesitmények és helyiségek hasznalatanak rendjét, valamint a belsd és

kilsé kapcsolatokat.



A Szervezeti és Mlikédési Szabalyzat hatalya:

Az SzMSz és a fuggelekében felsorolt szabalyzatok hatdiya az intézménnyel munkavégzésre
irényuld jogviszonyban allé valamennyi dolgozdéra, az intézmenyben mdkdds kézossegekre és
az intézmeny szolgaltatasait igénybe vevokre terjed ki.
A Szervezeti és Miikddési Szabalyzat az intézmény szabalyzataival egyUit alkalmazhaid.
A Szervezeti és MiUkodési Szabalyzat hatdlyos megvaldsulasanak biziositasa érdekében
minden vezetdnek kiemelt fontossagu feladata:

- aszabdlyzat elbirédsainak megismerése és alkalmazasa

- aszabdlyzat elirasainak megismerietése az iranyitasa aia tartozé munkatarsakkal

- aszabalyzat el6irasai vegrehajtasanak folyamatos ellendrzése

- az eléirdsok hatalyos megvalosulasanak biztositasa, valamint

- a szabalyzat el6irasainak megsértésérdl vagy végrehajtasanak korlatairdl az érintett

vezetd azonnali tajékoztatasa.

A Szervezeti és Miikédési Szabalyzat alkalmazasi hatékonysaganak fontos feltétele a
jogszabalyok valtozasa, a gazdasagiranyitasi rendszer fejlddése kévetkeziében, valamint a
belsd szervezeti, mikoddési és hataskéri valtozasok miatt bekdvetkezett valtozasok gyors

atvezetése, azaz a szabalyzat naprakészsegenek biztositasa, mely a TASZH intézményvezetd

feladata.
Az intézmény adatai:
Az intézmeny megnevezese: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény
Az intézmény tipusa: Integrait ~ vegyes profild - intézmeény
Az intézmeny szekhelye: 8380 Heéviz, Szent Andras u. 11/A.
Tel./Fax: +36/83/343-451
Tel.: +36/83/540-431, +36/83/540-432
e-mail: info@hevizterezanya.hu
www.hevizierezanva.hu
Agazati azonositoja: S0025503
Allamhéztartasi szakagazata; 873 000 Id&sek, fogyaiékosok bentlakasos eilatasa
Ado azonositd szama: 16901632-2-20
Torzskdnyvi azonosito szama: 667432
Pénzforgalmi jelz6szama: 11749039-16901632

OTP Bank Rt.
Statisztikal szamiele: 16801632-8730-322-20




Az intézmény telephelvei:

Teréz Anya Szocialis Integralt Intezmény
Teréz Anya Idtsek Otthona [. 8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.
Agazati azonositdja: $0025503

Teréz Anya Szocidlis Infegralt Intézmény
Teréz Anya lddsek Otthona [l 8380 Héviz, Honvéd u. 2.
Agazati azonositéja: S002550350025565

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és

[dbsek Klubja 8380 Heéviz, Vérdsmarty u. 38.
Agazati azonosité: S0025503802257756

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény
Védondi Szolgalat 8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2.

Terez Anya Szocidlis Integralt Intézmény
Haziorvosi, Fogorvosi, Gyermekorvosi Rendelék

8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2.
Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény

Kézponti orvosi lgyelet 8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2.

Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény

Bolcsbde 8380 Heéviz, Sugar u. 7.
1.
Az alapité megnevezése, alapitds éve: Héviz Varos Onkormanyzat, 2002.
8380 Héviz, Kossuth L. u. 1.
Az intézmény fenntartdja: Héviz Varos Onkormanyzat
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.
Fellgyeleti és iranyitd szerve: Heéviz Varos Onkormanyzat

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.



A gazdalkodas formaja:

Az intézmeny 6nallo gazdasagi szervezettel nem rendelkezd kéliségvetési szerv.
Az intézmény miikddéséhez szlikséges ingd és ingattan vagyont Héviz Varos Onkormanyzat

Képviselb-testiilete bocsétja rendelkezésére.

B.
AZ INTEZMENY TEVEKENYSEGE, JOGKORE

1. A Teréz Anva Szocidlis Integralt Intézmény (a itovabbiakban: TASZI jogszabalyban

meghatarozott kézfeladatai:

- A szociélis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szolé t6bbszor médositoit 1993, évi

[, tdrvény alapjan a személyes gondoskodast nylijtd alap- és szakositott ellatasok,

- A gyamugyi igazgatésrol szolo 1997. évi XXXI. tdrvény alapjan gyermekjoléti
szolgaltatas, csaladsegités, gyermekek napkdzbeni ellatdsahoz kapcesolédd egyeb
szolgaltatasok,

- Az egészseglgyrél szold 1997, évi CLIV. térvényben és az egészségligyi alapellatasrol
sz6lo 20156, evi CXXHI. torvényben foglalt dnkormanyzati egészségligyi alapellatasi

feladatok biztositasa.

alapszolgaltatasok: étkeztetes, hazi segitségnyujtas, jelzérendszeres hazi segitségnyujtas,

idoskortak nappali ellatasa, csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas, bélcsédei ellatas
szakositolt ellatasok: bentlakdsos intézményi ellatas

egészsegligyi ellatas: haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas, a fogorvosi alapellatds, az
alapellatashoz kapcsolodd héziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi Ugyeleti ellatas,

védoéndi ellatas, iskola-egészségligyi ellatas

2. Az intézmeény alaptevékenysége:

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo tébbszor madositott 1993, évi Il1.
torveny alapjan a személyes gondoskodast nyljtd alapellatasok kdziil az étkeztetést, a hazi
segitsegnyijtast, a nappali ellatast, a jelzérendszeres hazi segitségnyuijtast biztositja a sajat
otthonukban él& szocialisan raszorulok részére, emellett csaladsegitési szolgaltatast nyuijt a
veszelyeztetett, vagy krizishelyzetben lévd személyek, csalddok szamara. A szakositott

ellatasok kdzil az az iddsek otthonaban végleges elhelyezést, tartdés bentlakast biztosit. A



gyamugyi igazgatasrdl sz616 1997, évi XXX, t6rvény kereteben a személyes gondoskodast
nyajtd alapellatdsokon belll gyermekjoléti szolgaltatést, gyermekek napkézbeni ellatésahoz
kapcsolddd egyéb szoigaltatasokat és bolcstdei ellatdst, mashol igénybe vehetd
szolgaltatasokhoz vald hozzajutds szervezését biztositia a hozzajuk forduld csaladok,
személyek szamara. Az egészségugyrél szélo 1997, évi CLIV. térvény, illetve a 2015, évi
CXXUl. térvény az egeészséglgyi alapellatasrol szélé iGrvény alapjan haziorvosi, hazi
gyermekorvosi ellatasrdl, a fogorvosi alapellatasrdl, az alapeliatashoz kapcsolodd haziorvosi,
hazi gyermekorvosi és fogorvosi Ugyeleti ellatasrdl, a véddndi ellatésrdl, és az iskola-

egészséglgyi ellatasrdl gondoskodik.

Mlkodese soran feladatait az alabbi szakminiszteri rendeletek alapjan végzi: A személyes
gondoskodast nyUjio gyermekjoiéti, gyermekvédelmi iniézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirdt 15/1988. (IV. 30.) NM rendelet, a személyes
gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirdl
szolo 1/2000. (1.7)) SzCsM. rendelet, a terlleti védondi ellatasrédl szold 49/2004. (V. 21.)
ESzCsM rendelet.

A TASZI Alapité Okiratat Héviz Varos Onkormanyzat jovahagyta.

A fentiekben felsorolt feladatait mas teleplilési nkormanyzat lakossagara kiterjedéen is ellatja

feladat-ellatasi szerztdés keretében.

3. Az intézmeény mikddési kbre feladatonként (ellatasi terilete):

ldések ofthona: Héviz Varos kodzigazgatasi terllete, szabad féréhely esetén

Magyarorszag mas teleplilései
Hazi segitségnyujtas: Héviz Varos kdzigazgatasi teriilete, feladat — ellatas megallapodas
alapjan: Cserszegtomaj Nagykdzségek Onkormanyzata kdzigazgatasi teriilete
Jelz8rendszeres hazi segitségnydjtas: Heéviz Varos kézigazgatasi terllete, feladat —

ellatss  megdllapodas alapjan Cserszegtomaj Nagykdzség Onkorményzat

kézigazgatasi teriilete

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas: Héviz Varos kdzigazgatasi terlilete, feladat —
eliatas megdllapodds alapjan Cserszegtomaj Nagykdzség Onkormanyzat

kdzigazgatasi terliiete

Védondi Szolgalat: Héviz Véaros kdzigazgatasi terlilete, feladat — ellatasi megallapodas

alapjan Nemesbiik és Zalakdveskat Onkormanyzatok kézigazgatasi terlilete

Nappali ellatéas: Héviz Varos kozigazgatasi terlilete, feladat — ellatési megallapodas



alapjan Cserszegtomaj Nagykdzség Onkormanyzata kézigazgatasi teriilete

Bolcséde mikddési kdre: Heviz varos illetékességi terlilete, valamint szabad féréhelyek

esetén Magyarorszag terlilete,

Vegyes fogorvosi ellatas terllete Heéviz, Alsdépahok, Felsépahok, Nemesbik,

Zalakéveskut, Vindornyalak teleplilések kozigazgatasi teriiiete.

A haziorvosi, hdzi gyermekorvosi alapellatashoz kapesolddd kbzponti Ggyeleti ellatasrdl
(tovabbiakban: kozponti Ugyelet) szélo, egyltimikodési és feladat-ellatasi
megallapodas alapjén a kdzponti orvosi Ugyelet ellatasi teriilete Héviz, Alsépahok,

Fels6pahok, Nemesbik es ZalakdveskUt kdézségek kbzigazgatasi terllete.

4. Az alaptevékenyseéget meghatarozo jogszabaly megjeldlése:

Afenntartd az intézmény alapito okiratat 2016. februar 25-ei Ulésén, 44/2016. (11.26.) normativ
hatarozattal modositotta és hagyta jova. Hatalyba lépésének napja 2016. marcius 31., a
szocidlis igazgatasrdl es szocialis ellatasokrél sz6old 1993, évi Il tdrvény, és annak
vegrehajtasat célzd Kormany és agazati iranyitd minisztérium rendeletei hatarozatai, a
gyamiigyi igazgatasrél szold 1997. évi XXXI. térvény, és az annak végrehajtasat szolgald
Kormany és agazati iranyité minisztérium rendeletei, tovabba az egészségligyrdl sz616 1997.
évi CLIV. torvényben foglalt személyek ellatasanak biztositasa és annak vegrehajtasara
kiadott korméanyrendeletek, valamint a 2015. évi CXXII. torvény az egészséglgyi

alapellatasrol szolo {Grveny alapjan végzi.

5. Az intézmény altal ellathatd vallalkozodi tevékenyséa kore és mertéke:

Az intézmény vallalkozdi tevékenységet nem végez.

6. A kbltségvetési szerv altal ellatott alaptevékenységek kormanyzati funkcioi:

Tényelegesen végzeit 16 tevékenysége TEAOR’ 08 besorolas szerint:
8730 Idbsek, fogyatékosok bentlakésos ellatasa
Szakagazat szama: 873000 Idbsek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

Megnevezés kormanyzali funkcio



Egészségiayi alapellatas

Csalad- és névedelmi egészségligyi
gondozas 071031

99 074031 Csalad és ndvédelmi egészségligyi gondozas

Ide tartozik;

- a gyermekvallalas optimalis kdrilményeinek elésegitése céljabdl az anya

100 fogamzas elotti gondozasaval, a genetikai tanacsadassal, a termékenységi
ciklus alatti gondozassal, a csaladtervezési ismeretek és a fogamzasgatlo
modszerek megismertetésével, valamint a nék fokozott védelméhez szilkséges
Osszetett megeldzési tevékenységgel, egészségvedelemmel, valamint

- az anya és a 0-3 eves gyermek védondi gondozasaval 6sszefliggd feladatok

ellatasa.

Haziorvosi alapellatas 072111

17 072111 Haziorvosi alapellatas

Ide tartozik:
- a beteg vizsgalataval, egészségi dllapotanak észlelésével és ellendrzésével,

18 rendszeres,
alkalomszer( és azonnali slirgésségi beavatkozasok elvégzésével, gydgyszer
es gyodgyaszati segédeszkdz rendelésével, valamint jarébeteg-szakellatasha

vagy fekvébeteg-gyogyintézetbe torténd beutaldsaval 6sszefliggd feladatok

ellatésa.

Haziorvosi Ugyeleti ellatas 072112

19 072112 Haziorvosi Ugyeleti ellatas

ide tartozik:
- a napi munkarenden kivll bekdvetkez6 slrgdsségi esetekben a beteg

vizsgalataval, egészségi allapotanak észielésével és ellendrzésével,

20 alkalomszer( és azonnali stirgdsségi beavatkozasok elvégzésével, fekvbbeteg-

ayoégyintézetbe toriénd siirgdsségi beutalasaval dsszefliggd feladatok ellatasa.

Fogorvosi alapellatas 072311

10



37

072311 Fogorvosi alapellatas

38

[de tartozik:
- az egeszseégugyi alapellatas kdrében megszervezett fogorvosi alapellatassal

Osszefliggd feladatok ellatasa.

[fiusagi-eqészségligyi gondozas 074032

101

074032 lfjusagi-egészseglgyi gondozas

102

Ide tartozik:
- az iskola-egészséglgyi eilatassal,
- a veddnodi gondozasaval,

- a 3-18 éves kord gyermekek egyeb ifjlsag-egeszségligyi gondozasaval

tsszeflggd feladatok ellatasa.

Szakosiiott ellatas

Id6éskoruak, demens betegek tarios bentlakasos
ellatasa 102021

56

102021 ldéskortiak, demens betegek tartds benilakasos ellatasa

57

lde tartozik:

- az az egészségi allapota, valamint szocislis helyzete miatt tnmaga ellataséra
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes, napi 4 &rdt meghaladd, vagy
jogszabalyban meghatarozott egyéb kérilményeken alapuld gondozasi
szUkséglettel bird, de rendszeres fekvObeteg-gydgyintézeti kezelést nem
igenvyld, dregsegi nyugdijikorhatart betdltétt szemeély tartos ellatasaval,
tamogatasaval, valamint

- a demens beteg (az a személy, akinel jogszabalyban meghatarozott szerv a
demencia korébe
tartozo kdzepsulyos vagy sdlyos korkeépet allapitott meg) kiilon gondozasi
egységben vagy csoportban t6rténd tartds bentlakasos ellatasaval,
tdmogatasaval

Gsszeflagd feladatok ellatasa, kifizetések teljesitese.
Az e funkcioba sorolt alaptevékenységek pénziigyi szamvitel szerinti
onkoltseget és eredményszemiélet bevételet a 873011 és 873013
szakfeladatokon el kell szamolni.

Feladatmutatd: gondozasi napok szama a targyévben (gondozasi nap)

Alapsrolgaliatas

11




ldések, demens betegek nappali ellatasa 102030

60 102030 ldések, demens betegek nappali ellatasa

lde tartozik:

- a sajat otthonukban 16, idés koruk vagy demenciajuk miatt szocialis és
mentalis tamogatasra szoruld, onmagukrdl vald gondoskodasra részben képes
61 személyek intézményi napkdzbeni ellatdsaval, annak tamogaiasaval
Osszefliggo feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkcidba sorolf alaptevékenységek pénzilgyi szamvitel szerinti
dnkoitséget es eredményszemiéletl bevételét a 881011-881012
szakfeladatokon el kell szamolni.

Feladatmutatd: ellatottak szama a targyévben (f6)

Gyermekjoléti szolgaliatas 104042

80 104042 Gyermekjoléti szolgaltatasok

lde tartozik:

- a Gyvt.-ben meghatarozott gyermek|joléti szolgaltatdssal, a Biztos Kezdet
Gyerekhaz szolgéltatassal, a gyermekjoléti kbzpont kereteben végzett korhazi
81 szocialis munkaval, ufcai, lakotelepi szocialis munkaval, a kapcsolattartasi
dgyelettel, a gyermek|oléti szolgalat altal végzett iskolai szocidlis munkaval
Osszefliggd feladatok ellatasa.

Az e funkcidha sorolt alaptevékenysegek penzlgyi szamvitel szerinti
dnkoltsegét és eredmeényszemlélet(i bevételét az oft meghatarozott
tevékenységek tekintetében a 889201-889205 és a 889207 szakfeladatokon el

kell szamolni.

Szocialis étkeztetés 107051

117 107051 Szocidlis étkeztetés

Ide tartozik:

- a koruk, egészségi dllapotuk, fogyatekossaguk, pszichidtriai vagy
szenvedélybetegséglk, hajléktalansaguk miatt dnmaguk, illetve eltartottjaik
118 reszere tartdsan vagy atmeneti jelleggel etkezés biztositasara nem képes
személyeknek nyUjtott l[egalabb napi egyszeri meleg étkezésével dsszefliggd
feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkcioba soroli alaptevékenységek pénziigyi szamvitel szerinti
dnkoltségét és eredményszemléletl bevételét a 889921 szakfeladaton el kell

szamolni.




Feladatmutaté: eltatottak szama a targyévben (f6)

Hazi segitsegnyljtas 107052
119 107052 Hazi segitségnyuitas
lde tartozik:
- a legfeljebb napi 4 6ras gondozasi igény( személy részére ny(jtott, alapvetd
gondozasi, apoiasi feladatokat, onalld életvitel fenntariasaban, az ellatott és
120 fakékdrnyezete higiénias korliiményeinek megtartasaban vald kézremlikodeést, a
vészhelyzetek kialakulasanak megelézésében, illetve azok elharitasaban valod
segitsegnyUjtast magaban foglalé hazi segitségnyljtassal 6sszefliggd feladatok
ellatasa, kifizetések teljesitése.
Feladatmutatd: ellétottak szama a targyévben (f6)
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas 107053
121 107053 Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
Ide tartozik:
- a sajat otthonukban él6, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetik miatt
122 raszoruld, segélyhivo készllék megfeleld hasznalatara képes személyek
részére az 6nalld életvitel fenntartasa mellett felmertld krizishelyzetek
elharitdsa céljabodl nyujtott ellatassal dsszefiiggd feladatok ellatasa, kifizetések
teljesitése.
Feladatmutaté: ellatottak szama a targyévben (f8)
Csaladsegités 107054
123 107054 Csaladsegités
Ide tartozik:
- a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
124 segitségre szorulé személyek és csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd

okok, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megbrzése céljabdl nydjtott szolgaltatassal dsszefliggd feladatok ellatasa,
kifizetések teljesitése.

Feladatmutatd: ellatottak szama a targyévben (f6)

Gyermekek napkdzbeni ellatasa 104030
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Bolcsddei ellatas
nyari gyermektaboroztatas

jatszéhaz szervezése

76 104030 Gyermekek napkozbeni ellatasa

Ide tartozik:

- a bolcsbdei ellatassal, a csaladi napkozibe felvetiek ellatasaval, a hazi
gyermekfelligyeletben részesilék elldtasaval, a Gyvt. hatalya ala tartozd
alternativ napkdzbeni ellaidsokkal, valamint

77 - a bélcsbéde és a csaladi napkdzi alapellatason tal nydjtott

szolgaltatasaival, igy az id0szakos gyermekfellgyelettel, a jatszéhazzal,

gyermekneveld szolgaltatassal

Osszefliggd feladatok ellatasa, kifizetések teljesitése.

Az e funkcidba sorolt alaptevékenységek penziigyi szamvitel szerinti
dnkoliségét és eredményszemiléletl bevételét az ott meghatarozott
tevékenységek tekinietében 889101-889102 szakfeladatokon el kell
szamolni.

Feladatmutatd: ellatottak szama a targyevben (fé)

baba-mama klubbal, jatékkdlcstnzéssel, specialis tanacsadassal vagy mas

7. Az intézmeényvezetd kinevezési rendje:

Az intézmény élén palydzat (fjdn, Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete altal

kinevezett és javadalmazott egyszemelyi felelds vezett all.

Az intézményvezetével kapcsolatos alapvetd munkaltatdi jogokat (kinevezes, felmentés,
vezetdi megbizas es visszavonasa, Osszeférhetetlenség megallapitasa, fegyeimi eljaras
meginditasa, fegyelmi biintetés kiszabasa) a Kepviseld-testllet gyakorolja. Magasabb vezetdi
megbizasanak idétartama a kozalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi XXXIII. térvény 23.
§ (3) bekezdése alapjan 5 év. Az intézményvezetd képzettsége a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodesik feltételeirst szolo 1/2000. (.

7.) 5zCsM rendelet 6. §-a &s 3. melléklete alapjan meghatérozott.

8. Az intézmény jogi statusza: Onallé jogi személy

9. Az intézmeény képviselete:

Az intézmény képviseletét az intézményvezetd latja el, akadalyoztatasa esetén az
intézményvezetd helyettes latja el. Mindkettdjlk egyidejd tavaolléte esetén az Intézményvezetd

altal megbizott személy, eseti képviselettel az intézmeny barmely dolgozdja is megbizhato.
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A munkaltatoi és fegyelmi jogkdr gyakorldja az intezményvezets.

Az egyes szakmai egységek vezetdi képviseleti joggal rendelkeznek az altaluk iranyitott
szakmai csoportok munkajaval dsszefliggd esetekben. Az vezetd tavolléteben tajékoztatast,

képviseletet csak az dltala megbizott személy lathat el.

Kiadvanyozasi jogktrrel az intézményvezetd rendelkezik, tavollétében az intézményvezetd

helyettes, az érvényben l1évd kiadmanyozasi rend szerint.

Kiadmanyozasi joga a Terez Anya Szocidlis Integralt Intézmeény intézményvezetdjének van,
aki e jogkoret a szakmai terliletek szerinti dgazati vezetékre atruhdzhatja. Kiadmanyozasi
jogktréket a Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény lIratkezelési Szabalyzatanak 1.

melléklete tartalmazza.

10. Bélyegzd hasznalat:

Az intézmény kor alaku fejbélyegzét hasznal. A kor alakd bélyegzd kilsé ivén az intézmény
neve, a telepliles megnevezése, kizépen Teréz Anya képe lathatd. Hasznalatara az

intézmeényvezetd, valamint tavollétében az intézményvezet6 helyettes jogosult.

A Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat kér alakl bélyegzit hasznal levelezéseihez. A kor alaku
bélyegzd kilsdé fvén szerepel Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat Héviz; valamint Teréz Anya képe lathatd kdzépen. Hasznalatara a

szolgalat szakmai vezetdje jogosult.

A szolgalat belst iratanyagait hitelesitendd, ilietve boriték cimzésére hasznalandé hosszu
bélyegzbn a szolgalat teljes neve, cime, elérhetisége szerepel. Masznalatara a szakmai

vezetd és a csaladgondozok jogosultak.

11/a Az intézmeény jogallasa

Jogi szemelyiséggel rendelkezd koltségvetési szerv.

11/b Az intézmeény gazdalkodasi jogkére:

Onalld gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv.

11/c A koltségvetesi szerv gazdasagi feladatait a munkamegosztas és feleldésségvallalas
rendjét tartalmazé megallapodasban régzitettek szerint Héviz Varos Onkormanyzat
Gazdasdagi, Mdszaki Ellaté Szervezet (tovabbiakban: GAMESZ) latja el.

12. Kotelezetiség vallalas:

Kotelezettségvallalasi jogkdrrel rendelkezik az intézményvezetd és a GAMESZ gazdasagi

vezetbje egylittesen.

13. Ellenjegyzés:




Az intézmeény altal vallalt kitelezetiségek ellenjegyzdje a GAMESZ gazdasagi vezetdje vagy

az altala irashan meghatalmazott személy.

14. Utalvanyozas:

Az utalvanyozod az intézményvezetd, tavolléte alatt az intézményvezett helyettes.

15. Cégszerli alairas:

Cégszerl aldirasra az intézmenyvezeté és a GAMESZ gazdasagi vezetdje egylttesen

jogosult minden esetben. Tavollétik esetén a munkakdr szerinti helysttes az alairo.
Bankszamla feletti rendelkezési jogosultsagot is csak cégszer(l aldirassal lehet érvényesiteni.
Bankszamla nyitasra c¢sak a fellgyeleti szerv jogosult.

Bankszamlaszam: OTP Banknal vezetett: 11749039-16901632

16, Az intézmeény jelzbszamai:

Mlkédeési engedély szama telephelyenként:

50025503 szocialis étkezietés,

50025503 hazi segitségnyujtas,

50025503 jelzérendszeres hazi segitségnyujtas,

S02257756 nappali ellatas

S0025503 es S0025565 bentlakasos szocialis ellatas

S0025503 és S0273218 gyermekjolét és csaladsegités

50288659 bolcsodei ellatas

302-2/2006 véddndi szolgalat (7901 szakmakaéd)

ZA-01R/098/01054-3/2014. haziorvosi Ugyeleti elidtas (4601 kdzponti Ugyelet)
ZA-01R/098/01054-3/2014. ifjusagi-egészségligyi gondozas (6306 ifjlisagorvoslas)
haziorvosi alapellatas

hazi gyermekorvosi alapellatas

fogorvosi alapellatas

17. Az intézmény egységei. féréhelvei:

a) Alapszolgaltatasok:
- Szocialis étkeztetes

- Hazi segitsegnyuijtas: 56 6
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- Jelzérendszeres hazi segitségnyljtas
kihelyezhet6 készilékek szama 100 db jelzbkészliék
- Nappali ellatast nyujtd intézmeny:
Idések Klubia 8380 Héviz, Vérdsmarty u. 38. 25 6
- Csalad- és Gyermekjoléti Szoigalat
8380 Heéviz, Vorosmarty u. 38,
- Bolcsddei ellatas 26 6 (2 csoport)

8380 Heviz, Sugar u. 7.

b) Szakellatasi intézmények:
- [dések Otthona |. 8380 Héviz Szent A. it 11/A 3216
- |[dsek Otthona H. 8380 Héviz, Honvéd u. 2. 2bfo
c) Egészsegligyi alapellatas:
Véddndi Szolgalat 8380 Heviz, Jozsef A, u. 2.
Haziorvosi alapellatas 8380 Héviz, Jozsef A. u. 2.
Haziorvosi (gyeleti ellatas 8380 Héviz, Jozsef A. u. 2.
Fogorvosi alapellatas 8380 Heviz, Jozsef A, u. 2.
Ifjusagi-egészsegligyi gondozas 8380 Heéviz, Jozsef A. u. 2.
d} Kdzponti iranyitas

Munkaligy, pénziar, szocidlis asszisztens 8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A

18. Az alapitas éve. az alapitd okirat kelte, szama:

A TASZII 2491/2002. szam alatt, 2002. szeptember 3. napjan kelt alapitd okirat alapjan 2002.

cktdber 1. napjan kezdte meg hatarozatlan ideig szold mlikédését.

A fenntarté az intézmény alapito okiratat 2017. februar 23-ai lilesén, 50/2017. {1.23.)
normativ hatarozaital médositotia és hagyta jéva. Hatalyba [épésének napja 2017. marcius

15. napja.
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AZ INTEZMENY SZERVEZETI EGYSEGE], FELADAT- £S HATASKOROK

l. Az intézmény szervezete

1. Az Intézmény szervezeti felepitése:

A TASZII integralt szervezeti formaban mikadé intézmény.

A szervezeli integracio, az alap és szakositott szolgaitatdsok egy szervezeti keretben térténéd
mikddtetése, amely a klldnbdzd ellatasi formak egymasra éplilésével, a részterlletek
egyutimikddésével valdsul meg a kompetencia hatarok betartasaval, a komplex és magas

szinvonall szolgaltatas nydjtas érdekeben.

Az Intézmeny vezetbje a TASZI egyszemélyi felelés vezetbje. Munkadjat a fenntartd
iranyitasaval, a munkakdri leirasban foglaltaknak megfelelden végzi. Munkaliatdi és fegyelmi
jogkérébe tartoznak az intézmeny munkatarsai. Felelés a TASZII magas szakmai szinvonalon
térténd mikodietéséért, fejlesztéséért, a gazdalkodasért, jogszabalyok és helyi rendeletek
altal hataskorébe utalt feladaiok ellatdsdért, a munkahelyi és etikai helyzetért, a hatalyos

jogszabalyok betartasaért, intézkedéseiért.

Szakmai helyeitese az intézményvezetd helyelies, gazdasagi Ugyekben a GAMESZ

gazdasagi vezetdje.

Az intézmény szervezeli felépitését az 1. mellékletet képezd agrajz tartalmazza.

2. Az egyes szervezeti egysegek megnevezése, feladataik- és egymas kézii viszonvaik

ismerteiése:;

2.1 Alapszolgaliatasok:

2.1.1. Szocidlis atkeztetas:

Szocidlisan raszoruld személyek, elsdsorban idGskorliak, akik 6nmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiiléndsen koruk, egeszségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséglik, szenvedélybetegsegilk,
vagy hajléktalansaguk okan. Részére a szikségleteknek megfelelben helyben fogyasztassal,

elvitellel, vagy lakasra szallitassal napi egyszeri meleg étkezés biztositasa.

A szolgaltatasok igénybevételenek rendje:

18



Etkezietésben részesithetd Héviz kézigazgatasi terilletén bejelentett lakhellyel rendelkezé

szocialisan raszoruld szemely.

A szolgaltatds igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon lehetséges, szobeli
kérelem esetén a szocidlis asszisztens segit ennek kitdltésében. Az ellatas iranti kérelem
eldterjesztésekor minden esetben be kell nyljtani a személyes gondoskodast nylijtd szocialis
ellatasok igenybevételérdl szold 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének II. része

szerinti jdvedelemnyilatkozatot.

A szolgéltatas térités ellenében vehetd igénybe. A téritesi dijak Gsszeget minden évben az
Onkorményzat Képviseld-testiilete az intézményi téritési dijakrél szolé helyi rendeletben

hatarozza meg.

A szolgaltatas hetfétdl péntekig, rendkivili esetben hétfétél vasarnapig vehetd igénybe,

melyrdl az intézményvezetd dont mérlegelést kévetben.

A szolgaltaio a tdjékoztatas elvégzése utan megkdti a megallapodast, és vereti a jogszabaly
alapjan eldirt nyilvantartdsokat. A dokumentacid és nyilvantartas vezetéséénr, papir alapon és
elektronikusan egyarant - kllbnésen tevadmin, felelds személy a szocidlis asszisztens,

helyettese az intézményvezetd altal kijeldlt személy.

2.1.2. Hazi seqgitséqgnyiijtas:

A hazi segitségnyujtas olyan elldtasi forma, amely az igénybevevd onalld életvitelének

fenntartasat - szlkségleteinek megfeleléen — [akasan, lakokornyezetében biztositja.

Az ellatas ket formaja; szemelyi gondozas és szocidlis segités, melynek tartalmat a vonatkozé

rendeletek alapjan a szakmai program reszletesen tartalmaz.

A vezetd gondozoné az ellatas megkezdése el6tt meghatarozza, hogy az ellatottnak milyen
mértékben sziikséges személyi gondozas, és szocidlis segités nyljtasa. A dontésrdl egyeztet
az ellatottal, valamint az esetfelelds gondozondt tajékoztatja errdl, hogy a gondozasi terv ezek

alapjan kész(iljén el.

A hazi segitségnyujtadst a Héviz és Cserszegtomaj kdzigazgatasi terlletén bejelenteit
lakhellyel, valamint a végrehajtasi rendeletben meghatarozott mértékli gondozasi

szlkséglettel rendelkezd személyek részére biztositja.
A szolgaltatas igenybevételének rendje:

A szolgaltatds igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon torténik, szdbeli
kérelem esetén a vezetd gondozdnd segit ennek kitdltésében. Az ellatas iranti kérelem

elbterjesztésekor minden esetben be kell nylijtani a személyes gondoskodast nyljié szocialis
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elidatasok igenybevételérd! szold 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének 1. része

szerinti egészsegi allapotra vonatkozo igazolast és a Il. része szerinti jvedelemnyilatkozatot.

Ellatast kezdemenyezheti a raszoruld, annak hozzatartozéja, egészségligyi intézmény,

haziorvos, lakdkdrnyezet, tarsadalmi- egyhazi szervezet (sib.).
Az ellatas kizardlag az igényié kérelmeére nytijthato.

A téritési dijak Ssszegét minden évben Héviz Varos Onkormanyzat KépviselS-testiilete a
feladat — ellatasi megallapodassal erintett Kézsegekkel egyetértésben az intézményi éritesi

dijakrél szolé helyi rendeletben hatdrozza meg.
Feladatai:

A benytjtott kérelem alapjan elégondozasra kerll sor a szakfeladat vezetfje altal, melynek
része a gondozasi sziikséglet felmérése, ezt kdvetden kerlll sor a megallapodas megkdétésére,
valamint a jogszabaly alapjan eléirt nyilvantartasok vezetése kezdetét veszi a szolgaitatas

nyUjtassal egyidejiileg.

LA benyuijtott kérelem alapjan a szakfeladat vezetd elégondozast végez, melynek része a
gondozasi szikseglet felmerése. Ezt kdvetben kerlll sor a megallapodas megkobiésére,
valamint a jogszabaly alapjan el6irt nyilvantartasok vezetésére. Ezzel egyidejlileg kezdetét
veszi a szolgaltatas nyUjtasa. A szolgaltatas nyudjtasat szakképzett gondozond végzi az ellatott
otthonaban és otthonan kivil egyarant, az 1/2000. SzCsM rendelet 5. sz. melléklete szerint.

(azaz)

Osszefoglalva: segitd kapcsolat kialakitisa és nyljtds, személyi higiéné megtartasa,
kialakitasa, lakokdrnyezeti higieng, haztariasi tevekenység, terapiakdvetés, fizikai tamogatas-
mindezt a jogszabaly altal eldirt médon dokumentaija. Tevékenységiiket vezetd gondozdénd

iranyitasa, koordinalasa mellett végzik.

A vezetd gondozdnd feladata kildnésen: adminisziracio, eldgondozas, havi és negyedeves
Osszegzés, munkaszervezes, helyettesités megoldasa, napi es havi jelentések készitése,

szakmai egyeztetések, iranyitas, felmérés, fejlesztés.

2.1.3. Jelzbrendszeres hazi seqitségnyljtas:

A jelzbrendszeres hazi segitségnyljtas a sajat otthonukban él8, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetGk miait raszoruldk részere az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmeriid

krizishelyzetek elharitasa ceijabol nyljtott ellatas.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtast a Héviz, és Cserszegtomaj kézigazgatasi terlletén
bejeleniett lakhellyel rendelkezé azon személyek reszére biztositja, akik a jogszabaly alapjan

raszorulonak mindslinek, azaz: 65 év feletti egyedul él6, sulyosan fogyatékos vagy



pszichiatriai beteg, kétszemélyes haztartdsban él6 65 év feletti stlyosan fogyatékos vagy

pszichigtriai beteg személy.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas az ellatott személy segélyhivasa esetén a diszpécser
kdzpontba érkezeit hivast kovetben az Ggyeletes gondozdnak a helyszinen térténé
haladéktalan, 30 percen bellli megjeienését, a probléma megoldasa érdekében a szlikséges
intézkedes azonnali megtételét. A gondozdénd a kiérkezést kovetben felmeri a
veszelyhelyzetet, és kompetens beavatkozast eszkézdl személyesen kézremilkodik a
veszelyhelyzet elhdritdsaban, vagy amennyiben a helyzet nem tartozik az hataskorébe,

intézkedést kezdeményez, kilénésen Ugyeletes orvost, mentdt, rendért hiv.

A szolgaltaids igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomiatvanyon tériéné kérelemre
indul, szllkség esetén a jelzbrendszeres vezetd gondozénd segitséget nyujt. Az ellatas iranti
kerelem elbterjesztésekor minden esetben be kell nyljtani a személyes gondoskodast nylitd
szocidlis ellatdsok igénybevételérd! szdld 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. mellekletének [.
része szerinti egészségi allapotra vonatkozd igazolast és a . része szerinti
j6vedelemnyilatkozatot, valamint csatolni sziikséges a szocidlis raszorulisagot igazolo
dokumentumokat, kilondsen: személyi igazolvany masoclat, lakcimkartya masolat, sulyos

fogyatékossag igazolasa, pszichidter szakorvos igazolasa.

A szolgaltatés az igény benylijtésat kdvetd eldgondozas, valamint szocidlis raszorultsag
vizsgalat utan, téritésmentesen veheté igénybe hévizi lakosoknak. A téritési dijak tsszegét
minden évben Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete az intézményi téritési dijakrol

sz06l6 helyi rendeletében hatarozza meg.

A kérelem elbiralasat kévetden a gondozénéd felveszi a kapcsolatot a technikai mlkodiett
ceggel, majd egyeztet a készlllék beszerelés idbpontjardl, a hasznalati oktatas, tanacsadas
idejérdl.

A jelzbrendszeres vezet® gondozdnd elldtja a nappali Ugyeletet, vezeti a szUkséges
dokumentacidkat, nap, havi jelentést készit, valamint koordinalja, szervezi a 0 — 24 6raig tarto,

folyamatos {igyelet megszervezését.

Az lgyeletet ellaidé gondozonbd koteles Ugyeleti idében 30 percen belll a jelzést tevd ellatott

otthondban megijelenni, a sziikséges intézkedést megtenni, dokumentaciot késziteni.

2.1.4. Nappali ellatast nydjtd intdzmény:

Idések Klubja:

A sajat otthonukban él6, szocidlis és mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara

részben képes idbskorlak napkdzheni ellatasara szolgal. Célia a hianyzé csaladi



gondoskodas potlésa, életkoriimények javitasa, egészségi allapot folyamatos ellendrzése és
lehetdséghez merten javitasa. Harmonikus életvitel megteremtése, egyediillét feloldasa,

valamint a tetlenséggel jaro karos hatasock megszintetése.
A szolgaliatas igenybevetelének rendje:

A szolgaltatas igénylése az intézmeny altal rendszeresitett nyomtatvanyon sziikséges, szobeli
kérelem esetén a klubvezetd segit ennek kitdliésében. Az ellatdas iranti kérelem
eldterjesztésekor minden esetben be kell nydjtani a személyes gondoskodast nyuijté szocialis
ellatasok igenybevetelérdl szold 9/1999. (XI1.24.) SzCsM rendelet 1. mellékletének |. része

szerinti egészségi allapotra vonatkozdé igazolast és a Il. része szerinti jévedelemnyilatkozatot.

A szolgaltatas az igénylés benyujtasat kévetden téritésmentesen vehetd igénybe. A tériiési

dijak dsszegét minden évben az 6nkormanyzat helyi szocialis rendeletben hatarozza meg.

A nappali ellatast igénybe vevbk egészségi allapotanak megdrzése, a meglévd szellemi
képességek megtartdsa mellett ez az ellatasi forma a hozzatariozok tehermentesitését is
szolgalia — valamint elCkesziti a késbbbiekben esetlegesen szikségessé valod bentlakasos
gondoskodast, valamint nagy hangsulyt kap a foglalkoztatas és az egyéni banasmod elve

allapotromidsuk megakadalyozdsa érdekében.

A nappali ellatast az intézmény Héviz kozigazgatasi terliletén, tovabba Cserszegtomaj
kézigazgatasi terlletén elok szamara feladat-ellatasi megallapodas alapjan, bejelentett

lakhellyel rendelkezd személy, illetve torvényes képviselbje kérelmezheti.

A nappali ellatas nydjto intézmeények feladatai

Olyan szolgéltatasok, foglalkozasok, klubelet szervezése, mely eldzeies igényfelmérésen
alapszik, személyes, egyéni és csoportos, figyelembe veszi az egyén szilkségleteit, az
egeszseg megdrzes, javitas szem eldtt tartasara torekszik. Kiemelten fontos a pihenésre
lehetbséget biztositd hely és légkér megteremtése, tisztalkodasra, ruhazat tisztitasara

alkalmas helyiség biztositasa.

A benyujtoit igények alapjan a megallapodas déntésre torténd eltkészitése, a jogszabaly

alapjan elbirt nyilvantartasok vezetése.

2.1.5. Csalad- es Gvermekjoléti Szolgalat

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének célja, hogy mindenki szamara elérhetd
moédon, az dnkéntesség és a kdlcsdnds egylitimlikddés elve alapjan téritésmentesen nylijtsa

szolgaltatasait a hozza forduldknak. Feladatainak végzése soran torekedjen arra, hogy a
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mukédesi terliletén él6k és hozza forduldk részére szolgaltatdasai a lehetl legegyszeribb
modon igénybe vehetbk legyenek. Mdkddésérdl a legszélesebb korli informacio a lakosséag
rendelkezésére dlljon. Feladat-ellatasi megallapodas alapjan mikodési teriilete Héviz Varos,

Cserszegtomaj Kdzsegek teriilete.
Csaladsegités, szocidlis segitd munka:

Személyes gondoskodast nyujtd alapellatés a szocialisan raszoruldk részére, allalanos és
specidlis segitd szolgéltatésa keretében segitségnyljtas a szocialis és mentalhigiénes
problémai vagy krizishelyzete miatt raszorulé szemeélynek, csaladnak, az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzések a krizishelyzet megszintetése, valamint az életvezetéshez
szllkseges kepességek megbrzése céljiabol. A gyermekjoléti alapellatas célja a gyermek testi,
erielmi, erzelmi és erkolesi fejlédésének, jolétének, a csaladban t6rténd nevelkedésének
elbésegitése, a veszélyeztetettség megelbzése, a csaladban térténd nevelkedésének

eldsegitése, a veszélyeztetettség megeldzése.

Az altalédnos szocialis segitd szolgaltatason tl specidlis segitd szolgaltatas nytjtasa a tartos
munkanelkiliek, aktiv kort nem foglalkoztatoitak, fiatal munkanélkiliek, adéssagterhekkel
klizdok, fogyatékkal éldk, kronikus betegek, szenvedéiybetegek, pszichiatriai betegek,
kabitdszer problémaval kiizdbék és csaladtagjaik szadmara egyéni és csoportos forméaban
egyarant. Emellett fontos az ifjusagi tanacsadas mikédtetése és informacids szolgaltatasokat
biztositd programok szervezése. Tevékenységi korébe tartozik a kdzbsségfejlesztd programok
szervezese, egyéni és csoportos készségiejlesztés, a tartdés munkanélkiliek, a fiatal
munkanélkiliek, az addssagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal
éldk, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitészer-
problémaval kiizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult szemelyek és csaladtagjaik részére
tanacsadas nyujtasat, valamint kriziskezelés, nehéz élethelyzetben él6 csaladokat segitd

szolgaltatasok.

Veszelyeztetettséget és krizishelyzetet észleld és jelzd rendszert mikodtet, ennek keretében
elésegiti kuléntsen az egészségligyi szolgaltatdk, oktatasi intézmények, a csalad- és
gyermekjoleti kdzpont, a nevelési okiatasi intézmények, bolcséde, a gondozasi kdzpont,
rendérség, Ugyészség, hatosagok, valamint a tarsadalmi szervezetek, egyhazak és

maganszemélyek reszvéielet a megelbzésben.

Tajekoztatast ad a szocidlis, a csaladtamogatasi és a tarsadalombiztositasi ellatasok formairdl,
az ellatashoz valo hozzajutas modjarol. Szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast
nyGjt. Segitséget nydjt az egyénnek a szocidlis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi {igyek
viteleben. Segitd beszélgetés soran meghallgatia az egyén, csaladd panaszat és lehetdség

szerint intézkedik annak orvoslasa érdekében. Komplex csalddgondozassal elbsegiti a



csaladban jelentkezé krizis, mikddési zavarok, ilietve konfliktusok megoldasat, segitséget
nyujt az egyének, csaladok kapcsolatkészségének javitasahoz, szilkség esetén javaslatof tesz

a csalad- és gyermekjoléti kdzpont fele tovabbi intézkedés, segitségnylijtas céljabdl.

A segitd tevékenységet az egyénre, csaladra vonatkozdan elkészitett esetnaplé alapjan,
szemeélyes kapcsolat keretében végzi, dokumentalasa a forgalmi napldban torténik. Az egynél
tébb talalkozast igenyld eseteket esetnapléban kell dokumentakni. A segitségnyljtas szakmai

tartalméat az ellatas igénybevételekor irasban kell rogziteni.

Feladata a csaladsegiték alkalmazéasaval annak biztositasa, hogy a csalad, illetve a
veszélyeztetelt gyermekek rendelkezésére allhasson olyan segité szakember, akihez énkent
forduthatnak.

A pénzbeli szocidlis ellatasok terliletén az igazgatasi dontés-elékésziiés érdekében helyszini

kérnyezettanulmanyokat vegez.

Specidlis szolgaltatasként az ellatasi terlleten [ev0 oktatasi intézményekben végzett iskolai
szocialis munka célja, hogy olyan gyermekek kerlljenek ki az iskola falai kdzll, akik ismerik
magukat és képesek sajat és kérnyezetlk szocidlis problémajanak megoldasara, valamint a
valiozasokhoz valé alkalmazkodas kialakitésara (feleldésségérzet), illetve tdmogatést tudjanak
nyujtani a sikeres iskolai munka és a fovabb tanuldas érdekeben, a gyerekek szocidlis

hatterének biztositasaval.

A szolgalatnal foly6é szakmai munkat szakmai vezetd iranyiija, akinek a feladata a beérkez6
jelzések  koordindldsa, esetelosztds, helyettesités megszervezése, rendszeres
esetmegbeszélések kezdeményezése, a jelzérendszeri Ulések és éves tanacskozas
szervezese és lebonyolitasa, valamint a kdzvetlenll ald beosztottak szakmai munkajanak
segitése, ellentrzése, valamint egyéb, alternativ szolgaltatasok szervezése, koordinalasa

(nyari tabor, kézmives mihely, preventiv jellegli programok).

2.1.6. Bolcsddei ellatas

Boélcsddei csoporiok szama: 2

A bblcsdde feladata a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasa,
szakszerd gondozdsa és nevelése, harmonikus testi-szellemi fejlédésének eldsegitése az
életkor és egyéni sajatossagok figyelembevételével. Az intézmény a bolcsédei ellatas

keretében a gyermek életkoranak és egészségi allapotanak megfelelden biztositja:

- A megfelelt textiliat és butorzatot

- A jatektevékenység feltételeit



- A szabadban valt tartdzkodas felieteleit

- Az étkertetést

A bblcsbdei gondozas-nevelés minimumfeltételeit a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet

altal kiadott Modszertani levél {artalmazza.
A boélcsbde mikddése:
A bdlcstdei ellatas keérelemre indul.

A bdlcséde a fenntartd rendelkezése alapjan 5 napos munkarend szerint (zemel hétftél-

péntekig 63° — 179 6raig.

Nyari idészakban a feldjitasi, karbantartasi, takaritasi munkak miatt a bolcséde a székhely
ovodéjaval azonos idében zar be.

A zaras idbpontjat, az adott év februar 15-ig kifliggesztjlk a falijsagra.

A gysrmekek napirendjét életkoruknak es az évszaknak megfeleléen kell régziteni.

A bblcsddei alkalmazottak munkarendjét az éves munkaterv tartalmazza.

Bolcsodeben 20 hetes kortol 3 éves életkor betdltéséig vehettk fel azok a csaladban
nevelkedd gyermekek, akiknek a napkdzbeni otthoni ellatasat, gondozasat szlilei nem tudjak
biztositani, akiknek egészséges fejlédése érdekében - szocialis-, vagy egyéb ok miatt —

sziikséges a bolcsddei szakszerll gondozas, nevelés.

Ha a gyermek nem érett meg az dvodai nevelésre, a 4. életévének betbliését kdvetd augusztus

31-ig tovabb gondozhato a bdlcsddében.

A gyermek boélcsddébe tortend felvételét a szlld hozzajarulasaval kezdeményezheti:

- Védotnd

- Haziorvos, gyermekorvos

- Szakeértdi- és rehabilitacids bizottsag
- Szocialis, illetve csaladgondozd

- Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

- Gyamhatésag
A gyermek gondozasa, nevelése:;

A bolcséde valamennyi alkalmazottjdnak, de kilénésen az orvosnak és a
kisgyermekneveldnek a legfontosabb feladata a gyermek testi és pszichés sziikségleteinek

kielegitése, a fejiédés elfsegitése.

A folyamatos napirendnek meg kell felelnie a gyermek fejlettségi szintjének, elegends idét kell
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biztositani a gondozasi miveletekre, a jatékievékenységre. A bolcséde berendezésével,
feiszerelésével olyan kellemes, esziétikus kornyezet kialakitasara kell térekedni, amely

reprezentalja az intézmény mikodeési célkitlizéseit, csaladsegitd, otthont pétio jellegét,

Bér a gyermekek gondozasa, nevelése kdzbsségben torténik, lehetéség szerint térekedni kell
az egyeni banasmoéd elvének érvényesitésére, a gyermeki személyiségenek figyelembe
vetelével. A kisgyermeknevelbk ennek érdekében a legkorszer(ibb szakmai iranyelveket,

modszertani ajanldsokat alkalmazzak.
A gyermek egeszséglgyi ellatasa:

A bolcstdebe felvett gyermeket a bolcsdde orvosa a felvételtdl szamitott négy héten belll
altalanos vizsgalatban részesiti. A bodlcsfdés gyermek altalanos vizsgdlata rendszeres,
negyedevente térténik. A gyermek boélcsédei tartozkodasa alatt csak a bédlcsdde orvos altal

engedélyezett gyogyszereket szedheti, ezek beadasardl a kisgyermekneveld gondoskodik.

A kisgyermekneveld a lazas, a betegségre gyanUs gyermeket kételes az orvosnak
megmutaini, ha a tUneteket az orvos tavoliétében észleli, kételes lazcsillapitasrol gondoskodni,
az Uzen§ flzetbe int észlelésével a haziorvoshoz iranyitani. ilyen eset utan a gyermeket csak

orvosi igazolassal iehet visszavenni a bélcsédébe.

A gyermekeknek minden évszakban az iddjarastdl fliggéen biztositani kell a napi egyszeri
levegdn tartozkodast. A bélcsbdei szakemberek felelések a gyermekek egészséges életmodra

neveléséért.

A bblcsbdei részleg higiénéje:

A tagintézmény vezetdnek /szakmai vezetd/ a takaritast és a ferttlenitést rendszeresen
eliendrizni kell. A bélcséde dolgozdinak a gondozasi, takaritasi munkak soréan a mindenkor

ervényes higiénés rendszabalyok alapjan kell eljarniuk, az erre vonatkozdé utasitasokat

hozzéférhetd helyen kell tartani, vagy kifliggeszteni.

Fertdzé betegségek gyanuja, vagy eléfordulasa esetén az érvényben lévé kdzegészséglgyi

rendelkezések, és tisztiorvosi utasitésok szerint kell eljarni.
A gyermekek ovodaba torténd atadasa:

A 3. életevet betdlidtt gyermek a gondozasi nevelési év végéig tartdzkodhat a bolcsédében,
amennyiben testi, vagy szellemi fejletiségi szintje alapjan még nem érett az dvodai nevelésre
és oOvodai jelentkezését a bolcs6de orvosa nem javasolja, bélcsédében gondozhaid 4.
életévének betditését kovetd auguszius 31-ig. Az oOvodai atadast illetben a gyermek a

kisgyermekneveldk a szuldkkel és a gyermek leendé ovéndjével szorosan egyiitmiikadik.



Kapcsolaitartas a sz(lékkel:

A bolcstdelatogatas, a szlldvel torténd fokozatos beszoktatas es napi talalkozasok soran a
szUl6k megismerik a bblcsbdei nevelés eiveit és gyakorlatat, a kisgyermekneveldk pedig a
sz{il6k segitségével megismerik a gyermek szokasait. A bolcstde egylttmikadik mindazokkal,
skik a csaladnak nydjiott szoigaltatasck és ellatasok soran a gyermekkel, illetve a gyermek
csaladjaval kapcsolatba kerlilhetnek (gyermekjdléti szolgalat, védondi szolgalat, haziorvosi
szolgalat, nevelési tanacsado, korai fejlesziés szakemberei, gyermekvédelmi szakellaias,

gyéamhaidsag)

A bdlcsdde mikddtetése soran kiemelt figyelmet fordit 2 hagyomanyok apolasara, az

dnnepekre vald felkésziilésre, melybe lehetdség szerint a szlldket is bevonja.

2.1.7. Kézponti Ugyeleti szolgalat

A kozponti Ugyeleti rendszer a napi munkarenden kivill bekdvetkezd slirgésségi esetekben az

egészséglgyi ellatas folyamatos igénybevéteiének lehetbségét biztositja.

A kézponti Ugveleti ellatas céljia:

Az egészséglgyi szolgaltaték napi munkarend szerinti munkaidé befejezésének idépontjatdl
a kévetkezd napi munkarend szerinti munkaidd kezdetéig a beteg vizsgalata, egészségi
allapotanak eszlelése, alkalomszerl és azonnali slrgdsségi beavatkozasok elvegzése,
iletéleg fekvdbeteg-gydgyintézetbe toriénd slrgbsségi beutaldsa, valamint a kilén

jogszabalyokban meghatarozott eljarasokban valé részvétel.

- Akézponti Ugyeletben az Onkormanyzattal kétott killdn Egyittmikddési (Feladat-ellatasi)
Megallapodas alapjan részt vesz a terleti elldtasi kotelezettségl haziorvos és terlileti
eilatéasi kotelezeitség neélklili haziorvos, amennyiben a vonatkozd kepzetiségi
eldirdsoknak megfelel. Az intézményvezeté az Onkormanyzatokkal kiién feladat-ellatasi
megallapodast két. A kdzponti Ugyeletben kézrem(kddd egészseglgyi szolgaltatokkal

megbizasi szerzodés kétésére az intézmenyvezetd jogosuit.
- A kozponti Ggyeleti kdtelezetiség ellathatd megbizassal, vagy vallalkozas formajaban.
- A Kézponti Ggyeleti beosztast egy honapra elére az Ugyeleti koordinator a hatalyos
jogszabalyi eldirasok alapjan — legkésébb az adoft hénapot megeldz8 honap 15-ig — allitja

dssze, és hagyja jova, melyrél az illetékes hatdsagokat, szerveket tajékoziatja.

- A kdzponii Ugyeleti szolgalatra beoszioit orvas akadalyoztatisa esetén, illetve rendkiviili



helyzetben — jelentesi ktelezettség mellett -, maga gondoskodik helyettesitésérdl. Eldre
tervezett csere eseten a mindenkor hatalyos jogszabalyok, a Zala Megyei Korményhivatal
Keszthelyi Jarasi Hivatal Nepegeszséglgyi Osztalyanak eldirasai szerinti dokumentaciot
kell eikesziteni. Amennyiben az ligyletet nem hévizi haziorvos veszi &t, Ugy az lgyeletst
atado koételes biztositani, hogy mindazon informaciokkal (Ugyeleti szolgalat miikodési
szabalyzata, jelentési kotelezettségek, jarvanyligyi kotelezetiségek ismerete, stb.) el
legyen latva az atvevd orvos. Amennyiben az orvos helyettesrdl gondoskodni nem tud,
kételes — az akadaly megjeldlésével — az Ggyelet miikddtetéje (intézményvezett)
kozremikodeset kérni. E kérését Ugy kell elbterjesztenie, hogy még megfeleld id6 alljon
rendelkezésre a helyettesités megoldasara. Amennyiben helyettes allitisa nem
lehetseges, ugy az orvosnak az (gylet megkezdése elbtt legalabb 24 éraval mas orvos
Kijeldléset kell kémie a Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal
Népegészséglgyi Oszidlyatol Az intézmeény kdzremikodik a helyettesités megoldasaban.
A Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal Népegészségligyi Osztalyanak
készenléti mobilszama: 30/956-55-56. Helyettesitést — a terlleti elidtasi kotelezettségl,
tgyeletben résztvevd haziorvosokon kivill — csak a jogszabalyok altal eldirt képesiiéssel,
biztositassal, engedélyekkel, valamint az intézményvezetdjének elbzetes irasbeli

hozzéjarulasaval rendelkezd orvos végezhet.

Az Ugyelet rendjét a vonatkozo jogszabalyok, az Orszagos Egészségbiziositasi Pénztarral
kotott szerzbédés, a Zala Megyei Kormanyhivatal Keszthelyi Jarasi Hivatal
Nepegeészséglgyi Osztalyanak vonatkozd elbirasai, az Ugyeleti szolgalat miikédési

szabalyzata, valamint az intézet alkalmazottai esetén a munkakdri leirasok szabalyozzak.

2.1.8. Egészségligyi alapellatis

A beteg lakdhelyen, illetve annak kdzelében biztositani kell, hogy valasztésa alapjan igénybe

vehetd, hossz( tavl, személyes kapcsolaton alapuld, nemétdl, koratdl és betegsége

természetétd| fuggetlenil folyamatos egészségligyi ellatasban részesiiljon.

Az alapellatas célja:

a) az ellatolt lakossagra vonatkozd megeldzd tevékenység,
b} az egyén
ba) egeszségi allapotanak figyelemmel kisérése, valamint egészséglgyi
felvilagositasa és nevelése,

bb} kulén jogszabdlyban meghatarozott kompetencia keretében térténd

gyogykezelése, gondozdsa és rehabilitacidja az adott diagnosztikus és



terapias hatter mellett,

bc) szakorvoshoz t6riénd iranyitasa a betegség megallapitasa, kezelési terv
keészitése vagy terdpids ellatas céljabol,
bd} gyogykezelése, hazi apolasa es rehabilitacidja a kezelborvos altal javasolt

terapias terv alapjan,

c) sziikség esetén a bb) és a bd} alpontban foglaltaknak a beteg ofthonaban térténd

ellatasa, illetdleg a beteg otthonaban végzendd szakorvosi konzilium kérése.

Az alapellaiashdl feladatot atvailalé egészségigyi kdzremUkddok maguk kdzll Ugyeletvezetdt
valaszthatnak, akinek feladata a folyamafos kapcsolattartas az intézmény vezetésevel a
vallalkozasokat, megbizasokat érintd kérdésekben a feladatatvallalasi szerzédés, valamint az
Ogyeleti szolgalat mikddési szabalyzat betartasat illetben. A kollegialis képviselé a
szakterlletét érintd kerdésekben tanacsaval segiti az intézményvezetd munkajat, segiti az

intézmény vezetése es a vallalkozo orvosok kozti kapcsolatiartast.

2.1.8.1. Haziorvosi ellaias

A haziorvosi ellatas szervezete:

A haziorvosi ellatast terilleti kdtelezettseg vallalasaval; az egészsegbiziositdval es a fenntartd
dnkormanyzatial kétdit szerzddeés alapjan haziorvosi vallalkozasok végzik. A feladatatvallalas

szabalyozasat k(ilén szerzddeés tartalmazza.

2.1.8.2. Hazi gyermekorvosi ellatas

A hazi gyermekorvosi ellatds szervezete:

A haziorvosi ellatast tertleti kdielezetiség vallalasaval; az egészseégbiziositoval és a fenntarto
dnkormanyzaital kotott szerz8dés alapjan héziorvosi vallalkozas végzik. A feladatatvéllalas

szabalyozésat kllion szerzddés tartalmazza.

2.1.8.3. A fogorvosi alapellatas

A fogorvosi alapellatds szervezete:

A fogorvosi alapellatast tertleti kotelezetiség vallaldséval, az egészségbiziositéval és
onkormanyzatial kotott szerzGdés alapian egészségugyi vallalkozasok végzik. Az

intézménnyel vald kapcsolatot és kitelezettségeket killdn szerzddés szabalyozza.



2.1.9. Védéndi Szolgalat

A védondi ellatas ferlleti kotelezetiség alapjan a Zala Megyei Kormanyhivatal

Népegészséglgyi Szakigazgatasi Szerv Jarasi vezetd vedénd szakmai felligyelete alatt

vegzett tevékenység.

2.1.9.1. Csalad- és ndvédelmi gondozas

A csalad- és névédelmi gondozas célja

a)

b)

a gyermekvallalas optimalis biologiai és pszichés kérliményeinek elésegitése a
fogamzas elétti gondozas és genetikai tanacsadas, valamint a termékenységi
ciklus alatti gondozas (a varandés anya gondozasa, a magzat szlletés eldtti

gondozéasa, a gyermekagyas és szoptatd anya gondozasa) eszkdzeivel,

megismertetni az egyénekkel azokat a csaladtervezési ismereteket - ideérive a
terhesséy-megszakitassal jard veszelyeket is - és fogamzasgatld mddszereket,
amelyekkel megtervezhetik és eldsegithetik utédaik fogantatasat a kivant szamban
és idében, hogy a gyermekek minél jobb egészsegi allapotban szllethessenek

meg,

a nbk bioldgial sajatossagaihoz igazodd, fokozott védelmikhéz szikséges
osszetett megeldzési tevékenység, ideértve a fogamzd képesség eldtti, a
termékenységi ciklusok kozoth, valamint a fogamzo képes kor utani

egészsegvedeimet.

2.1.9.2. fjisag-eqészséqgiigyi gondozas

Az ifjusag-egészségligyi gondozas célia a kiskortak harmonikus festi és lelki fejiddesének

eldésegitése. Ennek soran biztositani kell:

a)
b)

c)

az egészségnevelést,
az életkoruknak megfeleld szlirdvizsgalaokat,

az életkorhoz kotdtt kotelezd védodoltasokat, illetve azok megtériéntének és
eredményességének vizsgalatat, fovabbéd a kampényoltasokat,

a palyavalasztasi tanacsadas egészségligyi feladatait,

a beiskolazas el6tt vizsgalatokat, a szakmai alkalmassag elbiralasat, a szakképzést
is nyGjtd okiatasi intézményekben az idGszakos alkalmassagi vizsgalatok

elvégzéseét.

Az ifjusag-egeszséglgyi gondozas specialis feladata:

a)

a velesziletett rendellenesseggel él6k, krénikus megbetegedésben vagy testi,



b}

erzékszervi, értelmi fogyatékossagban szenvedtk — a héaziorvossal térténd
egylttmikédésen alapulé - fokozott ellentrzése, lelki gondozéasa és az

egészseges kozdsségekbe tortend beilleszkedés eldsegitése,

az iskolai testneveléssel, konnyitett és gyogytestneveléssel, a didksporttal

kapcsolatos egészséglgyi feladatok ellatasa,

a harmonikus testi és lelki fejlédést veszélyeztetd kortlmények, alkohol- vagy
drogfogyasztas észlelése esetén a szllbkkel és a pedagdgusokkal térténé
konzultacié utdn tandcsadas biztositasa, szikség esetén intézkedés

kezdeményezese.

Az ifjisag-egészségiigyi gondozas keretében:

a)

b)

c)

ellendrizni kell

aa) a kozegeészséglgyi kdvetelmények érvényesilését az elméleti és gyakorlati
képzésre szolgald helyiségekben, tovabba a szabadtéri foglalkoztaidsi és

rekreacios terlleteken,

ab) a bélcsédében, a nevelési-oktatasi intézményben folyd étkeztetést,
ac) a jarvanylgyi elbirasok betartasat,
ad) az elsbsegelynyujtas feltételeinek meglétét,

ae) alkochol, kabitészer, egyéb pszichotrép anyagok és a dohanytermékek

fogyasztasara vonatkozd szabalyok betartasat,

af) atanulok pszichologiai allapotat, terhelhetéséget,

fertbzd megbetegedés esetén meg kell tenni a szikséges jarvanyigyi

intézkedéseket,

biztositani kell a nevelési-oktatasi intézmenyekben a gyermekek és tanulék elsd

orvosi ellatasat is.

Az ifjusag-egészségiigyi gondozas részét képezi az iskola-egeszséglgyi ellatas.

Az egeszsegligyi alapellatas és szakellatas teriiletén m(ikodd egészségligyi szolgaltatdk

feladataik ellatdsa soran kiemelt figyelmet forditanak a gyermekek egészségét

veszelyeztetd tényez6k megeldzésére, felismerésére és megszintetésére. Ennek

érdekében egyuttmiikddnek a kdzoktatasi, a csalad- és gyermekjéléti szolgalat, valamint a

gyermekek vedeimét ellatd intézményekkel, személyekkel, és szilkség esetén megfelel®

intezkedést kezdeményeznek,
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2.1.9.3. Iskola-egészséqiiqyi ellatas

Az iskola-egészséglgyi ellatas iskolaorvos és védond egylties szolgéltatasabdl all,

amelyet fogorvoes és fogaszati asszisztens kézremikodéseével latnak el.

Az iskola-egészséglgyi ellatast végzd iskolaorvos és védond tevekenységét a gyermek,
tanuld haziorvosaval (hazi gyermekorvosaval), illetbleg kérzeti véddndjével egyeztetve és

vele egyUttmikddve vegzi.

Az iskola-egészséglgyi, héziorvosi, hazi gyermekorvosi, egyéb szakorvosi, korzeti
veédodndi, gyermekjoléti szolgalatok, pedagégiai szakszolgalatok, logopédus, gyégytornasz
és pszicholégus, valamint az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgdlat illetékes
intézetei a gyermekek és tanulok egészségvédelme érdekében egyltimikddnek, és az e

feladat ellatasahoz szilkséges adatokrdl egymast tajékoztatjak.

Az iskolaorvos a nevelési-okiatasi intézmeényben, elsbsegélyben részesitett akut beteget
tovabbi kezelésre a beteg hdziorvosahoz (hazi gyermekorvosahoz) vagy a hentlakésos
intézet ellatasat vegzd orvoshoz iranyitja, szlikség esetén intézkedik a beteg fekvdbeteg-

intézetbe tonénd szallitasa irant.

Az iskolaorvos es a védtnd egészséglgyi kérdésekhen, felkérésre, szakeridkent
kdzremikddik a nevelGtestilet, illetve az iskolaszék, ovodaszék, kollégiumi-szék

munkajaban.

A gyermekek, tanulok egeészségugyi ellatésat az orvos és a védénd a nevelési-oktatasi
intézmeény vezetdjével egyeztetett rend szerint végzi. Munkajukrél beszamolnak az
intézetvezetének, amennyiben vallalkozas formajaban latjdk el a feladatot, statisztikai

adatokat szolgéaltatnak az intézet szamara.

Iskola-egészségligyi orvosi ellatas

A nevelési-oktatasi intézmeény orvosa altal ellatandé iskola-egészséqgiigyi feladatok:

1. A gyermekek, tanuldok egészsegi allapotanak sziirése, kdvetése,

2. Alkaimassagi vizsgalatok elvégzése,

3. Kdzegészséglgyi és jarvanyigyi feladatok,

4. Elsdsegélynyuijtas,

5. Részvétel a nevelési-okiatasi intézmeny egészségneveld tevékenységében,
8. Kornyezet-egészséqgiigyi feladatok,

7. Az ellatott gyermekekrdl, tanulékrol nyilvantarias vezetése, a kiilén jogszabalyok szerinti

jelentesek elkészitése.



Az iskolafogaszati alapellatas

Az iskolafogaszati alapellatds a fogorvosi alapellatas keretein belll valdsul meg.

2.2. Szakositott ellatas:

2.2.1. Apolast, gondozast nyuitd intézmény (iddsek otthona)

Az {dbsek Otfthona olyan meghatarozott gondozasi szikségletiel rendelkezd nyugdijkorhatart
betdltétt idoskoru személyeket lat el, akik énmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel kepesek, illetdleg akiknek egeszségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést
nem igényel. Az ldések Otthonaba azon 18. éleiévét betdltdit szemeély is felvehetd, aki
betegsége miatt nem tud Snmagardl gondoskodni, gondozéasi sziikséglete az elvégzett

vizsgalat alapjan napi 4 éran tui.

Az idés emberek apolasa — gondozasa komplex tevékenység. Az Otthon biztositja az elemi
szikségleteken kivll az id6s, élettani allapotuknal fogva sérilliekeny emberek megdvasat a
karos hatasok kdvetkezmeényeitdl, szocialis és egészségligyi szemlélettel térekszik arra, hogy

a lakok eletkorilmeényei az intézmenyben minél otthonosabbak legyenek.

A szolgaltatas feladata, hogy a szolgaltatast Ggy nyljtsa az ellatotiak reszére, hogy az
megfeleljen: a Szakmai Programnak, az Alapitd ckirainak, a Hazirendnek, az Efikai kodexben

foglaltaknak, a jogszabalyokban meghatarozott feladat elidtasi kovetelményeknek.

A gondozottak koranak, egészségi allapotanak megfelelé gondozas-apolas, fizikai ellatas,

egészseglgyi es mentalis ellatas, valamint az érdekvédelem biziositasa.

A szolgaliatas igénybevételének rendje:

A szolgaltatas igénylése az intézmény altal rendszeresitett nyomtatvanyon sziikseges, szobeli
kérelem esetén az eldgondozast végzd apolasi koordinator, vagy a szocidlis asszisztens segit
ennek kitéltésében. Az ellatas iranti kérelem elbterjesztésekor minden esetben be kell nydjtani
a szemeélyes gondoskodast nyljtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.(X1.24.)
SzCsM rendelet 1. mellekletenek I. része szerinti egeszsegi allapotra vonatkozd igazolast és
a ll. része szerinti jovedelemnyilatkozatot és a Hll. része szerinti vagyonnyilatkozatot. A
vagyonnyilatkozatot abban az esetben nem kell benyujtani, ha a kérelmez a rendelet l. része
szerinti jovedelemnyilatkozaton arrél nyilatkozott, hogy véllalja a mindenkori intézmeényi tériiési
dijjal azonos személyi teritési dii megfizetését. Az igenyld a kérelem benyuitasat kévetben
eldgondozas, gondozasi szlkséglet vizsgalat és jovedelem/vagyonvizsgalat ala esik, majd

utan varolistara keril, A kérelmek elbirdldsa a beérkezés sorrendjében, illetve az Szt. 94/B §



(2) bekezdese alapjan soron kiviii elhelyezés indokoltsagardl az intézmeényvezetdbdl, apolasi-
gondozasi koordinatorbdl, valamint az intézmény haziorvosabhdl allé bizottsag dént, majd

terjeszti elé a polgarmester részére.

A szolgaliatas térités ellenében vehetd igénybe, a téritési dijak Gsszegét minden évben Héviz
Varos Onkormanyzat Képviselt-testillete az intézményi téritési dijakrol szold rendeletben

hatarozza meg.

Az idGsek ofthona a személyre szabott, egyéni ellatasra térekszik, kilondsen

- az egeszségi és mentalis allapot tekintetében

- biztositja a napi otszéri étkezést, szlkség esetén megfeleld diéta biztositasa mellett

- egeszsegi allapot megbrzése érdekében biztositja a lakok szamara szakorvosokkal valo

ellatast, vagy annak megszervezését,
- terapiakdvetést, gyogyszerek feliratasat és beszerzését,
- egeszséglgyi intézménybe torténd eljutast, vagy annak megszervezését

- mentalhigiénés foglalkoztatast egyéni és csoportos szinten (az egyéni sziikségletek

alapjan), valamint foglalkoztatast
- kapcsolattartasi lehetdséget a hozzatartozdk, latogatdk szamara
- szabad vallasgyakorlas lehettségét

Az intézmény feladatai ellatasahoz apolasi koordinator vezetése mellett egészségigyi, illetve
szocidlis végzettségll munkatarsakat foglalkoztat. Az &polasi koordinator feladata a napi
munka szervezése, egészséglgyi ellatds megszervezése, megfeleld higiénés viszonyok
kialakitasanak megszervezése, kapcsolattartds orvosokkal, szakorvosokkal, beosztasok
készitése. A nbvérek, gondozondk feladata a megfeleld testi higiénia biztositasa, étkezéshen
segitsegnyljtas, mobilizalads, mozgatas, oltdztetés, a miszaknak megfelelé feladatok

elvegzése.

2.3. Kézponti iranvitas

A kdzponti iranyitds része a napi gazdasagi feladatokat ellatd pénziaros, a szocidlis
asszisztens, valamint a munkalgyi GOgyintézd, kézvetlen felettesiik az intézményvezetd.
Feladata a TASZII hatékony, szakszerl és ésszerlien, takarékos intézményi gazdalkodasanak

elokészitése, szoros egylitmikddésben a GAMESZ gazdaségi vezetbjével, kényvelbjével.
Eves kiltségvetés tervezése:

A koliségvetési keretszamokat az intézményre vonatkoztatva az iranyito szerv allapitja meg.
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A gazdalkodashoz szikséges keretszamok kialakitasahoz a tervezést megelézden a varhaté
bevételi forrasok szambavételét, az élelmezési kiadasckat, bevételeket, a személyi
juttatasokat és munkaaddi jarulekokat, valamint a dologi és felhalmozéasi kiadasokat az

intézmény sajat hataskdrben késziti eld a kézponti iranyitasban dolgozokkal.
Az éves kdltségvetési elbiranyzatok megvaltoziatasa:

A TASZII az elbiranyzatok felett a GAMESZ gazdasagi vezetbievel egyliittesen rendelkezik. Az
elGiranyzat felhasznalasi és elbirdnyzat modositasi hataskéréet nem &nalldéan gyakorolja,
modositas sziikségessége esetén a fenntartét tdjékoztatja, irasban elokészitett és

alatdmasziott dokumentumokkal kérvényezi a sziikseges modositasokat, atcsoportositésokat.
Hazipénztar:
Az intézmeny feladatinak megvalositasahoz, a készpenzkiadasok teliesitésére hazi penziarat

mikddtet, melynek szabdlyszerlségét a pénzkezelési szabalyzat tartalmazza, mely

tartalmazza az idegen betetek &s letetek kezelésének rendjét is.
A TASZIl gazdalkodasi feladatait a GAMESZ tijan latja el

- Finanszirozasi terv: A gazdasagi vezetd a targyhdnapot megelézden minden egység
bevetelét és kiadasat szamba veve elkésziti a finanszirozasi tervet az intézménnyel

egyezietve. (likvid terv)

- Egyéb nyilvantartasok vezetésének rendje: A targyi eszkdzok s készietek analitikus

nyilvantartasa, a selejiezés, leliar felvetel, a leltarak tsszesitese és kiertekelése.
- Az intézmény energia fogyasziasanak ellendrzése, a szolgaltatdkkal vald kapcsolaitartas.

- Kotelezettség vallalas nyilvantartasa: A folyamatos teljesites( szolgaltatasokhoz (kdzmu,

altalany dijas vallalkozok) kapcsolddé szerzbdések, rendelések nyilvantartasba vétele.

Az utalvanyozas, az ellenjegyzés, érvényesités, a szakmai teljesités igazolasat a

Szamviteli rend utalvanyozasi szabalyzata tartalmazza.
- Szallito analitika: A szallitoi szamlak feldolgozasa az OrganP rendszerben.
- Utalas: végzi az OTP Elektra rendszerben.
- Vevd analitika: az OrganP rendszerben.

- Bank analitika: A bankkivonatok a Gazdasagi Csoportba érkeznek és azok feldolgozasa

is oft tortenik.
- AFA analitika: Az Afa elszamoldsa, &sszedllitdsa, bevalidsa.

- FOkOnyvi kbnyvelés, iddszakos jelentések, beszamolok efkészitése.



A munkaltgyi Ugyintézé elldtja a TASZII munkalgyi feladatait, kapcsolatot tart a Magyar
Allamkincstarral, ZMK Keszthelyi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztélyaval, Orszagos

Egészsegbiztositasi Penztarral, és egyeb hatésagokkal, szervekkel.

A Kézponti Iranyitas feladata a TASZI telephelyein folyamatosan felmerild Gzemeltetési,
mikodtetési feladatok Gsszehangolasa, koordinalasa és szervezése, dontés eltkészitd

anyagok készitése az Intézményvezetd szamara.

2.4. Az intézmeny belst ellendrzésének mlikddése

Az intézmény belsd ellenbrzési tevékenysége Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szold
2011. évi CLXXXIX t6rvény 119, § (4) bekezdésében foglalt elirdsoknak megfelelen a belsé

kontrolirendszeren belll kialakitasra kerdiit.

1. A belsd ellenbrzési tevékenység kételezbéen a helyi dnkormanyzat és intézmény
erdekében toriénik, és az onkormanyzat, mint fenntarté gondoskodik a feligyeleti

ellendrzéséral,

2. Az intézmenyt [étrehozd dnkormanyzat az alabbiak szerint ddnidtt a belsé ellendrzést
elvégzd személy jogallasardl a koéliségveiési szervek belsd konirolirendszerérél es
belsé ellendrzéseérsl szolé 370/2011. (XH. 31.) Kormanyrendelet 15. § (2)

bekezdésének ériclmében:

a. Heéviz Varos Onkormanyzat sajat és intézményei belsé ellendrzését évente

feladat ellatasi és finanszirozdsi megallapodds keretében szervezi meg. A

Képviseld-testlilet az ellatas modjat evente fellilvizsgalja.

3. A belsd ellendr feladatait, kételezetiségeit, hatdskéreit, a tevékenységre vonatkozé
eliarasi szabalyokat, valamint meliékletében a Kepviseld-testiilet dontését az ellaisi
modrél, a Héviz Varos Cf)nkorma’nyzat és intézményei tekintetében a 2014. februar 3.

napjatél hatalyos Belsé Ellentrzési Kézikényve régziti.

3. Az integralt szakmai eqgységek feladatai, egymas kozoiti viszonyai:

A TASZIl onalld szervezettel, munkaltatdi joggal, letszammal, bérgazdalkodasi jogkdrrel,

illetve 6nalié kdliségvetéssel rendelkezé szervezet.

A koliségvetési létszamot az Onkormanyzat hatdrozza meg. A dolgozdk felett a kinevezési és

egyéb munkaaltatdi jogokat a TASZII intézmeényvezetbje gyakorolja.
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A TASZIl letszamara és az ellatandd feladatokra tekiniettel belsé szervezeti egységekre

tagolodik. Az ellatasi formak egymas mellé rendelt szervezeti egységek.

Az intezmenyvezetd az intézmény szakmai terliletek szerinti agazati vezetékon keresztil
iranyitia a TASZI| feladatainak ellatasat. A gazdaséagi tevékenységet a GAMESZ gazdaségi

vezetd iranyitja, és felel a TASZH pénzigyi - gazdasagi feladataiért.

A vezetbk és a szervezeti egység doigozdi kotelesek a tudomdsukra jutott hivatalos
informaciét ahhoz az illetékes szakmai terlilet szerinti agazati vezet6hoz eljuttatni, amelynek
arra feladata elvegzéséhez szliksége van, illetve, amely sziikség esetén, az informacio alapjan

hivatalbdl kételes eljarast kezdeményezni.

A belst szakmai csoportok dnallo jogi személyiséggel nem rendelkeznek. Feladatuk az apolasi
— gondozasi, szocialis es egészseglgyi alapellatasi munka operativ szervezése, valamint a

fizikai ellatas megszervezése.

A szakmai terlletek szerinti agazati vezetSk a szakmai terllet altal végzett munkard! heti
rendszerességgel beszamolnak, a heti vezetdi értekezleten. Az agazat vezetdje gondoskodik
a tavollévd dolgozdk helyettesitésérdl. A kilonboz6 szolgaltatdsok kdzott szitkkség esetén a

TASZII intezményvezetdje a dolgozbi letszamot atcsoportositja.

A szocidlis es egészsegiigyi teriileten dolgozé szakemberek és technikai dolgozdk etikus és

humanus magatartasa alapvetd kdvetelmény.

Az intézmény dolgozdinak jogallasa, kézalkaimazotii jogviszony: A kézalkalmazotii
jogviszonnyal dsszefuggd kérdéseket a kdzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992, évi JXXIII.
torvény, valamint a kozalkalmazottak jogallasardl széldé XXX, torvénynek a szocidlis,
valamint a gyermekjoléti &és gyermekvédelmi agazatban térténd végrehajtasrél sz616 257/2000.
(XIl. 26.) Kormanyrendelet rendezi. Egyes foglalkoztatoitjainak a jogviszonya munkavallalo,
melyekre nézve a Munka Torvénykdnyverdl sz6ld 2012, évi |, torvény az irdnyadd. Egyéb
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyra a Polgari Térvénykényvrol szold 2013, évi V. torvény

(pl. megbizasi jogviszony) az iranyado.

A helyettesités rendje:

A TASZIl-ban folyd munkat a dolgozok iddleges vagy tarids tavolléte nem akadalyozhatja. A
dolgozok tavollete esetén a helyettesitésrél az intézményvezetd jévahagyasaval az adott

szakmai terlilet agazati vezetéje gondoskodik.

A helyettesitéssel kapcsolates, egyes doigozdkat érinté konkrét feladatokat a munkakdri
leirasokban kell régziteni. Az intézményen bellli helyettesités rendjét az intézmény vezetdje

belsd utasitasban szabalyozza.
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Szabadsag:

Az éves rendes és rendkivlli szabadsag kivételéhez elézetesen a szakmai agazat vezetdkkel

egyeztetett tervet kell késziteni, minden év januar 31 —ig.

A rendkivilli és fizetés nélkili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak az

intézmenyvezetd jogosult, tavoliétében a szakmai terlilet agazati vezettje.

Az alkalmazottak éves rendes szabadsaganak mériékéi a kbzalkalmazotiak jogallaséara

vonatkozo elbirasok szerint kell megallapitani.

A dolgozdkat megilleté és kivett szabadsagrél nyilvantariast kell vezetni

intézményegységenként, melyért a munkalgyi Ugyintéz6 a felelds.

li. Az intézmény vezetése

1. Intézményverzetd:

A TASZH-t az intézmeényvezetd iranyitja. Munkajat a fenntarié iranyiidsa, a Zala Megyel
Koermanyhivatal Gyamugyi és Igazsaglgyi Féoszidly Szocidlis és Gyamiigyi Osztaly szakmai

fellgyelet mellett — a hataskorébe tariozo feladatok tekintetében — 8nalldan latja el.

Az intezményvezetd harmadik személyek felé képviseli a TASZII-t. A képviseleti jogkdrt az

ugyek meghatarozott csoportjara nézve az arra felhatalmazott személynek atruhézhatja.

Az intézményvezetd kialakitia a TASZI szervezeti felépitéset és mikddésének rendjét,
valamint a vonatkozd jogszabalyokkal Gsszhangban a gazdalkodas, a munkavégzés, az

Ugykezelés, a belss ellendrzés szabalyait.

Meghatarozza a szervezeti egységek hataskdrét; vezeti, iranyitja és dsszehangolja a TASZI
Alapité Okiratdban meghatérozott feladatokat, tevékenyseget. Kozvetlenil gyakorolia a

jogszabalyok szerinti munkaltatéi jogokat.

Egy személyben felelds az intézmeny mikddéséért. Feleldés a jogszabalyok, az intézmény
Szervezeti és Makddési Szabalyzatanak, valamint a felugyeleti szervek hatarozatainak,

utasitasainak végrehajtasaért.

Jovahagyasra elkesziti a TASZI Szervezeti és MUkodési Szabalyzatat, Szakmai Programjat

es az intézmény Hazirendjét, valamint éves koltségvetési tervét.
Gondoskodik az egészséges és biztonsagos munkakoriimények feltételeinek biztositasardl.

Elvégzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat, megteszi a sziikséges intézkedéseket,

kiilénos tekintettel az etikai szabalyokra.



Gondoskedik az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadséagrél szolo 2011.

evi CXIL. torvény végrehajtasardl,

Helyettesitését a szocialis agazat vezeté latja el, annak tavolléte alait az egészségligyi agazat

vezeld latja el.

A TASZIl vezetésével kapcsolatos iranyitasi, szervezesi, keépviseleti feladatokat az
intézményvezetd megosztja a szakmai terllet szerinti agazat vezetbivel, akik a hozzajuk

rendelt szervezeti egysegek esetében felligyeleti és iranyitasi jogkdrt gyakorolnak.

Javaslattal él a fenntarid felé az intézményt érintden, dontés eldkészitéként tanacsait

megfogalmazza.

A szakmai feladatok meghatarozasa és végrehajiasuk ellenfrzése a szervezeti egyseg

kézvetlen iranyitédsat ellaté dgazat vezetdn keresztlll {6rténik.

2. Az intézmény srervezeti egységeinek vezetdi, jogallasuk és feladatuk:

2.1. Szocialis dgazat vezetd — szocialis koordinator, intézménvyvezetd helyettes:

- Felelés az agazat szakmai munkéjanak iranyitasaért, osszehangolasaeéert, a
szolgaltatas szakmai eredményességéért, annak hatékony és  jogszer(

megszervezéséért.

- KézremUkddik az intezmeny SzMSz-ének, kotelezben elbirt szabalyzatainak, tovabba
az intézmény mikddését seqitd egyéb szabalyzatoknak, rendelkezéseknek az
elkészitésében. Figyelemmel kiséri és el6késziti az intézmény egeszéhez kapcsolédd

palyazatokat.

- Felelbs a kdzvetlen iranyitasa ala tartozd szervezeti egyséqg tevekenységéért,

munkajanak ellendrzéséért, az altala hozott szakmai intezkedésért.
- Felel6és az agazat szamara jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok vezetéséért.

-  Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, terilleti és orszagos szakmai

szervezetekkel, intézmenyekkel, civil szervezetekkel.

- Figyelemmel kiséri, és javaslataival segiti a gondozasra szorulok ellaidsat, biztositja

érdekvédeimiket az intézmeny vezetbjének tajékoztatasa Gtjan.

- Tanulmanyczza az (j modszereket, s ezek alapjan javaslatot tesz az intézmeny

vezetdjének Uj ellatasi formak bevezetésere.

- Tanacsadassal segitd az intézményvezetdt a  feladatok  ellatasanak

megszervezéseében, javitasaban, mikddtetéseben.

- Beszamolot készit az intézményvezetdn keresztll a fenntartd részére.



- Feladata a szervezeti egységénél dolgozé munkatarsak munkarendjének,

munkabeosztasanak kialakitdsa, a munkafeltételek biztositasa.

- Gondoskodik a szervezeti egységebe tartozd dolgozok személyekre [ebontott
munkakori leirdsainak Osszedllitdsardl, a feladatok végrehajtasanak folyamatos

ellendrzésérol,

- Gondoskodik az agazaton beldli dokumentacids rend kialakitasardl, az iratkezelés
végzésérdl.

- Szervezi az adomanygyljiéseket, elidtja az ezzel kapcsolatos adminiszirativ

feladatokat, egylttmlkodik karitativ és egyéb segélyezb, segitd, oOnkéntes

szervezetekkel,

- Feladata a szocidlis informacios szolgaltatds rendszerének dagazaton belilli

szervezese, a jogszabalyi valtozésokrdl a munkatarsak tajékoztatasa.

- A kdzvetlenll hozza tartozd munkakdroket, csoportokat a szervezeti abra hatarozza

meg.

- Teljes jogkdrrel helyettesiti az intézményvezetdt tavolléte és akadalyoztatasa esetén.

A hataskorébe tartozo feladatokkal kapcsolatban javasiatokat, elbterjesztéseket dolgoz ki,

egyutimdkadik a Hevizi Polgarmesteri Hivatal Hatdsagi Osztalyaval.

2.2. Egészségligyi agazat vezetd — apolasi koordinator

- Az egészséglgyl agazat vezetd, apolasi koordinator a haziorvosi UOgyelettel
kapcsolatban felmertlé szervezési, koordinaciés, technikai hattér biztositasa

erdekében egyittmukadik a JNI-vel.

- Intézmeényen bellli egészségligyi, vagy egeészségligyi iranya szakmai egységek,

csoporiok iranyitasa, 0sszehangolasa, koordinalasa.
- Az aladrendelt munkakoroket a szervezeti abra hatarozza meg.

- Kapcsolatot tart az egészsegligyl szakemberekkel intézményen bellll és kivdl

egyarant, egylttmiikédik az egészséglgyi intézményekkel az ellatottak érdekében.

- Szervezi és bonyolitja a gydgyszer- és egészségligyi termeékek beszerzését, megfeleld

higienés viszonyok kialakitasat koordinalja.

- A napi egészséglgyi feladatokat kialakitja, szervezi, beosziast készii, ellendriz.
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Feleiés az éapolast, gondozast nyuljtd szakositolt ellatas szakmai munkajanak
irdnyitasaért, osszehangolasaért, a szolgaliatds szakmai eredményességért, annak

hatékony és jogszer( megszervezéseért.

Felelés a kozvetlen irdnyitdsa alad tartozd szervezeti egység tevékenyseégeert,

munkajanak ellendrzéséért, az aitala hozott szakmai intézkedésért.

Dontésre eldkésziti a felvételi kérelmeket, gondoskedik a gondozottak téritési dijanak

idore térténd beszedésérol.

Feladata a szervezeti egységénél dolgozd munkatérsak munkarendjének,

munkabeosztasanak kialakitasa, a munkafeltételek biztositasa.
Gondoskodik gondozottak egeszsegi allapotanak rendszeres ellentrzesérdl.
FelelBs a gybgyszerbeszerzésert és felhasznalasaert.

Gondoskodik a szervezeti egységébe tartozd doigozok személyekre lebontott
munkakori leirdsainak Osszeallitasardl, a feladatok végrehajtdsanak folyamatos

ellentrzésérdl.

Gondoskodik az Idések Otthonan bellli dokumentacios rend kialakitasarol.

A hataskérébe tartozo feladatokkal kapcsolatban javaslatokat, eléterjesziéseket dolgoz
ki.

Javaslatot tesz az Ugyelettel kapcsolatos palyazatok benydjtasara, ahhoz szakmai
segitséget nyUjt.

Az lgyelet szakmai mikodésével kapcsolatban javaslatokat tesz, valtoztatast
kezdeményezhet a fenntarto, valamint 2 mlkodest biztosito felé az intézményvezetén

keresztll.

Felelés az &gazat szakmai munkajanak iranyitasaér, Osszehangolasaért, a
szolgéltatds szakmai eredményesseégéri, annak hatékony és jogszerl

megszervezéseert.

Felelos a kozvetlen iranyitasa ald tartozd szervezeli egység tevékenységéért,

munkajanak ellendrzéséert, az altala hozott szakmai intézkedésért.

Felels az agazat szamara jogszabalyban meghatarozott nyilvantartasok vezetéséér,

a jogszabalyban meghatarozott jeleniések elkészitéséért.

Feladata a szervezeti egységénél dolgozd munkatarsak munkarendjének,

munkabeosztasanak kialakitasa, a munkafeltételek biztositasa.

Gondoskodik a szervezeti egysegebe tartozé dolgozok szemelyekre lebontott
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munkakdri leirasainak &sszedllitasardl, a feladatok veégrehajtasanak folyamatos

ellendrzésérdl.

- Gondoskodik az agazaton bellili dokumentacios rend kialakitasarol, az iratkezelés
végzéserol.

- Szervezi a telepllés lakossaganak kitelezd és dnkéntes szlrdvizsgalatait, ellatja az

ezzel kapcsolatos dokumentaciok kezelését.

- Telies jogkorrel helyettesiti az intézményvezetdt, a szocialis agazat vezetd

(intézményvezetd helyettes) tavoliete és akadalyoztatasa esetén.

A hataskdrebe tartozo feladatokkal kapcsolatban javasiatokat, eléterjesziéseket dolgoz ki,

egylttmikddik a Hévizi Poigarmesteri Hivatal Hatosagi Osztalyaval.

2.3. Gazdasagi vezels a GAMESZ altal munkamegosztasi megallapodas alapjan:

- Szervezi, irdnyitja, ellenérzi a TASZH pénzgazdalkodassal dsszefliggd feladatait.

- Szervezi, iranyitja, ellendrzi az anyag- és eszkdzgazdalkodassal kapcsolatos

feladatokat. Iranymutatast ad az intézmeényegységek gazdasagi munkajahoez.

- Gondoskodik a kéltségvetésben megtervezett feladatok eredményes és gazdasagos
megoldasdnak feltételeir®l, az intézmény (zemelietésérdl, mikddietésérdl,

fenntartasaral.

- Gyakorolia az ellenjegyzési jogkort az intézményvezetd kotelezettségvallalasa,

utalvanyozasa esetén.

- Megszervezi a targyi eszkdzok, miszaki berendezések Uzemeltetését, karbantartasat,
javitasat.

- Altalanos érvény(i gazdasagi intézkedések kiadésa, azok betartdsanak figyelemmel
kisérese.

- Az intézmény gazdalkodasa szabalyszer(iségének biztositasa, kuldnés tekintettel a
koltsegvetes tervezésére, az elbiranyzat fethasznalasra, a modositassal kapcsolatos

feladatok ellaiasara, a beszédmold elkészitésére, javaslatot tesz az intezmény és

egységei éves kdliségveiésére.

- A gazdalkodas valamennyl belsd szabalyzatainak elkészitése, a jogszabalyi

valtozasokhoz igazodo felillvizsgalaia, mddositasa.

- Intézkedéseket tesz a beruhdzassal, a vagyon hasznalataval, hasznositdsaval



kapcsolatban, az eszkdzdk megbrzése és rendeltetésszerl mikodtetése,

hasznositasa és gyarapitasa érdekében.

- lranyitja 2 munkaeré gazdalkodassal, a készpénzkezeléssel, a kdnyvvezetéssel, a
beszamolasi kotelezettséggel kapcsolatos, - és az adatszolgaliatasokra kiterjed6

feladatokat.

- Az intezményvezetdvel egyetértésben szervezi a TASZI gazdasagi, pénzigyi bels6

ellendrzését

- Feladata tovabba minden olyan feladat, amelyet TASZII vezetbje helyett atruhazott

hataskorben kell elliatnia.
- Elvegzi a gépkocsi hasznalataval kapcsolatos feladatokat.
- Feligyeli és ertékeli a gazdasagi csoport Ggyintézéinek munkajat.

- Elemzi és értékeli az intézményi gazdalkodas helyzetét, megteszi a sziikséges

javaslatokat.

- Részt vesz az intézmény és telephelyei tiz- és munkavédelmi ellenérzésében.

- Elvégzi az analitikus kdnyvviteli ellendrzést.

- Eliatja a pénzigyi miveletekhez szitkséges feladatokat.

- Fellgyeli az utalasok rendjét, elvegzi a mindenkori adminisztraciés feladatokat.

- Elvegzi a raktar kezeléséhd! adodé iranyitasi, ellentrzési feladatokat.

- Iranyitja a leltarozasi, selejtezesi feladatokat.

- Erdemben részt vesz az intézmény vezetdi férumainak munkajdban, az intézmény
iranyitasaban.

Helyetiesitését az intézményvezetd altal ezzel megbizott 1atja el.

3. Az intézménv belsd szervezeti egységeinek vezetdi, jogallasuk és feladatuk:

3.1. Hazi segitsegnyuitas vezetd gondozdond

- TFelelés a hazi segitségnyljtas szakmai munkajanak iranyitasaért, szakmai
eredményességért, annak hatékony és jogszerd megszervezésért, koordinalja a napi

munkafolyamatokat.

- A heti beosztasok elkészitése, a gondozasi munka koordinalasa. Az (j gondozoit
szemelyi adatainak rogzitése, a gondozasi eseménynapldk ellendrzése, a gondozasi

idék rogzitése.
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Vegzi és feleldse is egyben, a hazi segitségnyljtas iratkezeléséért.

A vezetd gondozdnd az ellatds megkezdese eldtt meghatarozza, hogy az ellatottnak
milyen mériékben szilkseges személyi gondozas, és szociadlis segités nyljtasa. A
déntésrél egyeztet az ellafottal, valamint az esetfelelés gondozénét téjékoztatja errdl,

hogy a gondozasi terv ezek alapjan késziilion el

A szakmai szempontok figyelembevételével tervezi, nyomon koveti, felligyeli és

ellendrzi a gondozondk tevékenységet, munkajat
Dontésre eldkésziti a hazi segitségnyujtassal kapcsolatos kérelmeket.

Elvegzi a gondozéasi szikséglet vizsgalatot és jdvedelemvizsgalatot, megallapitia a

gondozasi szlkseglet mertékét.

Biztositja a jogszabalyban el6irt nyilvantartasok, dokumentaciok vezeteset, azokat

rendszeresen ellendrzi.

Gondoskodik a szamitdgépes szakmai program naprakeész allapotban tartasarol.
hetente egyezietést, megbeszelest tart, adminisziracios feladatokat 1t el,
gondozasi napld naprakész vezetésének megkdvetelése,

a tarsadalmi dijas szerz0déssel gondozast végzok szerzédését megkdti (ha erre van

esély, akkor bent hagyhatjuk)

munkalapok alapjan a dijazast kifizetteti, iranyitja a szocialis gondozasi dijas gondozok
munkajat,

ellendrzi a beosztoitak munkajat, (a gondozas helyinén is) arrdl feljegyzést készit,
felviszi, nyilvantartja a kérelmezfket,

Kézremlkddik az iranyitasa alatt alld szervezeti egység kézalkalmazottainak

munkakori leirasainak elkészitésében.

Részt vesz az ellatasok és szolgaltatasok iranti szilkségleiek alakulasanak
elemzésében, a szikséges erdforrasok meghatarozasaban, a halozat mikédésének

figyelemmel kisérésében.

A szakmai feladaiok ellatadsanak elésegitése érdekében ertekezletek, szakmai napok,

tovébbképzések szervezését kezdemeényezi.
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3.2. Nappali ellatas verzetd:

Feladatkdre:

- Szervezi a nappali ellatast, gondoskodik az éves foglalkoztatasi, gondozéasi terv,

egyeni gondozasi terv elkeszitésérél.
- Gondoskodik a szocialis étkezietés &s a nappali ellatas mikodésérdl.

- Felelés a gondozasi tevekenysegért, figyelemmel kiséri a gondozottak kdriiményeit,

szilkség esetén segitseget nyUjt a gondozottak hivatalos Ggyeinek intézéseben.

- Eredményes munka érdekében rendszeresen egylttmikédik a haziorvosokkal, a
vedbdndkkel, csalad- és gyermekjbléti szolgalattal, valamint a Polgarmesteri Hivatal

Hatdsagi Osztalyaval.

- A nappali ellatasban folyd szinvonalas foglalkoztatas erdekeben foglalkoztatasi tervet

készit.
- Dont a felvételi kérelmekrdl.

- Biziositja a jogszabalyban el6irt nyilvantartasok, dokumentaciok vezetését, azokat

rendszeresen ellentrzi.

- Kapcsolatot tart és egytitmiikodik a kllénbozd szakmai és tarsadalmi szervezetekkel.

3.3. Bolcsdde szakmai vezetdie:

- A DBolcstde-vezetét a neveldtestilet és a munkatarsak véleményének

figyelembevételevel az intézményvezetd bizza meg.

- Munk&jat az intézményvezetd iranyitasa mellett végzi. Kozvetlen felettese az

intézményvezeid,

- Folyamatos tajékoztatast ad az intézmeény vezetdjének a mikédés soran felmeriit

problémakrol.

- Hianyzasa esetén az altala helyettesitésre megbizott személy kiteles a feladatokat

ellatni.

- Heti munkaideje 40 éra. Napi munkaideje 8 6ra, melyet bdlcsédevezetdi feladatok

ellatasara fordit, vaiamint sziikseg eseten helyettesit az érintelt csoportban.
A kotelezd oraszamon feliil ellatando vezetdi feladatok:

- Elkésziti a Bélcsbde Szakmai Programjéat.



Koordinalja és szervezi a napi munkafolyamatokat.

Elkésziti a bélcsddei jelentéseket és statisztikat, egyeztetve az intézményvezetbvel.

Biztositja a pontos és korrekt adatszolgaltatast. A térzskdnyvet évente kétszer vezeti.

Elkesziti a gondozdnbk és a technikai kisegitd munkakérben dolgozok munka-

beosztasat, ellendrzi annak betartasat.

Elkésziti a szabadsagolasi Utemtervet, felel a szabadsagok térvényes kiadasaert,
adminisztralasaért,

Figyelemmel kiséri a palyazatokat, elkészitésiikben aktivan részt vesz. Ellatja a

tagintézménnyel kapcsolatos menedzselési feladatokat.

A Bolcsdde rendezvenyeinek eibkészitésében, sikeres lebonyolitasaban tevékenyen

kézremikodik.

A gyermekek gondozasat, nevelését a Bélcstde Szakmai Programjanak megfelelben

iranyitja és segiti a gondozéndk munkajat.

Az intézményvezetbvel egyltt szervezi és bonyolitja a bélcsédei felvételeket, vezeti a

dokumentaciokat.

Figyelemmel kiséri a téritési dijak befizetését. Elvégzi az étkezési adagok mennyiségi

és mindsegi ellenbrzesét, és ellendrzi kiadasat.
Az intézményvezett felé javaslatot tesz a sziikséges eszkdzok beszerzésére.

Szervezi és irdnyitja a takaritasi munkalatokat a nyari takaritasi szlinetben. Nyari

Ugyeletet tart az elGzetes beosztas alapjan.
Biztositja az egészséglgyi eldirasok betartasat.

Kapcsolatot tart a bédlcséde orvoséval, a JNI-vel, az egészségligyi szolgalattal, az

erdekkepviseleti szervekkel, a tarsintézményekkel.
Segiti a sz0l6i kdzosseg mlkddésének feltételeit.

A szll6i szervezettel folyamatosan kapcsolatot tart, mindenkor biztositja képviseleti

jogosulisaganak érvényre juttatasat.

Tamogatja a szakmai munkakdzésség vezetd munkajat, ahhoz megfelelé segitséget
nyujt.

Segiti a csalad és a bdlesddei ellatas dsszhangjanak megteremtését.

Ellendrzi a munkavédelmi- és {lizvédelmi szabalyok betartasat, betartatasat.
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- A belsd ellentrzési feladatokat &nalléan, hataridére eliatja.

- A balesetvédelmi elbirasok betartasat folyamatosan figyelemmel kiseri, minden

baleseti forrdst haladéktalanul jelent.

- Tagia a leltarozasi és selejtezési bizotisagnak, azok elbkészitésében és

lebonyolitdsaban aktivan részt vesz.
- Térekszik az allagmegdvas hathatds betartasara és betartatasara.
- Ellenérzi a munkafegyelmet, dsztdonzi a j0 munkahelyi légkdr megteremiesét
- Figyelemmel kiséri és betartatja a Bolcséde tdrvényes es szakszerl mikédését.

- Megszervezi a rendelkezésre alid eszkdzok és berendezések célszer(l felhasznalasat,

megovasat.
- Biztositja a munkaiarsak, kollégak szamara a korrekt informécidaramlast.
Felelds:
- A hataskérébe utalt feladatok vegrehajtasaért.
- A szakmai és gazdasagi jellegl jogszabalyok betartasaert, betartatasaert.

- A tagintézményben [évd vagyontargyak rendelietésszerl hasznalataért, az alapité

okiraiban eldirt tevékenységek megfeleld elldtasdért.
- Felel6sségének megallapitasara a munkaltatdi jogkdr gyakorldja jogosult.

- Felelés azért, hogy a gondozas szinvonaldnak emelése érdekében minden lehetséges

intézkedest megtegyen.

3.4. Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetd

- Felelds a csalad és gyermekjdiéti szolgalat szakmai munkéajanak iranyitasaert, szakmai
eredmeényessegeért, annak hatékony és jogszerl megszervezesert, koordinalja a napi

munkafolyamatokat.

- A szakmai szempontck figyelembevételével tervezi, nyomon koveti, felligyeli és

ellenérzi a szocialis segitdk tevékenységet, munkajat
- A beérkezett jelzéseket koordinalja, esetelosztasokat meghatarozza.

- Szervezi a gyermekek veszélyeztietettségét észleld és jelzd rendszeri értekezleteket,

egyezteiéseket.

- Esetmegbeszélést tart.
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- Sziikség esetén szuperviziot szervez.

- Biztositja a jogszabalyban eléirt nyilvantartasok, dokumentaciok vezetését, azokat

rendszeresen ellendrzi.

- Gondoskodik a szamitdgépes napi jelentés naprakész allapotban tartasardl, a jelentés

slkészitéséért felel.

- Kozremikédik az iranyitasa alatt alld szervezell egység kdzalkalmazottainak

munkakori leirasainak elkészitesében.

- Reészt vesz az elldtdsok és szolgdltatasok irdnti szlksegletek alakuldsanak
elemzéseében, a szlikséges erdforrasok meghatarozasaban, a haldzat mikodésenek

figyelemmel kisérésében.

- A szakmai feladatok ellatasanak elésegitése érdekében ériekezletek, szakmai napok,

tovabbképzések szervezéséi kezdeményezi.

3.5. Jelzdrendszeres hazi seqitséagnvijtas vezetd gondozdnd

- Felelds a jelzérendszeres hazi segitsegnyujtas szakmai munkajanak iranyitasaért,
szakmai eredményességéri, annak hatekony és jogszerd megszervezésert,

koordinalja a napi munkafolyamatokat.

- A szakmai szempontok figyelembevételével iervezi, nyomon kdveti, fellgyeli és

eliendrzi az Ogyeletes gondozdndk tevékenységét, munkajat

- Szervezi a folyamatos tgyeleti ellatas biztositasat, végzi a nappali Ggyeletes teendbket

— jelzéseket fogadja, koordinalja, lebonyolitja.
- Déniésre el6késziti a hazi segitségnyljtassal kapcsolatos kérelmeket.
- Elvégzi az elbgondozast, jdvedelemvizsgalatot, megallapitja a szocialis raszorultsagot.
- Szervezi es reszt vesz készlilék kihelyezésénél, leszerelésénél, okiatasnal.

- Biztositja a jogszabalyban eldirt nyilvantartasok, dokumentaciok vezeiését, azokat

rendszeresen ellendrzi.
- Gondoskodik a szamitogépes szakmai program naprakész allapotban tartaséarél.

- Reészt vesz az ellétdsok és szolgaltatasok iranti szlksegletek alakuldsanak
elemzéséhen, a szlkséges ertforrasok meghatarozasaban, a haldozat mikddésenek

figyelemmel kisérésében.

- segitségnyljtas az ellatast igénybe vevdt érintd veszelyhelyzet kialakulasanak

48



megeldzésében, a felmerllé krizishelyzetek elharitasaban,

a segélyhivasi jegyz&kényv kittltése,

Végzi és feleldse is egyben a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas iratkezeléséért,
funkcionalis és hozzaférési jogosultsdga van az itt keletkezd és beérkezé iratokhoz,

neti munkaértekezleten vald részvétel.

A szakmai feladatok ellatasanak eldsegitése erdekében ériekezletek, szakmai napok,

tovabbképzések szervezesét kezdeményezi.

4. Vagyonnyilatkozat

A vagyonnyilatkozat-tételi kbtelezettséggel jaré munkakérék felsorolast a 2. melléklet

tartalmazza.

5. A TASZII szabalyzatainak felsorolasat a 1. filggelék tartalmazza.

lll. Az intézmeny szervezeti egységeinek dolgozdi:

1. Szakképesitéshez nem kotétt munkakdrben dolgozék:

Feladataikat az Intézményvezetd és az agazat vezetbk iranyitdsaval latjak el.

Gépjarmlivezetdk feladatai:

a gépjarm( mindenkor biztonsagos hasznalatanak biztositasa;
gépjarmii vezetése, rakodasi és szailitasi feladatok ellatasa;
beszerzési feladatok, eseti megbizas alapjan;

menetlevelek szabalyszerll vezetése, naponkénti leadasa;
gépjarmii tisztan tartasa

kisebb hibak elharitasa / biztositék, egbcsere / egyéb hibak jelentése.

Hazi segitségnyljtas szakfeladat esetében:

a szolgaltatés nydjtason bellli szocidlis segités részterlilet ellathatd szakképzeitség
nélkdl is
a munkakér elemei:lakokérnyezeti higiénia megtartasaban kézrem(ikddés (pl.: mosas,

vasalas, takaritas), haztartasi tevékenységben vald kézrem(kodés (fa behordasa, viz

hordas, kisérés, mosogatas stb.)

szlkseg esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltézés segitése
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Kdzponti orvosi Ugyelet gépkocsivezetd:

A KRESZ elbirasai szerint ellendrzi a gépkocsi miszaki allapotat, tisztasagat,

sérietlenseéget, tovabba a gépkocsi miiszaki felszerelésének hianytalan meglétét.

Rendszeresen ellendrzi az EKG és a defibrillator toltdttségét, ha szlkséges feltolti

azokat.

Ellenérzi a GPS-t.

Segit az eszkdzok (EKG, defibrillator) vitelében (autdtol lakasig stb.).
Az orvos utasitédsara segedkezik az elsdsegélynyuijtasban.

ldépontok feltintetésével, idérendben vezeti a menetlevelet, azt az Ugyelet

befejeztével az orvossal aldiraija.

Megkuitnbozietd jelzés hasznalatat régziti a menetievélben, melyet, az azt elrendeld

orvossal alairat, tovabba dokumentalja az erre a célra rendelt flizetben, melyet

negyedevenie megklld az intézményvezeidnek elienbrzés céljabal.

Kisegitdk, takaritok feladatai:

3

3

a gondozottak altal hasznalt helyiségek, valamint irodak tisztantarasa;
tiszta ruha biztositdsa mind a gondozottak, mind a dolgozdk részére;
a gondozottak etkezesénél segitséget nyljtanak;

minden olyan munka elvégzése, amely nem igényel szaktudast, de elvégzése

hozzéjarul a gondozottak jobb ellatasahoz, komfort érzetének javitasahoz

Portas feladatai:

Fogadja és Utba igazitja az intézménybe |atogatdkat.
Ugyel a latogatasi rendre, valamint a lakok tavozasara és érkezésére.

SzUkség esetén gépkocsi vezetdi feladatokat 1&t el, segit a viragok apolasaban.

2, Szakképesitésherz ko6t munkaksrben dolgozdic

Pénztaros, pénzigyi tUgyintézé feladata:

hazipénziar kezelése;



- a beérkezd készpénzfizetési és atutaldsi szamlak tartalmi, szamszaki és alaki

glemzése;

- apénzkezelési szabdlyzatban rogzitett feladatok maradéktalan elvégzése, a szabalyok

pontos betartasa;
- munkakdéréhez kapcsolddo analitikus nyilvantartasok pontos, naprakész vezetése;
- személyi téritési dij szamlak elkészilése, azok beszedése;
- elvégzi az intézményi bevételekkel kapcsolatos gépi szamiazast;
- azintézmény nevére szolé szamlat erkezteti, nyilvantartasba vesz;
- intézmeény iroszer és nyomtatvany készletérdl gondoskodik;
- hatralékosok nyilvantartasa, felszolitasa;
- fizetesi eldleg analitikus nyilvantartasa;
- a selejtezési, leltdrozasi munkakban részvétel, selejtezési javaslattétel;

- szigorU szamadésu nyomtatvanyok beszerzése, kiadasa, nyilvantariasa.

Szocialis Ggyintézd feladatai:

- Pénzkezelési munkajat —az ellatotiak letétként kezelt kélibpénzét és egyéb érték
ingdsagok kezelését — a pénzkezelési szabalyzat; valamint szamitdgépes program

alapjan, egyeb feladatait az intézményvezetd iranyitasaval végzi;
- Nyilvantartasba veszi a szocialis ellatas igénybevételéhez beérkezé kérelmeket;

- Elbkesziti az elégondozashoz szikséges dokumentaciot, levelezést, és a

megallapodast;
- Vezeti az elldtotiak szabadsaganak, illetve tavozasanak nyilvantartatast;
- Elldtast megszlnésének nyilvantartatasat, dokumentalasat elkésziti;
- Teritesi dijakat szamfejti a SzocX és a WinTSzG programokban;

- A személyi téritési dijat beszedi az énkormanyzat hatarozatanak és rendeletének

megfelelden a pénztaros helyettesitési idészakban;
- Atéritési dij hatralekosokrél kimutatast készit;
- Eldirasoknak megfelelden készpénzkezelést végez a lakdk részére;

- Nyilvantartas alapjan szamfejti a dolgozdk étkezési koliségeét, gondoskodik annak

befizetésérdl;



- Alakokat téjékoztatja az aktualis téritési dijakrdl, illetve koltségekrol;
- Gyogyszer kiltségek szamolasa dpolds, gondozéas koordinator felligyeletével;
- Valamint amire megbizast kap a gazdasagi vezet6tdl, illetve helyetteséttl

- Helyettesiti a pénztarost annak szabadsaga, illetve betegsége esetén. A helyettesités
a torvényi elbirasok, a szakmai szabalyzatok és a pénztaros munkakori leirasa szerint

térténik.

Munkatigyi Ggyintézd feladatai:

reszvétel az éves koltségvetési terv, valamint az éves és féléves beszamolok

L

elokészitesében;
- informacioszolgaltatas, annak eltkészitése, dsszeallitasa;

- a kdzalkalmazotti jogviszonyhoz, a jogviszony valtozasahoz kapcsolédé okmanyok

elkészitése a KIR 3 illetmény-szamfejtési rendszerben
- ellatja a TASZl telies munkalgyi-, személyligyi-, bériigyi feladatait
- munkakdréhez kapcsoloddan analitikus nyilvantartasok vezetése

- valtozébérek, intézményi kifizetések szamfejtése, megallapodasok elkészitése - MAK

felé jelentés;

- folyamatosan nyomon kéveti az aktualitasokat, azokré! az intézményvezetét, valamint
egyéb érintettet tajekoztat (jubileumi jutalmak, végkielégités, probaidé lejarta,

hatarozott idejd foglalkoztatas lejarta stb.)
- tovabbitja a fenntartd felé a megallapodasokat
- dolgozéi étkezessel kapcsoiaios szamitasok, jelentések készitése;

- kapcsolattartds a MAK-kal, a Nyugdijbiztositasi lgazgatosaggal, valamint az

gészségbiztositasi Pénztarral

- kozfoglalkoztatott, egyéb jogviszonyban foglalkoztatott, TAMOP  keretében

foglalkoztatottak esetében teljes kérlen eljar, anyagot elékészit munkalgyi Ggyekben

Gondozok — apolok feladatal:
a) terlileti gondozdnd, hazi segitségnylijtas - személyi gondozas

- gondozasi, apolasi feladatok {pl.: mosdatas, flrdetés, gydgyszer kivaltas, sebkotbzés,

=
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decubitus kezelés, gydgyszer adagolds, dgyazds stb.)
informacio nyujtas, tanacsadas, mentalis tamogatas, (gyintézés

az ellatasi terlleten &l6 gondozottak sajat lakasukon, illetve azon kivil az életvitel

minden terlletére kiterjedd telies kdr(l gondozas;

az élelmezés, a személyi és kérnyezeti higiénia biztositasa;
szellemi, kulturalis igények kielégitése;

tarsas kapcsolataik fenniartasa, illetve kialakitasa;
érdekvédelem,

ellatott mentalis gondozasa

b} [ddsek otthona - bentlakas

lakok apolasa, gondozasa a szakmai protokollok szerint

az intézeti lakok egészségi allapotanak figyelemme! kisérése; téjgékoziatas a vezetd

felé,

az orvos utasitasanak megfeleld gydgyszerelés;
gyogyszerfogyaszias s egészséglgyi lapok vezetése;
etkezésben segitségnyujtas,

mozgatas, killtetés, levegizietés,

lakaszobak rendben tartasanak elésegitése

c) Iddsek Kiubja:

]

az idések klubja keretein belll a gondozottak nappali elldtasanak (fizikai és pszichés

gondozas, egészsegligyi ellatas, foglalkoztatas) biztositasa,

heti, havi munkaprogram, egyéni gondozasi tervek elkészitése, dokumentacio

vezetése
foglalkoztatas érdekeben kapcsolattartas intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel,

kulturalis, valamint hagyomanyokon alapuld rendezvények szervezése, lebonyolitasa.

Mentalhigienés munkatars feladatai:

Segit az ellatotiak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasaban.

w
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Az otthon lakdi kissé elszigetelddnek a tarsadalomtdl, ezért a mentalhigiénés
munkatars tudatosan szervez olyan programokat, melyeken elstsorban iskoidk,

ovodak, vagy civil szervezetek, tarsadalmi vagy kulturélis csoportck adnak muisort.
Az otthonon bellii csaladias légkdr kialakitasaban kézremikadik.

Egyéni csoportos foglalkozasokat tart a lakék egészségi allapotanak megfelelé

formaban és mériékben.

Konfliktushelyzetek megeidzese, megoldasa érdekében folyamatosan egylittmiiksdik

mas terlifetek dolgozdival, lakdkkal, hozzatartozdkkal.

Megszervezi a lakogylléseket, vezeti az azzal kapcsolatos dokumentaciot.
Segiti az érdekképviseleti férum munkajat.

Betegkiséres egészségligyi intézménybe.

Részt vesz a gondozési terv elkészitésében és megvalositasaban. A gondozasi terv
szemelyre szabottan készll, ami magaba foglalja a folyamatosan, rendszeresen
vegzett mentalhigiénés tevékenységet. A fizikai, egészségi, mentalis allapot, valamint
a foglakoztatasra vonatkozd adatok felmérése utan, meghatarozzuk a gondozasi célf,

es megnevezzilk az ehhez sziikséges madszereket.

A hitélet és vallasgyakorlat feltételeinek megteremtese érdekében lehetéséget
biztositunk a vallasgyakorlasra. Heti egy alkalommal az idések otthonaban misét
celebral a helyi plébanos, illetve havi egy alkalommal a reformatus lelkész tart

istentiszieletet.

Feladata az otthonban &l idés embernél olyan személyiség fenntartasa, amely

s ey

tudjon illeszkedni és oft békében éljen.

Elkésziti a lakok évi és heti programtervét.

Vezeti a lakékkal, foglalkozasokkal kapcsolatos dokumentacidkat.
Kapcsolatot tart: dpolas, gondozas koordinatorral, apoldkkal.

A foglalkoztatas szervezével egymast helyettesitik.

Foglalkoztatds szervezd feladata:

Szervezi a lakdk foglalkozasat az egészségi allapotuk és képességeik figyelembe

vétele mellett a fejlesztési tervben meghatarozottak alapjan.



- Az intézményen belll biztositja a személyre szabotit banasmaodot a szabadidé kulturalt
eltdlteset. A lakok testi-lelki aktivitdsa fenntartasanak, megérzésének érdekében

szervezi:

o az aktivitast segitdé fizikai tevékenységeket (pl. séta, fekvébetegek

levegdzietése, agytorna sth.) intézményen beill és kivil egyarant

o a szellemi és szorakoztatd ievékenységeket (pl. elbadasok, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézeés, kartya-és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas
sth.)

o a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, Unnepek megtartasa,
névnapok-sziletésnapok meginneplese, mozi-muzeumlatogaiasok,

kirandulasok, kialitasok stb.)
- Vezeti a lakokkal, foglalkozdsokkal kapcsolatos dokumentacidkat.
- Kapesolatot tart; apolas, gondozas koordinatorral, apoldkkal.
- A mentélhigiénés munkatarssal egymast helyettesitik.
- Alakok vasarlasainak lebonyolitasa és nyilvantartasa

- Betegkisérés egészségligyi intézménybe.

Csaladseqitd feladatai:

- Az ellatas soran gondoskodik a humanitas elvének érvényesilésérél, a szocidlis

munka eszkdzeivel segiti a kliensek re-szocializacidjat.

- Az onkentesen igénybe vehetd szocidlis elldtas szakmai szabalyai és iranyelvei

alapjan ellatja a szolgaltatasok teljes korét atiogd gondozdi tevékenységet.

- Személyesen aktivan részt vesz a szocidlis munkaban: kliensek részére tigyintézés,
tanacsadas, csaladgondozas, munkahelykeresés, tovabbképzési, atképzési

lehetdségek felkutatasa, kliensek szakellatésara, illetve szakértéhoz iranyitasa.
- ENatja a nyilvantartasok vezetését, rendkiviili eseményekrdl jegyzikdnyvet készit.

- [Esetgazdaként (gyintézéssel, valamint életvezetési, egészségligyi, nevelési,
csaladtervezési, mentalhigiénés tanacsadassal, illetve kdzvetitéssel csaladgondozast

vegez, figyelemmel kiséri a kliensek sorsanak alakulasat.

- Kozremlkédik a gyermekek teljes korl ellatasanak, csaladban tériénd nevelésének

biztositdsahoz, a veszélyeztetetiség megelézéséhez, a kialakult veszélyeztetettség



megsziintetéséhez

Javaslatot tesz tovabbi intézkedés megtételére a kodzpont, illetve a gyamhivatal, vagy

mas hatdsag felé.

Munkakapcsolataiban konstruktiv kapcsolatot épit, a munkakdr ellatasahoz
nélkilézhetetlen munkamegoszitds, egylttmikodés, csoportmunka biztositasa

érdekeben.

Téajékoztatast ad a helyi szocialpolitikai ellatas, a gyermekvédelmi alap- és szakellatas
(megyet szinten) egészséglgyi ellatéas, nevelési ckiatasi intézményei, mlvelddési,
valamint specialis ellatas rendszerérdl, a civil szervezetek szolgaltatasairdl, az ott

dolgozokkal adott feladatellatas érdekében munkakapcesolatot épit ki,

Felveszi a kapcsolatot a gyermekekkel és kornyezetével, kornyezettanulmanyt készit
elézmeényi és kbrnyezeti adatokat gydijt, rendszerelmeéletd, komplex helyzetelemzést

végez, felismeri a konflikiusokat és ezek okait, ezekrél adminisztraciot keszit.

Koordinalia az egyUtimikodok tevékenységét, kiléndsen a veszélyeztetettséget

észlelé és jelzd rendszer tekintetében.

Esetgazdaként Ggyintézéssel, valamint életvezetési, egészségligyi, nevelési,
csaladtervezési, mentalhigiénés tanacsadassal, illetve kdzvetitéssel csaladgondozast
vegez, figyelemmel kiséri a kliensek sorsanak alakulasat. Szikség esetén

esetmegbeszéléseket tar, illetve kezdemenyez és szervez,

Havonta a terlletén mikddo tarsintézmenyek munkatarsai bevonasaval jelzérendszeri

teamet szervez és miikodtet.

Szervezi és lebonyolitjia a gyermekek napkdzbeni ellatasa érdekében megtartasra

ker(l6 Jatszohazat, és a nyari sz(nid6 alatt a nyari taborokat.

Intézményvezeiés felé (] szolgaltatasck bevezetését kezdeményezi, ezek munkajaban
részt vesz (gyermekjoléti szolgalat specidlis feladatai, preventiv és modszertani

feladatok, stb.).

Ellétja a szocialis informacios szolgaltatassal kapcsolatos feladatokat.

Vedandk feladatai:

Tevékenységét az egészséglgyi agazat vezetd iranyitdsaval végzi

Noévédelem, szlrdvizsgalatok szervezése és lebonyolitasa,

Vérand6s anyak gondozasa,



gyermekagyas anyak gondozasa,

0-6 éves kort gyermekek gondozasa,

Tankoteles gyermek gondozdsa {6-16 éves koroszialy),
Csaladgondozas,

Kapcsolatot tart egylttmakddik az egészséglgyi alap-és szakellatas, kézoktatds, a

gyermekjoléti, a szocialis és csaladsegitést végzd intézményekkel.

Ellatjia az iskola-egészségugyi feladatokat a védéndi kérzetéhez tartozd kdznevelési

intézmeényben, amelyért kilon dijazas nem illeti meg.

Kozponti orvosi ligyelet — ligyeleti koordinator:

Az tgyeleti ellaidas megszervezéset, mikddését szervezd, koordindld hataskorrel a
TASZIl szervezetén belil az dpoldsi koordinator helyettes latja el, munkakori leirasa
alapjan.

beosztasok készitése, szabadsdgolds, munkaidb elszamolas, tovabbitas munkaligyi
agyiniézé reszére

szerzb6dések el6készitése,

szakmai tovabbképzések szervezése,

panaszkezelés, igényfelmérés,

kapcsolattartas az tigyeletben dolgozokkal, résztvevokkel,

napi, heti, havi munkafolyamatok elékészitése,

jelentések elkészitése

statisztika elkészitése

gyogyszerleltar elkészitése és rendelés eldkészitése

rovid és hosszu tavu tervek kidolgozasa a magas szakmai szinvonal megérzésére,
technikai ellatés (eszkdzok, gydgyszerek, infarmatika, kézmdvek stb.) folyamatos
felllvizsgalata,

orvosi, orvostechnikai eszkdzdk feltilvizsgalata

informatikai rendszer frissitése

javaslattétel intézményvezetd felé

ugyeletes telefon rendelési idén kivlli fellgyelete, beérkezé hivasok kezelése,
valamint megfelelé beavatkozdsok megtétele, ezzel kapcsolatos dokumentacio

veretése,



Bélcsddei kisgyermekneveld feladatai, melynek iranyitdsat a bolcséde szakmai vezetbje
veégzi:
Gondozasi és nevelési munkaval kapcsolatos feladatok:

- A bélcsOdevezetd iranyitasaval dolgozik, munkajaban figyelembe veszi a bdlcstde

orvosanak dimutatasait.

- Az egészseges csecsemd és kisgyermek testi és pszichés fejlddésének elésegitésere
&s  értékelésére alkalmas pedagégiai, pszicholdgiai, egészséglgyi és
gondozastechnikai ismeretei birtokaban segiti a gyermekek harmonikus fejlédését, az

aktivitas, a kreativitas és az Onallésag alakulasat.

- Kozreml(kddik a gyermekek napirendjének az el6készitésében, figyelembe véve az

adott gyermekcsoport életkor szerinti Gsszetételét, fejlettségi szintjét.

- Gondot fordit az étkezés kdzbeni esztétikai nevelésre, valamint a kulfGrhigiénés

szokésok kialakitasara.
- Jatektevékenységhez megfelelé mennyiségl és mindségli jatékeszkdzt biztosit
- Segitséget nyUjt az orvosi vizsgalaioknal, beadja az eldirt gydgyszereket.

- A kOlBnbdz4 higieénes eldirasok betartasaval gondoskodik a fertbzések atvitelének

megakadalyozasarol.

- Gondoskodik a gyermekek rendszeres levegéztetésérdl és arrdl, hogy a gyermekek az

idéjarasnak megfelelden legyenek felditéztetve.
- Pontosan vezeti a bélcsédei napi nyilvantartasokat.
- Jb kapcesolatot alakit ki és tart fenn a sztlékkel.
- A szllbkkel egylttmikddve csaladlatogatasi es beszoktatasi tervet készit.

- Kézremikédik a bolcsédei rendezvények szervezésében és rendezésében. Részt

vesz, illetve megtartja a csoport szlléi értekezleteit.

- A gyermekeket feligyelet nélkil hagyni tilos! Ennek értelmében a gondozénd a
csoportszobat csak abban az esetben hagyhatja el, ha gondoskodik a gyermekek

megieleld fellgyeletérdl.
- Koteles a munkakdrébe tartozé munkat a legjobb tudasa és képessége szerint végezni.

- Felel a csoportszobahoz tartozd, a gyermekek altal hasznalt leltari targyakért, ha

valamelyik megrongalodik, azt kételes a vezettnek jelenteni.



Felel azért, hogy a gyermekek szobdiban a jatékok, bitorok biztonsagosak legyenek
és az altaluk hasznalt helyiségekben baleset-veszélyes targyak, anyagok ne

kerllienek.

Bélcsbdei gydgypedagdgiai asszisztens feladatai:

@

Kézremiikodik az altalanos jellegil kdzvetlen (gyogy)pedagoégiai munka

elokeszitésében.

Részt vesz a bdlcsbdei gondozason kiviili €s intézményen kivili foglalkozasok

lebonyolitasaban, megismerésében, elbkészitésében.

[ranyitas melieit ellat egyes fogyatékossag specifikus, gyogypedagogiai asszisziensi
feladatokat az értelmi, a [atas-, a hallas-, a testi-, a beszéd-, halmozotitan (sUlyosan
és halmozottan) fogyatékos gyermekek, az SNI-s gyermekek, valamint az autista és a
megismerd funkciok vagy a viselkedes fajlddésének tarids és stlyos

rendellenességeivel kiizdd gyermekek kérében.

Részt vesz adminisztracios feladatok a munkateriletéhez tartozo, intézményi szint(

tevékenységek ellatasaban.
Részt vesz a foglalkoziatasi tervek elbkészitésében, elkészitésében.

Uj felvételekor a fejlesziépedagégus mellett kdzremiikodik a gyermek fizikai

kepesseg, foglalkoztatasi igeny felmérésében.

A specialis nevelési igényl gyermekek esetében egylttmikodik a Pedagégiai

Szakszolgalat munkatarsaival.

Gyogypedagogiai tevékenyseg teriiletén Uj mddszerek, lehettségeket felterképezi,

bevezetesét kezdemenyezi, melyrd! a fejleszibpedagogussal eldzetesen egyeztet.

Munkaja megkezdése elbtt minden esetben tajékozodik a sériilit/akadalyozott

gyermek korabbi fejflédésmenetérd!, szociokulturalis hatterérél, aktualis helyzetérdi.

Folyamatosan figyeli, minél jobban megismeri a gyermekeket, igy segiti a

kisgyermeknevelbk munkajat, észrevéieleit megosztja felettesével.

Jelen van a fejleszté foglalkozasokon, segit végrehajtani az el6irt mozdulatsort, majd

a tobbi napokon gyakoroltatja a gyermekekkel.

Részt vesz a fejlesztd eszkdzdk készitesében és részfaladatokat végez a

gydgypedagogus irdnyitasaval,

Az érintett gyermekek szlleivel rendszeres kapcsolatot tart, melyben a kdlcsonos

tajékoztatast, informaciénydjtast tartja szem eldtt.



A TASZIl dolgozbinak részletes feladatait a munkakdri leiras tartalmazza, melyek
elkészitéseert és modositasdért a szakmai terlletek szerinti agazat vezettk felelGsek,
alairasara az intézményvezetd jogosult. A munkakoéri leirds tudomasul vételét a munkakort

betdlid dolgozo alairasaval igazolja.

Az intézmény munkakdreinek és létszamanak jegyzékét a 3. melléklet tartalmazza.

3. Egvéb iogviszony:

Egyes részfeladatok - elsdsorban a specialis szakmai munkak - ellatdsara szaktanacsaddk

alkalmazhatok (pszichologus, orvos, Ugyeletes novér, munka-, baleset-, és tlizvédelem stb.)

Munkajukat munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony keretében latjdk el, amelyért dijazas

illeti meg 6ket. llyen jogviszony |étesitésére az intézmeényvezetd jogosult.

4. Tarsadalmi (laikus) segitdk:

Elsésorban konkrét gondozasi, valamint felderité munkaba tarsadalmi (laikus) segitdk
vonhatdk be. Foglalkoztatasuk munkaviszonyt nem hoz létre. A végzett munkaért részikre

tiszteletdij fizethetd.

5. Kozfoglalkoztatottak:

Szakképzettséghez nem kotdtt munkakorben, kisegiidi munkaba vonhatdk be.

v,

Intézmeényi féorumok

1. Osszdolgozoi munkaériekezlet

Az intézmény milkddésében a demokracia érvényesiilése érdekében a vezetd sziikség
szerint, de legalabb evente egy alkalommal Gsszdolgozéi munkaériekezietet tart, melynek

célja a szakmai munka 6sszehangoiasa, az operaiiv feladatok megbeszélése.
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Az ertekezlet az intézmenyvezetd beszamoldja alapjan megtargyalia az intézet eltelt idészak

alatt végzett munkajat, a kdvetkezb idészak feladatait, az etikai helyzetet.

Az értekezleiet az intézményvezetd hivia dssze és vezeti, Az értekezletre meg kell hivni az
intézmeny valamennyi & és részfoglalkozast dolgozdjat, a kozalkalmazotti tanacs -

szakszervezet képviseletét, és a felligyeleti szervet.

Az értekezleten a feladatok meghbeszélésén tul biztositani kell, hogy a dolgozok kifejthessék a
munkaval, a munkakdrilményekkel, a munkahelyi légkdrrel, vezetési mbdszerekkel, stb.

kapcsolatos nézeteiket.
Biztositani kell tovabbé a dolgozék kérdéseinek, javaslatainak érdemi megvalaszolasat.

A munkaértekezletrél jegyzékonyvet kell késziteni, amelynek tartalmaznia kell az ériekezietre
készlit intézményvezetdi ériékelés irasos anyagai, a javaslatok és a vélemények révid
ismertetését, a hozott donteseket. A jegyz6kdnyv egy példanyat a felugyeleti szervnek is meg
kell kiildeni.

2. Vezetbi érickezlet

Celja: A TASZII vezetésének és szakmai munkajanak dsszehangolasa, déntés-elfkészités, a
szervezeti egysegek kozbitti informacidaramlés biztositasa, az intézményvezett tanacsadd
szerveként miksddik. Heti rendszerességgel az intézményvezeté hivia dssze. A szakmai

tertiletek szerinti agazati vezettk vesznek részt, killénféle bontasbhan:

- vezetdi értekezlet: intézményvezetd, szocidlis agazati vezetd, egészséglgyi agazati

vezetd - hetente

- bentlakasos team: apolas, gondozas, egészségligyi és mentalhigiénés ellatas —

kéthetente

- egészséglgyi team: védondi szolgalat, Ugyelet, bolcséde terlletek képviseldi —

havonta egyszer
- csalad- és gyermekjoléti szolgédlat team — havonta egyszer
- hazi segitségnyujtas és jelzérendszeres hazi segitségnyjtas — hetente egyszer

- gazdasagi team — havonta egyszer

3. Csoportériekezletek:
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A szervezeti egység iddszer( feladatainak attekintése, a munka értékelese, a munkatarsak
beszamoltatasa és tajékoziatasa érdekeben a szakmai csoportok havonta megtargyaljak az
aktualisan felmertlé és megoldasra vard problémakat, tovabba mind azok a kérdések,

amelyeket a csoporivezetd, vagy a gondozdk a megbeszélésen eldterjesztenek.
Ertékelik a foglalkoztatés és gondozas soran elért eredményeket.
Esetmegbeszélésre igény és sziikség szerint kerll sor.

Az dgazat vezetbje kuldn értekezlet dsszehivasa nélkll is kételes gondoskodni arrdl, hogy a
munkavégzéshez szikseéges informaciokrél, az aktualis feladatokrdl, 2 munkatarsakat a lehetd

legrovidebb idén belld tajékoztassa.

4, Lakogyilés:
Az lddsek Otthona lakdi részére évenie egy alkalommal vagy szlkseg szerint tartott gydilés,

melynek tartalma a lakdkat érintd intézkedések, esetleges problémak megbeszélése.

A lakégyllést az intézményvezetd hivja dssze.

5. Erdekképviseleti forum:

A gondozottak érdekvédelmére az Iddsek Otthonaban klldn szabalyzat szerint mikadik.

Evente egyszer tart értekezletet, amelyrél jegyz6konyv készill.

Tagiai az lddsek Otthona telephelyei szerint:
- lakdk képviseldi 2 f6
- hozzatartozoi 1 f6
- az otthon dolgozoinak képviseldi 1 f6

- az otthont fenntartd énkormanyzat képviseldje 1 f6

6. Az intézmeény kapcsolatai:

Az intézmény munkéja soran egylitmikddik, és folyamatos munkakapcsolatot alakit ki az

aliami, tarsadalmi, egyhazi és allamigazgatasi szervekkel.
KilBndsen:

- varosi, megyei dnkormanyzat,

- szocialis intézménvyek,

- egészségligyi haldézat intézmeényei,

- mik&doé egyhazak,



- civil szervezetek.

Az egylitmikddés keretében biztositani kell a szlkséges informacidk atadasat, a kdicsonds

konzultaciokat és a tapasztalatcseréket.

7. Titokiartas

A TASZII munkatarsainak tudomasara jutoit adatok és tények nyilvantartasara és kezelésére,
valamint az altaluk adott informaciokra és az adatok védelmére az informacios dnrendelkezési
jogrél eés az informacidoszabadsagrol szold 2011, évi CXIl. torvény vonatkozé részei az
iranyaddak, a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl széld 1992.évi
LXVI. térvény, a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6l6 1993, évi lll. térvény,

valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozd tdrvény rendelkezéseit keli alkalmazni,

A fenti tOrvenyekben nem szabdlyozott egyéb kerdesekben tevékenységikre a Szocialis

Munka Etikai Kédexe az iranyado.

Az intézmeény dolgozdja, illetve vele kdzds haztartasban él6 hozzatartozoja az ellatottakkal
tartasi, életjaradeki, oroklési szerzddést nem kéthet sem az ellatas idétartama, sem az azi

kévetd két éven belill.

8. Az intézmény képviselate

Személyes kepviselet
- Az intézmény 6nallo jogi személy, melynek képviseletére az intézményvezetd jogosult.

- Az intézményegységek képviseletét a szakmai teriiletek szerinti agazat vezetok 1atjak

el helyi szinten.

Atruhazott jogkérben a TASZI képviseletére a szakmai egységek tekintetében az agazat

vezetdk jogosultak.

A képviseletre jogosult kdzalkalmazott e jogkdrében elidrva tett nyilatkozatairdl,

tevékenységérdl az intézmenyvezetot elézetesen tajekoztatni kiteles.
Nyilatkozat témegtafekoziatd szervek részere:

- ATASZIIH érintd kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra kizarélagosan

az intézményvezetb vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

- A televizid, a radié es az irott sajtd képviselbinek adott mindennem felvilagositas
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nyilatkozatnak mindsil.

A felvilagositas adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kévetkezé elGirasokat:

- Elvaras, hogy az intézményrdl nyilatkozatot add a tomegtajékoztatd eszkozok
munkatarsainak udvarias, konkrét, szabatos valaszokat adjon, A kézolt adatok valdsak

legyenek.

- Nem adhatd nyilatkozat olyan lggye!, ténnyel és korllménnyel kapcsolatban,
amelynek idé eldtti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az

intezménynek anyagi, vagy erkdlcsi kart okozna.

- Anyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés

elétt megismerje.

V. Az intézmény munkarendje
A munkaidé rendje es az ellatas biztositasanak ideje:
Munkaidd

Az intézményben dolgozdk heti munkaideje 40 6ra, mely magaban foglalja a 20 perc

munkakozi sziinetet is, 12 oras munkaidében a napi 30 perc munkakézi sziinetet is.

Munkarend
Az intézmény dolgozdi haromféle munkarendben dolgoznak.

A szocialis agazati vezet6, egészségligyi agazati vezetd, a kdzpontii iranyitas munkatarsai
(hgyintezdk), Ggyvitelt ellatok, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltat dolgozdi és a véddnék
egy miszakban, munkanapokon hétf6té] csltdridkig 7.30 oratdl 16.00 éraig, pénteken 7.30
oratol 13.30 —ig.

Takaritdndk lepcsézetes munkarendben dolgoznak. 6.30 ératél 14.30 éraig, illetve 10.30 ératdl

18.30 oraig. Részikre havi két szombat és vasarnap, mint szabadnap biztositott.

Egészséglgyi szakdolgozok folyamatos miszakban dolgoznak. (6.30 - 18.30- ig, illetve 18.30

- 6.30-ig) Részikre havi két szombat és vasarnap, mint szabadnap biztositott.

Alapellatasban (ldések Klubja, hazi segitségnyuijtas) dolgozok: az intézményvezetd beosztasa

szerint napi nyolc draban.

A jelzbrendszeres hazi segitségnyujtasban lgyeletet ellatok hétkdznap 16 oratol regget 7.30
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oraig, hétvégén péntek 16 oratol hétfé reggel 7.30 oraig latjak el az Ugyeletet.

A kézponti lgyelet kbzalkalmazott gépkocsi vezetbi hétkdznap 16 éraidl reggel 8 oraig,

hétvegén penteken 16 oratdl heifé reggel 8 oraig, azaz az Ugyeleti rendnek megfeleléen

{Gnnepnapok).
Az intézmény nyitva fartésa:

Iddsek Otthona:

Péanztar:

Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat:

Nappali ellatas:

Védadnok:

folyamatos nyitvatartasi idon belll

19.00 — 7.00 6ra koz0tt az intézmény aitaja zarva,

a ndverek kéresre kinyitjak.

hétfd, szerda, péntek 8.00 — 11.00

kedd, csUtortdk: 12.30 — 15.00

hetiétdl csttortdkig: 8.00 — 15.30,

péntek 8.00 - 13.30

hetfété! - péntekig 8.00 - 16.00

Héviz I. kérzet:

Nemesbuk: hétfd 8-10-ig

Varandos anyak tanacsadasa: kedd 8-10 -ig
Gyermek tanacsadas: kedd 11-12-ig
Fogadobra: cshtortdk 8-10-ig

Péntek: Bibo Gimnaziumban iskolai munka
Héviz Il. korzet:

Fogaddora: hétfé 8 -10 —ig

Gyermek tanacsadas: kedd 11-12-ig
Szerda: lllyés Gyula Altalanos Iskolaban
Varandos tanacsadas: péntek 8-10-ig.

Héviz 1. és I, korzet:

Centralis tanacsadas, minden honap 4. csutortok

13 ora Keszthely Kérhaz

VI. Vagyonkezelés rendje
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Az intezmeny hasznalataba adott ingatlan és mas vagyontargyak hasznalata, kezelése az

intézmeény vagyonvédelmi szabdlyzataban régzitett.

VIil. SzMSz mellékletei
1. melleklet: Az intezmény szervezeti tagozoédasa agrajz alapjan
2. meliéklet: A vagyonnyilatkozat-tételi kitelezettséggel jard munkakdrdk felsorolasa
3. melléklet: Az intézmény munkakdreinek és |étszamanak jegyzéke
1. fliggelék: Az intézmény szabalyzatainak felsoroldsa

Ezen szabalyzat mellékleteivel és fliggelékével egylit érvényes.

Vil. Zaro rendelkezések

Jelen Szervezeti eés MUkodési Szabalyzat az iranyito — fellgyeleti — szerv altali jovahagyasa

alapjan lep hatalyba.

Héviz, 2017, .

Varga Andras
Intézmeényvezetd
Zaradék:

A Terez Anya Szocialis Integralt Intézmény Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatat Héviz Varos
Onkormanyzat Képviselé-testiilete a 2017. november 30-ai lilésén a [2017.( ) normativ

hatarozataval jovahagyta.
Héviz, 2017,

Papp Gabor

Polgarmester
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2. meiléklet

Teréz Anya Szociglis Integralt Intézmény
8380 Heviz, Szent Andras u. 11/A.

A Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézményben
az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kdielezettségekrdl sz016
2007, evi CLH. torvény 2. § a) alpont 3. ponfjaban, illetve b) alponthan foglaltak aiapjan
vagyonnyilatkozat téielére kotelezett munkakoérok:

- intézmenyvezetd
- szocialis agazat vezett
- egeészséglgyi dgazat vezetd
- nappali ellatas vezetd
- pénztaros
- szocialis Ugyintézd
3. melléklet

Teréz Anya Szocialis integrait Intézmeény
8380 Héviz, Szent Andras u. 11/A.

Létszamkeret nyilvantartisa

Munkakér 2018

Idések bentlakasos ellatasa

Apolés, gondozas koordinator 1
Apolénd, gondozdnd 16
Takaritoné

Gepkocsivezetd, miszaki munkatars
Mentalhigiénes munkatars
Foglalkoziatas szervezé (46rés)

N P PR IR EN

Mosond, vasalond (4 éras)
Osszesen: 28

Kozponti iranyitas

Intézmenyvezetd 1
Szociélis agazat vezetd — intézményvezetd
helyettes

Munkalgyi Qgyintéz6
Pénziaros

Szocialis Ugyintézo
Osszesen:

[37 70 PR PN PN Y




Hazi segitségnyujias

Szakfeladat vezetd és jelzérendszeres hazi

segitségnyudjtas koordinator 1
Gondozdnd 7
Osszesen: 8
Jelzérendszeres hazi segitségnyijias

Jelzérendszeres koordinator 0
Osszesen: 0
Szocialis étkezietés

Konvhai kisegito 4
Gépkocsivezetd, muszaki munkatars 1
Osszesen: 5
Nappali ellatas

Nappali ellatas vezetd 1
Osszesen: 1
Csalad- és Gyermekjbléti Szolgalat

Csaladgondozo 2
Osszesen: 2
Bolcsdde

Szakmai vezeid, kisgyermekneveld 1
Kisgyermekneveld 4
Kisegitd személyzet 3
Gyogypedagogiai asszisztens {4 éras) 1
Osszesen: 9
Csalédi- és névédelmei egészségligyi

gondozas

Veédoné 2
Osszesen: 2
Haziorvosi {igyeleti ellatas

Ugyeleti koordinator 1
Gépkocsivezetd 3
Takarito 1
Osszesen: 5
Mindosszesen: 85
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7.
8.
8.

10.
11,

12.
13.
14.
5.
16.
17.
18.
18.
20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.
27.

28.

1. fitggelék

Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény
8380 Héviz, Szent Andras u. T1/A.

Szabalyzatok

BEL- ES KULFOLDI KIKULDETESI SZABALYZATA 2010.07.30.
PENZKEZELES SZABALYZAT 2013.06.22.

ESZKOZOK ES FORRASOK ERTEKELESI SZABALYZATA 2010.07.30.
SZAMLAREND 2011.08.30.

UGYREND 2012.04.01.

FELESLEGES VAGYONTARGYAK HASZNOSITASANAK ES SELEJTEZESENEK
SZABALYZATA 2011.08.20.

LELTAROZASI ES LELTARKESZITESI SZABALYZATA 2009.11.29,
BIZONYLATI SZABALYZAT 2010.07.30.

KOCKAZATERTEKELES 2012.12.30.

SZAMVITEL! POLITIKA 2011.08.20.

KOTELEZETTSEGVALLALAS, PENZUGY! ELLENJEGYZES, TELJESITES
IGAZOLAS, ERVENYESITES ES UTALVANYOZAS RENDJE 2012.04.01.

ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK SZABALYZATA 2008.01.01.
GEPJARMU UZEMELTETESI SZABALYZATA 2010.09.30.
FOGLALKOZTATASI SZABALYZAT 2011.01.01.

VAGYONVEDELMI SZABALYZAT 2010.05.10.

PANASZKEZELESI SZABALYZAT 2010.09.01.

HALOTTAK ELLATASANAK SZABALYZATA 2007.01.01.
KOZBESZERZESI SZABALYZAT 2010.12.22.

SZABALYTALANSAGOK KEZELESENEK SZABALYZATA 2010.09.01.
GYOGYSZERELES| SZABALYZAT 2007.01.01.

ESZKOZOK ES FORRASOK ERTEKELESI SZABALYZATA 2010.07.30.
BIZONYLAT! SZABALYZAT 2010.07.30.

REPREZENTACIOS KIADASOK SZABALYZATA 2010.10.31.

VEZETEKES ES MOBILTELEFONOK HASZNALATANAK SZABALYZATA
2012.03.01.

IRATKEZELESI SZABALYZAT 2012.
ELLENORZES] NYOMVONAL 2011.08.30.

A FOLYAMATBA EPITETT, ELOZETES ES UTOLAGOS VEZETO! ELLENORZES
(FEUVE) SZABALYZATA 2011.08.30.

KOCKAZATKEZELES! SZABALYZAT 2011.08.30.
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2. melléklet

TEREZ ANYA SZOCIALIS INTEGRALT INTEZMENY

SZAKMAI PROGRAM

(Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5/A. § szerint.)




Tartalomieayzék:
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/3. Az intézmeény filozOTIAJa ...viiirrecer e e e e e e s e s e e e e e, 6
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nyujtott szolgalitataselemek, fevékenyseégek [eirdsa ..o ccercrvcnnicanenns 11
lIl. Mas intézményekkel vald egylttmUKOAEs ..ovvvviiveiiicrcre e e e 12
IV/1. Az ellatottak kére, az elldtandé célesoport jellemzoi .o 14
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1. Az intézmény adatai

a)
b}
c)

f)
g)

Székhelye:

Héviz, Szent Andras u. 11/A.
lddsek oithona |
Szocialis étkeztetés

Hazi segitségnyujtas

Jelzérendszers hazi segitségnyuitas

Elerhetdség (székhely intézmeény):
Telepheiyei:
Héviz, Honvéd u. 2.

tddsek otthona I},

Vordsmarty u. 38.
Iddsek kKlubja
Csalédd- és Gyermekjoléti Szolgalat

Sugar u. 7.

Bolcsddei ellatas

Jozsef Au. 2.

Veédondi Szolgalat

Kézponti Orvosi Ugyelet
Ifiisagi-egészseégligyi gondozas

Vegyes fogorvosi ellatas

rendelkezé koliségvetési szerv

Az intézmeny megnevezése: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmeény

Az alapitd okirat szama, kelte: KGO/58-5/2016., 2016.03.31.

83/343-451

Eiérhetseg: 83/343-325

Elérhetdség: 83/340-724
Elérhetdség: 83/343-293

Elérhetdség: 83/310-132

Elérhetdség: 83/540-310

Fenntartd: Héviz Varos Onkormanyzat 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.
Feltigyeleti szerv: Héviz Varos Onkormanyzat 8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Az intézmeény jogéliasa: onallé jogi személy

Gazdalkodassal 6sszeflggd jogositvanyok: onalld gazdasagi szervezettel nem
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i) Mdkddési tertlete:

Az étkeztetést Héviz Varos Onkormanyzata kdzigazgatasi teriiletén biztositjuk.

A Hézi segitségnydjtast Héviz Varos kozigazgatasi teriletén, valamint Cserszegtomaj
Nagykozseg kdzigazgatasi terlletén feladat-ellatasi megallapodésok alapjan.

A Jelz8rendszeres hazi segitségnyujiast Héviz Varos kozigazgatasi tertletén, valamint
Cserszegtomaj kdzigazgatasi terlletén feladat-ellatasi megallapodés alapjan

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal nyljtott szolgaltatdsokat Héviz Varos
kdzigazgatasi terlletén, valamint Cserszegtomaj Nagykozség kozigazgatasi terlileten feladat-
ellatasi megallapodas kereteben biztositjuk.

A Veédéndi Szolgalat Héviz varos kozigazgatasi terliletén, valamint Nemesbik és
Zalakdveskit telepilések kbzigazgatasi terliletén.

A Nappali ellatas Héviz Varos kdzigazgatasi terliletén, valamint Cserszegtomaj Nagykdzseg
kdzigazgatasi terlletén feladat — ellatasi megallapodas alapjan.

Az Iddsek otthona eilatdsi terlilete elsésorban Héviz Varos kézigazgatasi tertlete, valamirnt
szabad ferbhelyek esetén orszagos.

A Kézponti Orvosi Ugyelet ellatasi terlilete Héviz, Alsdpahok, Felsdpahok, Nemesbik és
Zalakdveskut kdzsegek kdzigazgatasi terilete.

A Boicsode ellatasi teriilete Heviz Varos Kozigazgatasi terlilete, valamint szabad féréhelyek
esetén orszagos.

A Vegyes fogorvosi ellatas terliete Heéviz, Alsopahok, Felsépahok, Nemesbik,

Zalakdveskut, Vindornyalak teleplilések kbzigazgatasi terlilste.

a) Alaptevékenysége:

Egészseqlgyi alapellatas

Csalad és névédelmi egészségligyi gondozas
Haziorvosi alapellatas

Haziorvosi Ugyeleti ellatas

Fogorvosi alapellatas

S

[fjusagi-egészseqiigyi gondozas
Szakositott ellatas
6. Id&skoruak, demens betegek tartos bentlakasos ellatasa
Alapszolgaltatas
7. Idések, demens betegek nappali ellaiasa
8. Gyermekek napkézbeni ellatasa: Bdlcsbde
(nyari gvermektaboroztatas, jatszéhaz szervezése)
9. Csaladsegités

10. Gyermekjoléti szolgaltatasok



11. Szocialis etkezietés
12. Hazi segitségnylitas

13. Jelzbrendszeres hazi segiiségnyljtas

Agazati azonosité: S0025503
Az intézmeény kapacitdsa mikédési engedély alapian:
- engedelyezett ferbhelyek szama: 57 16
- eétkezteteshen részesllék szama: igény szerinti
- idések kiubja: 25 16
- hazi segitségnyjtasban: 56 f6
- jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban: 100 {6

- bélcsbde szama: 26 6 (két csoportban)

I72. Az intézmény bemutatasa

Heéviz varos Delnyugat-Magyarorszagon, Zala megyében a Hévizi kistérség kozpontja. Iit
talalhatd a vilagon egyedlalié természetes {6zegmedril gydgyté.

A mai teleplles Hévizszentandras és Egregy kézségek egyesitésébdl jott [etre 1946-ban.
Hévizen allandd jelleggel csaknem diezren élnek. Ennek harmada az idéskoru lakossag,
melynek szama az elmulf években lassi emelkedést mutat. Az dregedd lakossag igenye,
valamint egy kordbbi felmérés szerint szlkség volt idések ofthonanak kialakitdsara. 2002
oktéberében nyitotta meg kapuit varosunkban az eisd bentlakdsos intézmeény, a Teréz Anya
Gondozasi Kdzpont 25 férbhellyel az atalakitott, volt temploméplletben.

2005-ben integraltak az intezményhez a csaladseqitd és gyermekjoleti szolgalatot, Uj helyen
megnyilt 2006-ban az [dések Klubja. A ntvekvd igényekhez igazodva, egy, korabban hotelként
makédd éplletben plusz 25 férdhellyel béviilt a bentlakasos intézmény. Nevink Teréz Anya
Szocidlis Integralt Intézmeény lett, 2007-ben csatlakozott hozzénk a Véddndi Szolgalat. A két
telephelyen Iév6 bentlakasos intézmeny immar dsszesen 57 féréhellyel mikédik. 2014, julius
1-jétél Bolcsédei szolgaltatdssal és Kozponti Orvosi Ugyelettel béviit intézményink.

Elmondhatjuk, hogy intézménylink a sziletéstdl az elmulasig jelen van a lakossag életében.

Az ldések Otthonaban a Szent Andras utcai telephelyliinkdn a magas féldszinien 6, az
emeleten 9 szoba taldlhatd, melyek 2-3 agyasak. A lakdk kényelmét fenybagy-keret és
gyégymatrac szolgalja. Minden szobahoz flrdd, wc és elétér tartozik. Televizid és
hitdszekrény hasznalatat biztositjuk.

Az eplletbe felérve a varobdl nyilik a legnagyobb kizdssegi tér az étkezd, mely a nagyobb

rendezvények, Unnepségek, szentmisék helyéll is szolgal. A vardbdl tovabba vendégmosdo,



és mosoda helyiség is nyilik. A kézGsségi helyiségek falain a lakok altal készitett képek,
faliszonyegek lathatdok. Az étkez6t folyosd kéti 6ssze a klubszobaval, az irodakkal és a
foldszinti lakdszobakkal. Az emeletre lift biztositja az akadalymentes kdzlekedést. Az emeleten
a szobakon kivil taladlhatdk a vezetdi iroda, a ndvérszoba, irodak.

Az intézmeny talaldkonyhaja a magasfoldszint alatt, kilon bejaratrél kézelitheté meg, valamint

az etkezd résznél is taladlhaid egy talaldkonyha.
A Honved uicai otthonunkban a féldszinten étkezd, melegitd konyha, irodak, névér és orvosi
szoba taldlhato, az |. emeleten 7 szoba és a tarsalgé, a Il. emeleten 9 szoba van, ezek 1-2

agyasak. Mosoda és kazanhaz az epiilet alagsoraban van, az udvar felé| kdzelitheté meg.

/3. Az intézmény filozofidja

Intézménylink filozofigia, hogy biztositsuk valamennyi szolgaltatasunkat igénybe vevd
szemely szamara az egyéni igényekre alapozoit ellatast, messzemenben tiszteletben tartva
az eilatotti jogokat &s az emberi méltdsagot.

Intézménytink legfébb célja a tevékenységi kdrébe tartozé feladatok professzionalis ellatasa,
melyet hatékony médszerek alkalmazasaval ellatottjaink egyéni igényeit figyelembe véve
kivanunk biztositani. Hissziik, hogy csak magas fokl empétiaval, szelid kommunikéacidval és
kiemelked6 szakmai hozzaértéssel nyljthatunk megnyugtatéan szinvonalas, minGségi
szolgéliatast intézménylinkben, ahol a munka ,targya” maga az ember. Eppen ezért fontos,
hogy az intézmeny milkédésének mindennapjait az emberség, a szakmai aldzat, a szelidség

és a tisztelet jellemezze.

/4. Az intézmény célja, feladata

A szocialis igazgatasrol eés szocidlis ellatasokrdl szdld 1993, évi Il torvény 57. §-aban
(tovabbiakban Szoc.tv.), az 1/2000 (1. 7.) SZCSM rendeletben, a gyermekek védelmérd! és
gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXX, tdrvényben, az egészséglgyrél szolo 1997. évi
CLIV. torvényben, a 2015. évi CXXIII. torvény az egészséglgyi alapellatasrél és Héviz Varos
Onkorményzat 21/2014 (IV. 29.) szamu helyi rendeletében foglaltak alapjan a Teréz Anya
Szocidlis Integralt Intézményben latjuk el a személyes gondoskodas nylijtasanak alapellatasi
feladatait és formait, igy az étkeztetest, hazi segitségnylijtast, jelzérendszeres hazi
segitsegnylijtast, csalad és gyermekjoléti szolgaltatast, nappali ellatast, védéndi szolgalatot, a
bdlcsddét, kézponti Ogyeletet, valamint az egészséglgyi alapellatast.

Héviz Varos Onkormanyzata és a feladat-ellatasi megallapodasokat kétstt dnkormanyzatok

ezen szolgaltatasokat integralt intézmény formajéban nyUjtja a lakossag szamara.



Tevékenységlnk célja, hogy a lakossag felé a legmagasabb szintl, egyénre szabott, kliens
centrikus ellatast biztositsunk, ndvelve ezzel a varos és a feladat ellatasban hozza kapcsolédo
teleplilések lakdinak szocidlis biztonsagérzetét. Hangsulyt fektetink a mindségi,
emberkdzpontl idds ellatasra, valamint a felndvekvd gyermekek gondozasara, nevelésére.
Intézménylink teljes kérl ellatas keretében gondoskodik a lakok étkezieteserdl, egeszsegigyi
és mentalhigiénés ellatasardl, terapias jellegl foglalkoztatasardl, egyéni és kiscsoportos
fejleszté foglalkoziatasardl, valamint programok, rendezvények szervezésérdl, illetve a
tarsadalmi élet szinterein valé részvétel biztositasarol.

Feladatunk tovabbd, a gondozasra szoruld ember sziikségleteihez igazodo segitsegnyljtas,
melynek mértekét es fajigjat mindenkor a segitségre szoruld ember testi, lelki es szocialis

allapota hatarozza meg.

Folyamatosan figyelemmel kisérjuk a lakossag kdrében felmerllé gondozdsi igényeket,
megszervezziik a gondozast, javaslatot tesziink Uj gondozasi modszerek bevezetésére, igény
esetén tajékoztatast nyljtunk a szocialis ellatasok biztositasanak feltételeirél. Osszehangoljuk
az ellatast nydjtc tevekenységeinket, integralt intézmeny léven kdnnyebb atjarhatdsagot
biztositunk az egyes eilatasi formak igénybe vétele tekinteteben.

Ezen tulmenden, segitjlk az ellatast igénybe vevok hivatalos Ggyeinek intézését, elbsegitjik
a tamogatd, Onsegélyezd csoportok szervezéseét, mlkddését, javaslatot teszink az

dnkormanyzatnak a képzes, tovabbképzes rendszerére, szervezésere.

Szakmai célunk az intézmény szemelyi és fargyi feltételrendszerének fejlesztese, valamint
szolgaltatasaink sordn a lakék normalizaltabb életfeltételeinek és magasabb szintl
életmindségenek az elérese.

Hosszd tavi célunk a folyamatos fejlédés, fejleszies révén komplex tevékenységlnk ellatasa
magas szakmai szinvonalon, melyhez elengedhetetien, hogy a meglévd erdforrasok
folyamatos felllvizsgalat alatt alijanak. Az eléregedd tarsadalmi hatasok szem eléit tartasa
mellett hosszU tavon szikségesnek |atszik az Intézmény folyamatos bévitése a természetes,

a mesterséges és a human erbforrasok tekinietében egyarant.

A szolgaltatas célja és feladata (1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 5/A. § (1) bekezdésének
megfeieiben):

e FEtkezietés: keretében azoknak a szocidlisan raszorultatnak napi egyszeri

meleg étkezteiésérdl gondoskodunk, akik énmaguk, illetve eltartottjaik részére

tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi



aliapotuk, fogyatekossaguk, betegségik vagy hajléktalansaguk miatt. Szocidlis
étkezést a hevizi lakosok szamara biztositunk

Hazi segitsegnytjtas: A hazi segitségnyuitas alapveté célja, hogy ellatasi
teriletinkon  é16, raszoruldck szamara, egyenld eséllyel hozzaférhett
szolgaltatést nyujison a legsziikségesebb elemi életfeltételek biztositasa
erdekeben az elidtoft otthonaban. Ennek megfeleléen lakasan,
lakokérnyezeteben valo 6nallo életvitelének fenntartasa a cél. A 6l miikédd hazi
gondozas teremtheti meg a lakdhelyen, sajat lakason valé szocialis ellatas
lehetd leghosszabb ideig térténé fenntartdsédnak feltételeit. Az ellatés
keretében gondoskodunk azokrdl a személyekrél, akik ofthonukban énmaguk
eliatésara onerejikbdl nem kepesek és ezt szocidlis helyzetilk, egészségi
allapotuk indokolja. A gondozottak lakdkdrnyezetilkben maradnak, és a
kilvilaggal fokent gondozojuk segitségével tartanak kapcsolatot. Ellatasukat,
biztonsagukat es egészségi allapotukat megszokott kérnyezetiikben prébaljuk
javitani, illetve szinten tartani, betartva a kompetencia hatarokat, szoros
egyltimikddésben a tarsszakmakkal. A helyi szocialis koncepcitba illeszkedve
azt kivanjuk elérni, hogy a korszeris6dé szocialis vedelmi rendszer hatékonyan
nyUjtson segitseéget az eldregedés problémaja és mas specialis sziikségletek
kezelésében. Hosszl tavl cél, hogy a raszoruldknak a helyben nydjtott
segitségadassal a lehett legtovabb biztosiisuk a tamogatast énalld életvitelik
megbrzéséhez, megnyujtva azt az iddszakot, amig nem kell més intézményi
ellatast igénybe venni. Ehhez feladatunk a lakdkoérnyezetben torténd komplex
segitségnyujtas felteteleinek megieremiése, fovabbfejlesziése, a meglévd
ellatasok kiszélesitése (palydzatok, forrasok felkutatasa), a szolgaliatas
népszerisitése az ellatasi terlleten, valamint folyamatos igény- és
szitkségletfelméres.

Jelzbrendszeres hazi segitségnyijtas: egy olyan rendszer mikdédtetése,
melynek az ellatotti cldalon egy csukléra régzithetd vagy nyakba akaszthato
jelzékészilekkel az idbs ember jelez, ha azonnali segitségre van szilksége. A
készllék alkalmas kétoldall kommunikaciora, valamint csepp-, por- és Uiésalld.
A jelzés szerzédéses partneriink, a ZAVED PATENT Kft. zalaegerszegi
diszpécser kdzpontba érkezik, ahol a szolgalatban 1&v6 lgyeletes észleli azt,
felméri a beavatkozas szilkségességet, illetve tovabbitia az (gyeletes
gondozéndnek (az intézet altal biziositott mobiltelefonon), aki azonnal, de
maximum 30 percen belll a helyszinre érkezik.

Tehat a jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell



a) az ellatott személy segélyhivdsa esetén az Ugyeletes gondozonak a
helyszinen t6riénd haladékialan megjelenését,
b) a segélyhivas okaul szolgald probléma megoldéasa érdekében sziikséges
azonnali intézkedések megtételét, veszély elharitast
¢) szilkség esetén iovabbi egészségligyi vagy szocidlis ellatas
kezdeményezését.
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat: a szocidlis és mentalhigiénés problémak,
eletveretési nehézsegek elharitasanak, szocidlis sziikségletek feltarasanak és
megoldasanak eldsegitése, szocidlis informacios szolgdltatas keretében is,
valamint hozzdjaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi, és erkdlesi
fejlédésenek, jolétének, csaladban torténé nevelésének eldsegitéséhez, a
veszélyeztetetiseg megelézéséhez és a kialakult veszélyeztetettség
megszintetéséhez.
Célja és killdetése: a szocidlis munka eszkdzeinek és médszerelnek a
felhasznalasaval — dijmentes altalanos és specidlis szolgaltatasokkal -
hozzéjaruljon az egyének, csaladok és killénbozd kdzdsségi csoportok mentalis
és szocialis jolétehez és fejlédéséhez, tovabba szocidlis kdrnyezetlikhoz vald
alkalmazkodashoz.
A csalad, mint alapegység, fuggetlenil a csalad 6sszetételétdl, a csaladtagok
szamaiol a legfontosabb az ember szamdéra. A jol milkédé csalad fontos
mozgaidrugd, melynek meglétéhez jarul hozza a szolgalat elsbsorban
csaladgondozast végzd szakemberek biztositasa altal.
Szolgaitatasi stratégia:

- szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas

- aszocialis ellatasokhoz valo hozzajutas megszervezése

- csaladgondozas biztositasa

- a veszélyezteteftséget észleld és jelzOrendszerrel kapcsolatos

feladatok
- egyéb srolgaltatdsok: készségfejleszies
- prevencios szolgaltatasok mikodtetése, kildndsen iskolai

szocidlis munka altal

Nappali elfatas (Id6sek Klubja): Els6sorban a sajat otthonukban élo szocialis és
mentalhigienés tamogatasra szoruld Onmaguk ellatasédra részben képes
idéskortak, akiknek napkézbeni ellatasdban, étkezietésében, tarsas
kapcsolatainak alakitasaban, wvalamint alapveté higiéniai szlkségleteik
kielegitesében segitliink. Nappali ellatast az intézmény Héviz kozigazgatasi

terliletén eibk &s Cserszegtomaj kbzigazgatasi terliletén élok szamara feladai-



ellatasi megallapedas alapjan Hévizen biztosit 25 6 részére. A klub arra
hivatoit, hogy az igényekhez igazodd szolgdliatasokkal, foglalkozésokkal,
kuliuralis és készségfejlesztd, mentalis &dllapotot fenntartdé programokkal
jaruljon hozza a mindségibb idéskor megéléséhez.
Veddndi szolgéafat: A védbné gondozasi tevékenységét azon csaladok kdrében
vegzi, ahol varandos és gyermekagyas anya, illetve 0-16 éves korl gyermek &l.
Varosunk az egészségligyi alapellatasha tartozé vedéndi szolgaliatast szocialis
intézmeénylinkbe tortént integraldsaval biztositia a csalddok otthonaban, a
védindi tanacsadasck soran, valamint az oktatasi — nevelési intézményakben.
ldések Ofthona miikédtetése:; az onmaguk ellatasara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel (lll. fokozati gondozasi szlkséglettel rendelkezd)
keépes személyek atlagos apolasat és gondozasat nydjté intézmény, mely a
szemelyek részére napi legalabb &tszéri étkezését, szllkség szerint ruhézattal,
ilfetve  textlliaval valdé  ellatasat, mentdlhigiénés  gondoskodasat,
foglalkoztatasat, meghatarozott egészségiigyi ellatdsat, lakhatasat, atlagos
apolast és gondozasi biztositunk (Szoc.tv. 67. §-anak megfeleléen). A
bentlakasos otthon eisddleges funkcidjat tal arra hivatott, hogy a lakék korébbi
otthonukbdl bekéltdzve Ujra valddi otthonra talaljanak, megkapjak azokat az
ellatasokat, mely ehhez minel emberibb médon hozzajarul.
Az |dbések Otthona elsdsorban Héviz Varos iddskori lakossaga szamara,
szabad kapacitas eseién Zala Megyébhdl, esetlegesen az orszag egesz
terUleterdl fogad eliatottat. A két telephelyen dsszesen 57 6 elhelyezesére van
modunk.
Az [dések Otthona folyamatos, 0 — 24 ¢raig nylijt szolgaltatast.
Bolcséder elfatas: Bélcsédel csoportok szama: 2.
Engedélyezett gyermeklétszam. 26 6
A bolcsdde feladata a csaladban nevelkedd 20 hetestél 3 eves korig a
gyermekek napkézbeni elldtasa, szakszerll gondozasa &s nevelése,
harmonikus testi-szellemi fejlédésének eldsegitése az eletkor és egyeni
sajatossdgok figyelembevételével, két, elsbésorban koroszialy szerint
megbontott csoportban. Az intézmény a bdlcsddei ellatas keretében a gyermek
életkoranak es egeszségi allapotanak megfeleléen bizitositja:

- a megfeleld textiliat &s bltorzatot

- a jatéktevékenység feliételeit

- a szabadban valo tartézkodas feltételeit

- az étkeztetést

10



A boicside a fenntartd rendelkezése alapian 5 napos munkarend szerint
tzemel hétfétdl-péntekig 63° — 179 draig.

Nyari idészakban a feldjitasi, karbantartasi, takaritasi munkak miatt a bdlcséde
a székhely évodajaval azonos idében zar be.

A zaras id6ponijat, az adott ev februar 15-ig kiflggesztjiik a faliljsagra.

A gyermekek napirendjét életkoruknak és az évszaknak megfelelben kell
rogziteni.

Bolcstdében 20 hetes kortdl 3 éves életkor betdltéséig vehetdk fel azok a
csaladban nevelkedd gyermekek, akiknek a napkézbeni otthoni ellatasat,
gondozasat szilei nem tudjgk biztositani, akiknek egészséges fejliédése
érdekében - szocialis-, vagy egyéb ok miatt — szlikseges a bélcsbdei szakszerd
gondozas, nevelés.

Ha a gyermek nem érett meg az évodai nevelésre, a 4. életévének betdltését
kévetd augusztus 31-ig tovabb gondozhatod a bélcsédében.

Kézponti orvosi ligyelel: Az egészséglgyrdl szold 1997, évi CLIV. térvény 93.
§ (2) bekezdése alapjan az Ugyeleti ellatas célja az egészséglgyi szolgaltatok
napi munkarend szerinti munkaidé befejezésének idépontjaidl a kdvetkezd napi
munkarend szerinti munkaidd kezdetéig a beteg vizsgalata, egészségi
gilapotanak észlelése, alkalomszeril és azonnali slrgdsségi beavatkozasok
elvégzése, illetbleg fekvbbeteg-gydgyiniézetbe torténd strgbsségi beutaldsa,
valamint a kilon jogszabalyokban meghatarozott eljarasokban valé részvetel.
A kdzponti Ggyelet a kérhazon kivili slrgosségi ellatas végzesére |étrehozoit
egyseg, amely tébb haziorvosi kbrzet lakossaganak folyamatos vagy
meghatarozott idében t6rténé alapellatasi szintl strgdsségi ellatasat végzi az
adott terliietet ellatd mentdszolgalattal egyittmikodve.

Az egészséglgyi ellatdas folyamatos milkodteiésének egyes szervezési
kérdéseirdl szold 47/2004. (V. 11.) ESZCSM rendelet alapjan a feladatellatas
ilyen jelleg(l biztositasanak célja, hogy a beteg a legrovidebb idd alatt az

egészsegi allapota altal indokolt progresszivitasi szinten kerdljon ellatasra.

. A meavaldsitani kivant program konkrét bemutatisa, a léirejidvd kapacitasok, a

nyuitott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa (1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 5/A. §.

(1) bekezdés aa) pontja alapjan):

A szakmai program ezen kotelezé elemei az egyes szolgaltatasoknal (a szolgaltatas céljai és

feladatai kdzott, valamint a feladatellatas szakmai tartaima, madja, a biztositott szolgaltatasok

farmdja, kore rendszeressége ponton belll) kerlinek részletezésre.

11



ill. Mas intézményekkel vald eqyiittmiikédés (1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5/A. §. (1)

bekezdés ac) pontja alapjan):

Folyamatos kapcsolattartas a térségben |évé szocidlis intézményekkel, hatdsagokkal,

klilondsen a Zala Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatalaval, valamint szakmai

forumokon vald aktiv részvetel. Szoros az egyUtimikédés a Maltai Szeretetszolgalat

Keszthelyi Csoportjaval, a Kolping Tamogatd Szolgalattal és a keszthelyi MMSZ Gondviselés

Héza Fogyatékkal Eidk Napkoézi Otthonaval, az Orszagos Alapellatdsi Szdvetséggel, az

egyhazak képviselbivel, valamint a Keszthely és Kdrnyéke Kistérségi Tobbceld Tarsulas

Szocialis Szolgaitatd Kdzpontjaval.

Intézmenytink j0 szakmai kapcsolatot tart feni tobb egyesiletiel, intézmennyel, civil

szervezetekkel, érdek-képviseleti szervekkel, egyhazakkal.

A hazi segitségnytijtas feladat szakembereinek, vezetdjének a helyi, kdérnyezd szocidlis

intézményekkel valo szakmai kapcsolattartas folyamatos. A feladatok megosztotiak, egymast
Kiegészitve mdkddnek egyitt, annak érdekében, hogy valamennyi szocidlis szolydllald a sajat
szakterlletén a tamogatottak egyéni igényeinek megfeleld, differencialt szolgaltatast nylitson.

Ennek erdekében a szolgélaf rendszeres kapcsolatot tart;

- a feladat-ellatasi megéllapodast kétdtt Onkormanyzatok Polgarmesteri Hivatalaival

- Falugondnokokkal,

- Tamogatd Szolgalattal,

- Erdekképviseletekkel, civil szervezetekkel,

- Gyogyaszati segédeszkdzik gyartdjaval, forgalmazdjaval,

- Egészségligyi intézmeényekkel,

- Haziorvosokkal,

- Egyhazakkal,

- Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatokkal, Kézponttal

- Személyes gondoskodast és ellatast nydjté szocidlis intézményekkel.

irasbeli megallapodast a Maltai Szeretetszolgalattal, a Katolikus és a Reformatus Egyhazzal
kotsttunk. A Maltai Szeretetszolgalattal a megallapodas a kélcsénés adomany gylijtés és
oszias, az egyhazak képviseldivel pedig foként a szabad hitgyakorlas és a k6z6s programokon
valo részvétel céljaval ot lefre.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat szoros kapcsolatban all a jelzérendszeri {agokkal,
killdndsen a Keszthelyi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval (allaslehetéségekkel,
tamogatésokkal kapcsolatban), védéndkkel, nevelési-oktatasi intézmények gyermek-és
ifljusagvedelmi felelseivel, a rendérséggel, a feladat-ellatasi megallapodast kotott
Onkormanyzatok polgarmesteri hivatalainak szocialis Ugyintézéivel, civit szervezetekkel, igy a
Maltai Szeretetszolgdlat Keszthelyi Csoportjaval (féképp adomanyok tekintetében), Magyar
Véroskereszt Teriileti Szervezetével valamint a Zaia Megyei Korméanyhivatal Keszthelyi Jarasi

Hivatalanak Gyambhivatalaval, tovabba a térség szolgalatainak munkatarsaival.



A Vedodnbi szolgalat kapcsolatot tart és egyttimikodik az egészségugyi alapeliatés és ezen
bellll kiemelten a haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatas, tovabba a szakellatas, a kdzokiatas,
a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, a szocialis segitést végzd intézmények illetékes
szakembereivel, valamint a Jarasi Hivatal Népegészsegiigyi Osztalyaval.

A Bélcséde kapcsolatban all a Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalattal, a védonokkel és a
Brunszvik Teréz Napkézi Otthonos Ovodaval, moédszertani bolesédével, Pedagbgiai
Szakszolgalattal, civil szervezetekkel, a térseg bélcsddeivel.

Jelezdrendszeres hazi segitségnyujtas keretén belll rendszeres, kétoldall egylitimikddd
kapcsolatot tartunk fenn az egeszseglgyi intézményekkel, a haziorvosokkal, valamint
Cserszegtomaj Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatalaval.

Idések Otthona, Iddsek nappali ellatdsa folyamatos kapcsolatban ali a helyi nevelési- és
oktatgsiintézményekkel, civil szervezetekkel, egyesiletekkel és a varos, kérnyezd telepiilések
intézmeényeivel. A helyi lakossag ismeri és gyakran adomanyokkal, felajanlésokkal tdmogatja
daz iddsek otthona lakdit, és a nappali ellatasban részesllékst. Az idések otthona fogad
kozossegi szolgalatot teljesitd tanulékat és 6nkénteseket is. A folyamatos hitélet gyakoriasa
érdekeében rendszeres és 6l miikédé kapcesolat van a a katolikus és reformatus egyhazzal.
Kolcsdnds egylitmdkoédésben ail a renddri szervekkel. A blnmegeldzés eérdekében
felvilagositd programokat szervezink veédelmének érdekében, mely aital igyekszik
megakadalyozni a blincselekmény aldozatava valasat. Tébbszor eléfordult, hogy az ellatottak
nekink jelentettek gyanusnak vélt eseményeket, melyek nyoman i6bb esetben sikeres
nyomozas induit. Arra is volt mar példa, hogy demens, zavart, rossz egészségi allapofu idés
személyt az utcan egyedill talaltak és a bentlakasos otthonba hoztdk be, ahol mi biztositottuk
az id6és személy elsbdleges szikségeit, addig a rendérség megkereste a csaladjat. Ugyanilyen
fontos a katolikus, valamint a reformatus egyhazzal valé szoros kapcsolat, rendszeres
hitgyakorlas, adomanygylités az egylttmdkédes 6 kdre. Az intézmeény a varos és a {érseg
intézmeényeivel, civil szervezetekkel is j6 és produktiv kapcsolatot apclunk annak érdekében,
hogy lakdink szamara magasabb szinvonall mindennapokat biztosithassunk.

A Kozponti ligyelet az érinteit haziorvosi kirzetek lakossaganak folyamatos vagy
meghatarozott idbben térténd alapellatasi szintG slrgdsségi ellatasa az adoti terliletet ellatd
mentdszolgalattal és a diszpécserszolgalattal egyttimikddik. Az Ggyeleti szolgalatot, valamint
a kdzponti (gyeletet a terlileti eillatasi kotelezettséggel mikéds haziorvos az Gnkormanyzat
intézmeényevel (TASZIl) kotdit szerzbdésének megfelelden latja el. A terlleti ellatasi
kételezettseg nélkdl haziorvosi tevékenységet végzd orvos az (gyelet mikédietdjevel koot
szerzddésben rogzitett feltételek szerint mikodik kézre az tgyelet ellatasaban. Szoros és napi
egyuttmikédésben vagyunk az érintett haziorvosokkal, asszisztenseikkel, a térség
egészsegligyl intézményeivel, a hatdsagokkal, a mentdszolgalaital, illetve a megyei

diszpécserszolgalattal.



Vi1, Az ellatotiak kore, az ellatando _célcsoport jellemz8i (az 1/2000. {I. 7.) SZCSM
rendelet 5/A. §. (1) bekezdés b) pontja alapjan):

A bentlakasos ellatasi format elsGsorban Héviz Véros, valamint szabad féréhely esetén az
egész orszag terUleién élék azon idbskoruak felvételt nyerhetnek felvételt, akiknek a
jogszabaly szerinti gondozasi sziikseglete indokolttd teszi az elhelyezést.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaitatast a mikd&dési engedéelyben meghatarozott ellatasi
tertleten él6k (Héviz Varos kézigazgatasi terlletén, valamint a feladat-ellatasi megallapodast
kotétt Onkormanyzatok ellatasi terliletén) é16 lakossag veheti igénybe.

A bbélcsbdei ellatast elsGsorban Héviz Varos terlletén elé 20 heies —~ 3 éves gyermek
szamara biztositunk, valamint szabad féréhelyek esetén az egész orszag terlietén élok is
felvetelt nyerhetnek.

Az idések nappali ellatdsat az intézmény Heéviz Varos kdzigazgatasi teriletén élok és az
intézmeénnyel feladat-ellatasi megallapodast kotdtt dnkormanyzatok kdzigazgatasi terlletén
élok szamara feladat-ellatasi megéllapodas keretében Hévizen biztositja. Altalanossagban
elmondhatd, hogy az igénybe vevék kbre idés, egyedilalld emberekbdl all, akiknél a fiatalabb
generacio segitséget nyUjt ugyan a mindennapokban, de munkavégzés miatt nem tud kellé
idét tolteni a szlGvel,

Az étkezietés igénybevetelére lehetdseéget biztositunk a telepiilesen él6 idések, fogyatékos
szemelyek, pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek és szenvedélybetegek, szocialisan
raszoruliak részére, illetve segitseget nyljiunk szamukra a sajat lakohelylkén torténd étkezes
biztositdsara kiszallitdssal.

Jellemzd, hogy az igénybe vevok jelentbs része vagy a nappali ellatasban, vagy a hazi
segifségnyuijtasban is részesll.

A hazi segitségnydjtas esetében a Héviz Varos kdzigazgatasi terlletén eld, valamint a
feladat — ellatasi megallapodast kotdtt telepllések kdzigazgatasi terliletén €l6 valamennyi
kerelmezéiére kiterjed, amennyiben gondozasi sziikséglete a jogszabaly altal elbirt mértékben
fennall.

Az igenybevevok diéntden 65 év feletti, egyedulalld, kronikus beteg idéskoruask, akik
ellatadsukrél, napi szlkségleteikrdél onalidan csak részben tudnak gondoskodni. Gondozasi
sziikségleteket tekintve az ellatottak kozott megjelennek a 1., il., 1. fokozatu személyek
egyarant. Az ellatott a szolgaltatas megkezdésekor nyilatkozik, hogy a megallapitott gondozasi
szilkséglet alapjan milyen idbétartaimban és milyen gyakorisaggal kéri a szolgaliatast.

A jelzérendszeres héazi segifségnyljidsban a jogszabaly szerinti szocialisan raszorult
személyeket lafjuk el, az ellatasi terliletlinkdn, Méviz Varos kézigazgatasi teriletén, valamint
a feladat — ellatéasi megallapodast kotott ieleplilések kozigazgatasi terliletén.

Az igénybe vevdk déntden 65 ev feletli egyedilialié, valamint jelentds mértekben a hazi

segitségnyujtast is igénybe vevd ellatottak.
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Védénédi szolgalatot Héviz Varos teriiletén, valamint a feladat — eilatasi megaliapodast kotoit
telepiilesek koézigazgatasi terliletén lakcimmel rendelkezd vagy életvitelszerlien tartozkodd
szemelyek: varandds anyak, 0 — 6 éves koru gyermeket neveldk, valamint a terlletiinkén
mUkddé oktatdsi — nevelési intézmény tanuldi vehetik igénybe.

A Koézponti Orvosi ligyeletet a megallapodd Felek kbzigazgatasi terlletén é16, illetve
ideiglenesen tartdzkodd lakossag szadmara a megjeldlt idopontokban és helyszinen vehetd
igénybe, illetve a kozponti Ggyeleti szabalyok szerinti hivas alapjan elsésorban Héviz Varos,
valamint a feladat — ellatasi megallapodast kotditt teleplilések kbzigazgatasi teriiletén.

Az idések otthonaban jellemzéen az elliatast igénybe vevoknél a nék aranya joval magasabb.
Bentlakasos intézmeénylnkben a lakok atlag életkora a férfiaknal 82 év, a ndknél 85 év; a
nappali ellatast igénybe vevék atiag életkora pedig a férfiaknal 66, a néknél 74 év.

Az utobbi 5 evben a bentlakasos ellatast igénybe vevdkre jellemzd a fokozott gondozasi
szlksegletll ellatottak megjelenése, mar bekerlléskor rossz az egészségi és mentalis
allapotuk, emiaft nagyobb odafigyelést igényeinek a gondozokiol és lakolarsakiol egyarant
Mivel sem a vonatkozd jogszabalyok, igénybe vételi eldirdsok, sem a tendencia varhatdan
nem valtozik, ezért az apolést gondozast nydjté szemelyzet folyamatos monitorozasa eés

szlkseég esetén ndvelése indokolt.

1V/2. Demoagrafiai mutatok

Héviz lakossaga

Héviz 2011.év  2012.év  2013.év | 2014.év | 2015.év | 2016. év
60 év felettiek (f6) 1653 1681 1675 1724 1757 1776
Osszlakosséag (f6) 4975 4943 4893 4865 4774 4705

Atelepllés lakossagszamahoz képes az iddsek aranya jelentds mértékben megemelkedett.

A kornyezd telepllésein élék szama:

2012. januar 1-i adatok 2016. januar 1-i adatok
Telepllés , . .| B0 évfelettiek | s ... |60 eévielettiek
Osszlakossag (f6) szama (16) Osszlakossag (f6) | s7ama (f65)
Heéviz 4943 1681 4705 1776
Cserszegiomaj 2914 707 3144 881
Osszesen: 8511 2553 7848 2657

Ahogy a fenii tablazatokbd! is kitlinik, a lakossag eléregedése vitathatatlan, sok a tamasz és
fellgyelet nélkll maradt idés, kiszolgaltatott ember.
Az elbregedd tarsadalom, a sziletések alacsony szama sziikségessé tette, hogy a védondi

szolgaltatas terlletén kdrzetdsszevonasra kerliljon sor 2015, oktdberében, 2016. januari
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hatallyal. Fontos célkitlizés lehet a fiatalok varosban tariasa, letelepedés elfsegitése, a

szljetésszamban valo emelkedés elérése.

V. A feladatellatas szakmai tartalma, modia. a biztositott szolgédltatasok formaja, kore,

rendszeressége

Alapellatasok:
Etkeztetés
Hazi segitsegnyujtas
Jelzbrendszeres hazi segitségnyljtas
Csalad- és Gyermekjoléti szolgaliatas
Bolcsédei ellatas

Nappali ellatas (Iddsek Klubja)

Egészséqgligyi alapellatas:

Védénéi szolgalat

Haziorvosi alapeliatas
Fogorvosi alapellatas

Kézponti Orvosi Ugyelet
lfjlsagi-egészségligyi gondozas

Szakosiiott ellatas:

Apolast-gondozast nyGjto intézmény: Teréz Anya ldések Otthona

V/1. Etkezietés

Az étkeztetés keretein bellll gondoskodunk azoknak a szocidlisan raszoruldknak legaiabb napi
egyszeri etkeztetéserd| hétfotdl vasarnapig, akik azt dnmaguk, illetve nmaguk és eltariotfjaik
reszeére taridsan, vagy atmeneti jeileggel nem képesek biztositani, valamint azon igényidkrél,
akik koruk, vagy éppen egészségi allapotuk miatt &tkezésiikrél mas modon gondoskodni nem
tudnak.

Az étel a Gazdaségi, Mlszaki Ellatd Szervezet (GAMESZ) konyhajan készitik el hétfotol-
péntekig, és jellemzben gépkocsival szallifjuk ki — minden nap 12.00-13.00 dra kozott, valamint
az intézmény talald konyhajardl elviheté. Akiszallitast a gépkocsivezett egy szocialis segitdvel
oldja meg. Hétvégén és linnepnapokon az étkezietést Heviz Varos terliletérdl palyazo étterem
biztositja. Igény esetén helyben fogyasztasra is van [ehetdseg.

Helyben fogyasztas esetén az igénybe vevé szdmara az otthon étkezéjében van leheiéség
kézmosasra, az evbeszkdzt, tanyérokat, poharakat az intézmeény biztositja s mosogaija el.

Nemenkénti mosdo természetesen rendelkezésre all
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Amennyiben az elldtoit egészségi allapota indokolja — a haziorvos javaslatara —, részére diétas

etkeztetést kell biztositani, melyet a GAMESZ dietetikusa allit ssze az orvosi javaslat alapjan.

V/2. Hazi segitségnydjtas

Hazi segitségnyljtas munkatarsai az 1993, évi lll. Tv. 63 §., valamit az 1/2000. (1. 7.} SZCSM
rendelet dltal meghatarozott feladatokat latja el hétkdznapokon. Az ellatas két irany(: személyi
gondozas es szocialis segités.

Megjelend szolgaltatasi elemek:

1. Haztartasi segiiségnylijias: az igénybe vevd segiiése mindennapi életvitelében,
szemeélyes kornyezete rendben tartasaban, mindennapi Ugyeinek intézésében, valamint a
személyes szikségleteinek kielégitésére szolgalo lehetbsegek és eszkdzok biztositasa, ha

ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

2. Gondozas: az igénybe vevd bevonasaval tdrtend, tervezeésen alapulo, celzotlt segités
mindazon tevékenysegek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idej( testi-lelki tamogatasa, fejlesztése,
amely elésegiti a korilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,

tarsadalmi statuszban valo megtartasat, visszailleszkedését.

A szocidlis segités keretében jelenik meg a ,haztartasi segitségnyUjtas”, mint szolgaltatasi
elem. A konkrét segitségnyujtas az alabhbi resztevekenysegeket tartaimazza:

A lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban vald kézremlkddés kdrében:

- takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (haldészobdban, flrdészobaban,
konyhaban ées illemhelyisegben)

- Mosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben vald kdzremikodés kdrében:

- bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

- segitségnyujias ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kdzkatrol, fartkdirol vizhordas

- tizel6 behordasa kélyhdhoz, egyedi flités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenyseg egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen ho eltakaritas és sikossag-meniesités a lakas bejarata elbit

- kisérés
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Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban Sztkség esetén a bentlakasos szocialis intezménybe toriénd bekoltozés

segitése

A személyi gondozés keretében jelenik meg a ,gondozas”, mint szolgaltatasi elem. A konkrét
segitsegnyUijtas, az egyes gondozasi tevékenységek az alabbiak:

Az ellatast igénybe vevbvel segitd kapcesolat kialakitasa és fenntartasa kérében:

- informaciénydjtas, tanacsadas és mentélis tamogatas

- csaladdal, ismerdsokiel valo kapcsolattartés segitése

- az egészség megolrzesere iranyuld akiiv szabadidds tevékenységben vald kézremiikodés

- Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és dpolasi feladatok kdreben:

- mosdatas

- fUrdetés

- Bltoztetés

- agyazas, agyhuzas

- inkontinens beteg ellatasa, testfelillet tisztitdsa, kezelése

- haj, arcszdrzet apolas

- szaj, fog és protézis apolas

- kérémapolas, bérapolas

- folyadékpdilas, éikezietés (segedeszikoz nélkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzes

- feliileti sebkezelés

- gyogyszer kivaltasa

- ayogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason belll és kiviil

- kényelmi és gydgyaszati segédeszkdzdk beszerzeseben vald kézremikddés,

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzdk hasznalatanak betanitédsa, karbantartasaban vald
segitségnyljtas

- a haziorvos iréasos rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hataraig)
Gondoskodnak az egyebként &nmaguk ellatdsara részben képes iddés emberekrdl,

pszichiatriai betegekrdi, fogyatékos személyekrdl, valamint szenvedélybetegekrdl, akik az

dnallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasdhoz igényelnek segitséget, tovabba azokrdl a
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személyekrdl is, akik a rehabilitacict kévetben igényelnek tamogatast 6nallo életvitellk
fenntartasahoz sajat lakokdrnyezetiikbe 16rténd visszailleszkedésik érdekében.

A szolgaltatas vegzese soran a biztositott szolgaltatasck kédre kiterjed az ellatott szemely
igényei és a szolgalat ajanlasai alapjan kialakitott gondozasi terv szerint meghatérozott, ilietve
egyeni igenyek alapjan valasziott eseli szolgaltatasokra.

A harzi segitségnylijtast szakképzett gondozdk végzik, akik munkéjukkal segitséget nyljtanak
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete

- sajat kdrnyezetében,

- életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

- meglévo képessegeinek felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

Gondozasi munkajukré! hetente egyszer beszamolnak a vezetd gondozdndnek, aki irdnyitia a
hazi segitségnyujtas munkajat, figyelemmel kiséri a gondozéndk munkajat, kesziti el a heti
beosztast, elkésziti a szilkséges jelentéseket, részben elkésziti a dokumentaciét, részben
pedig ellendrzi a gondozondk altal készitett dokumentaciot, valamint szakmai fellgyeletet
gyakorol.

A vezetd gondozond felelds a hazi segitségnyljias soran a gondozottakkal vald folyamatos
kapcsolattartdsért, a gondozasba vételért, a kbrnyezettanulmany, elégondozas elkésziteséert,
a gondozasi naplok vezetéséért, annak ellenbrzéséért, a havi gondozasi 6rak dsszesitéseéért.
Az egyéni gondozasi szitksegleteket, munkafolyamatokat a gondozasi terv tartalmazza
egyénre szabottan. A hazi gondozd az egyéni gondozasi tervet (amely sziikség esetén apolasi
tervvel egészil ki) az ellatott személlyel kdzdsen, annak aktiv kézremikddésévei kesziti el. A
hazi gondozd a napi gondozasi munkajard! tevékenységnaplét vezet a 1/2000. (1.7.) SzCsM.
rendelet 5. szamu melléklete szerint.

A hdzi segitségnylijtas szikség szerinti rendszerességgel, a megallapodéasban foglaltak
szerint. A szolgaltatas munkanapokon 8-16 é&ra kozott mikddik, de folyamatos
szilkségletfelmérés elvégzése szikséges, melynek eisbdleges célia az, hogy ezen az
idékereten tulmenden felmeril — e gondozasi igény. Amennyiben kelld mertékl igény
mutatkozik, a fenntarté tajékoztatidsat és doéntését kovetben mas idépontokban vald

segitségnylijtas is bevezeiésre kerllhet.

V/3. Jelzérendszeres hazi segitségnyuitas
Az 1993. évi lli. Tv. B5 §. (2) bekezdésében, valamit az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet zltal

meghatarozott feladatokat latja el folyamatosan, 0-24 oraig.

Megjelent szolgaliatasi elem:
1. Fellgyelet: az igénybe vevé Ilakd- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnyujtés helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai

eszkdzzel, eszkdzbkkel biztositott kontroll
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Jeizbrendszeres hazi segitségnylijtas keretében gondoskodunk a sajat otthonukban &16,
egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivd készllék megfeleld
hasznalatara képes idéskor( vagy fogyatékos szemelyekrdl, illetve pszichiatriai betegekrdl, az
énallé életvitel fenntartasa mellett felmerdlé krizishelyzetek elharitasa céljabdl
Jelzbrendszeres hazi segitsegnyujtas iényege: egyfeldl egy csukiora régzitheté vagy nyakba
akaszthaté jelzbkésziilék, mellyel az idbés vagy beteg ember egy gombnyomassal jelez, ha
azonnali segitségre van sziiksége. A készilék azonnali kétoldall kommunikaciéra alkalmas,
csepp-, por- és (itésallo. A jelzés a ZAVED PATENT Kit. zalaegerszegi diszpécser kdzpontba
érkezik, ahol a szolgalatban lévé Ugyeletes észleli azt, ilietve tovabbitja az (gyeletes
gondozonének (az intézet altal biztositott mobiltelefonon), aki azonnal, de legkésdbb 30
percen belill a helyszinre megy, és megteszi a szilkséges intézkedest: sajat kompetenciajaban
eljar, vagy értesiti az orvosi Ugyeletet, mentészolgalatot, egyéb hatosagokat. A segélyhivo
rendszer olyan rendszer, anii 24 éras riasztasi készenlétet, azonositast, jeliovabbltast, riasztas
fogadasat, riaszias nyugtazasat, esetleirasat és jegyzbkényv keszitést a helyszinen és
kétiranyd beszédkommunikaciot, megerdsitést és segitséget biztosit azoknak a személyeknek
az ellatasara, akik otthonukban veszélynek vannak kitéve.

A szoigaiatatas folyamatos segitségnyujtasi lehetdseget biztosit azoknak az embereknek, akik
ragaszkodnak sajat kdrnyezetikhdz, allapotuk miatt viszont barmikor segitségre szorulhatnak,
vagy allapotuknal, lakokérnyezetiiknél fogva folyamatos veszelyhelyzetnek vannak kitéve. A
tapasztalatok azt mutatjak, hogy az emberelk egyre jobban eihideglinek egymastdl, a
segitségnyljtas mar nem természetes minden ember szamara, igy a késziilék nagyfoku
biztonsagerzetet, biztonsagot nyljt hasznalojanak.

Az lGgyeletes gondozdndk a riasztasukrél hetente egyszer beszamcelnak a hazi gondozdk
szakmai vezetdjének, a ZAVED PATENT Kft. és a TASZIl koézétt létrejott ndvérutasitas
megallapodasa tartalmazza a vonulasi tervet, valamint az egymas kozti kommunikaciot.

Az (gyeletes hazi gondozénd felelGs a jelzbérendszer tagjainak lakaskulcsaiért. Az Ugyelet,
illetve a kulcsok atadasa két tand jelenlétében torténik. A lakaskulcsok zart

dobozban/hordozhato szefben vannak az (igyeletes gondozénal.

V/4, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Csaldd- és Gyermekjdléti Szolgalat szakmailag 6nalld egységként miksdik.
ATeréz Anya Szocialis Integralt Intézményben a szolgaltatas, mint alapellatas feladatait ellafja
Héviz Varos kézigazgatasi terliletén é&fbket, valamint a feladat-ellatasi megallapodast kdtott

telepllés kdzigazgatasi terliletén é16 lakosait.

A komplex alapellétaskent nydjtott csaldadgondozas célja, feladata:



Altalanos és specidlis segité szolgaltatas, olyan személyes szocidlis szolgaltatas, amely a
szocidlis munka eszkdzeinek és moddszereinek felhasznalasaval hozzajarul az egyének, a
csaladok, valamint a killénbézd kézbsségi csoportok jolétéhez és fejlédéséhez, tovabba a
szocialis kdrnyezetlkhoz vald alkalmazkodas eldsegitéséhez. £zen szolgaltatast Heviz Varos
kdzigazgatasi terlietén élok, valamint a feladat-elidtasi megallapodast koiott telepllések
lakosai vehetik igénybe.

Ahogy a fentiekben bemutatoit demografiai adatok is indokoljak, a szolgaltatas fokuszaban az
idéskord lakossag all, valamint a szliletésszamok névekedése érdekében tett tevékenység,
szorosan egylttmikddve a jelzbérendszeri tagokkal. Ennek érdekében szabadidds és
prevencios programok szervezése, fiatal csaladok tdmogatasa, iskolai szocialis munka soran
csaladi életre valo felkészités all a kézeppontban. A gyermekekkel kapcsolatos helyileg
specidlis szolgditatdsokra toreksziink. Evek ota sikeresen zajlik a gyermekek nyari
taboroztatasa, valamint jatszéhazak szervezése nem csak az ellatott gyermekek szamara,
hanetn az ellalasi lerilet lakossaganak korében meghirdetve. A foglalkozasok hozzajaruinak
szabadidejlik hasznos eliCliéséhez, kreativitasuk, készségeik, képessegeik fejlesztéséhez,
ezaltal elésegitik dnismeretik fejlédését, valamint a csaladban jelentkez6 nevelési problémak
és hignyossagok karos hatésainak enyhitését is szolgaljék, prevencios szemlélettel. Mindezek
bevezetését és megvaldsitasat szilkséglet- és igényfelmérés elézte meg, melyet az évek
soran a jelentkezdk, résztvevok szadma is igazol.

Az alapszolgdltatas kiegeszil tovabba évente tdbb alkalommal szervezett gyermekruha
bérzével, melyre nagy igény mutatkozik. A gyermekruhak gylijtése soran kampanyi rendeziink
a lakossag bevonasa érdekében, mely elésegiti a nagy mennyiségll és j6 mindségl
gyermekruhak, jatékok befogadasat, valamint kiosztasat a célcsoport szamara.

A csaladokat specidlis kiegészitdé szolgaltatasokkal is segitjik, pszichologus, ingyenes jogi
tanacsadas, valamint lehetdség van csaladterapias szolgéltatas igénybe vételére is. Fentiek
mellett a jarasi szekhelyl kézpont szolgaltatasainak igénybe vételére is jogosuliak az eliatasi
terlletlinkdn &l lakosok.

A szocialis segitd folyamat sordn a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segiiségre szoruld személyek, csalddok szédmara az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megszlintetése, valamint az életvezetési képesség
megbrzése celjabol nyujtott szolgaltatas.

Megeldzd tevekenység keretein belll kiemelten fontos a lakossag szocidlis és mentalis
helyzetenek folyamatos figyelemmel kisérése, ok feltardé és megoldasi javaslatkészit®
tevekenység, egyénre és csalddra szabottan, valamint telepiilési szinten egyarant. A
megelézés egyik fontos terepe és helyszine az oktatasi intézmények: az altalanos iskolaban
pedagogiai munkacsoport kerllt kialakitasra, valamint a csalddsegiték lehetdség szerint

iskolai szocialis munka keretein belll prevencids céll programokat szerveznek.



Kapott jelzés alapjan felterképezi az ellatasi terlleten él6 szocidlis és mentalhigiénés
problémakkal kiizdd csaladok, személyek korét, &és személyesen felkeresve tajékoztatja oket
a szocidlis segités, csaladgondozas céliardl, artalmarsdl. A szakember tajékoziatast ad a
szocialis, csaladtamogatasi és tarsadalombiztosiiasi ellatasokrdl, igénybeveételik madjardl,
megszervezi az azokhoz vald hozzajutast, valamint tanacsadast ny(jt addssagterhekikel és
lakhatasi problémakkal, gyermeknevelési nehézségekkel kizdd személyek, csaladok
szamara. A segitsegnyujtas személyre szold, az egyéni élethelyeztet figyelembe vevd
szemelyes szocidlis szolgaltatas, melynek soran a csaladsegitdt titoktartasi kéielezetiség
terheli.

A szolgaltatés igénybe vetelének madja nkéntes megkereséssel is lehetséges, valamennyi

szolgaltatasunk tekintetében.

Kliensfogadas
A telepliléseken meghatarozott rend szerint a Szolgalat fogaddorakat tart:

e Hévizen hetfétdl cstitdridkig 8-15.30 oraig
pénteken 8-12.00 oraig

e Cserszegiomajon szerdan 12.30-14.30 éraig

Kliensfogadas keretében:

- informacidkat nydjt és gydit konkrét esetekrél

- segité beszélgetes alkaimazasaval oldja a lelki nehézségeket
- a szolgalathoz forduldk segitesét folyamatba helyezi

- egyeztet a helyi hatosaggal

- hivatalos Ugyek intézését segiti

- informacitt ad és tanacsadast nyUit

- segiti a szakellatasok igénybevetelét

- tamogatasokat kdzvetit

- kiilonféle tanacsadasockat szervez, kdzvetit

A szolgalat csaladsegitdje a csaladok lakdhelyén szocialis munkat, szocidlis segitést végez, a
kliensek megbizasabdl &s érdekében hivatalokban, intézményekben eljar.

A csaladsegitd a folyamatos gondoskodast igényld konkrét esetekben gondozasi feladatokat
végez szemelyek, csaladok segitésere kidolgozott terv szerint, valamint azt a jogszabalyokban
eldirt médon dokumentalja, betartva az adatvédelmi eléirasokat.

A csaladgondozas keretében vegzett tevekenységnek — a szolgaltatast igénybe vevd
érdekében, masok szemelyiségi jogainak sérelme nélkli — a sziikséges meértékig ki kell

terjednie az igénybe vevd kérnyezetére, kiléndsen csaladjanak tagjaira
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lgény esetén csoportmunkat és kozossegi szocialis munkat szervez, végez, eziranyban
igényfelmeérest végez.

Gyermekvédelmi alapellatas tekintetében a szolgaltatas kiterjed a gyermeket neveld csaladok
segitésére és a valsaghelyzetben [évé varandds anyakra is, mely alfal segitséget nyUjtanak a
gyermekeket neveld csaladok szamara a szUldi hivatas gyakoriasa soran felmeriit problémak,
nehézségek feloldasaban.

A szolgalat alapvetd elvei: a gyermek csaladban torténd nevelkedésének elbsegitése,
{igveinek kezelése, intézése kapcsan a gyermek mindenek felett &ll6 érdekének figyelembe
vétele az egyenlé banasmadd kévetelményenek betartasaval.

A gyermekjbiéti szolgaliatasunk kiterjed Héviz Varos kbzigazgatasi tertletén tul a feladat -
ellatasi megallapodast kotott teleplilés lakossagara, az ott l6 egyének, csaladok, gyermekek
szamara.

A csaladjabol kiemelt gyermek szuléiének segit kézremikddni abban, hogy latogassa
gyermekét, vele kapcsolatot tartson. A szocidlis munka eszkdzeivel segiti, hogy a csalddba
minél eldbb visszakerlljdn, a hatésagok, szakemberek altal tamasztott kdvetelmenyeknek

megfelelien, a veszélyezietetiséget megalapozd kériimények megszlnjenek.

A hatésagokkal, hivatalokkal, illetve a Csalad- és Gyermekjdléti Kozponttal vald szoros
egyUttmlikddés nagyon fontos része a Szolgalat munkajanak. Egymas rendszeres informaléasa
a seqité folyamatban elengedhetetien, melynek eszkdze a szakmakodzi megbeszélés,

jelzérendszeri Ules, éves tanacskozas, illetve a kdrnyezettanulmany készitése.

A gyermekjoléti szolgaltatds a szocialis munka moédszereivel koordinacios, szervezéesi,
szolgaltatasi es gondozasi feladatokat lat el a gyermekek érdekében.

A gyermekjoléti szolgalat szolgaltatas kbzvetitesével segiti eld a gyermek vagy csaladtagja
hozzajutdsat valamely — nem a szolgalat altal nydjtott — szolgaltatashoz.

A gyermekjoléti szolgalat szervezési feladatai kdrében gondoskodik a szabadidds
programoknak, a gyermekvédelmi feladatokat ellatd személyek és intézmények
egylttmdikoddésének megszervezésérdl, miksdteiésérdl.

A gyermekjoléti szolgalat specidlis helyzetben biztositja a feiligyelt kapcsolatiartashoz
szilkséges semleges helyszint, a felugyeletet ellatd szakembert, vagy lehetdve teszi mas
feligyeletet ellaté szakember jelenlétét. A kapcsolattartason tortentekrdl es a szlilé-gyermek
kapcsolat alakulasardl tajékoztatia a gyamhivatalt, vagy mas érintett hatésagot. Mindezek

kapcsan egylttmikadik a terliletileg illeteékes Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontial.

A lakossag folyamatos tajékoztatasa a szolgédlat mikodésérdl, céljardl, szolgaltatasairdl. A
gyermekjoléti szolgalat mikodésének megkezdésérdl, tevékenységenek ceéljardl és

tartalmardl, tovabba elérhetéségérél, valamint szolgaltatasai igénybevételenek mddjarol



tajékoztatja a teleplilés, telepllésrész lakossagat, tovabba a meghatarozott személyeket és
intézményeket, melynek modja a helyi kabel TV, helyi lapok, szordlapok, iskolai szdl6i
értekezletek, oszialyféndki  orak, valamint informacios  gy(jtéladak  kihelyezése
intezmenyekben.

A csalédgsegiték folyamatos tovabbképzése az egyik legfontesabb eleme a magas mindségU
szakmai munka fenntartésanak, egylttal jogszabalyi kotelezettség is. A képzeési és
tovabbkeépzési terv a szakemberek szakmai fejlddését biztositja. A munkatarsak kiégésének
megeltzése erdekében figyelemmel kisérjik a szupervizids lehetdségeket, melyet a kérnyezd

szolgalatokkal, kézponttal egyltim(k&dve valésitunk meg.

Kommunikacios forumok rendje — szakmai értekezletek, esetmeqgbeszélésak

Aszolgalatok feladata a jelzbrendszer miikodtetése, az esetmegbeszélések, esetkonferenciak
és az éves tandcskozdsok megszervezése és lebonyolitasa:

- A megeldzés fontos része a veszélyeztetetiséget és krizishelyzetet észleld és jelzb
rendszer mukodtetése, melynek tagjait torvény hatarozza meg, igy az oktatasi —
nevelési intezmények, egészséglgyi srolgdliaidk, hatdésdgok, civil szervezeisk,
egyhazak képviseldi, vellk rendszeres kapcsolatot, havonta pedig egy alkalommal
eriekezletet tart. A jelzérendszeri tevékenység ellatasa soran a szolgdlat szorosan
egyOttmikadik a terliletileg illetekes csalad- és gyermekjoléti kdzponttal.

- Az esetmegbeszélés soran az érintett szakemberek részletesen beszamolnak az
érintett csaladdal kapcsolatos eddig torténtekrél, melyet a csaladsegitd tsszegez. Ezt
kévetben javaslatot fesznek a kdzds tovabbi teendbkre, feladatokra, feleléstkre
hataridével egy(tt.

- Esetkonferenciat a gyermekjoléti szolgalat konkrét esetekhez — egy adott csaladhoz —
kapcsoléddan tart az érintett szakemberek bevonédsaval, kiiléndsen a terlletileg
illetékes csalad- és gyermekjoléti kozpont munkatarsainak részvételével. Az
esetkonferencia celja, a szolgaltatast igénybe vevd gyermeket és csaladot érint6
informacidk cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatarozasa, illetve elosztasa a
részt vevo szakemberek és egyéb meghivottak kézétt. Az esetkonferencian az érintett

csalad is részt vesz.

Az évenkenti gvermekvédelmi tanacskozas feladata a helyi gyermekvédelem rendszerének
ertekelese. Ezért a gyermekjdleti szolgalat minden év februadr 28-ig tanacskozast szervez,
amelyen

- 2 jelzbrendszer tagjainak irasos tajékoztatdit figyelembe véve atfogdan értékelik a

jelzbrendszer éves mikodesét
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- attekintik a telepliések gyermekjoléti alapellatasanak valamennyi formajat, és szitkseg
szerint javaslatot tesznek a makddeés javitdsara

- a jelzbrendszeri munka muUkddése, fejlesziése, javitasa, tapaszialatai tekintetében
egylitmikadik a terlletileg illetékes csalad- és gyermekjéléti kézpontial.

- Acszolgalat csaladgondozoi részt vesznek a megyei Modszertani Kdzponti altal szervezett

szakmai forumokon, eseimegbeszélé mihelyeken.

A gyermekjoléti szolgaltatast végzd szakember munkajénak dokumentalasara a
gyamhatdsagok, a terlleti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a csaldd- és gyermekjoleti
szolgalatok, kbzponiok és a személyes gondoskodast nyljtd szervek és személyek altal kezelt
szemelyes adatokrol szolé 235/1997. (XI1.17.) Korm. rendelet alapjan [étrejové ,Gyermekeink
védelmében” elnevezes(i adatlap rendszer szolgal.

A csaladsegiték naprakészen vezetik a fenti jogszabalyban meghatarozott adatlapokat,
valamint gondozasi napldt, és a forgalmi napldt, melyeket a személyes adatok vedelmerdl

5z0l0 jogszabalyokban foglaltak betariasaval kezelik.

V5. Bilcsddei ellatas

A bolcsbddei gondozas-nevelés célja:
A bolcséde a csaladi nevelést segitve a 20 hetestdl 3 éves kord gyermekek nevelését,
gondozésat valdsifia meg biztonsagos, nyugodt kdrnyezetben, tevékenysegbe agyazott

tapaszialatszerzés, egyéni bandsméd alkalmazasaval.

A bolcsbdei gondozas-nevelés feladatai:

A bblcsddei gondozas-nevelés feladata a gyermelk testi- és pszichés sziikségleteinek
kielégitése, a fejldédés elbésegitése:

- az egeészséges testi fejlddés eldsegitése,

- a fejlddeshez szlkseges egészseges és biztonsagos kdrnyezet megteremiese,

- a primer szlkségletek egyéni igények szerinti kielégitése,

- egészségvédelem, egeszsegnevelés,

- a kérnyezethez valdé alkalmazkodas és az alapvetd kultirhigiénés szokasok
kialakulasanak segitése

- az érzelmi fejlddés és a szocializacio segitése

- der(s légkor biztositasa,

- a bolcsddébe kerliléssel jard nehézségek leheibség szerinti megelézése, csdkkentése,

a gyermekek segitése az atelt nehézségeinek feldolgozaséban,
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- a gondozond-gyermek kozott szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd kapcsolat
kialakulasanak segitése,

- az egyeni szlkségletek kielégitése a csoporiban 1évé helyzetben,

- az éntudat egészseges fejlédésének segitése,

- a tarsas kapcsolatok alakulasanak, az egyltiélés szabdlyai elfogadasanak, a masik
iranti nyitottsag, empatia es tolerancia fejlédésének segiiése,

- lehetdségteremtés a gondozdndvel ésfvagy a tarsakkal kézds élmények szerzésére.

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése a gyermek életkoranak, érdeklédésének
megfeleld tevékenységek lehetdségének biztositasa, az 6nalld aktivitds és a kreativitds
tamogatasa, ismerstnyljtas, a gyermek tevékenységének tdmogatd-batoritd odafigyeléssel
kisérése, megerdsitése, gyermek igényeihez igazodd kozds tevékenység soran élmenyek,

viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtasa.

Mivel a Boicstde fogadja az SNIi-s, illetve bodlcsddeben gondozhatd fogyaiékossaggal élo
gyermekeket, ezért gydgypedagdgiai asszisztenst foglalkoztat. A cél az, hogy azok a
gyermekek, akik tébb segitségre szorulnak egészsegi allapotuk miatt, specialis szolgaltatast,
felugyeletet és tdmogatast kapjanak. Az asszisztnes a fejlesztépedagogus, gyogypedagdgus
iranyitas, Uimuiatasa mellett végzi azokat a gyakorlatokat, melyekkel & gyermek allapotat
illetben fejlddés érhetd el. Fonios kapocs a szUld is, akivel rendszeresen konzultal,
gyakorlatokat segit elsajatitani, ezzel is segitve a hatranyok leklizdesét és a bélcsbdebe vald

beilleszkedést, a bilcsddei gondozés sikerességét.

A bolcsddei nevelés-gondozas zlapelvei

A csaladi nevelés elsédlegességének tisztelete

A gyermek nevelése elsfsorban a csalad joga és kitelessége.

A bolcséde a csalddi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokasait tiszteletben tartva és
lehetéség szerint erbsitve vesz részt a gyermekek gondozasaban, nevelésében, illetve
szlkség esetén lehetéségeihez mérten térekedve a csaladi neveles hianyossagainak
kompenzalasara, korrigalasara. Mindezek értelmében fontos tehat a szli6k széamara lehetdvé
tenni a tevékeny, kiilénbdzo szinteken és modokan megvaldsuld bekapcsolédast a béleséde

életebe.

A gyermeki személyiség tiszieletének elve
A gyermeket — mint fejléd6 személyiséget — a kisebb kérl kompetenciabdl fakadd nagyobb

segitsegigénye / rautaltsaga miatt klildnleges védelem illeti meg.



A bdlcsddei nevelés-gondozas értékkozvetitd és értékteremts folyamat, amely a gyermeki
szemelyiseg teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és a kognitiv kompetenciak
fejlbdésenek segitésére iranyul, az emberi jogok és az alapvetd szabadsagjogok tiszteletben

tartasaval.

A nevelés és gondozas egységének elve
A nevelés es a gondozas elvalaszihatatlan egységet alkotnak. A nevelés tagabb, a gondozas
szlkebb fogalom: a gondozas minden helyzetében nevelés is folyik, a nevelés helyzetei,

lehetdségei azonban nem korlatozddnak a gondozasi helyzetekre.

Az egyéni banasmod elve

A gyermek fejlédéséhez alapvetd feliétel a felndtt bszinte érdekiédése, figyelme,
megbecsllése, a kompetencigjanak elismerésén alapuld valasziasi lehetdség biztositasa az
egyes &lethelyzetekben, a pozitlv megnyilvanulasok taimogatasa, megerésitése, elismerésa.
A gondozond meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfeleld kdrnyezet kialakitasaval, a
gyermek életkori- és egyéni sajdtossagait, fejlettségéet, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat,
hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlédését. Fontos, hogy a bélcsédébe jard
gyermekek mindegyike folyamatosan érezze a réla gondoskodd felnéit elfogadasat akkor is,
ha lassabban fejlodik, akkor is, ha esetleg tobb terlleten jelentds eltérést mutat az atlagos
fejlddestdl, ha sajatos nevelési igényli, ha viselkedése bizonyos esetekben kiilénbézik a
megszokottol, emiatt nehezebben kezelhetd. A gondozdnd elfogadja, tiszteletben tartja a
gyermek vallasi, nemzetiségi/etnikai, kulturalis ... stb. hovatartozasat, és a lehetdségek szerint
segiti az identitastudat kialakulasat és fejlédését, segiti a sajat és a mas kultGra és

hagyomanyok megismerését és tiszieletben tartdsat.

A biztonsag és a stabilitas efve

A gyermek szemeélyi- és targyi kérnyezetének allandésdga (,sajat” gondozdénd-rendszer,
felmendrendszer, csoport- és helyallanddsag) ndveli az érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a
igjekozédashoz, a j6 szokasok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabdl, az egyes mozzanatok egymasra épllésébdl fakadod
ismétlédések tajékozodasi lehetbséget, stabilitast, kiszamithatésagot eredményeznek a napi
esemenyek soraban, ndvelik a gyermek biztonsagérzetét.

A gyermek U(j helyzetekhez valé fokozatos hozzaszokiatasa segiti alkalmazkodasat, a
valtozasok elfogadasat, az (j megismerését, a szokasok kialakulasat. A biztonsag nyljtasa
természetszer(ileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erdszak minden formajatdl vald

védelmet is.

Az aktivitas, az 6nallésulas segitésének elve



A gyermek Osztdnzése, megnyilvanulasainak elismero, tamogaté, az igenyekhez igazodd
segitése, az Ondllésag és az aktivitds tevekenység-specifikusséganak, fizikai és pszichés
allapottdl fliggésének elfogadasa, a gyermek felé irdnyuld szeretet, elfogadas és empatia
fokozzak az aktivitast és az 6nalldsag iranti vagyat.

A biztonsagos és tevékenységre motivald szemelyi és targyi kdrnyezet megteremtese, a
probalkozasokhoz elegendd id6 biztositasa, a gyermek meghallgatasa, véleményének
figyelembevétele, a kompetencigjanak megfeleld mértékll déntési lehetdség biztositasa a
boicsddei nevelés-gondozas egyik kiemelt feladata.

A gondozénd az élményszerzés lehetdségének biztositdsaval, sajat példamutatasaval, az
egyes élethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatova, befogadhatova, kezelhetévé
tetelével, a tapasztalatok feldolgozdsdnak segitésével, az egyes viselkedésformakkal vald

probalkozasok batoritésaval segiti a tanulést.

Az egységes neveld hatasok elve

A nevelés ériékkdzvetités es ertékteremiés egyben.

Eredményessége érdekében fontos, hogy a gyermekkel foglalkozé felndttek — a kdzdttik levd
személyiségbeli kilénbozbségek tiszieletben tartasaval — a gyermek elfogadasaban, a
kompetenciajanak és pillanatnyi szllkségleieinek megfeleld fizikai és érzelmi biztonsag es
szeretetteljes gondoskodas nydjtasaban, ontevékenységeének biztositasaban egyetérisenek,
az alapvetd érieékek, erkélcsi normak és célok tekintetében nézeteiket egyeziessék, neveldi

gyakorlatukat egymashoz kdzelitsék.

Kapcsolattartas a szilkkel:

A szlldk és a bolcsdde folyamatosan, kélcsénosen tdjékoztatjdk egymast a gyermek
fejlédésérdl; ez alapvetd foniossagu a személyre szold bolcsédei gondozas-nevelés
kialakitasaban, és a csaléddokat is segiti gyermekik nevelésében. A {ajékoziatas mindig
Hszinte, hiteles, személyes hangvételd (de nem bizalmaskodo), etikai szemponibdl megfeleld,
az érintettek szemeélyiségi jogait tiszteletben tartd. A kapcsolattartasnak, tajekoztatdsnak tobb

formaja van. Mivel mindegyik mas-mas szerepet tlt be, a cél minél tébbet alkalmazni kézOllk:
- beszélgetések érkezéskor és hazamenetelkor,

- szUlbi ertekezletek: - hagyomanyos értekezlstek,

- szlldcsoportos beszélgetések

- hirdet6tabla,

- (zend fuzet,

- irAsos tajékoztatas, naplo,

- nyflt napok,

- idépont-egyeztetés utan egyéni beszélgetés,



- szervezett programok.

V/6. Nappali ellatés ~ ldések Kluhija

A szocialis és mentalis tdmogatasra szoruld, énmaguk ellatasara részben képes iddskoruak,
akiknek napkozbeni ellatasaban, éikezteteésében, tarsas kapcsolataik alakitasaban, valamint
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielegitésében segitiink. Az idds emberek igenylik a tarsas
kapcsolatokat, a szocialisan raszoruldk kézul is sokan latogatjak az iddsek klubjat, igénybe
veszik annak szolgaliatasait.

Megielend szolgéltatasi elem:

1. Tanacsadas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, jogait, lehetbségeit figyelembe
vevl, kérdésére reagald, élethelyzetének, szlkségleteinek megfeleld veélemeény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszerl vagy
specialis felkészliltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
Oszitndz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

2. Esetkezeles: az igénybe vevd, vevik szlkségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére} iranyuld, megéllapodason, illetve egylttmikédésen
alapuld, tervszerl segitd kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgdsitiak az igénybe
veveo, vevok sajat és tamogato kdrnyezete erbforrasait, fovabba azokat a szolgaltatasokat és
juttatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Ujabb problémak megelézesébe

3. Gondozas: az igénybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabbd olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tamogatésa, fejlesztése,
amely elbsegiti a kdrllmenyekhez képest legjobb életminbség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését.

4, FelUgyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartdézkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnytijtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy technikai
eszkozzel, eszkozdkkel biztositott kontroll,

5. Haztartasi vagy haztartast potld segitségnylijtas: az igénybe vevs segitese mindennapi
életviteleben, személyes kirnyezete rendben tartasdban, mindennapi Ugyeinek intézésében,
valamint a személyes szilkségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok
biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

6. Készségfejlesztes: az  igénybe vevd tarsadaimi beilleszkedését segiid
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesziését szolgald
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetbségek biztositasa azok gyakorlasara.

7. Kozdsségi fejlesziés: egy telepllésrész, telepllés vagy térség lakossagat érintd

integracios szemléletl, batorito- dszténz6, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely



kalénbdzd célcsoporiokra  vonatkozd  specialis  igényeket tar fel, szolgaltatasokat

kezdemenyez, kdzbsségi egytttmikodéseket valdsit meg.

Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet szerint jatogatasi és eseménynaplot vezetlink, amelyben

rogzitjlik a gondozast, apolast, foglalkoztatast, illetve egyéni gondozasi tervet készitiink.

A szolgaltatas harom 76 teriiletre oszlik, melyek a szolgaliatasi elemek figyelembe vételével az
alabbiak:

- Fizikai ellatas:

Gondozasi szempontbdl mindazon tevékenységek, melyeket az ellatott tnélléan méar nem
kepes elvégezni, de segitséggel, felligyelettel még igen, vagy résztevékenységekbe
bevonhaté, igy a szemeélyes higiéné biztositasara is adott a lehetdség. Ugyanigy maga a
felugyelet is ide tartozo szolgéliatasi elem, melynek az d6s személy egészségi, mentalis
allapotaboi kifolyélag lehet fontos szerepe.

A haztartasi tevékenység, vagy azt potlo elemként az idések klubjaban automata mosoégéppel

van lehetdség a mosasra.

- Pszichés gondozés:

A pszichés gondozas soran toreksziink arra, hogy az ellatottaknak kiegyensulyozott, nyugodt
csaladias légkdrt biztositsunk, a megjeled szolgaitatdsi elemek kozil a tandcsadas és
esetkezelés soran elsésorban segitd beszelgetés altal, szlikség esetén mas szakember
(pszicholégus, mentalhigiénés munkatars, csaladgondozé, csaladterapeuta) bevonasaval. A
mindennapi életbdl addédé megoldando feladatok az iddsek szamara mar gyakran bonyolultak,
ezért az esetkezelesen belll a megjelend problémak megoldasan van a fokusz, szem elbtt

tartva a megeldzést a jovét illetden.

- Foalalkoziatas, kbzdsséqi ellatas:

A foglalkoztatas szervezesekor az idfs embert érdekid témakoérdkre fokozott hangsuiyt
fektetink. Ezért fontosnak tarfjuk, hogy a készségfejleszies és kOzOsségi fejlesztés
szolgaltatasi elemekre épitett programok Ugy kerllienek kialakitdsra, hogy a
hagyomanybrzést, a helyi népszokasok feleleveniiesét, az idések gazdag tapaszialatainak
célszer(i fethasznalasat, tovabbadasat tartsuk szem eldtt. A kellemes &s hasznos id6tdltés
érdekében az alabbi fogialkoztatasi és szérakoztatasi lehetéségek alinak rendelkezésre:
Ujsagok, folyoiratok, kényvek, radié, TV, vided, lemezjatszd, magneiofon, tarsasjaiékok,

kartya, sakk, domino. Kisebb, néhany éras kirdnduldsokat igény szerint szerveziink.



Allandé programok az Idések Klubjaban, mely a fenti harom terlletet folglalja magéban,

melyekben megjelennek a szolgaltatasi eiemek, egy-egy program kapcsan akar tobb is:

o Foltvarrd szakkér heti egy alkalommal

e Bibliadra minden héten

e Zumba (tdncos mozdulatok) idéseknek hetente kétszer

« [Egészségnap: vercukor-vernyomas meres, egeszséglgyi felvilagosiio eldadas

e Unnepek megtartédsa, népi hagyomanyok felelevenitése (farsang, hisvét, anyak napja,
majusfa kitdncolas, szlreti mulatsag, idések vildgnapja, karacsony)

s Szabadidd hasznos eltdltésere iranyuld foglalkozasok: készség-és képességmegtartd
iatékok, tarsasjatékok, kartyajatékok, ismeretterjeszid filmek vetitése

Mentélhigiénés foglalkozasok egyéni és csoportos beszelgetések formajaban

L]

Az orvosi ellatast az ellatottaknak a sajat haziorvosa biziositja. Vérnyomas és testsily mérését
rendszeresen gondozdénd végzi, szlkseg esetén konzultalnak a haziorvossal, tovabbiranyitjak
és megszervezik a megfeleld szakorvoshoz vald eljutast.

MHivatalos (igyek intézésében a klub dolgozdéi segitséget nydjtanak, vagy mas szakemberhez

iranyitjak az ellatcttakat.

VI7. Védéndi szolgdlat

Az egészségligyi alapellatas feladata az allampolgar lakdhelyén, illetve annak kozelében
annak biztositasa, hogy vélasztdsa alapjan igénybe vehetd hosszu tavl, személyes
kapcsolaton alapuld, nemtdl, koriol és betegsége természetétdl flggeilend! folyamatos
egészseglgyi ellatasban részesuljpn. Varosunk az egeészsegilgyi alapellatasba tartozd
védoéndi szolgalatot integralt intézmenyi formaban valésitja meg.

A Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmeény altal fenntartott védénéi szolgalat célja 49/2004 (V.
21.) EszCsM rendelet alapjan - az egészsegugyi alapellatas részeként - a csaiadok
egészsegenek megdrzésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenyseg, valamint a betegség
kialakulasanak, az egészségromlasnak a megelézése erdekében vegzett egészségnevelés.

A szolgalat az egészséglgyi féiskolan vedéndi diplomat szerzett 2 6 veddndbdl all.

A vedoné feladatai a kGvetkezdk:

- névedelem,

- varandés anyak gondozasa,

- gyermekagyas anyak gondozasa,

- 0-6 éves kor( gyermekek gondozasa,

- tankételes gyermek gondozasa,
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- szemelyre szabott gondozasi terv készitése

- csaladgondozas

- mehnyak szlrés

- egyeni és kbzosségi egészségiejlesziési, egészségvédelmi programok szervezésében és

megvalositasaban reszvetel

A névédelem teriiletén a véddnd

- kézremikédik az egészségnevelesben,

- tanacsot ad a csaladtervezéssel kapcsolatban,
- segiti a n6k anyasagra val¢ felkészliéset,

- részt vesz a szlrbvizsgalaiok szervezésében, elvégzésében.

A varandds anyak gondozasarol killdn jogszabaly rendelkezik, mely 26/2014.{1V.08.) EMMI
rerdelet a varandés gondozasrél.

A védind a gyermekagyas, szoptatd anyak gondozasat mindenkori allapotuknak és
szilkségleteiknek megfelelden végzi. A védond a szllészeti intézetbdl t6rténd tavozast kovetd
48 éran belll meglatogatja a gyermekagyas anyat, segitseget nyljt és tanacsot ad a szllest
kovetd egeszségi allapotra vonatkozoan a szoptatassal, a gvermekgondozassal, valamint a
csaladiervezéssel dsszefliggésben, felmerild kerdésekben, tovabba felvilagositast ad az

igénybe vehetd szakrendelésekkel kapcsolatban

A 0-6 éves kori gyermekek gondozasa soran a védiénd:

Csaladlatogatas keretében, illetve dnalio tanacsadas soran folyamatos, egyeni célzott és igény
szerinti gondozast végzi.

Segiti a harmonikus szillé-gyermek kapcsolat kialakulasat, a gyermeknevelést, a
szocializaciot, a gyermek allapotanak és keranak megfeleld taplalasat az egeszséges fejlddeés
erdekében.

Tanacsot ad a gondozas soran felmerilt problémak rendezésehez, fokozott figyelemmel kiséri
az Ujszuldttek, a koraszillottek, a kis sullyal sziletettek, valamint az egészségi és kdrnyezeti
ok miatt veszélyezietett csecsemdk és gyermekek pszichoszomatikus fejlédését, fokozoit
figyelemmel kiséri az anyatejes taplalast, mindent megiesz annak erdekeben, hogy a gyermek
életének elsd 4-6 hénapjaban az anya kizarélag szopiassa gyermekét.

Tanitja az anyat a szoptatds helyes technikajara, a tejelvalasztas fokozasara, felkésziti a
csaladot a beteg csecsemd és kisgyermek apolasara, elvégzi a szlrbvizsgalatokat, eltérés
esetén érfesiti a gyermek hazi gyermekorvosat (haziorvosat), intenziv egészsegnevelést
végez és szervez annak érdekében, hogy az életkorhoz kotott védooltasokat iddben megkapja
a gyermek. Az oltasi konyvet ellenérzi, az elvegzeit védboltasckat regiszirdlja és az

elmaradottakrél| jelentést készit az illetékes tiszti fdorvosnak.



A gyermekkéz&sségbe, de killdndsen az iskolaba kerllést megelézéen minden gyermeknél
csaladlatogatast tesz. A latogatds célia a csalad felkészitése a kézOsségbe kerliléssel

kapcsolatos problémak megeldzése, felismerése és a megoldasukban vald segitségnyjtas.

A 6-16 eves kord gyermekotthoni gondozasat a védéné miikédési teriiletén a tanulok
életkoranak, sziikségleteinek és igényeinek megfelelden az aldbbiak szerint végzi:

A gyermek testi és szellemi fejlédéset kovetve a védoné feladata:

- az egeszséges életmod kialakitasahoz szilkséges ismeretek atadasa a gyermeket

neveld csaladoknak,

- a gyermek fejlddését veszélyeztetd tényezok idSben torténd észlelésével,
szlrbvizsgalatok végzésével, szlkség esetén intézkedéssel a védénd minden megtesz a

gyermek zavartalan fejlddésének biztositasa érdekében,

- segitséget nyljt a magatartdsi zavarok, helytelen szokasok, karos szenvedélyek
megelézésében, a serdliékor problémainak megoldasaban és megszintetésében, az

illetékes szakemberekhez térténd iranyitasaban,

- egeészségi ok mialt fartdsan veszélyezietett gyermek gondozasat a gyermek
kezelborvosanak rendelkezése, illeive vele toriént konzultacio alapjan végzi, klldnds
figyelemmel kiséri a kdrnyezeti ok miatt veszélyezietett, valamit a neveldszilékhoz kihelyezett

gyermek fejlédését.

A csaladgondozas terlletén a védénd feladata a gondozott csaladban eléforduld egészségi,
mentalis és kérnyezeti veszélyezietettség megeldzése, felismerése.

A méhnyakrak rizikofaktora 45 éves kor feleit kiléndsen megné. Felismerve ennek veszélyét,
és a szlrés jelentdségét Héviz Varos Onkormanyzata valamennyi védénd szamara lehetévé
tette a veddndi kompetenciat jelentdsen emeld megfeleld tanfolyamon valé részvételt, majd
ezt kévetéen az orszagos TAMOP program keretein belill védéndink megkezdték az érintettek
kiertesitéset és a szlrések végrehajtasat, mely sikeresen alakult. A szlrések a program
lezarultat kdvetben is folyamatosan zajlanak, melyhez a kézponti (igyeletet ellatd blokkban a
szlkséges targyi feltételeket biztositotta a fenntartd, az eszkdzoket pedig részben a palyazat,

a jovében pedig a fenntarté.

A neveleési-oktatasi intézmény véddndje altal 6nalidan ellatandoé feladatok (26/1997. (IX.
3.} NM rendelet alapjan):

Az eves munkatervhez a védéndi feladatok osszedllitasa, egyeztetése a nevelési-oktatasi
intézmény egészségnevelési programjaban meghatarozott feladatok figyelembevételével.

A tanuldk védondi vizsgalata 6 éven fellliek esetében kétévenként (kivéve a szinlatas

vizsgalata):



a) a testmagassag, testtdmeg, a testi fejletiség és taplaltsagi allapot hazai standardok szerinii
értékelése, a nemi fejlédés értékelése,

b) a pszichés, motoros, mentalis, szocialis fejlddés és magatartasproblemak feltarasa,

c) érzékszervek mikédésének vizsgalata (latas, kancsalsag, hallas) és a szinlatas vizsgalata
a 6. évfolyamban,

d) mozgasszervek vizsgalata: kildnds tekintettel a [abstatikai problémakra es a gerinc-
rendellenességekre,

e) vérnyomasmeres,

f) pajzsmirigy tapintdsos vizsgalata a 4. éviolyamtdl.

- A gyermekek, tanulék szemeélyi higiénéjenek ellendrzése.

- Eisbsegelynyuijtas.

- Az orvosi vizsgaiatok elékészitése.

- Avéddoltasokkal kapcsolatos szervezési, elékésziiési feladatok elvégzése.

- A krénikus betegek, magatartasi zavarokkal klizddk életvitelének segliese.

- Részvetel az egészseégtan oktatasaban elsésorban az alabbi témakban:

a) az egészséggel kapcsolaios alapismeretek (személyi higiene, egészseges eletmod,
betegapolas, elsbsegélynyljtas),

b) csaladtervezés, fogamzésgatlas,

¢) szUlbi szerep, csecsembgondozas,

d} onvizsgalaital kapcsolatos ismeretek,

e} szenvedélybetegségek megeldzése.

- Testnevelés, gyogytesineveles, technikai 6rak, iskolai helyiségek és kdrnyezet, az étkeztetés
higiénés ellendrzésében vald részvétel.

- Kapcsolattartas a szilékkel (szUléi értekezlet, csaladlatogatas).

- Palyavalaszias segitése.

- Az elvégzett feladatok dokumentaciéjanak vezetése (egészséglgyi i6rzslapok,
Egészségligyi Konyv, ambulans naplo, védboltasok, szakorvosi beutalasok, veszélyeztetettek

nyilvantartasa stb.).

A védond tevékenységét

- a tanacsadod helyiségben

- a csaladok otthonéban,

- a nevelési-okiatasi intézmenyben a kiilén jogszabalyban foglaltak,

- a kzosségi programokra alkalmas helyszineken az kiiion rendeletben foglaltak
szerint végzi.

A tanacsado helyisegnek
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- a muiszaki elbirasok, targyi feltételek, szakmai feladatok, valamini a munkavedelmi és
higiénes kévetelmények figyelembevetelevel kialakitott, a négyszemkdzti védénb-gondozott
talaikozasra is alkalmat ado helyiséggel,

- varoszobaval,

- mellékhelyiségekkel (mosdd, WC, kulén személyzeti,)

kell rendetkeznie.

A tanacsadanak jol megkozelithetdnek, akadalymentesnek kell lennie. Intézménylink védonbi
szolgalata az egészseglgyi alapelldtdsokat (hazi orvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi
ellatast) biztositd épliletben talalhatd, melyet 2009-ben |attak el lifttel. Biztositani kell tovabba
a megfeleld fitést, vilagitast, valamint a hideg, meleg folydvizet.

Amennyiben legalabb két véddtnd dolgozik egy tanacsadoban, részikre a munkaszoba

biztositoit.

Avéddnd a gondozasi feladatait 6nalléan végzi, ennek soran kapcsolatot tart és egylttmikodik
az egeszseégligyi alapellatas es ezen belll kiemelten a haziorvosi ellatas, ifovabba a
szakellatas, a kbzoktatas, a csalad- és gyermek|joléti szoigalat, valamint a terliletileg illetékes
csalad- és gyermekjoléii kbzpont intézmenyek illetékes szakembereivel.

A hazi gyermekorvossal vald egyilitimdkédés - indokolt esetben - a ferhes gondozasi kdnyy,
gyermek-egészseégiigyi  kdnyv, valamint az egyéb egeszsegligyi dokumeniaciok
felhasznélasaval térténik. A gydgykezelésben részeslld személyek esetén a védénd az orvos
rendelkezese szerint jar el.

A védénd a gondozdéi tevékenysége soran az altala gondozott személyekrél egészségigyi

dokumentaciot vezet.

A véddné szakmai felligyeletét a Zala Megyei Kormanyhivatal Népegészséglgyi Osztaly
Jarasi Vezetd Védéndje latja el. Veddndt csak véddnd helyetiesithet a megadott protokoll,
valamint a megk&tétt egytttmikodesi megallapodas alapjan.

Védéndk elérhetdsége:

Tanacsado cime: 8380 Héviz, Jozsef Attila u. 2. 1. emelet

Korzetek kialakitasa;

Az egészségligyi alapellatasok korzeteirdl szold Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-
testiiletének 25/2013. (V1. 26.) onkormanyzati rendelet — Héviz Varos Onkorményzat
Kepviseld-testliletének 41/2015. (XI. 2.) énkormanyzati rendelettel 18rténé — modositasa altal
kérzetosszevonasra keriilt sor, a kordbbi harom kbrzet helyett két korzettel, valiozatlan ellatasi
terllettel 1atja, tovabbra is magas szakmai szinvonalon el a Védéndi Szolgalat a feladatokat.

Héviz |. korzel: Héviz Varos kdzigazgatasi terilete, valamint Nemesblk és Zalakdveskut

telepllések kiizigazgatasi terlilete feladat-ellatasi megallapodas alapian



Hetfé: Nemesbikén fogadodra 8-10-ig
Kedd: varandos anyak tanacsadasa 8-10 —ig
Gyermek tandcsadas 11-12-ig
Csutortok: fogadddra 8-10-ig

Pentek: Bibo [stvan AGSZ

Héviz [1. korzet: Héviz Varos kbzigazgatasi terlilete

Heétié: fogadoora: 8-10-ig

Kedd: gyermek tandcsadés: 11-12-ig

Szerda: lllyés Gyula Altalanos Iskola

Péntek: varandds tanacsadas: 8-10-ig

Héviz i. és ll. kbrzet:

Centralis tanacsadas, minden honap 4. cslitéridk, 13 ora Keszthely Varosi Kérhaz

V8. Kézponti Orvosi Ugvelet

Varosunk az egeszséglgyi alapellatasba tartozd orvosi lgyeletet szocidlis intézménylinkbe
tortent integraldsaval bizfositja. Intézményink orvosi lgyelete az egészséglgyi
alapelldtasokat (hazi orvosi, hazi gyermekorvosi, fogorvosi ellatds) biztositdé eéplletben
talalhat Héviz, Jozsef Attila utca 2. szam alatt.

A haziorvesi, hazi gyermekorvosi alapellatashoz kapcsolodd lgyeleti ellatasard! kozponti
Ugyelet formajaban egylittesen gondoskodnak a szerzddéshen tarsult teleplilések
kdzigazgatasi terliietiikén, hatérozatlan idétartamra 2014. jUlius 1. napjatol.

A kbdzponti Ggyeleti elldtas a kbzigazgatasi terlletén él6, iiletve ideiglenesen tartézkodd
lakossag szamara hétkdnapokon, hétvégén és linnepnapokon 8380 Héviz, Jozsef A. u. 2.
szam alatii telephelyen vehet6 igénybe, illetve a kdzponti (gyeleti szabalyok szerinti hivas

alapjan.

Kézponti Ggyeletet ellatasi teriilete:
Héviz varos

Alsopahok kdzség

Felstpahok kézség

Nemesblk kézség

Zalakdveskut kdzség

Ugyelet ideje:
Az egészségligyrél szold 1997. évi CLIV. térvény 93. § (1) bekezdésében meghatarozoit

tgyeleti ellatas, amelyet az egészségligyi szolgaliatasok nyljtasahoz szikseges szakmai



minimumfeitételekrél szdld 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan kdzponti Ugyeleti
ellatés formajaban biztosit egy haziorvos kézremikédésével munkanapokon 16.00 ératol
masnap reggel 8.00 draig, munkasziineti és Unnepnapokon reggel 8.00 oratél az elsd
munkanap reggel 8.00 draig, valamint egy hazi gyermekorvos rasigeté Ugyeleti
kdzremulkddésével munkanapokon 16.00 &ratél 21.00 oraig, munkaszineti és (innepnapokon
reggel 8.00 dératdl 12.00 éraig, illetve 16.00 oratdl 21.00 éraig.

Ugyelet felszerelésére vonatkozd megallapitasok, minimumfeliételek teljesiilése:

A kodzponti haziorvosi lgyelet targyi minimumfeltételei megfelelnek a 60/2003. (X. 20.)
ESzCsM rendelet eléirasainak.

Az orvosok lgyeleti ellatashoz sziitkséges végzettség(ek) meghatarozésa:

Az Ugyeletet ellathatja a hatélyban 1évé jogszabalyoknak megfelelé szakképesitéssel, szakmai
felelésség-biztositassal rendelkezd és a mdlkodtetével erre vonatkozd szerzddéssel
rendelkezd orvos.

Az Ugvelsiet ellatd személyzat lygyeleti szolgalatanak felvetelnek maédja:

A szolgdlatra jelentkezdnek (orvos, nbévér, gépkocsivezetd) kotelezd kipihenten,
beiolyasoltsag-mentesen (alkohol, gyogyszer, stb.) idében érkezni, a jelenléti ivet szolgalat
kezdetekor alairni.

Orvos: személyes, felszerelt orvosi taskajaval, személyes orvosi pecsétiével lép szolgalatba,
a felhasznalt gydgyszert, eszkdzt a ndvér utdlag potolja.

Néver: a berendezéseket (szamitégép, hangrdgzitd, nyomiatd, orvosi keszillékek) hasznalatra
eléallitia, a kételezd dokumentaciot elvegzi.

Gépkocsivezetd: az autdt menetre kész allapotba elballifja, menetlevelet kitdlil.
Akadalyoztatas bejelentésének maodja, hatarideje, helyettesitésrél valé gondoskodas, a
helyettesitdé személyének képesitése:

Az Ugyeletre beosztott orvos, akadalyoztatasa esetén jelentési kbtelezettség mellstt (irasban
vagy sz6ban) maga gondoskodik a helyettesitésrdl, ha ez nem leheiséges, akkor az Ugyelet
mukddtetéje (Ugyeletvezetd) kételes gondoskodni a helyettesitésrol.

- A kozponti lgyeleti szolgalatra beosztott orvos akadalyortatasa esetén, illetve
rendkivili helyzetben — jelentési kdtelezettség mellett -, maga gondoskodik helyettesitésérdl.
Eldre tervezett csere esetén a mindenkor hatalyos jogszabalyok, a JNI elbirasai szerinti
dokumentaciot kell elkésziteni. Amennyiben az ligyletet nem hévizi haziorvos veszi at, ugy az
Ogyeletet atado koételes biztositani, hogy mindazon informacidkkal (lgyelet mikddési
rendjének, jelentési kotelezetiségek, jarvanyligyi kotelezetiségek ismerete, stb.) el legyen
latva az atvevd orvos. Amennyiben az orvos helyettesrdl gondoskodni nem tud, kételes — az
akadaly megjeldlésével — az Ugyelet mikddtetdje (Ggyeletvezetd) kdzremikodését kérni. E
kéréset ugy kell eldterjeszienie, hogy még megfelelt id6 alljon rendelkezésre a helyettesités
megoldasara. Amennyiben helyettes allitdsa nem lehetséges, UGgy az orvosnak az {gylet

megkezdése elbtt legalabb 24 éraval mas orvos kijeliését kell kérnie a JNI Keszthelyi



Intézetetdl. Az intézmény kdzremdkddik a helyettesités megoldasaban. A JNI Nyugat-
dunantuli Regionalis Intézet készenléti mobilszama: 30/956-55-56. Helyettesitést — a terlleti
ellatasi kdtelezettség(l, Ugyeletben résztvevd haziorvosokon kivill — cszak a jogszabalyok altal
eldirt képesitéssel, biztositassal, engedeélyekkel, valamint az intézményvezettjének elbzetes

irasbeli hozzajaruidsaval rendelkezd orvos végezhet.

- Az Ugyelet rendjét a vonatkozd jogszabalyok, az Orszagos Egészségbiztositasi
Penztarral kotott szerzédés, a JNI vonatkozé elbirdsai, az Ugyeleti szolgalal mikddesi

szabalyzata, valamint az intézet alkalmazotiai esetén a munkakori leirasok szabalyozzak.

Helyettesitd személy minden esetben az intézménnyel kézremlkéddi szerzddést kotott
orvosok k&zll ker(l ki.

A slrgbssegi betegeliatd rendszer reészekent a korhaz fekvdbeteg ellatasan kivili ellatas
stirgbsségi ellatast a Szolgalatd és az OMSZ egyOitmlikédtetve biztositja, kbzds diszpécser
szolgalatot mikdédtetve, kézponti orvosi Ggyeleti formaban.

A sirgbsségi betegellatas rendszerének keretében az OMSZ, a kdzponti orvosi Ugyelet,
valamint a fekvd beteg eliatast végzd, keszthelyi korhaz slrgdsségi osztalya kdzétt a szerzddd
felek egységes riasztasi rendszert mikddtetnek.

Az OMSZ diszpécser szolgalati kbzpontja egységesen biztositja a sirgdsségi betegellatas és
a mentés riasztési rendszerét, mely alkalmas a renddrség és a tlzoltdsag egqyidejd
elérhetéségére is.

OMSZ vallalia, hogy biztosifja a beérkezd hivasok fogadasat, valamint a kozds
mentésiranyitasi kdzpont/diszpécser szolgalat, mentésiranyitési feladatai ellatdsahoz
szilkséges személyi és targyi feltételeket, valamint a mentésiranyitasi/diszpecseri feladatok
hatékony ellatasat az OMSZ kérdezési protokolljaban rogzitettek szerint.

A szolgaltatd kdteles minden hénap utolsé munkanapjaig irasban tajékoztatni az OMSZ-ot az
Ogyeletes orvosok kdévetkezd havi Ogyeleti beosztasarodl, dletve kételes biztositani, hogy az
(igyeleti idOben folyamatosan, megfeleld szakertelemmel bird orvos allion rendelkezésre,
ennek elmulasztdsa stlyos szerzfdesszegésnek minosil.

Az OMSZ mentésirényitéja/diszpécsere:

Koteles a telefonhivasokat minden esetben mentési felvételi adatlapon rdgziteni, és ha
mentdgépkocsi riasztasa szlkséges, ugy az OMSZ Minbséglgyi Kézikényvének, mentés-
betegszaliitasra vonatkozo szabalyai alapjan jar el

Ha a szolgéltaidnak adja at a feladatot, azaz Ggyeletes orvost riaszt, az adatlap atadas-atvétel
rovatan a pontos iddmegjeldlést jelzi, valamint az intézkedések rovatban feljegyzi, hogy az
ligyeletes orvos mikor indult a helyszinre. Az igyeletes gépkocsi indulasakor, iiletve a feladat
végeztekor telefonon jelentést tesznek a mentésiranyitonak. A radio segitségével kaphat ujabb

riasztast, illetve kerhet menibegységet az Ugyeletet ellato orvos.



A bejelentdt, annak kikérdezése utan tajekoziatja arrdl, hogy a feladatot a szolgaltats, vagy az
OMSZ fogja ellatni.

Az lgyelet megkezdése elbiti teendbk

Feladatok: -

Orvos: ellenérzi a slirgbsségi taska, defibrillator, EKG hianytalansagat és mikéddképességét.
Noévér. ellenbrzi gydgyszerszekreny tartalmat.

Gépkocsivezetd: gépkocsi allapotanak (muszaki allapot, Gzemanyagszint, stb.) eliendrzése,
gépkocsiban levd gepek (EKG, defibrillator) toltdttsegének ellendrzése, GPS ellendrzese,
rendeldben levd gepek (EKG, deffibrillator) t6lidtiségének ellendérzese, halottvizsgalati

bizonyitvany és idbcédula mennyiségenek ellendrzése.

Ugyelet rendje

Orvos feladata:

A vonatkozo jogszabalyi elbirasck alapian az (gyeletet ellaté személy az Ggyeleti feladatok

eliatasanak idejét kiveve e reszlegen tartdzkodik es folyamatosan biziositja eléerhetdsegeat.

- Orvosi ellatasban részesiti a rendel6ben megjelent jardbeteget, serliltet.

- Hivasra otthonaban eilatasban részesiti a fekvébeteget, sérlliet.

- Ellatja pihendnapon és munkaszineti napon a folyamatos gyogykezelésre szoruld
beteget.

- Meghallgatja a beteg panaszat.

- Megvizsgalja a beteget.

- Az elvegezett vizsgalatokat rogziti az ambulansnapldba, melynek egy (eredeti) példanyat,
illetve a szamitdgépes program segitségével kinyomtatott ambulans lapot aldirva,
lepecséielve a beteg részére atad.

- Gondoskodik a korhazi, szakorvosi elldtasra szoruld beteg kérhazi beutalasardl,
szakorvosi vizsgalatra, gydgykezelesre utalasarol.

- lgazolja a beteg kereséképielenségét.

- Hatosagi megkeresésre vagy a sérillf kérelmére orvosi latleletet készit, és azt kiadia a
hatosag részere, illetéleg a kiildn jogszabalyban foglalt téritési dij megfizetését kdvetden
a serilnek.

- Rendkivlli esetben (idmeges serillés, mergezes, elemi csapas stb.) a meniéest
megszervezi, és mindaddig iranyitja, amig a mentdszolgdlat orvosa a helyszinen a
mentés iranyitasat at nem veszi.

- Arendkiviili eseményrdl ériesiti a korhaz Ugyeleti vezetdjét.

-  Ellatja a halottakkal kapcsolatos rendelkezesekhen elbirt feladatokat.



Gondoskodik arrél, hogy a beteg kezelSorvosa megfelels tajékoztatast kapjon az altala

nyujtott eliatasrol.

Névér feladaia:

Betegek fogadasa.

Adatok bejegyzése a naploba.

Szamitégépes nyilvantartas vezetése.

Segédkezes a betegvizsgalatban.

El6 kell késziteni az Ggyelet soran elldtandd vizsgalatokhoz és a beavatkozashoz
szl{lkséges anyagokat és eszkdzoket.

Amennyiben a kivonuld orvos az Ugyeleti feladatait az ellatasi terlleten [atja i,
mentészolgalat Gfjan biztositani kell életveszély esetén a beavatkozast igényld esetek
ellatasat.

El kell latni az Ggyeletes orvos aital meghatarozott egyéb adminisziraciés és szakmai
feladatokat.

Vezeti a gyogyszernyilvantartast.

Gépkocsivezetd feladatia:

A KRESZ eléirasai szerint ellendrzi a gépkocsi mulszaki allapotat, tisztasagat,

séretlenségét, tovabba a gépkocsi mlszaki felszerelésének hianytalan meglétét.
Rendszeresen eilendrzi az EKG és a defibrillator toltditségét, ha szilkséges feitdhi azokat.
Segit az eszkdzok (EKG, defibriflator) vitelében (autdtdl lakasig stb.)

Az orvos utasitasara segedkezik az elsGsegelynyljtasban.

Vezeti a menetlevelet, azt az ligyelet befejeziével az orvossal alairatja.

MegklUlénbozietd jelzés hasznalatat régziti a menetlevélben, melyet, az azt elrendeld
orvossal alairat, tovabba dokumentdlja az erre a célra rendelt flzetben, melyet

negyedévente megkiild az intézményvezetének ellenbrzés céliabdl.

Ugyeleti koordinator:

Az lgyeleti ellatas megszervezéset, mikddéset szervezd, koordinald hataskérrel a TASZH
szervezetén bellil az apolasi koordinator helyettes latja el, munkakéri leirasa alapjan.
beosztasok készitése, szabadsagolas, munkaidd elszamolas, tovabbitas minkalgyi
Ogyintézd részere

szerzOdések eldkészitése,

szakmai tovabbkepzések szervezése,
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panaszkezelés, igényfelmeres,

kapcsolattartas az Ogyeletben dolgozdkkal, résztvevikkel,

napi, heti, havi munkafolyamatok eltkészitése,

jelentések elkészitése

statisztika elkészitése

gyogyszerleltar elkészitése és rendelés elbkaszitése

rovid és hosszU tavi tervek kidolgozésa a magas szakmai szinvonal megdrzésére,
technikai ellatas (eszkdztk, gydgyszerek, informatika, kézmilvek sib.) folyamatos
felllvizsgalata,

orvosi, orvostechnikai eszkdzok fellilvizsgalata

informatikai rendszer frissitese

javasiattétel intézményvezett felé

tgyeletes telefon rendelési idén kivlli fellgyeiete, beérkezé hivasok kezelése, valamint

megfeleld beavatkozasok megtétele, ezzel kapcsolatos dokumentacié vezetése.

Betegek ellatasa

Beteg lakason valé ellatasa

Orvos feladata:

Megvizsgalja a befeget.

Az elvégezett vizsgalatokat rogziti az ambulansnaplioha.

A helyszini gyogyszerelést elvégzi.

Gondoskodik a kérhazi, szakorvosi ellatasra szoruld beteg korhazi beutalasarol,

szakorvosi vizsgalatra, gydgykezelésre utalasarol.

Gépkocsivezetd feladata:

Az orvos utasitésara segédkezik az els6segélynyujtdsban,
Vezeti a menetlevelet, azt az Ugyelet befejeziével az orvossal alairatja.

Megkllénbdztetd jelzés hasznalatat rogziti a menetlevélen, melyet, azi az elrendeld

orvossal alairat.

Vezeti a menetlevelet, azt az ligyelet befejeztével az orvossal alairatja.

Megkllénbdztetd jelzés hasznalatat rdgziti a menetlevélen, melyet az azt elrendel6
orvossal alairat, fovabba dokumentalja az erre a célra rendelt fizetben, melyet
negyedévente megklld a TASZII intézményvezetbjének ellendrzés céljabdl.

Telefonon tajékoztatia az OMSZ Iranyitd Kézpontot, hogy az Ugyeletet ellatd orvos

déntésének megfelelden hasznalatha helyezi a megkllldnboztetd jelzést.
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Halottakkal kapcsolatos teendék

Iranyado a jogszabalyok: 1997, évi CLIV tv. 216-222.§., 351/2013. (X. 4.) Korm. rendelet.
Jarvannyal, fertézébetegségekkel kapcsolatos teenddk

[ranyadd jogszabaly: 18/1998. (V1. 3.) NM rendelet

Az egészséglgyi szolgaltatd a feriéz6 betegeket és a ferttzd betegségre gyanus személyeket
a fenti jogszabély 19. § és 21. §-ban, az 1. sz&mu mellékletben, tovabba az egészségligyi
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyokban foglaliak szerint kételes bejelenteni, kijelenteni
és nyilvantartani.

Rendkiviili események

Rendkiviili esetben (i6meges sérilés, mérgezés, elemi csapas sth.) az Ugyeletet teljesitd
orvos a mentést megszervezi, és mindaddig iranyitja, amig a mentdszolgalat orvosa a
helyszinen a mentés iranyitasat at nem veszi. A rendkivilli eseményrdl értesiti a korhaz
igyeleti vezetdjét.

Jarhatatlan utak esetén (ho, dnos esd, jég, viharkarok, Gtra dolt fak, sth.) ériesiti a helyi
tlizoltosagot, hogy segitsék és biztositsak a helyszine vonulast.

Orvostechnikai eszkizok meghibasodasa esetén jelezni kell a Szocialis es Egészséglgyi
Szolgaltatd Kozpontigazgatdjanak, aki gondoskodik az eszkdzok javittatasardl, illetve szlikseg

szerinti csergjérdl.

V/9. Atlagos anolasi-gondozast nyditd intézmény - Teréz Anya lddsek Otthona

A bentlakdsos intézményi elnelyezest azok az iddskoruzk, valamint azok a 18. életéviket
betoltott sulyosan fogyatékos beteg személyek vehetik igenybe, akik énmagukrol betegségiik
miait, vagy mas okbodl otthonukban tartdsan, vagy id6legesen nem képesek gondoskodni, és
egészségi allapotuk miait legalabb napi négy 6ra apolasra-gondozasra szorulnak, de
rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényelnek. Az otthonba t&rténd elhelyezés tovabbi
feltétele, hogy az érintett személy nem szenved pszichiatriai-, vagy szenvedélybetegségben.
Tovabba nem részesllhet bentlakasos ellatasi formaban, aki fertéz6 beteg, fertézd kdrokozd

hordozg, illetve aki mentalis allapota miatt kdzdsségi életvitelre alkalmatlan.

A szolgaltatas megkezdése eldit megiett elékészitések:

Intézmenyltnkbe vald bekerllés igénybevételéhez (9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet a
szemelyes gondoskodast nyUjié szocidlis ellatdsok igénybevetelérdl), az igényld irasban
kérelmet nyljt be. Az apolasi koordinator az elégondozas soran a helyszinen tajékozodik az

ellatast igénybevevd életkdrilményeirdl, szocialis helyzetérdl, egészségi allapoiardl, valamint
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mérlegeli azt, hogy az intézmény altal nyUjtott szolgédltatdas megfelel< allapotanak,
szlksegleteinek.

Atlagos &polédst és gondozast nydjté intézményi elhelyezésre vald jelentkezés esetén az
intézményvezetd vagy az altala megbizoti személy (&polasi koordinator) eldgeondozast végez.
Az Elégondozas 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet 4. §-a alapjan toriénik (8. szamu melieklet).
Az intézmeényvezetd irasban tajékoztatia az ellatast igényldt vagy térvényes kepviseldjét az
igény nyilvantartasba vételérdl, valamit az Eldgondozas elvégzésének iddpontjardl. Az
Elbgondozas soran atadja az intézményvezetd a megallapodas tervezetét és tajékoztaiast
nydjt a hazirendrdl, valamint elvégzi a gondozasi szlikséglet vizsgalatat a 36/2007. (XI.22.)
SzMM rendeleinek megfeleléen. A kérelmek a beérkezés sorrendjében kerlinek iktatasra, és
folyamatos, legaldbb évente felllvizsgédlatra kerlinek (fenntartia — e a kérelmét, nyert — e
elhelyezest mas intézmenyben stb.). Az elbgondozast vegzl személy a szolgaltatas
biziositasanak eldkészitéset is végzi az intdzményben és az intezmenyben eldket és
dolgozékat felkésziti az U igénybevevd fogadasara, az intézménybe tériéhd zavartalan
beilleszkedésenek biztositasara.

Gondoskodunk a napi 6tszdri étkezésrdl, szikseg esetén, orvosi javasiat alapjan diétas
étkeztetésrol, ruhazatial vald ellatasrol, egészsegiigyi elidtasrél, mentalis gondozasrol.

Az otthonban elhelyezettek részére életkoruknak és egészségi allapotuknak megfelelé

mentalhigiénés és képességmegbrzd foglalkoztatast szerveziink.

Az idbsek ofthona altal nyujtott ellatasok:
a} Fizikai ellatas
- napi haromszori étkezés (orvosi eléirasra diéta)
- szemelyi és kdrnyezeti higiene
- ruhazat, textiliak biztositésa, mosasa, vasalasa, javitasa
- napi apolas, gondozas, prevencio

- flités, vilagitas, melegviz-ellatas

a) Egészséglgyi ellatas

- egeszségmegdrzest szolgald felvilagositas

- rendszeres orvosi felligyelet

- szlikség szerinti dpolas

- rendeletben meghatarozott gydgyszerellaias
- szakorvosi ellatashoz vald hozzajutas

- korhazi kezeléshez valo hozzajutas

- gyobgyaszati segedeszkizik biziositasa

- halédlozas esetén a véglisztesség feladatainak ellatasa
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a) Menialhigiénés gondozas

- szemeélyre szaboti banasmaod
- valiasgyakorlasi és hitéleti lehetfség
- a szabadid6 kulturalt eltdltése
- a gondozottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak épolasa: levelezes,
csalddlatogatas, csalddtagok fogaddsa, intézményekkel vald kapcsolattartas
- a gondozottak foglalkoztatasa: egyéni és csoportos formaban egyarant
e terapias céla foglalkoztatas

e képességmegorzé foglalkoztatas

Az apolasi. gondozasi feladatok jellege

Betegségmegeldzés, sgészséqligyi elldtas:

A betegséagmegelézés soradn az otthonba érkezett U gondozottak gondozéasi lapjanak
attanulmanyozasat, illetve a gondozott részletes fizikai vizsgalatat kdvetden tisztazni
szilkséges a fennallé betegségeket, illetve felfedni olyan elvaltozasokat, amelyekre ez ideig
nem der(lt feny. Ezt kdvetden t6rienik a gydgyszeres beallitas, amely a bentlakd haziorvosa,
megelézé korhdzi tartdzkodas esetén kezelborvosa Uimutatasa alapjan torténik.

A megeldzést szolgalja a kronikus betegek rendszeres ellenérzése, kulén nyilvantartasa (pi.:
cukorbetegek, magas vérnyomasban szenveddk, kildniéle mozgasszervi betegek, stb.}. Ezen
nyilvantariasokat folyamatosan naprakész allapotban tarijuk.

A megelézés érdekében evente minden gondozottnal legalabb egyszer vegzlink részletes
status-ellendrzést. Fokozott figyelmet forditunk a személyi higiéné betariasara. Teljes apolasra
szoruloknal ez a gondozondk feladata, melyet folyamatosan az intézmény orvosa és az

apolasi-gondozasi koordinator kbteles ellendrizni.

Az intézményi orvosi teendbket szerzbdéses foglakoztatas keretében heti 4 draban, heti egy
alkalommal torténd rendeléssel egy belgyogyasz szakorvos latja el. Az intézmény orvosa
hetf6tdl péntekig, siirgds esetben szlkség szerint hivhatd, szombaton és vasarnap az orvosi
Ugyelet segitségét vesszik igénybe.

Az intézmény orvosa heti, napi beocsztdsénak megfelelben tdjékozddik a strgbs ellatasi
igényekrol, vizitet tart, amely magaban foglalia a fekvébetegek ellenrzését, a gyogyszerelest,
a higiénés ellenbrzést, a heti étlap €s az apolasi terv ellendrzését is.

Az orvosi ellatas szakmai szinvonalanak, a [akék magasabb szintll ellatasanak érdekében az
intézmény orvosa szakorvosok segitségét is igénybe veszi. Az orvosi eliatas dokumentalasa

alapos és folyamatos.

Szakrendelésre, ill. korhazba kertlés megszervezése:
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Az arra raszoruid lakdk szakrendelésre, illetve kérhazba t6rténd iranyitasat az intézmény
orvosa végzi, ennek megszerverése s az apolasi-gondozasi koordinator valamint a
helyettesének feladata.

Az intezmeny az apolasi-gondozasi koordinatoranak illetve helyettesének munkakori
kotelessege, hogy folyamatos legyen a kérhazi oszialyokon apolt gondozottak latogatasa.
Fekvbbetegek szallitasara a Mentdszolgalatot kell igénybe venni (beutalas szerint). Fennjard

betegek szakrendeiésre illetve kérhazba szallitdsa az intézmény feladata.

A mindenkori eqeszségi allapotnak megfeleld apolas gyakorlata:

Az intézmeényben napi 24 6ras apolasi feladatot [atnak el a névérek és szocidlis gondozdk 12
oras muszakban, az apolasi-gondozasi koordinator szakmai iranyitasa mellett.

Az apolasi munkaval kapcsolatos elvarasok sokrétliek. Az apolas fizikai jelleglt szakmunka,
emellett fokozott szellemi igenybevételt kdvetel. Az apolas terén kiemelt feladat az apolasi
mlveletek ponios és folyamatos elvégzése, az orvosi utasitasok maradékialan betartdsa, a
gyogyszerek, gyogyaszati segedeszkézdk megfelelé alkalmazasa. Az apolasnak ki kell
terjednie a megfigyelésre, gyogyszerelésre, testi-lelki gondozdsra és az adminisziraciora is.
Az inkontinens betegek részere folyamatossa kell tenni az egyszer hasznalatos beiétek
beszerzeset.

Az apoldsi, gondozasi munka szinvonaldnak emelése érdekében a dolgozdk szakmai

kepzeését, illetve intézményen bellli tovabbképzéset biztositani kell.

Vi. Rehabilitacios és fejlesziési feladatok

A megeldzésben, a gydgyitasban és a rehabilitaciéban a tarsadalom minden részének szerepe

van, igy a szocidlis ellatérendszerre is jelentds munka var.

,Rehabilitacié az egyén fuggbségének cstkkentése azaltal, hogy megmaradt képességei
szinten tarijuk, teljesitbképességét a lehetbségei felsd hataraig kifejlesztjik, annak érdekeben,

hogy egyéni leheidségeinek megfelelden adekvat modon éljen.”

Az intézményi ellatasra szoruld idés emberek hatalmas terhet rdnak a tarsadalomra ennek
enyhitésére hoztak |éfre az idoskori rehabilitaciél.

A geriatriai rehabilitacié az idés ember specidlis testi, lelki és szocidlis adotisagai miatt
elkiléndl az orvosi rehabilitaciotol.

Az idés ember egészsegi allapota, beiegségei, az id6s kor geronfoldgiai sajatossagai
befolyasolhatjak a rehabilitacios lehettségeinket. A rehabilitacid csak {6bb szakma egyideji

bevonasaval lehetséges (Team munka).
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A rehabilitacids ellatas fontos jellegzetessége a gyogyitason tdl is felelésséget
vallalo rehabilitacios szemiélet, amely akiiv és alkoté tarsadalmi részvételre iranyulo olyan
egészsegugyi, pedagobgial es pszicho-szocidlis rehabilitacié, melyben a pszicho-szocialis
rehabilitécid nylitia a teljes életvitel megvaldsitdsahoz szlkséges (rendszerszemieleti és

fejlédéselvl, folyamatjeliegll) szemliéletet

Alapvetd célunk: az ellatoitjaink meglévd készségeinek, képessegeinek megbrzése, az

aliapotrosszabbodasok, a fizikalis és mentdlis leéplilések kesletetése.

Intézménylnkben a rehabilitdciés team tagjaii az &apolo-gondozék, a meniélhigienes
munkatars, a foglatkoztats, szilkség esetén a gydgytorndsz, dietetikus, illetve pszichologus.
Nagy hangsuiyt fektetlnk a mozgasszervi rehabilitaciora, illetve az idéskori depresszid

megeldzésére, kezelesére.

Preventiv rehabilitacio

Mindazon tevékenységek &sszessége, amelyek az idds ember testi, lelki, mentalis és szocialis
allapotat a lehetd legtovabb egyensuiyban tartja.

Feladatunk felvilagositd eléadasok alkaimaval megismertetni az idés emberekkel azokat a
valtozasokat, melyek a szervezetikben a kor el6re haladtaval kialakulhatnak. A véltozasok
ismeretében kdnnyebben fognak tudni azokhoz alkalmazkodni, illetve azt elfogadni, hogy miért
kell életmddjukon valtoztatni.

Intézménylnk  lakdinak  (ellatottjainak) segédkezink a  csaladiagjaikkal vald
kapcsolattaridsban, foglalkozdsok keretében tajékoztatast kapnak az orszagos, illetve vérosi
esemeényekrol, rendezvényekrdl, lehetdséglik van rendszeres csoporttornan részt venni. Ezen
tevékenységekkel is igyekszink az iddskori izolaciét cstkkenteni, az intézményi szindroma

kialakuldsat kivédeni.

Altalanos orvosi rehabilitacié
Azon eljarasokat foglalja magaba, amelyek szlksegesek az oki rehabilitacio megkezdése elbtt
ahhoz, hogy a beteg rehabilitdlhaté maradjon (keringés rendezése, taplalisag biztositasa,

decubitus kivédése).

Célzott, specifikus rehabilitacio

Id6s korban rendszerint meg kell elégedni azzal, hogy a beteg ismet képessé vaijon a
mindennapi tevékenységeinek ©nalld elvégzésére. Az agyi vascularis kataszirofat vagy
csipbtaii torést szenved6 betegek szorulnak leggyakrabban rehabilitacidéra, de a sulyos
szivhbetegség vagy a testi kondicid leromlasaval jaro tartds dgyhoz kbidtiseg kovetkeztében
kialakult allapotok esetén is indokolt. Az idbs betegek rehabilitacidja hosszu folyamat, meég a
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betegség elbtti funkcionalis allapot visszanyerése is hdnapokat vehet igénybe. Az idés kor
gyakori jellemzdi (a cardiovascularis betegségek miatt csdkkent fizikai alldképesség, cstkkent
izomerd, beszlkilt mozgasok, motivacid hiany, demencia, koordinacids zavarok, stb.)

hatraltatjak a funkcidk visszateréset.

Ellatottjaink gyogytornasz segitségevel sajatitigk el a mozdulatsorokat {jardkeret, tambot
hasznalat, dgyban vald elfordulas, agybdl vald felkelés), majd az apold-gondozdk segitségével

végzik a gyakoriast.

Gyogyaszati segédeszkdzok alkalmazasa:

- Testkozeli segédeszkozok (betétek, pelenkak, medencedvek, peroneus emeld,
szemivegek, halldkészilekek.. sib.)

- Tesitavoli segédeszkdzok (tdmbotok, rolaforok, mankok, kerekesszeékek, kapaszkodok,

WC emeldk, specialis evbeszkézok...)

Az apolasi-, gondozasi feladatokat a mai korszerd szakmai eljarasoknak megfelelden
végezzilk. Az intézményben folyd mentalhigiénés munka elstdleges célja a még meglevd
képességek szinten tartdsa, olyan személyiség fenntartdsa, amely segiti az ellatottakat a
beilleszkedéshdl adddd &) helyzet elfogadasaban, megtartia szamukra a fontossag és a
hasznossag tudatat. Az esetleges rehabilitacidt, habilitaciot segithetik az egyénre szaboit
apoldsi, gondozasi tervek, amelyek mindig az ellatast igénybevevé aktualis allapotanak
megfelelé célokat és moédszereket tartalmazzak. A mentdlis egészség védelme érdekében
rendszeres napi, illetve heti programokat, valamint egyéni foglalkozasokat szervezlink,

melyhez a geriairia és a gerontologia szempontjait vessziik figyelembe.

A legnehezebb noévéri feladatok kézé tartozik az idbs betegek hatékony és eredmeényes
apolasanak és gondozasanak ellatdasa. Magéan a betegségen tulmenden az intézmeénybe
ker(i6 idds embernek cstkkent az ereje, kisebb mérték( az ellendllasa, kevéshé j6l mikédnek
a testi funkcidi, mint a fiatainak. Barmennyi ideig tartson is az inakiivitas periddusa, a funkciok
leépulése meggyorsulhat, elsésorban az izilletek mozgasi lehetésége, a keringés, tovabba a
bél-és holyagmitkodés. Az ellatas feladatai kozé tartozik a testi funkcidk fenntartasa, a lelki
tamogatas, a szellemi tevékenység lehetéségeinek biztositdsa, - azon feladatok mellett,
amelyek a betegség jellegébdl kovetkezden amugy is megvaldsitandék. A betegellatas
alapvetd modszereinek alkalmazasa klidndsen fonios, az idés betegek ellatdsa soran.
Azoknal a megbetegedéseknél é€s funkcionalis rendellenességeknéel, amelyek idéskorban
eléfordulnak, az apolasi technika lelkiismeretes ellatasa elengedhetetlen, ezért alkalmazasa
soran folyamatosan értékeljik hatékonysagat. Bizonyos értelemben gy lehet az idés beiegek

ellatésara gondolni, mint olyan feladatra, amely alkalmat ad a névér telies, szocialis gondozd

47



szakmai felkésziliségének hasznositasara és a legidgabb erelemben wvetf, minden
szempontot figyelembe vevd betegellatas megvaldsitasara.
Azt a tényt, hogy az éregedest megallitani, megforditani nem lehet, el kell fogadni, de mindent

meg kell tenni, hogy ez az éregedés ne legyen idé elbtti, gyors es kdros.

Agondozottak tdbbsége legyengllf, vagy mozgasaban korlatozott, illetve szomatikus-pszichés

allapota miatlt szlkségletei kielégitésében nagyfokul, esetleg teljes kérl segitséget igényel:

- tisztédlkodas: a gondozott keze Ugyébe kell helyezni a szlikséges eszkdzoket, igényének
megfelelben kell segiteni, szilkség eseién telies mértékben az apolond végzi a gondozott
furdeteset, tisziasagi agyfurddjét.

- taplalkozas: szikség esetén a szobdba, ilietve az &gyba kell vinni az ételt, az 6nalld
étkezésre keptelen gondozofiat meg kell etetni, étkezési ritmusat mindig figyelembe kell
vernni.

- Urités: az Urités szlksegletének kielégitesében kérnek a gondozoitak a legnehezebben
segitséget, fontos, hogy nem szabad a kiszolgaltatotisagot érezietni. az agytélazast a
gondozoit szeméremérzetének megsértése nélkll, kellé tapintattal kell végezni,
inkontinens gondozoit esetében egyszer hasznalatos pelenkat, betétet kell alkalmazni.

- mozgas: az orvos altal rendelt apolasi segédeszkdzdket alkalmazni kell, szitkség esetén
biztositani kell a gondozott allapotanak megfeleld énalld mozgasi lehetdségeket (bot,
jardkeret hasznalatanak megtanitasa, stb.), passziv tornasztatast, agyban fekvé betegnél
fontos szerepe van a gyakori agynemdcserének, alkcholos lemosasnak.

- biztonsag: a gondozott kdrnyezete (4gy, toldszék, karosszék) kényelmes legyen, a
segédeszktzOket kdnnyen elérie, legyen maodja segitséget hivni, fokozza a
biztonsagerzetet, ha a gondozdk rendszeresen odamennek hozza (nem mindig feladat
centrikus céllal).

- esztetika; tiszta rendezett kdrnyezet, friss agynemd, elfoglalisag biztositasa szllkséges.

A gondozd szavaival, gesziusaival teremtsen olyan helyzetet, hogy =a gondozott

kiszolgaltatotisag erzése a minimumra cstkkenjen, scha ne legyen tolakedd, de a szilkséges

mérték( segitséget mindig biztositsa.

Gondozasi részleg: gondozottak tdbbsége viszonylag onallo, szikségletei kielégitésében
nem, vagy csak részleges, atmeneti jellegd segitséget, inkabb allandé odafigyelést, iranyitast
igényel. Fontos a meglevd képességek és tnallésdg megtartasa, erdsitése, lehetdség szerint
javitasa.

A gondozottak szomatikus-pszichés dallapotdnak nyomon kovetése az &apold-gondozd
személyzet alapfeladata. A gondozottak egy része alapbetegsége/fogyatekossaga, idds kora

miatt nem jelzi milyen panasza, tlinete van. Az apold feladata észrevenni:
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a)} ha a gondozott viselkedése, hangulata, aktivitdsa, szokasai, korabbi panaszai-tiinetei,
étvagya, alvasa, mozgdsa megvaltozik,
b) az akut betegsegeget, fajdalmat, lazat,

c) a boron, nyalkahartyakon keletkezett elvaltozasokat, duzzanatokat.

A gondozottak allapotanak valtozasat sorszamozoit esemeénynaploban miiszakonként

dokumentalni kell. Az eseménynaplét 5 évig meg kell rizni.

A gondozott meghatarozott panaszairdl, tluneteirdl az illetékes orvost haladéktalanul
jegyezni. Az orvos utasitasairdl a miszakot atvevd Aapolé-gondozd személyzetet az

esemenynaploba valo rogzités, illetve szobeli tajékoztatas formajaban is ertesiteni kell.

Az eseménynapldét gondozasi egysegenkeént az apolasi-gondozasi koordinator /helyetiese

koteles ellendrizni, a problémas eseteket megbeszélni (orvossal, személyzettel, vezetdvel).

Az apolasi feladatokat a szakma szahalyai, illetve az orvos utasitdsai szerint kell végezni.

Az apold-gondozd személyzet feladata a gondozott elbirt szakvizsgalaton, idészakos
sz{irbvizsgalaton, esedékes kontrollvizsgalaton valo részvételenek megszervezése, szlikség
esetén a vizsgalatra kisérés. A gondozott apolasi lapjara az esedékes vizsgalatokat, korhazi
kezelést, illetve a szomatikus-pszichés allapot valiozésara vonatkozd adatokat be kell
jegyezni. A gondozott Allapotdnak véliozasat tobb év adatainak &sszehasonlitasaval,
elemzésevel is kdveini kell, lappangd betegség gyanuja, negativ tendenciakra utalé jelek

észlelése esetén a gondozott orvosi vizsgalatat kell kezdemeényezni.

Intézményen kivili szakvizsgalat, korhazi kezelés esetén a gondozott egészseéglgyi
dokumentacidjat a vizsgald/kezelb orvos rendelkezesere kell bocsatani. Az egészseglgyi

dokumentaciot a kisért szemely adja af az orvosnak.

A gondozotinak jogaban all egészségi allapotard! felvilagositast kérni, a rdla keszilt
egészséglgyi dokumentacioba betekinteni, a tervezett vizsgalatokrdl, terépiard! felvildgositast
kémni/kapni. Orvosi kérdesekben csak orvos adhat tajekoztatast. A gondozott egészseégi
allapotéra vonatkozd kérdései nem maradhatnak megvalaszolatlanul. A gondozé tajékoztatast
ad a kompetenciajaba tarfozé kérdesekrdl, orvosi kérdésekben a gondozottat orvoshoz

iranyitja (errd! az orvos haladektalanul tajékoztaija).

Gyogyszer, gyogvaszati segédeszkdz ellatas:
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Atelies korl ellatas keretében valamennyi laké szamara biztositjuk az intézmény orvosa altal
felirt gydgyszereket az 1/2000. (I. 7.} SZCSM rendelet 52. §. {1, 2, 3} bekezdése alapjan.
Gondoskodunk tovabba a gondozottak ellataséhoz szilkséges apolasi segédeszkdzokrdl, a

betegek kényelmét szoigalo, valamint a rehahilitéciot segitd eszkdzokrdl.

Figyelmet kell forditanunk a gydgyészati segédeszkdzdk rendszeres ellenbrzésere,

hasznalatanak megtanitasara, a balesetveszélyek elkerilése miatt.

Az intézmény orvosan kivali, mas orvos altal felit vagy recept nélkil beszerezhet6
gyogysrerek esetén a gyogyszer kivaltasa a [ako sajat koltségét terheli, az intézmeény azonban
a beszerzést lebonyolitja, és szamla elienében biztositja a gydgyszerhez vald hozzéjutasat a
lakénak. Az intézmény orvosa altal felirt gyogyszereket a torvényben meghatarozoit meértekig

az intézmeny fizeti.

Fentieken kivil a higiénés tevékenység keretében biztositjuk minden lakd részére a szemeélyi
higiénés feltételeket.

Célunk a test tisztasagaval a megbetegedések megeldzése, a meglevd betegsegek
sulyosbodasanak megakadalyozasa, masrészt a kdzosségi életre vald alkalmassa tétele.

A magukat ellatni nem tudd lakdk személyi higiénéjét az apoloszemélyzet biziositja.
Folyamatos kdvetelmény tovabba - klléndsen a szakdolgozdok, de - az intézmeény valamennyi

alkalmazotijanak személyi higiénéje is.

Mientalhigiénés Csoport

Cél: a bentlakasos szocidlis intézményben a mentalhigiénés gondozas feltételeinek, a
kiegyenstlyozott, nyugodt Kkérnyezet biziositdsa, a krizishelyzetek megelbzése,
megszintetése, illeive ezek feloldasa, a harmonia megteremtéének elésegitése.

A gondozottak aktivitdsanak megdrzése vagy fejlesziése, szomatikus-pszichés allapotuk
szinten tartasa, esetleg javitasa.

lde tartoznak mindazon tevékenységek, melyek segiiségével a lakék lelki egyensulya
fenntarthatd, személykozi kapcesolataik étrejénnek, pozitiv esetben elmélyllnek, meglévd
képességeik aktivizalhatova vallnak, esetenként fejleszthetdk.

Mindezek megvalositasat az egyéni banasmadd elve biztosithatja: a lakék a rajuk jellemzé
sajdtos vonasoknak megfeleléen valjanak a kézésség tagjaiva. Az egyéni banasmod

megvaldsitésanak alapvetd feitétele az iddskortak életkori €s egyeni jellemzbinek ismerete.

A csoport tagjai: mentalhigiénés munkatarsak, fogialkoztatas szervezé
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Tekintettel a lakék aitalanos mentélis és fizikai allapotara, klldndsen fontos a mentalhigiénés

ellatdsra valo fokozoit hangslly helyezése, melyek egyéni és csoportos foglalkozasok

keretében valésulnak meg.

Afoglalkoziatas alapelvei:

A lakok szamara biziositani kell:

1.

2.

kepessegek szerinti elfoglaltsagot,
erdeklédéstknek megfeleld napi és hetilapokat,

az intézmeényi élet megszervezésében vald reszvételt {pl.: a lakéi Snkorméanyzat,

rendszeres lakégytlés)

a panaszjog gyakoridasanak lehetbseget, az érdekkepviseleti forum letrehozasat és

miikddését.

A kilénbézd programokon, foglalkozdsokon, munkaban vald részvétel nkéntes, a
gondozott részére az altala kedvelt, érdeklbdésének, képességeinek-készségeinek

legmegfelelébb foglakoziatasi formakat kell biztositani.

A gondozd személyzet feladata a gondozottak Osztdnzése, batoritasa a foglalkoztatasi

lehetdségek igénybevéielére.

A gondozott akiivitasanak, érdekl6désének, foglalkoztatashoz vald viszonyanak
valtozasat figyelemmel kisérik és dokumentdljdk. Az aktivitas hirtelen megvaltozasa

esetén tajékoztatni kell a kompetens szakmai egységet, illetve szakembert.

A foglalkoztatasi formak:

egyéni foglalkozas, segitd beszélgetés: pszichoterapia szervezése, tanacsadas,
konzultacio, facilitacio

kreativ foglalkozas: kreativ, aikotd tevékenységek, képzémiivészeti foglalkozasok
csoportos foglalkozas: kizdsségi programok, kozds tnnepek (szliletésnap, Karacsony,
stb.) megtartasa, kirandulasok, kulturdlis eseményeken vald részvétel, zenehallgaias, tv
nézés, szellemi vetélkedok, stb.

munka jelieg(i foglaikozas: terites, ruhahajtogatas, kertészkedés, stb.

mozgasterapias programok: egyéni és csoportos gyogytorna, képzeti gyogytornasz

vezetésével

A foglalkozasok 3 foglalkoztatasi szinten torténnek, melynek meghatarozasahoz a gondozott

szomatikus—psziches allapotat felvételkor fel kell meérni. Az alkalmazni kivant foglalkoztatasi
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szinfre vonatkozdan az apolasi koordinator és a Csoport munkatarsai kdzdsen tesznek

javaslatot.

A gondozott allapotanak valtozasat a foglaikoztatast vezett figyelemmel kiséri, dokumentalja.

A foglalkoziatasok koordinalasa, szervezése a mentalhigiénés munkatars feladata, de a

lebonyolitast illetden feltétlenll szikséges a szolgélatban levd gondozdndk jelenléte is!

Mentéalhigiénés Csoport munkatarsainak feladatai:

Az iranyado jogszabalyok és eldirasok alapjan, feladatkérében gondoskodik az alabbiakrél:

1.

10.
11.

Elsajatitia a munkaidval kapcsolatos rendeleteket, utasitdsokat, azokat munkaja
vegzese soran alkalmazza.

Részt vesz az Intézménybe Ujonnan bekdltozok fogadasakor, segiti beilleszkedésiiet.
A bekoltdzést kévetd egy hénapon belll egyéni gondozasi tervet készit, a tervben
foglaltakat folyamatosan nyomon koveti, szlkség esetén, de legalabb évente
fellilvizsgalja azt. ' ' '
Folyamatosan figyelemmel kiséri a [akdok csaladi kapesolatait, hozzétartozdkkal
rendszeres kapcsolaiot tart, lehetéségekhez képest 6ket is bevonja az Intézmeény
kozOssegi eletebe.

Segiti, tAmogatja a lakék tarsas kapcsolataii, kis kdzdsségek mlkodését, tdrekedik jo
szobakdzdsségek kialakitasara.

Szervezi az egyéni és csoportos foglalkozasokat, kizdssegi programokat, szervezi a
lakok fizikai kuituralis és szorakoziatd jellegll foglalkoztatasat.

Biztositja a hitélet gyakorlasahoz sziikséges feliételeket.

Megszervezi a lakok részére tortént vasariasokat.

Szervezi a lakok és hozzatartozdik részére az érdekképviseleti forumot, arrél minden
atkalommal jegyzdkényvet készit.

Vegzi az elhunyt lakok temetésével kapcsolatos Ugyiniézést.

Vezeti a munkakoréhez eldirt dokumentaciot.

A Mentéalhigiénés Csoport az emberi méliésag, az altaldnos és specialis ellatotti jogok

megtartasa mellett veégzi munkajat.

Egyittimikddések:

az Intezmeny szakmai egysegeivel és csoportjaival, azok valamennyi munkatarsaval
a térség human segitd intézmeényeivel
civil szervezeteklkel

ellatottjogi képviselbvel



Mentalhigienés  Csoport  munkarendje:  Hetfétél  péntekig, 8.00-16.00  draig.

Helyettesités: A Csoport munkatarsai, tavollét esetén egymast helyeitesitik.

Az alapfeladaton tul nydjiott szolgaltatasok kore:

Az intézmény lakoinak havi egy alkalommal maniklrt, fodraszatot, pedikirt, heti két
alkalommal pedig gyogytornat biztosit az intézet. Mas, vagy a felsoroltaknal t6bbszori

szolgaltatast az igénybe vevdnek kell megfizetni.

VIil. Az ellatas icénybevéielének modja

A szocialis alapszolgaltatasok igenybevetele iranti kérelmet az alapellatas és nappali ellatasok
irant, valaminl g szakosiloll ellétasok eselén az ezen gilaldsokal komplex madon magaban
foglald nyomtatvanyon a Terez Anya Szocialis Integrait Intézmény vezetdjénél kell benyujtani.
A szakositott elidtasokkal kapcsolatos kérelmeket nyilvantartasba vételt kovetben az

intézményvezetd tovabbitja Héviz Varos Polgarmestere részére.

A tartdés bentlakasos intézményben (6rténd elhelyezést a Szoc. tv. 68. §-a alapjan az igazolt
gondozasi sziikséglettel rendelkezdk, vehetik igénybe az arra raszorultak. Atartds bentlakasos
intézmenyben tortend elhelyezésrél az intézmény vezetdje dont, meltanyossagi Gigyekben
pedig az intézményvezetd fele benyljtott kérelem alapjan a polgarmester.

Az egeszségiigyi alapszolgaltatés minden hévizi allampolgar szamara alanyi jogu.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes kepviseldje kérelmére, inditvanyara torténik. A i6rvényes képviseld
inditvanya esetén az érintett szemely véleményét is ki kell kérni.

A kérelmek benvyljtasahoz az intézmény székhelyén (8380 Héviz, Szent Andras u. 11/a)
segitséget nyUjtanak. Kinyomtatva kézbe adjak a kerelmet, illetve amennyiben ezt igénylik,
segitenek is a kitéltéshen. A kérelem mellé egy rovid tajékoztatast is adunk az intézményrél,
szabalyairdl.

Szabeli kérelmet is elfogadunk: telefonos jelentkezés esetén postan kildjuk meg a kitdliendd
dokumentumokat, valamint szikség esetén hazhoz megy egy gondozd, vagy a fondver és
segit a kérelem kitbltésében, és egyuttal elvégzi az eldgondozast, gondozasi szikséglet
felmérését az intezmeényvezetdvel kdzdsen.

A személyes gondoskodas igenybevételét A személyes gondoskodast nydjto szocialis
ellatasok igénybevéteicéhez” c. kérelem nyomtatvanyon kell kérni, amit a bentlakasos

intézmény esetében két példanyban kell benydjtani.



A szocialis alapellatas és szakositoit nappali elldtds esetében a személyes gondoskodast
nygjté  ellatds, szakositott ellatasok kozlit az apolast, gondozast nyujtd intézmény
igénybevételertl, elutasitasarel, az ellatas megsziinésérél esetében a TASZI
intezmeényvezetdje dont, a meéltanyossagi kérelmeket az intézményvezetd elé terjeszteit

kérelmet kdvetden a polgarmester dont, és errdl értesiti a kérelmezét.

Soron kiviili elhelyezést kell biztositani az egyedﬁl él6 és egészsegi allapota miatt folyamatos
eliatast igenyid személynek, ha ezt az allapotot a haziorvos igazolja, valamint annak, aki
csaladban él, de a csaladban nem megoldott az elldtasa és az dnkormanyzat nem tud clyan
ellatast biztositani, ami lakokdrnyezetében térténd gondozast biztositana. Ha az ellatast
igenyl6 soron kivilli elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd altal 6sszehivott team
dont a soron kivilli elhelyezésre vonatkozo igény indokoltsagarsl, tovabba - tobb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozo igeny eselén - az igények leljesitésénak surrendjérol. A team allandd
tagjai: intézményvezetd, apolasi koordinator, az intézmény haziorvosa, valamint sziikség

esetén mas szakember.

Az apolast, gondozast nydjio intézményi eliatast megeldzden 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet
altal szabhalyozott elégondozast kell végezni a gondozast, illetve elhelyezést igényld
helyzetenek megismeresére,

Soron kivlli gondozast, illetve elhelyezést kell biztositani az dnmaga eliatdséra teljesen
képtelen egyedil allé részere. Ha soron kivilli elhelyezési igény merul fel, az intézményvezetd
dént a soron kivilliség fennallasarél. Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem
teljesithetd, az intézményvezetd haladékialanul intézkedik az elégondozas lefolytatasard,
majd dont a jogosultak ethelyezési sorrendjérél. Nem teljesithetd soron kivilli elhelyezési igény
azon igénybe vevé ferbhelyére, aki a férdhely elfoglalasanak idépontjarél mar értesitést kapott.
Soron kivlli elhelyezést az intézményben rendelkezésre allé férbhelyeken felll is iehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megaliapitott korlatra. (Mikédési
engedélyben foglalt Ieétszam 110%-a, de éves szinten az ellatottak szama nem haladhatja meg
a 100%-ot.)

A személyses gondoskodas megszintetesének eseteit és maodjait a szocialis igazgatasrdl és
szocialis ellatasokrol szolé Szoc. tv. 100. § és a 101, § a szabalyozza. Az intézményi
jogviszony megszlnik az intézmény jogutdd nélkili megszlnésével, a jogosult halalaval, a
hatarozott idejl intézeti elhelyezés esetén a megjeldit idétartam lejartaval, kivéve, ha e térvény
rendelkezései alapjan az elhelyezeés idétartama meghosszabbithatd. Az intézmenyi jogviszony
megszintetését a jogosuli, illetve tdrvényes képviselbje kezdeményezheti. A jogosult, illetve

térvényes képviseldje kezdeményezése alapjan az intézményvezetd az intézményi
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jogviszonyt megsziinteti. liyen esetben a jogviszony a felek megegyezeése szerinti idépontban,
ennek hignyaban a megallapodashan foglaltak szerint szlinik meg. Az intézményvezetd az
intézményi jogviszonyt megszinteti, ha a jogosult masik intézménybe t6rténd ethelyezése
indokolt, a hazirendet sulyosan megseérti, intezmenyi elhelyezése nem indokolt. Az intézmeny
vezetdje az ellatas megszinteiéserdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrél irasban
értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviselbjet. Ha a megszintetéssel a jogosult, iiletve
torvényes képviseldje nem ert egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll
az intézmeény fenntariojahoz fordulhat. llyen esetben az ellatast véltozatlan feltetelek mellett
mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd
hatarozatot nem hoz. Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat alapozza meg, a
jogviszonyt a beutald szerv hatarozata sziinteti meg.

Az énkormanyzat altal fenntartott es miikddtetett intézmény esetén, ha az intézményvezetd
ferohely hianyadban az ellatasra vonatkozd igényt nem teljesiti, Ugy a kérelmet, beutald
hatdrozatot a kézhezvetel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartas célja az igénysk

teljesitesi sorrendjének megallapithatosaga. A nyilvantartasba vételrdl a kéreimezét éresiti.

Héazi segitséanyujtas:

Az elidtas igénybe vételének modia dnkéntes, a jogosulisag megallapitasa kérelemre toriénik.
A kérelmet az eliatas igényldje, ha cselekvikeptelen, akkor térvényes képviselbje terjeszti elb.
A Kkorlatozottan cselekvBképes személy kerelmét a itbrvényes képviselGjenek
beleegyezésével, vagy —ha e tekintetben a birdsag a cselekvbéképességet nem korlatozta, -
dnalldan terjeszti eld.

Az ellatottak maguk hatarozzak meg, hogy a szolgaltatd altal nydjtott szolgaltatasok kdrebdl
mire és milyen iddtartamban fartanak igényt a gondozasi szikséglet soran megallapifott
oraszam figgvényében.

A gondozas szemelyi gondozashoél és szocidlis segitéshdl all, az egyes részfeladatok leirasat

a vonatkozd jogszabalyok, rendeletek hatarozzék meg részletesen.

A hazi segitségnyujtds eseién a vezeld gondozdnd a gondozasi szilkseglet megallapitasara
vonatkozd eljarasrol tajekoziatast nyUjt. Nagyon fontos, hogy a vezetd gondozond érthetden
magyarazza el az ellatds igénybevételére vonatkozd Uj eljarast, nydjison segitséget a
dokumentumok, igazolasok beszerzésehez, fénymasolatahoz. A gondozd kotelessége
segiteni a gondozasi szilkséglet felmérésének elvégzését. Fontos az igényld elérhetdsége,

telefonja, vagy hozzatartozojénak elérhetbsége, a helyszini latogatas egyeztetése érdekében.

Az igénybejelentés menete
I. Az elldtas iranii kérelmet jogszabalyban meghatarozott nyomtatvanyon kell eléterjeszieni. Az

igényleskor be kell nydjtani orvosi igazolast.



II. Akérelem benyGjtasat kdvetden az intézményvezetd/szakmai vezetd tajékozodik az ellatast
igénybe vevd személy életkbrllményeirdl, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérdl, a
megfeleld személyre szabott szolgaliatas biztosiisa érdekében.

HI. Az igénylo tajékoztatast kap az ellatas igénybevételének feltételeirdl (rendszerességérél,
maodjarol, tartalmarol, szemelyi, targyi, anyagi feltételeirdl).

V.Hazi segitségnyljtast kérelmezbék esetében szikséges a gondozasi szikseéglet
megallapitasa. A gondozasi szlkseglet vizsgalata a kérelmezl lakohelyén toriénik, a
maganszfera tiszteletben tartasaval kizardlag a jogszabalyban meghatarozott szemponiok
vizsgalatara kiterjedben.

V. Az ellatas igénybevételét megelézden el kell végezni az igényl6 jdvedeimének vizsgalatat.
Ahazi segiiségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld iddtartamban,
de fegfeljebb napi 4 éraban kell nygjtani.

Ha a gondozasi szlikséglet a napi 4 6rat meghaladja, a hazi gondozast nyujtd intézmény
vezetbje tdiékoztatja az igenybevevdt az iddsotthoni elhelyezés lehetbségérdl. Bz viszont nerm

jelenti azt, hogy a kérelmezd igénylese eseten ne kellene biztositani hazi segitségnyujtast.

A szolgaltatas a megallapodas kélcsénods aldirdasaval kezdbddik meg. A megallapodasban
felvallalt feladatok elvegzésének biztositasdert a Szolgdiat vezetdje a felelds, a gondozd
kivalasztasaban az ellatott is érvényesitheti igényeit.

Az eliatott bekerlll a nyilvantartasba.

A megallapodas alapjan az ellatas igénybevéielét kévetéen 1 honapon belll Gondozasi tervet
keszll a gondozast végzd személlyel az ellatottal kbzdsen elfogadott elvek mentén, melyben
meghatarozasra kerdl

- az ellaiott szemely fizikai, mentalis allapotanak heiyzete,

- az allapotjavulas, illetve megbrzés érdekeben szlkséges illetve javasolt feladatok,

- azok idobeli Gtemezése, valamint az ellatott részére térténd segitségnyujtas egyéb elemei.
A vezetd gondozénd az elldtas megkezdése elétt meghatarozza, hogy az ellatottnak milyen
mértékben szikséges személyi gondozds, és szocidlis segités nyljtédsa. A déntésrél egyeziet
az ellatottal, valamint az esetfelelés gondozondt tajékoztatja errdl, hogy a gondozasi terv ezek

alapjan kesziljon el.

A gondozast vegz6 szemely a gondozasi terv alapjan személyi segitd szolgaltatast végez. A
szolgaltatas igénybevétele folyaman a segitett alairasaval igazolja a gondozasi naploban a
szolgaltatasok elvégzesét és jogossagat.

Az adatok kezeléseben a jogszabalyokban rogzitett adatvédelmi eldirasok alapjan jar el. Az

adatok kezelésérdl az ellatottat tajekoziatni kell és nyilatkozatat erre vonatkozéan ki kell kérni.
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Gondozasi terv

A hazi segitségnyujtasban reszeslld személyre vonatkozdan egyéni gondozasi tervet kell
kesziteni. Amennyiben a hazicrvos veleménye alapjan apolasi feladatok ellatasa is szilkséges,
a gondozasi terv apolasi tervvel egészdl ki.

A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg a szolgéltatast igénybe vevd ailapotanak
megfelelé gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitasanak modszereit. A
gondozasi tervet a szolgaltatas igenybevetelet kdvetden egy hénapon belll kell elkésziteni, és
évente — jelentds allapotvaltozas esetén annak bekdvetkeztekor — értékelni, szlikség esetén
médositani kell.

Az igényekben vagy az allapotban térténd barmilyen valtozast a személyi seqité vagy az
igénybevevd jelzi a Szolgalat vezetdjének, aki a szUkségletekhez igazitja a feltételeket, illetve

tajekuztatast ad a sziiksayes szolgallatasokrdl.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza

- az ellagtott szemely fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,

- az allapotfjavulas, illetve megdrzés érdekében szlkséges, illetve javasolt feladatokat,
azok iddheli (temezését,

- az ellatotf reszére tortend segitsegnydjtas egyéb elemeit,

- az ellatast igénybe vevd egészségi dllapotanak leirdsat,

- az apolasi tevékenyseég részletes tartalmat,

- az ellatast igénybe vevd Onellatd képességenek visszanyeréséhez szlkséges segitd
tevékenységet,

- az apolas varhatd idétartamat,

- sziikség szerint mas formaban biztositandé ellatdas kezdeményezéset (apoldotthoni
elhelyezéset, fekvObeteg-gyogyintézeti elhelyezést stb.).

Az apolasi feladatok szakszer( ellatdsat az ellatott haziorvosa folyamatosan figyelemmel

kiséri.

Az ellatasban részesllté személlyel koézvetlenll foglalkozé szakember folyamatosan
figyelemmel kiseri és eldsegiti az egyeéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényesiiiését.
Az egyeéni gondozasi tervet kidolgozo munkacsoport, illetve az alapszolgéltatasok eseiében a
gondozasi tervet készitd személy évente - jelentds allapotvaliozds esetén annak
bekovetkeztekor - atfogdan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével

modositja az egyéni gondozasi tervet.
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A szolgaliatas munkanapcokon, 8-16 ora kdzétt vehetd igenybe.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

A csalad- és gyermekjoléti szolgaiat igenybevétele onkéntes, azonban azokban az dgyekben,
melyekben a csaldd- és gyermekvédelmi kdzpont, vagy mas hatdsag egylttmikddésre kotelez
barmely személyt, csaladot, ugy az egylttm(kodés kotelezb. Jelzés eseién a szolgalat
munkatarsai csaladlatogatas keretében kdrnyezettanulmanyt készitenek és felajanljak a

segitseget.

Jelzdrendszeres hézi segitséagnyiiitas

Az ellatas igenybe vételének mddja dnkéntes, a jogosulisag megallapitasa irasbeli kérelemre
torténik. A kérelmet az ellatas igényldje, ha cselekvbkeptelen, akkor torvényes képviseldje
terjeszti el6. A korlatozottan cselekviképes személy kérelmét a tbrvényes képviselbiének
beleegyezesével, vagy — ha e tekintetben a birdsag a cselekviképesseget nem korlatozta, -
bnélldan terjeszti eld. A szolgaliatast igénylé személy irasban nyilatkozik arrél, hogy igénybe
vesz - e mas szolgaltatonal, intezménynél valamilyen alapszolgaltatast.

Az irasbeli kerelem benyljtasa az intézmény vezetdjénél torténik az orvosi igazolas, valamint
a jbvedelemnyilatkozat egyidejli csatolasaval. A szolgaliatas igénybevételére iranyuld

kérelemhez mellékleni kell 2 szocialis raszorultsagot igazolo iratokat, illetve azok masolatat.

Jelzérendszeres hazi segitségnyuijté szolgalat igenybevetele

1. a gondozott maga kéri az ellatas bevezetését fliggetleniil attdl, hogyan szerzett tudomast
a szolgaltatasral.

2. a gondozottnak a sziikséges berendezések beszereléséhez be kell tartania a mikodietés
feltételeit:

- hozza kell jarulnia, hogy a sziikséges berendezéseket lakasaba felszereljék,

- egy szabad konnektort kell biziositani a tapegység mikodéséhez,

- a gondozottnak biztositani kell a gondozdk szamara a lakasba vald bejutas lehetbségét,

lakaskulcs altal.
A gondozast végzik minden segitségkéresrdl jegyzékonyvet készitenek.
A szolgaltatds igénybevételét az intézmenyvezetd didntése alapozza meg - a benyujtoit
kérelem alapjan.

Ezt kdvetben irasbeli megallapodast kit az ellatast igénylével — ill. térvényes képviselbjével —

meiy tartalmazza:
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- az ellatas kezdetének iddpontjat,

- az intézmeényi ellatas idétartamat,

- az igénybevevd szamara nyujiott szolgaltatasok tartalmat,

- a szemelyi teritesi dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
- az ellatas megszlinésének modjait

- az ellatottak jogait és kotelezettségeit

A szolgaltatés a megallapodas kéicsénds alairasaval kezdddik meg.

A szolgaltatd és az igénybevevd kizil kapcsolattartas minden nap, 0-24 6raig biztositott.
A hazi segitségnylijtas, valamint a jelzérendszeres hazi segitségnyljtas a fenntartd dontése

ertelmében téritési dij koteles.

Bolcsbdei eliatas
AZ ELLATASRA JOGOSULTAK KORE:

1. Bolcsddébe a gyermek huszhetes koratél harmadik életévenek, fogyatékos gyermek az

6tddik eletévének beidliéséig, illetve annak az évnek a december 31.-gig vehetd fel,

amelyben a gyermek a harmadik életéveét, a fogyatékos gyermek az otodik életévét betolii.

Bolcstdei ellatas keretében azon gyermekek ellatasat kell biztositani, akiknek szllei,
nevel6i, gondozoi munkavégzeslk, munkaerg-piaci részvételt elbsegitd programban,
képzéshen valo részvételik, vagy egyéb ok miatt napkézbeni elldtasukrdl nem tudnak
gondoskodni.

A bblcstddei felvételnél — az alabbi sorrendben — eldnyt élvez kildndsen az a gyermek

a) akit egyedilallo (élettarssal nem rendelkezé hajadon, nétlen, elvalt vagy 6zvegy csaladi
allapoty) szlléje nevel,

b) akivel egyltt a csaladban nevelt kiskoru gyermekek szama a harom {6t meghaladija,

c) aki csaladgondozasban részesill, és fejlédése erdekében allandd napkdzbeni ellatasra
van szikség,

d) akinek sziilbje orvosilag igazolt betegsaége miatt az ellatast biziositani nem vagy csak
részben tudja,

e) akit - gyamhatosagi hatarozat alapjan - gyamként kirendelt idéskort (a rea vonatkozd
nyugdijkorhatart elert ) hozzatartozoja nevel,

f)y akinek a szllgje j6vedelmi helyzete miatt (mert csalédjaban az egy fére jutd jbvedelem az
Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegét nem haladja meg) az ellataséarol nem
vagy nehezen tud gondoskodni,

g) akinek csaladjaban az egy fbre jutd jdvedelem alacsony.
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h) A gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrdl szdlé 1997, évi XXXI. térvény
(fovébbiakban: Gyvt.) 42/A § alapjan ,A bdlcsédei felvétel soran elényben kell részesiteni
azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziiléje vagy
mas torvenyes kepviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyuld egyéb jogviszonyban all."

Az I/3. pontban meghatarozott sorrendiség figyelembe vétele nélkiil a gyermek bélesddeai
ellatasat biztositani kell, ha a jegyzd — a Gyvt. 68.8. (3) bekezdése alapjan — védelembe
vételt rendelt el és kotelezte a szllét, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek
napkdzbeni ellatasat.

Nem vehetd fel az a gyermek, akire nézve eliartdja gyermekgondozasi dijban, illetve

nagyszuldje gyermekgondozasi segélyben részesll.

AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA:
1. A Bolcsédébe a felvétel onkéntes, kérelemre torténik, melyet a iorvényes képviseld
terjeszthet eld.
A gyermek bdlcsddébe tériend felvételét a sz(lé hozzajarulasaval
- akérzeti védéng,
- a hazi gyermekorvos, vagy a haziorvos,
- a szocialis, illetve a csalddgondozé,
- a gyermekjoléti szolgalat,
- agyamhatdsag
is kezdeményezheti, az 1/1.2.3. pontok figyelembe vételével
2. Amennyiben a gyermek védelme az ellatas tnkéntes igénybevételével nem biztositott, a
jegyzd az ellatas kételezd igénybevételét elrendelheti.
3. A bblcsédéebe vald felvétel évente auguszius 15. napjatdl igényelhetd.
4, Kildnésen indokolt esetben soron kivilli elhelyezésrél kell gondoskodni:
- védelembe vétel esetén,
- ha az /3. pont a-f) pontjaiban meghatarozott esetek nem voltak elére lathatéak
5. A beiratkozasra minden év aprilisaban — a sajtéban, helyi televizidban elére meghirdetett
napckon - van lehetbség.
6. A felvételi kérelmet — formanyomtatvanyon -~ a TASZII intézményvezetdjéhez kell
benyjtani.
7. Afelvételi kérelemhez csatolni kell:
- agyermek lakcimkartyajanak masolati (féenymasolt) példanyat,
- tanuldi jogviszony esetén az oktatdsi intézmény altal kiallitott iskolalatogatasi igazolast,
- az illetékes munkaligyi kdzpont igazolasat a munka-erfpiaci képzésen valé részvétel

idejérsl,
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10.

11.

12.
13.

i4.

a szUl0 betegsége esetén a haziorvos/szakorvos altal kigllitott igazotast,
az ellatas indokoltsagat igazold gyermekorvos igazolasat,
ha az ellatasi kérelmet szocidlis indokra alapozzak, a kérelemhez csatolni kell azokat a
nyilatkozatokat és igazolasokat, amelyekbdl a gondozdicsalad jévedelme
megallapithato.
egyediilaliosag esetén a Magyar Allamkincstar igazoldsat emelt csaladi pétiék
folydsitasardl
a csaladban nevelt harom vagy t8bb kiskort gyermek esetén a Magyar Allamkincstar
igazolasat emelt csaladi potlék folydsitasardl (amennyiben rendszeres gyermekvédelimi
tamogatasra a szGld nem jogosult)
A hazi gyermekorvos vagy a haziorvos igazolasat arrdl, hogy a gyermek egészségi
allapota alapjan boélcsédében gondozhatd utdlag, a beiratkozast megeldzd — legkésdbb
— 5. napon kelf csatolni.
A feivetelrdl — a becsatolt igazolasok alapjan, az intézményvezetd dont.
A déntésrél az intézményvezetd minden év majus 20. napjaig irdsban értesiti a
sz{lbt/térvényes képvisealbt,
A bolcsédei ellatas megkezdésekor, vagy legkésdbb a megkezdésétdl szamitoit egy
honapon belll az intézményvezetdnek be kell mutatni a gyermek napkdzbeni ellatasanak
szllksegesseget indokold kérlimény hiteles igazolasat: munkaba allas esetén a sziilf,
térvényes képviseld jovedelemigazolasat, illetve a [I/7. pont a-f) pontjaiban felsorolt
igazolasokat.
A bolcsddei ellatdas megkezdésekor az intézmeny vezetSje a tdrvényes képviseldvel
megallapodast kit az:
Ellatas varhatd idétartamardl
A fizetend® etkezési téritési dij mértékérdl, a fizetésre vonatkozd szabalyokrol
A szolgaliatasok formajardl, modiars|
Az intézményvezetd dontése elien a kézhezvételtdl szamitott 8 napon belll észrevételnek
van helye, melyet a fenntartdhoz — Heviz Varos Polgarmesteréhez cimezve — a TASZI
intezményvezetbjéhez kell benyujtani.
Az észrevételrdl a fenntartd hatarozattal dont.
Amennyiben a felvételi kérelmet - féréhelyhiany miatt — nem lehet teljesiteni, agy fel kell
hivni a figyelmet arra, hogy kérelmeére a ,varakozdlistara” veszik és Uresedés esetén az
elhelyezés idOpontjardl telefonon értesitik.
Szinten varolistara kerll az a gyermek, aki a felvételi eljaras soran felvételt nyert, am
bolcsddei férdhelyét a felvételi kérelmen jelzett idéponthoz képest két hdnapon belll nem
veszi igenybe, ha mas igazoltan indokoihatd felvéieli kérelem teljesitése — az

indokolatlanul lefoglalt férdhely miatt - nem lehetséges.
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AZ ELLATAS MEGSZUNESE

A bdlcsddei ellatas megszlinik:

- a jogosultsagi feltételek megsziinésével,

- sz0l6 vagy torvényes kepviseld kérelmére,

- ha a sz{l6 a bélcséde hazirendjét a figyelmezietés ellenére sem tartja be,

- a bolcsédeorvos szakveleménye alapian meg kel szlinietni annak a gyermeknek az
ellatasat, aki az egészségi allapota miait bélcsédében nem gondozhatd, illetdleg
magatarigszavara miait veszélyezieti a tdbbi gyermek fejiddését.

TAJEKOZTATAS:

Anyilvanossag minél szélesebb kor( bevonasa érdekében a Bélcsbdei szolgaltatasokrol sz6ld

tajékoztatas helyi modja: Héviz TV képljsag, helyi irott sajtoban megjelenés, bélcsddei nyilt

nap.

SzUldk bevonasa: rendszeres sz{il6i értekezietek tartasa, valamint a szUlékkel vald napi

kommunikacié érkezéskor és a gyermek elvitelekor a napi fontosabb eseményekrdl. A szGlok

szamara lehetésget biztositunk, hogy egyénileg, négyszemkdzt tudjon beszelni
kisgyermekneveldvel, bélcsédevezetdvel.

A bolcstdében talalhato falildjsagon rendszersen elhelyezésre kerll minden olyan informacio,

mely érintheti a bélcsddeben ellatottakat.

AZ ELLATOTTAK ES A SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAINAK VEDELME

Az ellatast igénybe vevdt megilleti:

- aszemélyes adatainak védelme,

- amaganéletével kapcsolatos titokvédelem, (egészségi allapota, szemeélyes kdrllmeényei,
[Ovedelmi viszonyai, szocialis rdszorulisag),

- panasztétel joga.

A bolecsédei szolgaltatasok biztositdsa soran tilos a hatranyos megkiildnbdztetes az ellatast

igénybevevit megilleti a személyes adatainak védelme, joga van az intézmény mikddésével,

gazdalikodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. A bélcsde kildnds

figyelmet fordit a gyermeki, szil6i jogok érvényestllésére, tajékoztatassal, érdekképviselettel.

A gyermekek napkdzbeni ellatasa keretében a bolcsbédei elldtasban részeslidk jogainak és

érdekeinek érvényesitését eldsegitd Erdekképviseleti Forum mikadik.

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo szemeélyek esetében

biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilest megkapjak, tiszteletben

tartsak emberi méitésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjek, valamint a

munkaltato megfeleld munkavégzési kérilmenyeket biztositson a szamukra.
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Kozfeladatot ellatd személynek mindsil a kisgyermekneveld munkatars.

Az ellatoftak jogainak vedelme

Az Erdekképviseleti Forum célja a mélyebb megbeszélést igényld sziils és kisgyermekneveld
kdzti konfliktus megoldasa. A szllék érdekeit sziilbcsoportos beszélgetéseken demokratikus
formaban megvalasziott képviselé vedi.

Akisgyermekneveltk &rdekeit a munkatarsi megbeszéléseken szintén demokratikus formaban
valasztott kisgyermeknevelé végzi.

A szolgaltatast végzdk jogainak védelme

A jogokat és kdtelességeket a Szocidlis Munka Etikai Kodexe tartalmazza, melyet minden
dolgozo alairasaval igazolja, hogy megismeri, és betartja az abban foglaltakat. Az ellatast

nyljték érdekeinek védeimére az Erdekképviseleti Férum hivatott.

Az Erdekképviselett Férum feladatkérében eljarva:

- megvizsgalja az elé terjeszieti panaszokat,

- dont a hataskdrébe tartozo {gyekben,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal, az intézmeny szakmai ellendrzését ellatéd
megyei gyamhivatalnal,

- véleményt nyilvanithat az intézmeny vezetdjénél a gyermeket érintd (gyekben,

- javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével 8sszhangban végzett szolgaltatasok
tervezeserdl, makodésardl, valamint az ebbdl szarmazé bevételek felhasznalasaral,

- egyetértési jogot gyakorol az intézmény hazirendjének jovahagyasa tekintetében.

A gyermek szllbje, vagy mas térvényes képviseldje, tovabba a gyermekek érdekeinek

vedelmeét ellatd érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal élhetnek a forumnal:

- az intézmenyi ellatast erintd kifogasok orvoslasa erdekéeben,

- a gyermeki jogok sérelme, valamint,

- az intézmeény dolgozdinak kitelezetiségszegése esetén

CSECSEMO- ES KISGYERMEKNEVELO GONDOZOK TOVABBKEPZESE

A szocialis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzd szakemberek szamara
kotelezd a szakmai tovabbképzés, melyet a 1993. évi lll. torvény szabdlyoz, a részietes
szabdlyokat a 9/2000. (VHi1.4.) SZCSM rendelet tartalmazza.

A tovabbképzési kotelezetiség mindsiteit tovabbképzésen vald részvétellel teljesithetd. A
képzési ciklus alatt felséfoku végzetség eseten 80, egyéb szakképesités esstén 60
tovabbképzési pontot kell megszerezni. A kdtelezd tovabbképzések tervezése a fentiek

figyelembevételével, elbre meghatdrozott tovabbkeépzési Gtemterv alapjan {orténik. A
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tovabbképzések témainak kivalasztasanal lehetéséget biziositunk a gondozondk erdekiddési
kérenek megfeleiten.

Onképzés: a bolcsbdében dolgozd szakemberek, a tovabbképzéseken valé részvételen felill
is rendszeresen képezik Onmagukai. Szakkdnyvek olvasésaval, szakmai folydiratok
beszerzésével, jogszabalyokat ertelmezd kiadvanyok olvasasaval, internet hasznalataval,

melyet az infézmény lehetOségeihez mérien biztosit a dolgozdk szamara.

Kdzponti Orvosi Uayelet

A megallapodd Felek kézigazgatasi terlletén &16, illetve ideiglenesen tartdézkodd lakossag
szamara a megjeldlt idépontokban és helyszinen vehetd igénybe, illetve a kdzponti Ggyeleti
szabalyok szerinti hivas alapjan. (Megailapodd felek: Héviz varos, Alsépahok kodzseg,
Felsdpahok kézség, Nemesblk kdzseg, Zalakdvesklt kdzség ellatasi terlileteken)

Ugyelet ideje:

Az egészséglyyr 6l sz0ld 1997, évi CLIV. 16rvény 93. § (1) bekezdésében meyhatarozott
igyeleti elldtas, amelyet az egészseéqgligyi szolgaltatdsok nyljtdséhoz sziikséges szakmai
minimumfeltételekrd! szoldé 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet alapjan kézponti Ggyeleti
ellatas formajaban biztosit egy haziorvos kézremilkodésevel munkanapokon 16.00 ératol
masnap reggel 8.00 6raig, munkaszineti és Unnepnapokon reggel 8.00 6ratdl az elsd
munkanap reggel 8.00 d&raig, valamint egy hazi gyermekorvos raseigtd Ugyeleti
kézremikodesével munkanapokon 16.00 ératol 21.00 éraig, munkasziineti és tinnepnapokon
reggel 8.00 6ratél 12.00 braig, illetve 16.00 oratdl 21.00 6réig.

A slrgOssegi betegellatas rendszerének keretében az OMSZ, a kdzponti orvosi (gyelet,
valamint a fekvd beteg ellatast végzd, keszthelyi korhaz slirgésségi osztalya kbzott a szerzddo
felek egységes riasztasi rendszert mikodietnek.

Az OMSZ diszpécser szolgdlati kézpontja egységesen biztositja a slirgdsségi betegellatas es
a mentés riasztasi rendszerét, mely alkalmas a renddrség és a tlizolidsag egyidejl
elérhetbségere is.

OMSZ vallalia, hogy biztositia a beérkezé hivasok fogadasat, valamint a kdzos
mentésiranyitdsi  kdzpont/diszpécser szolgdlat, meniésirdnyitasi feladatai ellatasahoz
sziikséges személyi és targyi feltételeket, valamint a mentésiranyitasi/diszpécseri feladatok
hatékony ellatasat az OMSZ kérdezési protokolljaban rogzitettek szerint.

Az OMSZ mentésiranvitojaldiszpécsere:

Koteles a telefonhivasokat minden esetben mentési felvételi adatlapon rogziteni, és ha
mentdgépkocsi riasztasa szlikséges, Ugy az OMSZ Mindséglgyi Kézikényvének, mentés-
betegszallitdsra vonatkozd szabdlyai alapjan jar el

Ha a szolgéaltatonak adja 4t a feladatot, azaz lgyeletes orvost riaszt, az adatlap dtadas-atvétel
rovatan a pontos idémegjeldlést jelzi, valamini az intézkedések rovatban feljegyzi, hogy az

{igyeletes orvos mikor indult a helyszinre. Az lgyeletes gépkocsi indulasakor, illetve a feladat

64



végeztekor radidn jelentést tesznek a mentésiranyitdénak. Telefon segitségével kaphat Gjabb
riasztast, illetve kerhet menidegyseget az Ogyeletet elldtd orvos.

A bejelentét, annak kikérdezése utan tajékoztaija arrdl, hogy a feladafot a szolgaitato, vagy az
OMSZ fogja ellatni.

ViIl/1. Téritési dijak, egyszeri hozzajarulasok

A személyes gondoskodast nyljto eliatasokért személyi teritési dijat kell fizetni, amelyet Héviz

Varos Onkormanyzat Képviselé-testlilet kétszer allapithat meg egy évben (Szoc. tv. 114- 115.

§)-

Etkeztetés:
Az étkeztetés intézményi téritési dila nem haladhatja meg az egy ellatottra juid szolgaltatasi

onkéliséget.

Az étkerési téritési dij nem haladhatja meg az ellatast igénybe vevék rendszeres havi
jovedelmének 30 %-at. Az étkezésért fizetendd intézmeényi téritési dijat a helyi rendelet
tartalmazza.

Az étkezésért fizetendd személyi téritési dijat a Héviz Véros Onkormanyzat Keépvisels-
testiletének az intézmeényi téritési dijak megallapitasardl szélé rendelete tartalmazza a Szt
116-118 §-a alapjan.

Hazi segitségnyujias:

A hazi szocialis gondozasba véfelnél a iéritesi dij megallapitasa Ugy torténik, mint az
étkeztetés igénybevételénél. Héviz Varos Képviselb-iestilete évente &llapitjia meg a
gondozasért fizetendo téritési dijat (éradijat).

Ha a hazi segitsegnyljtas kereteben étkezést is biztositanak, a szemelyi téritesi dij egyliites
tsszege nem haladhatja meg a gondozott rendszeres havi jovedelmeének 30 %-at. Egyébként,
ha etkezést nem vesz igénybe a jovedelem 25 %-at kell figyelembe venni. A hazi

segitségnyuitasert fizetendd teritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasert fizetendo teritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.
Idések Klubja:

Nappali ellatast nyGijto intézmény — idések klubja — esetében a fizetendd személyi téritési dij

nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének 15 %-4t. Ha a nappali ellatést eés az oft
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etkezést is igenybe veszi, akkor a jogosult havi jdvedelmének 30%-at nem haladhatja meg. Az

Idések Klubjaban fizetendd teritési dijat a helyi rendelet tartalmazza.

Kozponti Orvosi lgyelet:

Az igénybevevdk részére az Ugyeleti ellatas dijtalan a helyi lakosokon tll az atmenetileg a
teleplilésen tartézkodd személyek szamara is, beleertve az EU tagallamaokbdl és az azon kivili
orszagokbdl érkezd allampolgarokat is.

A Felek a feladatellatas dijaként telepliiésenkent a targyévet megeldzd év januar 1-jei
lakossagszamat alapul véve a megallposaban levs 6sszegl dijat utaljak at Héviz Varos
Onkormanyzaténak. E melleit a mindenkor érvényes OEP finanszirozas is hozzajarul a

mukodtetéshez.

A kézponti Ggyeleti feladaiellatashoz kapcsolddd havi kdliségek, lUzemeltetési koliségek,
kozterhek, a kézremikdddk szamara fizetendd megbizasi dij, munkabér kifizetését léviz
Varos Onkorményzat vallalja Ugy, hogy Alsopahok, Felsépahok, Nemesbiik és Zalakoveskut
kdzségek Onkormanyzata a részéré| vallalt hozzajarulast negyedévenként — szamla ellenében
— ytélag utalja Héviz Varos Onkormanyzat részére.

Héviz Varos Onkormanyzat biztositja, hogy a pénzilgyi hozzajarulas felhasznalasat a feladat-
ellatasi megallapodast kétd dnkormanyzatok ellendrizhessék, amely kifejezetten a kdzponti

Ogylethez kapcsolddd szemelyi és dologi kéltségekre toértént felhasznalasra terjed ki.

ldések otthona:

A bentlakasos ellatast nydjtd intézmeényi — idések oithona — téritési dij a Szoc. tv. 115. §-a
alapjan kerdl megallapitasra. A személyi téritési dij megallapitasa a 117. § alapjan térténik.
Tarios bentlakasos intézmenyi ellatas esetén az intézmenyi ellaiasaert fizetett szemelyi téritési
dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozo
jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jévedelmének
80 %-at. A tartds bentlakasos intézményi ellatés esetén a személyi téritési dij az intézményi
teritési dijjal megegyezt dsszeg, ha a jovedelemhanyad eléri, vagy meghaladja az intézményi
téritési dij Osszeget. A szemelyi téritési dij megallapitdsa a Szoc. tv-ben meghatarozottak
szerint tértenik. Az 1dések Otthonaban fizetendd téritési dijat a helyi rendelet tartaimazza.

Az intézményvezetd és az elladiast igénybe vevé vagy toérvényes képviselbje megallapodast
kot.

Az intézményi téritési dijat a 29/1993. (Il. 17.) Korm. rendelet alapjan a Képviselbtestiilet

megallapitia és felllvizsgalja.

Szeméalyi téritesi dij fedezetdt a 1993. évi lll. tdrvény 119. §- a alapjan:

- az eliatott sajat maga
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- a gondnoksag alatt all6 torvényes képviselbje,
- tartasra koteles és képes szemely,

- az ellatott ingatian vagyonan fennallo jelzdlog biztositja.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo alapellatasi formak esetében az integrilt
intézmény vezetbje, a szakositott elldtdsi forma esetében pedig a polgarmester
méltanyossagbol mersekelheti, vagy elengedheti a helyi rendeletben szabalyozottak szerint a
tériiési dijat, ha az ellatast igénybevevé azt dnhibajan kivil szocialis kérilményeire tekintettel

megfizetni nem keépes.

Az idBsek otthonaba felvételt nyert [akéd a {érbhely elfoglalasénak feltétele 2017, majus 1.
napjatol belépési hozzijaruldas megfizetése. Ennek mértékét és modjat, az esetleges
kedvezmeényeket a kepviselt-testllet hararozza meg. A kérelem benytjtasakor (illetve ferdhely
effoglalasat megeldzéen is) a kérelmezdt az intézmeny teljes kirlen irasban tejékoztatja a

belépési hozzajarulasrol.

Az elldfoftaknak juttatoit k6ltopénz mértéke

A Teréz Anya lddsek Otthonaban a jévedelemmel nem rendelkezd lakdk részére szemeélyes
szlikségleteik fedezésere az intezmény kdltépénzt biztosit.

A kéltépénz havi dsszege a Szoc. tv. 117/A. §. (1) és (2) bekezdése aiapjan nem lehet
kevesebb a targyév januar 1. napjan érvényes 6regségi nyugdij legkisebb tsszegének 20 %-

anél, ha a téritési dijat gy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.

VIil. Szolgaltatasrol szolo taiékoztatas helyi modia

Helyi TV, helyi Gjsag, Héviz Varos Honlapja, Héviz Varosdban és a feladat-elidtasi
megallpodast kot6tt dnkormanyzatok kozigazgatasi terlletén tartott preventiv jellegd

elbadasok részekent, szordanyagokon.

IX. A szolgaliaio és az igénybevevd kozotti kapcsolattartas modja

A hazi segitségnyuijtds kapcsolattartasi formait a megdllapodés tartalmazza (személyesen

telefonon stb.).
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A gondozést vegzé személy a helyszinen tajékozédik az ellatast igénybe venni szandékozd
eletkérilményeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi allapotardl. Az ellatas biztositésa soran a
szolgaltatast biztositd személyek kézremikddésével tdriénik a kapesolattartas.

A szocidlis alapellatas kiemelkedden fontos feladata a felderités, ami széles korl jelzérendszer
seqgiiségevel oldhatd meg. A jelzbrendszer elemei kézott nevelési, gondozasi intézmeények,

egészseéglgyi szolgaitatok egyarant megtalathatok.

Az eqylitmiikédés lehetbségei:

- jelzé, tajékoztato, informacios funkcio

- szolgaltatdsok kdlcstnds igenybevétele

- konzultaciok, esetmegbeszelések

- szemléletiormald, felvilagosito, képzd, megeldz6 elbadasok szervezése

A lakossagot megfeleléen tdjekoziaini kell a gyermekjoleti szolgaitatast nyujto
szakembereknek az adott telepllésen vald elérhetbségrél, a szolgaltatas helyérdl, idejérdl és

gyakorisagardl.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

Kliensfoegadas
A teleplléseken meghatarozott rend szerint a szolgalat fogaddorakat tart:

e Hévizen (Meviz, Vérosmarty u. 38..) hetf6tdl csitortdkig 8-15.30 oraig
pénteken 8-12.00 oraig

e Cserszegtomajon (Polgarmesteri Hivatal) szerdan 12.30-14.30 oraig
Elérhetbsegek: 06-83-343-293; 06-30-487-8920

X. Az ellatotiak és a szocidlis szolgaltatast végzdk jogainak védelmével kapcsolatos

szabéalyok

A személyes gondoskodast nyljtod szocidlis intézményi ellatast igénybe vevd ellatotinak joga
van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara iekinteitel a szocialis intézmény
altal biztositott teljes korG ellatdsra, valamint egyéni szilkségletei, specidlis helyzete vagy

allapota alapjan az egyeni ellatas, szoigaltatas igénybevételére.

Az egyenld banasmdd kovetelményet meg kell fartani a szocialis szolgaltatasok biztositasa

soran.

Az ellatast igénybe vevének joga van megismerni az intézmény gazdalkodasaval,

milkoédésével kapcsolatos legfontosabb adatokat.
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Tilos a hatranyos megkllonboztetés az ellatott neme, vallésa, nemzeti, einikai hovatartozasa,
politikai vagy mas veéleménye, kora, cselekvbképessegének hianya vagy korlatozottsaga,

fogyatekossaga, sziletési vagy egyeb helyzete miatt.

Az intézmény az altala biziositott szolgéltatasokat oly médon biziositja, hogy minden
kérGimények kozott tiszteletben tarija az ellatottak alkotmanyos jogait, killéndsen az élethez,

emberi méltésaghoz, testi épseghez, s a testi-lelki egészséghez vald jogait.

Az ellatottat megilleli a személyes adatok és a maganélet védelme,

Az ellatottnak joga van az intézményen bellli és kiviili szabad mozgasra, tovabba joga van

csaladi kapcsolatainak fenntartdsara, rokonok, latogatok fogadasara.

Az ellatotijogi kepviseld a személyes gondoskodas keretébe tartozd szocidlis alap-és
szakositott ellatasban részesilé személyek részére nyuijt segitséget jogai gyakorlasaban. Az
intézmeény vezetdje tajékoztatja az elldtottakat az elidtott jogi képviseld altal nyudjthatd
segitségadas lehetéségérdl, valamini elérhetbségérdl.

A betegek jogainak érvényesitése az egészséglgyrdl szdld 1997. evi CLIV. térvényben
meghatarozottak szerint.

A betegjogi kepviseld az e térvényben foglaltaknak megfeleléen ellatja a betegek jogainak
védelmét és segiti ket e jogaik megismerésében és érvényesitésében. A betegjogi képviseld
- az ellatas zavartalansagat nem veszelyeztetve — illetékességi kdrében jogosult

- az egészségligyi szolgaltatd mikddesi terliletére belépni

- a vonatkozo iratokba betekinteni

- az egészseglgyben dolgozokhoz kerdést intézni.

A betegjogi képviseld kételes a betegre vonatkozé orvosi titkot megtartani és a beteg
szemeélyes adatait a vonatkozé jogszabalyok szerint kezelni.

Fogadoorajat a kihirdetett idépontban tartja.

Lakogydlés:

Az ellatottak tdjékoztatd foruma, melyet évente egy alkalommal vagy szlkség szerint kell
dsszehivni. A lakogyliésen az intezmeény személyzete is részt vesz. A lakdk az eliatast érintd
tigyekben kérdéseket intezhetnek az intézmeény vezetéséhez, munkatarsaihoz. A javaslatok
megvaldsulasardl, illetve a panaszok Kivizsgalasardl és orvosiasarol az intézményvezett

gondoskodik.
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Kibovitett lakogyllés:

Az ellatottak legkézelebbi hozzatartozoit is meg kell hivai. Az intézményvezet6 tajékoztatast

ad:

- az intézmeny éves tevékenysegerdl, programjarol,
- beszamol az ellatottak helyzetérd

- ismerteti az éves koitségvetést.

Erdekképviseleti Forum:

Az

intézmennyel jogviszonyban &lldk, és elldtasra jogosultak érdekvédelmét az

erdekképviseleti forum latja el, amelynek tagjai:

- 2-216 lakd
- 1-1 6 hozzatariozd
- 1-1 f6 az otthon dolgozoinak képviseletében

- 116 a fenntarid képviseleteben

Feladata: az Szoc.tv. 99. § (4) bekezdés szerint:

a)

d)

Elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal valamint az
intézmény belst életével kapcsolatos dokumentumok kozil a szakmai programot, az eves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

Megtargyalja az intézményben &l6k panaszait- ide nem értve a jogviszony keletkezésével
megszlintetésevel és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat- és intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé,

tajékoztatast kérhet az intézményvezetttdl az ellatofiakat érintd kérdesekben az ellatas
szervesével kapcsolatos feladatokban,

intezkedes megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé valamint mas illeiékes
hatosagok, szervek felé amennyiben az intézmény mdkédesével kapcsolatos

jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

Az érdekkepviseleti férum a Hévizi Teréz Anya ldbsek Otthonaval intézményi jogviszonyban

alidk jogainak, érdekeinek érvényesllését elésegiteni hivatott szerv, mely jelen hazirendben

meghatarozott feltételek és eljaras szerint mlkodik.

Az érdekképviseleti forum telephelye: Teréz Anya Szocidlis Integralt Intézmény Bentlakasos
[dések Otthona 8380 Héviz, Szent A. u. 11/A.
Az érdekkepviseleti férum tagjai:

Az intézményi ellatasban reszesliléket 2-2 16 megvalaszioft lakd képviseli.

A lakdk hozzatartozoit 1-1 6 megvalasztott hozzatartozo képviseli.

Az intézmeény dolgozéit 1-1 fé megvaiasztott dolgozd képviseli.

A fenntariot a Hévizi Onkormanyzat altal valasztas Gtjan delegalt 1 6 képviseli.
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N

Az érdekképviseleti forum tagjainak tisztsége 4 évre szdl.

o

Az érdekkepviseleti férum tagjainak tisztsége megszlnhet:
- atag halalaval,
- lemondassal;
- visszahivasssal
- a megbizas idejenek lejariaval.
1. Az erdekképviseleti f6rum barmely tagjanak kivalasa eseten helyette 60 napon belll (j

tagot kell valasztani.

N

Az érdekképviseleti forum fagjairél — a Héviz Véaros altal valasztas Utjan delegalt 1 6
kivételével - a jelen levd lakdk egyszer(i tébbségével, nyilt szavazassal a lakogy(liles dént.
3. Vélasztd és valaszhaid lehet minden cselekvdképes intézmenyi lako.

4. A megalakitast kdvetden az érdekképviseleti forum tagjai maguk kozil elndkét és

aleindkdt valaszianak.

o1

Az érdekképviselefi forum Gléseit az elndk akadalyoztatasa esetén az alelndk hivia 6ssze
és vezeti.

6. Az érdekképviseleti forum szlkség szerint, de évente legalabb egy alkalommal llesezik.

7. Az érdekkepviseleti forum hatarozatkepes, ha tagjainak tébb mint fele jelen van.

8. Az érdekkepviseleti forum dontéseit egyszerd szdtébbséggel hozza.

9. SzavazategyenlGség esetén az elndk szavazata dont.

10. Az erdekkepviseleti férum Uléseirdl jegyzékényvet kell feivenni.

11. Alaké, hozzatartozdja, valamint a lako jogait és erdekeit képviseld tarsadalmi szervezet
panaszat az intézmény igazgatdjanak, vagy az érdekképviseleti férum barmely tagjanak
benydjthatja.

Az érdekképviseleti forum névtelen bejeleniésekkel, panaszokkal nem foglalkozik

Az érdekképviseleti férum tagjait az intézményvezetd ltal 6sszehivott lakdgyllésen valasztjak

meg. Sziikség szerint, de évente legaldbb egy alkalommal {ilés tartanak.

Panaszos Ugyek lehetnek:

- intézmeényi jogviszony megsértése,

- személyiségi jogok serelme,

- ellatasi korlimények orvoslasa,

- munkakériilmények elleni panasz,

- Osszeférhetetlenség,

- dolgozok vagyonvédelmi és titoktartasi kotelezetiségének megszegése, stb.

Az intézmeény telephelyein kételezd a panaszlada kihelyezése.
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A panaszokat - annak sulyat mérlegelve- irasban rogziteni szlikséges, még abban esetben
is,ha a panasz nem irasban érkezett. A pontos dokumentalas esetén lehet a panasz
Kivizsgalasaval kapcsolatos eljiarast nyomon kévetni, illetve megvaldsulasat bizonyitani.

Az intézmény vezetbje kételes 15 napon belll irasban értesiteni a panasztevét az
eldterjesztett panasz kivizsgalasanak eredményérdl.

A Hazirendet a lakdkkal evente, ill. a vaitozasok kapcsan sziikség szerint Ujra kell ismertetni.
A Hazirend megvalioztatésa csak az Erdekképviseleti Férum egyetértd hatérozataval
lehetséges.

Az intézmeny Hazirendje a felligyeleti szerv jdvahagyasanak iddpontjaté! érvényes.

Xl. Szocidlis és egészseqligyi szolgaliatast végzdk jogai

A szociélis dgazatban foglalkoziatottak részére biztositani kell, hogy a munkavégzéslkhoz
kapcsolodd megbecsilést megkapjak, tiszicletben tartsék emberi méltdsagukat és
szemelyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltaté megfelelé munkavégzési

kdrliményeket biztositson szamukra.

Az intézményben szociadlis és egészséglgyi ellatast végz8 dolgozdk jogainak védelmét a

kdzalkalmazotti tdrvényben foglaltaknak megfeleléen értelmezzik, illetve gyakoroljuk.

Az alabbi jogok ervenyesiiinek:

- vélemenyezési, tajekozodasi jogok gyakorldsa

- informaciok hozzaféréséhez vald jog

- kepzéshez, tovabbképzéshez vald jog

- dolgozdink munkajogi védelméhez valo jog

- szocidlis juttatasokhoz vald jog

- emberhez meltd munkavegzéshez valé jog

- a munkaidd és a pihendidd munkavallaloi értékeinek szem elétt tartasahoz vald jog

- Szocialis munka etikai kodexe

Héviz, 2017,

Varga Andras
intézményvezetd
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K. Zard rendelkezés

Ezen Szakmai Programot Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete 2017. november 30-

ai lésén a 12017, ( ) szamu normativ hatarozataval jovahagyta.

Héviz, 2017, oo

Papp Gabor
polgarmester
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1.

Targy és tényalias ismerteiése

Tisztelt Képvisel§-testiilet!

Az egyes pénzlgyi és gazdasagi targyl térvények modositasardl szélé6 2016. CLXXXII.
torvény 2. §-a alapjan 2018. januar 1. napjatdl a helyi adokrdl sz616 1990, évi C. térvény
(tovabbiakban: Htv.) kiegészllt a 11/A §-al, mely szerint adokételes az dnkormanyzat
illetékességi terletén levd ingatlanon elhelyezett, a telepiléskép védelmérél sz616 térvény
szerinti reklamhordozo.

A helyi adokrol szl 4/2010. (Il. 10.) szamu 6nkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.)
modositasanak szikségességét indokolja, hogy az épitményadoétargyak kére kiegészil a
reklamhordozokkal, és az adétargyakra vonatkozd add mértékét rendeletben kell
szabalyozni.

A teleplléskep vedelmérdl szold 2016, évi LXXIV. torvény 11/F. § 4. pontia a
reklamhordozé forgalmat az alabbiak szerint hatdrozza meg: a funkciojat vagy
letesitésének céljat tekintve tdinyomorészt az e térvény szerinti reklam kozzétételdt, illetve

44444

Reklam: a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold
2008. évi XLVIII, térvény 3. § d) pontja szerinti gazdasagi reklam, ide nem értve

a) a cégtablat, Gzletfeliratot, a vallalkozas hasznalataban all6 ingatianon elhelyezett, a
vallalkozast nepszerisité egyéb feliratot és mas grafikai megjelenitést,

b) az lzlethelyiség portaljaban (kirakataban) elhelyezett gazdasagi rekldmot,

¢) a jarmivon elhelyezett gazdasagi reklamot, tovabba

d) a tulajdonos altal az ingatlanan elhelyezett, annak elidegenitésére vonatkozo ajanlati
felhivast (hirdetést), valamint a helyi 6nkormanyzat altal lakossagi aprohirdetések
kbzzétételenek megkdnnyitése céljabol biztositott tablan vagy egyéb fellleten elhelyezett,
Kisméret( hirdetéseket.

Az adé alanya az, aki az év els® napjan a reklamhordozé Polgari Térvénykdnyv szerinti
tulajdonosa. Adodkdielezettség a reklamhordozéd elhelyezésére vonatkozd hatdsagi
engedély kiadasat, engedély hidnyaban a reklamhordozd ingatlanon vald elhelyezését
kéveté év elsd napjan keletkezik. Az adokotelezettség a reklamhordozéd lebontas,
eltavolitadsa vagy megsemmisilése, de legkorabban az adokotelezettség keletkezése
evének utolsd napjaval szlnik meg.

Ezen szabalyozas értelmében az adéalanyisag januar 1-jei tultajdonosi allapoton alapulasa
kovetkeztében az addkotelezettség a teljes naptari évre fennall, az esetben is, ha a
reklamhordozét a naptari év példaul januar 2. napjan lebontjak.

Az ado alapja a reklamhordoz6 reklamkézzétételre hasznélhato, m2-ben - két tizedesjegy
pontossaggal — szamitott fellilete.

Az ado mériéke 0 Ft/m? és 12.000 Ft/m? kozott dllapithatd meg.

Az oOnkormanyzat a Htv-ben roégzitett adotargyak korét nem valtoztathatia meg, az
épitményadd hatélya ala esé valamennyi addtargy esetében adét kell megallapitania. Az
onkormanyzat a helyi sajatossdgokat mérlegelve szabadon éallapithatia meg az add
mértékét.

Az Or.-t ezért felil kell vizsgélni és a reklamhordozék kapcsan dontést kell hoznia a
Képviseld-testliletnek arrdl, hogy az onkormanyzat illetékességi terlletén milyen
adoémertekkel kivanja adoztatni ezeket az adotargyakat. Az adokdtelezettség bevezetése
miatt megnd az oOnkormanyzati adohatdsadg nyilvantartasi, adokivetési és jarulékos
feladata.



Hatasvizsgalatot a Hévizi Polgarmesteri Hivatal Vérosfejlesziési Osztaly altal szolgéltatott
adatok alapjan végeztik el.

A rendelkezésre allo adatok alapjan megallapitottuk, hogy Héviz varosban kézterileten
osszesen 100 db reklamhordozé helyezhet6 el, mely 260 m? hirdetéfelliletet eredményez.
Ezenkivll az utasvard épuleten elhelyezhetd reklamhordozok — jelenleg 20 db — esetén 40
m? addksteles feliletet képeznek. A kozterlleten elhelyezhetd On. reklamcéll
totemoszlopok szamérdl nincs adat, ezek egyenként max. 2,7 m? reklamfelietet
biztositanak. A maganterileten elhelyezett reklamhordozokrdl még nem készilt felmérés.

A reklamhordozék addjanak a kotelezé jelleghtl adoédodan, a varhatdo hatasok
figyelembevételével célszerll a torvényben meghatarozoft addémérték maximumanak
bevezetése. A javaslat kidolgozdsa soran tételesen atvizsgaltuk, elemeztik, értékeltiik az
épitményadd, mint vagyoni tipusi add hatalya ala tartozé6 egyes épitmények
adoztatasanak lehetdségét, az add mértékének emelését, atrendezését, az esetieges
mentességek, kedvezmények lehetdségét.

Az Onkormanyzat a térvény szabalya szerint élhet azzal a lehetéséggel, hogy egyes
adotargyakhoz eltérd adémértéket allapit meg. Az add méréknek megallapitisa soran
figyelemmel kell lenni a helyi sajatossdgokra és az addalanyok teherviseld képességére.
Az eltérd adémérték bevezetésének nincs gazdasagilag és egyéb okbdl indokolhaté
magyarazata. Az addémérték maximum értéken térténd megdllapitdsa feltételezhetéen
kedvezd hatassal lesz a telepllésképre, mert valoszin(isithetd, hogy a kihelyezett
reklamhordozdk szama csékkenni fog.

A 1. szamu mellékletként csatolt tablézat mutatja, hogy mekkora a modositasi javaslat
szerint tervezhetd bevétel.

A Helyi ad6 tv. 6. § ¢) pontja nem zarja ki, hogy az egyes addalanyok teherviselt
kepességéhez igazodban kerliljén az adomérték megallapitasra.

A Htv.-ben szerepl6 12.000 Ft/m?/év adémaximumra figyelemmel - a helyi sajatossagokat,
az énkormanyzat gazdalkodasi kdvetelményeit és az addalanyok teherviseld képességét
is figyelembe véve - javaslom a rekldmhordozok épitményadojanak mértékét 12.000,-
Ft/m?/év &sszegben megaéllapitani.

Ez esetben a csatolt rendeletmddositasi javaslat szerint a szabalyozas 2018, januar 1-tél
torténd bevezetésével az Onkormanyzatnak mintegy 3-4 millié forint tébbletbevétele
keletkezhet.

Kérem a Tisztelt Képviselé-testiletet, hogy vitassa meg az elbterjesztést és fogadja el a
rendeletmddositast.

A vonatkozd szabdlyok szerint a dontést olyan hataridében kell meghozni, hogy az
addjogszabaly modositasa olyan id6pontban torténjen meg, hogy annak kihirdetése a
hatalybalépést legalabb 30 nappal megeldzéen megtdriénjen.

Részietes indokolas

A rendelet-tervezet 1. §-a a rekldmhordozoknak, mint adétargyaknak adékotelezettségérdl,
meghatarozasarodl rendelkezik.

A rendelet-tervezet 2. §-a az add alapjanak meghatarozasardl rendelkezik.

A rendelet-tervezet 3. §-a az adé mértékérdl rendelkezik.

A rendelet-tervezet 4. §-a a rendelet kihirdetésérdl rendelkezik.



Héviz Varos Onkorményzat Képvisels testiiletének
S R (T } 6nkormanyzati rendelete

A helyi adékrol
52016 4/2010. (Il. 10.) 6nkorméanyzati rendelet médositasardl

Héviz Varos Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a helyi adékrol sz6lé 1990. évi C.
torvény 1. § (1) bekezdésében kapott felhataimazas alapjan, az Alaptdrvény 32. cikk (1)
bekezdés h) pontjaban meghatarozott feladatkdrében eljarva, a kdvetkezéket rendeli el;

1. § A helyi adokrél szél6 4/2010. (Il. 10.) énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.)
2. §-a helyébe a kovetkezd rendelkezés lép

.2 § (1) Adokételes az 6nkormanyzat illetékességi teriiletén 16v6 épitmények kozil
a lakas és a nem lakds céljara szolgdlé éplilet, épliletrész (a fovabbiakban
egylitt: épitmény).

(2) Adokdteles az énkorményzat illetékességi teriiletén 1évé ingatlanon
elhelyezett, a telepiiléskép védelmérdl szolé térvény szerinti rekiamhordozé.”

2.8 A helyi adokrd] szolo 4/2010. (Il. 10.) dnkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.)
3. §-a helyebe a kovetkezé rendelkezés lép

.3 § (1) A 2. § (1) bekezdésben megjeldlt épitmény esetén az adé alapja az
épitmény m*-ben szamitott hasznos alapteriilete.

(2} A 2. § (2) bekezdés szerinti reklamhordozd esetében az ado alapja a
reklamhordozé reklamkdézzététeire hasznaihatd, m*-ben — két tizedesjegy
pontossaggal — szamitott fellifete.”

3.§ Az Or 4. §-aakovetkezd d) ponttal egészil ki:
WA} A 2. § (2) bekezdés szerinti reklamhordozd esetén az adé mértéke 12000
Ftim/év.”
4.§ Ezarendelet 2018. januar 1-jén lép hatdlyba és hatalyba 1épését kdvetd napon
hatalyat veszti.

dr. Tuske Robert Papp Gabor
jegyzd polgarmester



1. szamu meliéklet

fix adomerték eseién

rekiame-

reklamfeiiiiet

hordozé nagysaga oldal | mennyiség | atlagos szamolt aé?;égék Varhato
.. 2 - P X
elhelyezése | (-t6] -ig m?) {db) {db) feliilet {m?} | feliilet (m?) (Fim/év) bevétel (Ft)
“‘e""::]z:" 1 m?foldal 2 20 1,00 40,00 12 000 480 000
kozteriilet 1,3 m?/oldal 2 100 1,30 260,00 12 000 3120000
kézteritet
(rekldmcéll | 2,7 m?/osziop 1 1 2,70 2,70 12 000 32 400
totemoszlop)
dsszesen 3 152 400




4,
Elozetes hatasvizsgalat
a jogalkotasrol szo616 2010. évi CXXX, torvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: A helyi addkrdl szold 4/2010.(11.10.) énkormanyzati rendelet
modositasa

Tarsadalmi-gazdasagi hatadsa: Az épitményadd, mint vagyoni tipust add kibévitése a
modositas szerinti addalanyok terheit a tehervisel képességiikhtz mérten emeli.

Koltsegvetési hatasa: A tervezelt modositas mintegy 3-4 millié forintos bevételi tobbletet
jelenthet.

Kornvezeli, egészségi hatasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasa: A rendelet végrehajidsa néveli az
adminisztrativ terheket.

Egyéb hatdsa: Az elbkészitési hatasvizsgalat szerint nincs egyéb hatasa.

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: A helyi adokrol szold 1990, évi C. térvény
mébdosulasa teszi szlkségesse.

A rendelet megalkotisa elmaradasa esetén varhato kdvetkezmények: Térvényességi
fellgyeleti intézkedés.
A rendelet alkalmazéasahoz sziitkséges feltételek:

- személyi: az dnkormanyzati adohatésagnal rendelkezésre allnak

- szervezefl: a feladat végrehajtasat Héviz Véros Jegyzbje nevében a Hévizi
Polgarmesteri Hivatal rendelkezésre allé szervezeti feltételeiben, mint
6nkormanyzati adéhatosag latja el

- targyi: rendelkezésre all

- peéenzilgyi: az 6nkormanyzati addhatosagnal pénzlgyi igény nincs



Eléterjesziés targya:

3. Ahelyi adérol sz6l6 4/2010. (11.10.) 6nkormanyzati rendelet médositasa

bizotisagi vélemény
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1.

TARGY ES TENYALLAS ISMERTETESE

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Héviz Varos Onkormanyzat Keépviselé-testillete a kérnyezetvédelem helyi szabalyaird! szol6
8/1988. (ll1.31.) &nkormanyzati rendelet felUlvizsgalatat a jogszabalyi valtozasok teszik
szliikségszer(ivé. A meglévé rendelet teljes korl felllvizsgalata miatt egy (j rendelet megalkotasa
valt szikségessé, amely megfelel a jogalkotasrél szold 2010. évi CXXX. térvény altal, valamint a
jogszabéiyszerkesztésrdl szolo 61/2009.(X11.14.) IRM rendelet altal tamasztott kovetelményeknek
is. A jelenleg hatalyos dnkormanyzati rendeletet 1998-ban alkottuk meg. A rendelet kihirdetése ota
varosunk adottsagai folytan kérnyezetvédelmileg problémas tevékenységek nincsenek, f6
kérnyezetvédelmi vezérlbelviink tovabbra is a Hévizi-to vizbazisanak védelmét kivanja szolgalni, a
helyi szinten szabdlyozhatd rendeleti eszkozokkel Koérnyezetvédelemmel kapcsolatos
szabalysériési cselekmény nem tortént.

A kérnyezetvédelmet érintd kézponti jogszabalyok széles kérének készénhetden, kevés olyan
szabalyozando élethelyzet maradt, amelyet helyi rendeletben szikséges rogziteni.

A jogszabalyalkotds szabalyai alapjan a kézponti jogszabalyban szabalyozoitak nem
szerepelhetnek a helyi 6nkormanyzati rendeletben.

A kérnyezetvédelem targykdrében a kérnyezet védelmének altaldnos szabalyaird! szold 1995, évi
LI térvény (tovabbiakban: Kvtv.) 46.§ (1) bekezdés ¢.) pontjaban, valamint a 48.§ (4) bekezdés
b.) pontjdban, illetve a Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szél6 2011. évi CLXXXIX. térvény
(tovabbiakban Motv.) 13. § (1) bekezdés 11. pontjdban talalhatdak térvényi felhatalmazasok helyi
rendelet megalkotasara. A zaj és rezgés témakdrét azonban rogzitik kdzponti jogszabalyok is, igy
ot is csak azon targykordk szabdlyozasara van lehetbség, amelyek ezen jogszabalyokban
nincsenek szabdlyozva, Tekintettel arra, hogy a kornyezeti zaj és rezgés elleni védelem egyes
szabdlyairdl szold 284/2007.(X.29.) Kormanyrendelet hatadlya nem terjed ki a kozterUleti
rendezvényekre, ezen szabalyok megalkotasara lehetdsége van a képviseld - testlletnek a
fentebb emlitett Métv. alapjan is.

A rendelettervezetet a Képviselt-testllet a 2017, évi aprilisi (lésén elsd olvasatban mar
megtargyalta.

A rendelet-tervezetet véleményezésre meg kellett killdeniink: a Zala Megyei Onkormanyzatnak, a
Zala Megyei Kormanyhivatal szakigazgatasi szervenek, majd elfogadasa utan téjékoztatasul a
szomszédos és érintett dnkormanyzatoknak. A véleményezés soran érdemi valtoztatasi javasiat
nem érkezett, csupan néhany a pontosabb értelmezést segité modositd javaslatok érkeztek,
melyek a tervezetbe bedolgozasra kerltek (lasd: 2 § (1)-(3); 4 § (3); 7 § (1)).

Az el6készités soran ugyancsak véleményezés céljabdl megkerestik a civil szervezeteket, igy a
Heévizi Gyogy-té Természet és Kdrnyezetvédelmeeért Alapitvanyt, a Hévizi t6 Alapitvanyt, és a
nalunk Ggyfélként bejelentkezett keszthelyi székhely(i Keszthelyért Egyestiletet. Eszrevételt a a
Hevizi t6 Alapitvany tett melyet szintén bedolgoztuk (lasd: 9 § (2) és (3)).
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Ugyancsak a korabbi tervezethez képest valtoztatasra keriit sor a koézterllet-hasznalati
engedéllyel rendelkezd, vagy az onkormanyzat, tovabba intézménye altal szervezett alkalmi
rendezvény terliletén magtartandd rendezvények ideje alatt a szabad térben mukédtetett,
szabadidds zaj- vagy rezgésforrasok Uzemeltetési idejének 24 oraig [ehetdséget add
lzemeltetésére (lasd. 7§(2)).

Meg kell azt is emliteni, hogy az Uj rendelet hatalybalépésével egyltt tébb helyi rendelet
moédositasat is el kell végezni, igy Héviz Varos kozterllleteinek altalanos rendjérdl sz6ld 10/2000.
(VL. 1.) és a kizosségi egyltiélés alapvetd szabalyairdl, valamint ezek elmulasztasa, megszegése
jogkévetkezményeirdl sz6ld 24/2013. (V1. 26.) dnkormanyzati rendelet esetében.

A rendelettervezet részletes indokolasa:

A rendelettervezet fejezetekre tagolddik a magasabb jogszabdlyokban meghatéarozott
onkormanyzati rendeletben szabalyozhaté kérdéskérok szerint.

I fejezet: Leveqbtisziasay védelmi szabalyok

1.-2. § avar es kerti hulladék artalmatlanitas szabdlyai szakaszok elsésorban az égetést
kivalto ajanlott alkalmazasokat hatarozza meg, illetve meghatarozza az avar és kerti
hulladék fogalmat. Az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzat csak abban az esetben ad
lehetdséget belterileti avar ill. kerti hulladék égetésére, ha az helyi rendeletben keriilt
szabdlyozésra. Ebben a fejezetben ennek is eleget tesziink azzal, hogy meghatarozzuk a
tlzgyUjtas helyi szabalyait.

3. § a szabadtéri tlizgyUjtasnal kévetendd szabalyok meghatarozasa.

4. § a haztartasi tevékenységgel okozott légszennyezésre vonatkozd szabalyok: a zart
égésteri, haztartési tOzeldberendezések alkalmazasa soran kévetendd szabdlyok
meghatarozasat tartalmazo rendelkezés.

5. § egyéb levegbtisztasag védelmi szabalyok keretein belll hataroztuk meg kilénssen az
épitkezési tevékenység soran keletkezs kiporzassal jard tevékenységné! alkalmazandé
szabalyokat, és a bliz6s anyagok széllitasanak feitételeit.

I. fejezet | Zaj-és rezgésvédelmi szabalyok

6. § a helyi zajvédelmi szabalyozasban a kerti és épitési munkak soran keletkez8, valamint
a mobil hangosité berendezések alkalmazasabdl eredd zajhatasok napszaki ill. idészaki
korlatozasat tartalmazd rendelkezés.

7. § a szabadidds tevékenység zajforrasok alkalmazési idejérél, az oktatasi, egészségligyi
intézmények, egyhazi épiiletek és temetdék 200 méteres korzetében végzett zajjal
jarotevékenységek  korlatozé rendelkezések. A kozterllet-hasznalati  engedéllyel
rendelkezd, vagy az oénkormanyzat, tovabba intézménye altal szervezett alkalmi
rendezveény szabadidés zaj- vagy rezgésforras Uzemeltetés szabalyai.

8. § Héviz jellegébdl adodé killonds zajvédelmi szabalyok teriileti lehatarolasa.
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lIl. fejezet: Vizvédelmi szabalyok
9. § afeiszini és felszin alatti vizek védelmének helyi szabalyait tartalmazé rendelkezés.
10. § csapadékviz-elvezetés szabalyai.

IV. fejezet: Onkormanyzati Kérnyezetvédelmi Alap

11. § az onkormanyzati kdrnyezetvédelmi alap felhasznalasanak szabalyait tartalmazé
rendelkezés.

V. fejezet: Zard rendelkezések

i2. § hatalyba iéptetd ili. hatalyt vesztd rendelkezés.

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Kérem az eltterjesziést megvitatni és a rendelet tervezetet elfogadni sziveskedjenek.

A rendelet-tervezet elfogadasa mindsitett tébbséget igényel.
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Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testiifetének
wodinis (oon.) Bnkormanyzati rendelete

a kérnyezetvédelemrol

Héviz Varos Onkorményzat Képviseld-testiilete a Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szdld
2011, evi CLXXXIX. torvény 13. § (1) bekezdés 11. pontjaban, a kérnyezet védelmének altalanos
szabalyairol szolé 1995. évi LIl térvény 46. § (1) bekezdés c¢) pontjdban, a 48. § (1)
bekezdéseben, az 58. § (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk
(2) bekezdésben meghatarozott feladatkérében eljarva a kévetkezdket rendeli el:

l. Fejezet
Levegdtisztasag védelmi szabalyok

1. Avar és kerii hulladék artalmatianitas szabalyai

1. § (1) Az avar és kerli hulladékok kezelése - a levegdmindség veszélyeztetésének kizérasa
érdekében és a szerves anyag tartalom hasznositasa céljabol - az aldbbi médon ajanlott:

a) komposztalassal,

b) beszantassal/beasassal a termbhelyen vagy

¢) szelektiv hulladékgytijtés Gtjan.

(2) E rendelet alkalmazasa szempontjabdl avar és kerii hulladék a falomb, kaszalék, nyesedék,
szar, level, gydkér és egyéb biolégiailag lebomld névényi maradvany.

2. § (1) Egetéssel csak a nem komposztalhatd, komposztaldsra novényvédelmi okokbél
alkalmatlan avar illetve kerti hulladék semmisithetd meg.

(2) A hulladekok égetése csak marcius 1. és aprilis 30. kdz6tti idészakban, illetve oktdéber 1. és
november 30. kdz6tti iddszakban, szerdai és pénteki napokon szélcsendes idében toriénhet.

(3) Unnepnap égetni tilos.

2, A szabadtéri tlizgyujtas szabalyai

3. § (1) A szabadban tiizet gyljtani és tlzelé berendezést hasznalni csak szélmentes idében, a
tlizvédelmi szabalyok betartasaval, a kérnyezet zavarasa nélkil lehet, Ugy, hogy az a kérnyezetre
tlz-vagy robbanasveszélyt ne jelentsen.

(2) A szabadban a tiizet, vagy az Uzemeltetett tlizel8berendezést drizetleniil hagyni nem szabad,
és azonnal el kell oltani veszély esetén, illetve ha arra mar nincs szikség.

(3) A tlzelées és a thzeld berendezés haszndlatdnak helyszinén olyan eszkézoket és
felszereléseket kell készenlétben tartani, amelyekkel a tiz terjedése megakadalyozhatd, illetéleg a
t(iz elolthato.

(4) Egetni csak ugy szabad, hogy a keletkezd hé és fust a zéld novényeket ne karositsa,
Amennyiben az égetéssel jard fust, blz, pernye és hétermelési hatasokat felerdsitd idsjarasi
kérlimeny alakul ki, az égetést azonnal be kell fejezni.

(5) A tlz begyujtasadhoz legszennyezést okozd anyag (pl. benzin, olaj) nem hasznalhato.

3. A haztartasi tevékenységgel okozott iégszennyezésre vonatkozé szabalyok

4§ (1) Az egyedi fiitéssel rendelkez6 lakéhazakban a megfelelden karbantartott
tlizel6berendezésekben csak az arra a berendezésre engedélyezett tlizeléanyagot szabad
elégetni.
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(2) A tlzelbanyag ipari hulladékot, milanyagot, gumit, vegyszert, festékmaradékot, egyéb
veszélyes hulladékot nem tartalmazhat. Haztartdsi energiatermeld berendezésben vegyileg
kezeletlen tlizifa, szén, féldgaz, PB-gaz, fitéolaj égethetd csak el.

(3) Haztartasokban a kismennyiségben keletkezd papirhulladék és vegyszerrel nem kezelt
fahulladék haztartasi tlizeldberendezésben torténd égetése engedély nélkil végezhetd.

(4) Szilard halmazallapotd tizel6anyagok szaraz allapotban tiizelheték.

4. Egyéb levegdtisztasédg vedelmi szabalyok

5. § (1) Epitkezésnél, éplletek bontasanal, tatarozasnal a kiporzas teriedését meg kell akadalyozni
(kllongsen védbdhald, surrantocsd alkalmazasa, kornyezd szilard burkolatok vizzel vald
nedvesitése altal).

(2) Bliz6s anyag szallitasa csak légmentesen lezart jarm{ivon végezhett.

il. Fejezet
Zaj-és rezgésvédelmi szabalyok

8. Helyl zajvédelmi szabalyok

6. § (1) Tilos mindennemd kéznyugalmat sért6é zaj okozasa, zajkelté tevékenység végzése akar
emberi hanggal, akar hangszerrel vagy mas technikai, illetve egyéb eszkézzel, valamint jelentds
zajt keltd munkak (flinyiras, flirészelés, épitdipari munkak stb.) végzése este 20 déra és reggel 8
Ora kozott, tovabba vasarnap és Unnepnapokon, kivéve az azonnali hibaetharitasi munkakat és a
kézterlletek gondozasa kérében végzett tevékenységet.

(2) Az (1) bekezdeésben meghatarozott idészakok vonatkoznak a mobil hangositd berendezés
(mobil autd) Gzemeltetésére is, kivéve kbzérdekl hirdetmény kozlése esetén, kiléndsen, ha a
hirdetmény veszélyhelyzet elharitasara iranyuld célt szolgal.

7. § (1) A szabad térben, kerthelyiségben mikédtetett, szabadidés zaj- vagy rezgésforrast - a (2)
bekezdés kivételével- csak 22 éraig lehet Uzemeltetn,

(2) A kozterllet-hasznalati engedéllyel rendelkezd, vagy az énkormanyzat, tovabba intézménye
altal szervezett alkalmi rendezvény terliletére, a rendezvény engedélyezett ideje alatt a szabad
térben mikodtetett, szabadidds zaj- vagy rezgésforrast 24 6raig lehet lizemeltetni

8. § (1) A gydgyhely teriiletét az 1. melléklet tartalmazza.

(2) A gyogyhely terliletén a kérnyezeti zaj- és rezgésterhelési hatarériékek megallapitasardl szold
27/2008. (XIl. 3.) KWwWM-EOM egylttes rendelet 1. mellékietében meghatarozott zajterhelési

hatarértékek betartasa kotelezd.
Ili. Fejezet

Vizvédelmi szabalyok
6. Felszini és felszin alatti vizek védelme

9. § (1) A felszini vizek védelme érdekéhen a felszini vizekbe, csapadékcsatornaba, illetve azok
medrebe barmilyen halmazallapott, vizszennyezést okozd anyagot, szennyvizet juttatni tilos.

(2) A felszin alatti vizek védelme, a fokozottan érzékeny, kiemelt vizbazis (Hévizi-t6) megodvasa
érdekében a gyogyvizet hasznald tolté-uritd rendszer( leliritett vizei kivételével tilos a nem kezelt
és az egyedi szennyviztisziitd Kisberendezéssel kezelt szennyvizet:

a) elszikkasztani;
b} felszin alatti vizbe kdzvetlen bevezetni;
) felhagyott kutakba, talajvizbe vezetni, gyUjteni vagy lehelyezni.
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(3) A vizadd béazis védelme érdekében a varos egész kdzigazgatasi terliletén a katfaras tilos!

7. Csapadékviz-elvezetés szabalyai

10. § (1) Az egyesitett vizi-k6zmlivek esetén a csapadékviz-elvezetés koziizemi tevékenység.

(2) Az ingatlanok tulajdonosai kételesek a terliletlikre érkezé csapadékvizet oly médon kezelni,
hogy az a szomszédos ingatlanokban kart ne okozzon.

(4) A telepllés mely fekvésl terliletein Gsszegyllekezd csapadékviz mederbe juttatasardl a
megfeleld vizrendezéssel gondoskodni kell.

IV. Fejezet
Onkormanyzati Kérnyezetvédelmi Alap

1. § (1) Az onkormanyzat a helyi jelentiiségl kdrmyezetvédelmi feladatok hatékony ellatasa
érdekében elkulonitett Onkormanyzati Kérnyezetvédelmi Alapot (tovabbiakban: Alap) hoz létre.
(2) Az Alap felhasznalasanak szabalyzatat a rendelet 2. melléklete tartalmazza.

V. Fejezet
Zaro rendelkezések

12. § Ez a rendelet 2018, januar 1-jén lép hatdlyba, hatalybalépésével egyidejlleg hatalyat veszti
Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilletének a kérnyezetvédelemrdl szol6 8/1998. {1.31.)
énkormanyzati rendelete és a modositasairdl szolé 16/2004. (IV.30), 25/2005. (V1.30.) és
10/2007.(111.28.) dnkormanyzati rendeletek.

dr. Tuske Robert Papp Gabor
jegyz6 polgarmester
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1. mellékleta .../......(......) énkormanyzati rendelethez

A GYOGYHELY TERULETE

Az Egészséglgyi Miniszter 617/Gyf/1970. sz. hatarozataval Héviz varosban gyégyhely és
tduléhely (tovabbiakban: gydgyhely) megnevezés hasznalatat engedélyezte, a gydgyhely védett
terlileteit és védédvezetét kijeldlte és a gydgyhelyet orszagos jelentdséglinek mindsitette.

A Keszthelyi 7332, sz. 0sszekdtd Ut eldgazasanal 1&vd vashidiol kezdédden a 932, hrsz-( 73178.
sz. bekdtout, Széchenyi utca mentén nyugati iranyban a 899. hrsz-U Attila utcaig, az Attila utcaban
a 898. hrsz-u Hotel Carbona terlletének északi telekhatardig. Az északi telekhatar mentén a 884,
hrsz-U Zrinyi utcaig, majd déli irdnyban az 1065. hrsz-U Széchenyi utcaig, folytatédva a Széchenyi
utcan nyugati iranyban az 1398. hrsz-u Vordsmarty utcai csomopontig. A gydgyhely nyugati hatara
az 1398. hrsz-0 Vérosmarty utcaban folytatodik az 1005. hrsz-i Ady Endre utcaig, majd a
belterlet hataraig a HM Hévizi Mozgasszervi Rehabilitaciés Intézet 1526. hrsz-( terilletének
sarokpontjaig. A HM Hévizi Mozgdasszervi Rehabilitacids Intézet terliletét déli oldalrél mintegy 160
meter melységben ketté vagja a Szanatdrium teruletének keleti oldalaig terjed, itt északi iranyban
eléri az 1500 hrsz-U Ady Endre utcat. Az Ady Endre utcan keleti iranyban az Ady Endre utca
Kossuth Lajos utcai csomépontndl magaban foglalja az 1502/1. hrsz-G (Maria-oltalom) telkét, e
ponttdl a védett terlilet hatara érinti a hévizi lefolyé zsilipjét és folytatdlagosan a cserszegi
kézigazgatasi hatarig terjed, mely ponttdl északi irdnyban becsatlakozik az eredeti vashid
kiindulasi ponthoz.

A gyogvhely terlileten belll a védett teriiletek és a védddverzet:

1. Gybégyhelyen:

1. a) A Hévizgyogyfirdd és Szent Andras Reumakoérhaz teriilete, amelyet a Park utca, Kélcsey
utca, Szechenyi u, Ady Endre utca 2. szamu telek északi hataraig az Ady Endre utca, onnan a
Korhaz-park déli hatara a Kossuth Lajos utcdig és a Kossuth Lajos utca hatérol. E teriilet Eszak-
nyugati sarkan, a Park utca és a Kossuth Lajos utca keresztezédésénél kb. 0,6 ha. nagysagu a
tervezett idegenforgaimi szallé részére atengedett terlilet nem tartozik a védett terlletbe.

1. b) A HM Hévizi Rehabilitacié Intézet (volt BM Szanatdrium) a Honvéd utca, Kossuth Lajos
utca, Park utca, Jozsef Attila utca altal hatarolt terlilete.

1. ¢) A Hotel Aquamarin terlilete (Honvéd u. 14.)

1. d) A Hotel Carbona terlilete a kertészettel egyUtt (Attila u. 1-5.).
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2. melléklet a .../......(......) dnkormanyzati rendelethez
ONKORMANYZATI KORNYEZETVEDELMI ALAP FELHASZNALASANAK SZABALYZATA

1. Az dnkormanyzathoz befolyd kérnyezetvédelmi birsag a helyi jelentségl kérnyezet-védelmi
feladatok hatékony ellatdsara fordithatd pénzigyi forrasokat potlo, illetve ki-egészitd elkiildnitett
Onkormanyzati Kérnyezetvédelmi Alap (a tovabbiakban: Alap).

2. Az Alappal Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testilete a Pénziigyi, Turisztikai és
Varosfejlesztési Bizottsag elézetes allas foglalasanak kikérésével rendelkezik.

3. Az Alap felhasznalasard! a Képviselt-testilet évente tajékoztatast ad.

4. Az Alappal kapcsolatos pénzmlveleteket a Hévizi Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban:
Polgarmesteri Hivatal) végzi.

5. Az Alap felhasznalasarol évente a koltségvetési rendelet és zarszdmadas elfogadasaval
egyidejlileg kell rendelkezni.

I
1. Az Alap bevételi forrésai az 1995. évi LIIl. torvény 58. § (1) bekezdése szerinti forrasokon ta

a) az Alap javara teljesitett dnkéntes befizetések és tamogatasok,
b) palyazat (tjan elnyert sszegek.
2. Az Alap bevételei nem vonhatok el.

[

Az Alap bevetelei kizardlag kérnyezetvédelmi célokra hasznalhatok fel:

1. Az Onkormanyzat kérnyezetvédelmi feladatainak ellatasat eldsegité vizsgalatokra,
fejlesztésekre, eszkdzokre.
2. Az o6nkormanyzat ter(fetén nem Onkormanyzati beruhdzasban megvalosuld kérnyezet-
védelmi beruhazasok tamogatasara az alabbi kérben:

a) levegdtisztasag-védelemre,

b) hufladék-gazdalkodasra,

) zaj- és rezgésvédelemre,

d) vizbazisok védelmére,

e) természeti értékek védelmére.
3. Lakossagi kezdeményezésre, kdrnyezetvédelmi akcidk tamogatasara.

V.

1. Alll. fejezet 2. pontban meghatarozott célokra:
a) vissza nem téritendés,
b) kamatmentes visszatéritendd,
c) mindenkori jegybanki alapkamattal azonos (tovabbiakban: kedvezményes) kamatozas
visszatéritendd tamogatas nyujthaté.
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2. Kamatmentes visszatéritend® tamogatast, a kedvezményes kamatozas( visszatéritendd
tamogatast és kamatai 6sszegét a bizottsag altal meghatarozott idén belll és feltételek szerint
kell visszafizetni.

V.

1. A Képviseld-testlilet az Alapbdl palyazatot hirdethet,

2. A felhivasnak tartalmaznia kell az adott id6északban rendelkezésre allé keretdsszeget, a
palyazatok kételezd tartalmi elemeit, azok benydjtasanak és elbirdlasénak részletes szabalyait.
3. A palyazat tgyviteli feladatait a Polgarmesteri Hivatal latja el.

VI

1. A tamogatas csak a lil. fejezet 2. és 3. pontjaban meghatarozott célokra, engedélyezett terv
alapjan.

2. Atdmogatas mértéke a raforditas dsszegének 30%-ig terjedhet.

3. Megkezdett beruhazast tamogatni nem lehet.

VL.

1. A tdmogatasbol megvalosuld beruhazasokndl a kérnyezetvédelmi kévetelmények teljesiilését
s a tamogatas Osszegének rendeltetésszer(i felhaszndlasat a Pénzigyi, Turisziikai és
Varosfejlesztési Bizottsag a Polgarmesteri Hivatallal kbzdsen ellenérizheti.

2. Ha a kedvezmeényezett a rendeltetésté! eltéréen hasznalja fel a tamogatast, akkor azt meg kell
vonni, és az ésszeget a folyositas napjatdl kezdddé piaci hitelkamat terheli.

3. A tAmogatas késedelmes visszafizetése esetén az Utemezés szerinti hatralék dsszegét - a
jogszabalyban meghatarozott - legmagasabb mértékli késedelmi kamat ierheli.
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Eldzetes hatasvizsgalat

a jogalkotasrdl sz6ld 2010. évi CXXX. térvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: Rendeletalkotés a kdrnyezetvédelemrdl

Tarsadaimi-gazdasagi hatasa: Tdrsadalmi hatasa az egészséges kornyezetben élés,
valamint a kdrnyezet és termeszet védelmének megvaldsulasaban mutatkozik meg.
(Gazdaséagi hatdsa a kérnyezeti karok megelézésében fejezddik ki.

Kolisegvetési hatasa: Nincs

Kornyezeti, egészségi hatasa: A lervezetben foglaltak megvaldsulasa a kérnyezet
megvedéset és ezdltal az egészséges eletier biztositasat hivatott szolgalni.

Adminisztrativ terheket befolyasold hatasa: Csekely
Egyeéb hatasa: Nincs

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: A Tervezet megalkotdasa a kdzponti
szabalyozas Kkiegészitésére szolgal. A kdzpontilag nem szabalyozott targykérok
szabalyozésa pozitiv hatast gyakorol a kérnyezet védelmére.

A rendelet megalkotasa elmaradasa esetén varhaté kévetkezmények: A szabalyozas
elmaradasa esetén a helyi kérnyezet megdvasara csak a kdzponti jogszabalyok keretei
adnanak lehetdséget.

A rendelet alkalmazasahoz szitkséges feltéielek:

- személyi: rendelkezésre all
- szervezeti: rendelkezésre all
- fargyi: rendelkezésre all

- pénzigyi: rendelkezésre all
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El6terjesztés targya:

4. Kérnyezetvédelemrdl szold dnkormanyzati rendelet feltlvizsgalata

bizotisagi vélemény

tilés hatarozat- | szavazati (kisebbségi vélemény
idoéponija | szam arany feltiintetése)
A bizotisag az elbterjesziés
Pénziigyi, Turisztikai | 2017. E)ZIZ %0)17. 4 rendelet-tervezeteben
és Varosfejlesziési november PTVE 'gen foglalta.k eiforga’das?.'
Bizotisag 28, / szavazat javasolia a  Képviseld-
hatarozat testllet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

3. ElGterjesziés targya: Kornyezetvédelemrdl szold dnkormanyzati rendelet felllvizsgalata

szavazati bizottsagi vélemény
iilés idSpontja | hatdrozat-szém ardn (kisebbségi vélemény
y feltiintetése)

. A bizotisag az elbterjesztés
sogr-sayrendl | 9017, november | 66/2017. (1. 28)) | 2igen ]Eggg?t':;"tewezetgﬁggad set
Bizottsag 28, JUSZB hatdrozat | szavazat javasolia  a  Kepviseld-

testilet szamara




2.

FELULVIZSGALATOK - EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beoszias / feladat alairas megjegyzés
Babics Tamas tigyintézé m
Olt Istvan osztalyvezetd Cﬁ%
Szintén Lészld pénziigyi ellentrzés O
Dr. Tiiske Rébert jegyzd | torvényességi feliilvizsgalat @
Kilsb6s pariner
név beosztas alairas megjegyzés
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Iktatészam: HTO/1418-1/2017.

Napirend sorszama:

Eibterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete
2017. november 30-ai rendes nyilvanos iilésére

Targy: A nehéz helyzetbe kerilt természetes személyek lakashitel-térlesztésének
tamogatasardl szold 5/2010. (Il 10.) édnkomanyzati rendelet hatalyon kivl
helyezése

Az elGterjeszté:  Papp Gabor polgarmester
Készitette: Kiraly Adam szocidlis és hatésagi Ugyintézé

Megtargyalta: Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Toérvényességi szempontbdl ellendrizte: dr. Tiske Rébert jegyz6




1.

Targy és tényalias ismertetése

Tisztelt Képviselb-testilet!

Héviz Varos Onkorményzat Képviseld-testilete a 134/2016. (V. 26.) szamU hatdrozataban
dontétt az onkormanyzati rendeletek felUlvizsgdlati eljarasanak meginditasardl. Jelen
elterjesztés, ezen fellilvizsgalati eljarasi kdvetelménynek tesz eleget.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiletének 5/2010. (I1.10.) szam rendelete (a
tovabbiakban: Or) Héviz varosaban nehéz helyzetbe kerlit személyek lakashitel-
térlesztésének tamogatasarol szol.

Az Or. altalanos rendelkezései szerint a rendelet megalkotdasanak a célja a gazdasagi-
penzigyi valsag kdvetkeztében atmenetileg nehéz helyzetbe ker(ilt természetes személyek
lakashitel-torlesztésének tamogatasa annak elésegitése érdekében, hogy lakéingatianukat
megtarthassak, fizetéképességiket helyredllithassak.

Az Or. targyl hatdlya Héviz Varos kézigazgatasi terletén talalhatd lakascéld kéicsénnel
terhelt lakdingatianokra terjed ki. A nehéz helyzetbe keriilt természetes személyek lakashitel-
torlesztésének tamogatasa (tovabbiakban: térlesztési tdmogatas) kamatmentes kélcsén
formajaban nydjthato.

A tbrlesztesi tamogatassal kapcsolatos déntési jogkdrt gyakorléja a képviseld-testilet.

Az Or szigorli feltételeket ir el a lakas nagysagara, az igénylé vagyoni helyzetére és
jévedelmére vonatkozdan, tovabba kizarta a bérbeadast és szallashely-szolgaltatd
tevékenységet folytatokat

A tamogatas igénybevételével Gsszefliggésben az elmult 6t évben nem kerllt sor kérelem
benyujtasara.

Az Or. 5. § (1) bekezdése alapjan kérelmet csak 2008. szeptember 30-at megel6zéen kotott
kélcstnszerzddésre lehet érvényesiteni.

A rendelet 6 célja a nehéz helyzetbe kerllt hiteltdrleszté természetes személyek
tamogatashoz juttatasa. Elsfsorban devizahitelesek arfolyam ingadozds miatt,
tobbszdrosére megndvekedett torlesztd részletek, miatti addssagcsapdaba kerlit
hiteltdrlesztékon kivant segiteni,

A nehéz helyzetbe kertllt személyek lakashitel- torlesztésének tamogatasa targykor
erdekében tébb torvényt is modositd 2009. évi XLVIL térvény a nehéz helyzetbe kerllt,
lakashitellel rendeikezé polgarok  védelme érdekében szllkséges  egyes
torvénymadositasokrdl 2012, junius 27-étdl hatalytalan.

Onkorméanyzati feladatbdl allami feladatta nétte ki magat a devizahitelesek megsegitése. Az
allam arfolyamgat és egyéb iOrlesztést kénnyitdé rendelkezésekkel probalta segiteni az
adosokat. Az addsok léfszama és a tartozasok Osszege joval meghaladta volna az
orszaghan mikodd énkormanyzatok tamogatasi lehetdségeit.



Fentiek alapjan javaslom az Or. hatalyon kivil helyezését.

Tisztelt Képviselt-testilet!

Kérem, az eldterjesztést megvitatni, és a rendeletet elfogadni sziveskedjenek!
A rendelet elfogaddsa Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szold 2011, évi CLXXXIX.
térvény 50. §-a alapjan mindsitett tobbséget igényel.

Részletes indokolas

A rendelet-tervezet 1. §-a a nehéz helyzetbe kerlilt természetes személyek lakashitel-
torlesztésének tadmogatésarol szdlé tnkormanyzati rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
rendelkezik.

A rendelet-tervezet 2. §-a a rendelet kihirdetésérél rendelkezik.



Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
...... fo {......) Onkormanyzati rendelete

a nehéz helyzetbe keriilt {ermészeies személyek lakashitel-torlesziésének
tAmogatasardl szoloé 5/2010. (Il. 10.) onkorméanyzati rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl

Héviz Varos Onkorményzat Képvisels-testiilete az Alaptérvény 32 cikk (1) bekezdésében
meghatarozott feladatkérében, valamint a jogalkotasrél szdlo 2010. évi CXXX. térvény 13. §
(2) bekezdésében kapott felhataimazas alapjan eljarva a kdvetkezéket rendeli el:

1. § Hatalyat veszti Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiletének a nehéz helyzetbe
ker(ilt természetes személyek lakashiteltériesztésének tamogatasarél szold 5/2010.
(11.10.) énkormanyzati rendelete.

2. § Ez a rendelet a kihirdetését kovetd napon |ép hatalyba és hatalyba lépését kovetd
napon hatalyat veszti.

dr. Tiiske Robert Papp Gabor
jegyz6 polgarmester



3.
El6zetes hatdsvizsgalat

a jogalkotasrodl szol6 2010. évi CXXX. toérvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: A nehéz helyzetbe keriilt természetes személyek lakéshitel-
toérlesztesének tdmogatasardl szold 5/2010. (Il. 10.) dnkormanyzati rendelet hatalyon
kivil helyezése.

Tarsadaimi-gazdasagi hatasa: nincs

Koliségvetési hatdsa: nincs

Karnyezeti, egészségi hatasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolyasolé hatasa: nincs

Eavéb hatasa: nincs

A rendelet megalkotasanak sziikségessége, a rendelet megalkotasa elmaradésa
esetén varhato kdvetkezmények: a jogszabaly megalkotasanak elmaradasa a jogbiztonsag

kovetelményének vald meg nem felelést eredményezi.

A rendelet alkalmazésahoz sziikséges feltételek: rendelkezésre alinak

- személyi: rendelkezésre all
- szervezeti: rendelkezésre all
- targyi rendelkezésre all

- pénziigyi: rendelkezésre all



ElGierjesziés targya:
7. A nehéz helyzetbe Kkerilt természetes személyek lakashitel-tdrlesztésének
tamogatasardl széld 5/2010. (ll. 10.) onkormanyzati rendelet hatalyon Kkivii

helyezése
. . . bizottsagi vélemény
iilés hatarozat- | szavazati (kisebbségi vélemény
idépontia | szam arany feltiintetése)
A bizottsag az eléterjesztés
A C o irs 175/2017. rendelet-tervezetében
Pénziigyi, Turisztikai 2017. , "
VR L (X1.28.) 4 igen foglaltak elfogadasat
és Varosfejlesztési november PTVE szavazat javasola a  Képvisels-

Bizoitsag 28. hatérozat testllet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

4. Eloterjesztés targya: A nehéz helyzetbe kerlilt természetes személyek lakashitel-
(. 10.) onkormanyzati rendelet

torlesztésének

fellvizsgalata

tamogatasardl szo6lé  5/2010.

bizotisagi vélemény

iilés idopontja | hatérozat-szam sz:r\éizatl (kisebbségi vélemény
v feltiintetése)

. A bizottsag az eldterjesztes
Jogi- Ugyrendi, | 912 november | 67/2017. (1. 28) | 2 igen rendelet-tervezeteben =
Szocialis 8 JS7B hatarozat | szavazat foglaltak elfogadasat
Bizotisag ' javasolla a  Képviseld-

testitlet szamara




5.

rellilvizsgalatok

~ egyezietések

Polgarmesteri Hivatal

név beoszias / feladat alairés megjegyzés
Kiraly Adam | SZocialis és hatosagi ;
Qgyintézé /
s A = L
Fabianné Hoffman mb. hatdsagi i L e
Marta osztalyvezetd W‘* ars S
kbézgazdasagi - &
Szintén Laszld oszta‘lyvezetélpénzﬂgyi\_)i;_ e
ellendrzes

dr. Tiske Robert

jegyzd / torvényességi

felllvizsgalat

Kilsés pariner

név

beoszias

alairas

megiegyzés
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ELOTERJESZTES
Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete

2017. november 30-ai nyilvanos iilésére

Targy: A Képviselb-testlllet és Szervei Szervezeti és Mkodési Szabalyzatarol szolo 34/2014. (X.
30.) énkormanyzati rendelet médositasa

Eibterjeszi6: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Polgarmesteri Kabinet
Bertalan Linda humanpolitikai referens

Megtargyalta: Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Térvényességi szempontbdl ellendrizte: Dr. TUske Rébert jegyzd




1.
Targy és tényallas pontos megjelbiése

Tisztelt Képviseld-testilet!
1.

A Képvisel-testilet és Szervei Szervezeti és Mikddési Szabalyzatardl sz6l6 34/2014. (K. 30.)
dnkormanyzati rendelet 4. szami melléklete tartalmazza a polgarmesterre és jegyzére atruhazott
hataskdroket.

Magyarorszag helyi énkormanyzatairé! szol6 (tovabbiakban Métv.) 2011, évi CLXXXIX. tdrvény 41.
§ (4) bekezdése alapjan a képviselO-testilet hataskéreit a polgarmesterre, a bizotisagara, a

részénkormanyzat testilletére, a jegyzére, a tarsulésara ruhdzhatja at. E hataskor gyakorlasahoz
utasitast adhat, e hataskort visszavonhatja.

Az Métv. 42. § -a szerint a képviselb-testilet hataskorébdl nem ruhazhato at:

1. a rendeletalkotas;

5 srervezetének kiolakitasa és mikodésének meghatdrozésa, a tarvény altal hataskdrébe utalt valasztas,
kinevezés, vezetdi megbizas;

3. a helyi népszavazds elrendelése, kitiintetések és elismerd clmek alapifasa;

4. g gazdasagi program, a hitelfefvétel, a kotvénykibocsétés, a kolcsénfelvétel vagy mas adossagot
keletkezleld kotelezettségvalialas, alapitvanyi forrds atvétele és atadasa;

5. 6nkorményzati tarsulas létrehozéasa, megszintetése, abbd! térténd kivalas, a tarsulasi megéllapodas
modositasa, tarsuldshoz, érdekképviseleti szervezethez valo csatlakozas, abbol torténd kivalas;

6. megallapodas kiilfoldi Gnkorményzattal vald egyuttmiikédésrél, nemzetkdzi Gnkormanyzati szervezethez
valé csaflakozas, abbd! térténd kivalas;

7. intézmény alapitasa, atszervezése, megszintetése;

8. koztertilet elnevezése, koztéri szobor, miialkotas allitasa;

9. eljaras kezdemeényezése az Alkotmanybiréségnal;

10, a biréségok tiinckeinek megvélasztasa;

11. altasfoglalas intézmény atszervezéserdl, megsziintetésérol, ellatasi, szolgéltatasi kdrzeteirdi, ha a
szolgaltatas a telepiilést is érinti;

12. a telepiilési képvisels, polgdrmester méltatlansagi és a vagyonnyilatkozati eljarassal kapcsolatos, fovabba
dsszeférhetetienségi tigyében valé dontés;

13, az onkormanyzati képviselsi megbizatas megsz(inésérdl vald déntés, ha a képviselé egy éven at nem
vesz részt a képviselb-testilet iilésen;

14. a telepilésfejlesztési eszkézok es a telepiilésszerkezeti terv jovahagyasa,

15, teriiletszervezési kezdemeényezes;

16. a helyi 6nkorményzat tulajdonaban allé nemzeti vagyon tulajdonjogénak az &lfam vagy més helyi
dnkormanyzat javéra t6rténd ingyenes éatruhgzésara, flyen vagyon ingyenes atvételére vonatkoz6 ddntes;
17. amit torvény a képviselé-testilet 4t nem ruhazhato hatdskorébe utal.”

A vérosban zajlo és a jévében tervezett fejlesztések miatt javasoljuk, hogy a Képviseld-testiiiet
ruhazza &t Héviz Varos polgarmesterére a jévébeni forgalmi rend modositasanak dontését.

A kézuti kozlekedésrsl szolo 1988, évi | torvény 34. § (2) bekezdese alapjan a koézut forgalmi
rendjét a kdzdt kezeldje, jelen esetben a Képviseld-testllet alakitja.

.34, § (2) a kozut forgalmi rendjet - ha jogszabaly masként nem rendefkezik - a kozut kezelgje
alakitja ki. A forgalmi rendet - a forgalmi kériilmények vagy a baleseti helyzet jelentésebb véliozasa
esetén, de legalabb Gtévenként - a kozit kezelGjenek felil kell vizsgélnia, és ha szilkséges,
médositania kell. A kézlekedési hatéség - a kbzlekedés biztonsagat sérié vagy veszélyeztetd
helyzet megsziintetése érdekében - kezdeményezheti a forgalomszabalyozas modositasat, vagy a
kézat kezelojét a forgalmi rend fellilvizsgélatara kotelezheti.”



Az Moty lehetdvé teszi, hogy ez a hatarkér airuhdzasra kerulion. Amennyiben a Képviseld-testilet
hozzéjarul a jovében Héviz Varos polgarmestere atruhazott hataskorében dont a forgalmi rendrdl,
dontésérél a soron kdvetkezd Képviseld-testiileti Glésen beszamol.

A helyi onkormanyzatok és szerveik, a koztarsasdgi megbizottak, valamint egyes centralis
alarendeltségii szervek feladat- és hataskoéreird! szold 1991. évi XX. térveny 92. § (10) bekezdés a)
pont alapjan a Ktv. 34, §-anak (1), (2), () bekezdésében a helyi 6nkormanyzat képviseldtestiletét
kell érteni.

2.

A polgari perrendtartasrol 52816 2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban: 4j Pp.) 2018. januar 1-jén
lép hatalyba.

Az Uj Pp. 65. § a perben meghatalmazottként eljdrni jogosultak korét az dnkormanyzat
vonatkozasban a kdvetkezék szerint szabalyozza.

,f} az onkormanyzatokat és azok szerveit érintd perekben az dnkormanyzati szerv alkalmazotija
munkaltatdja tevékenységével kapcsolatos pereiben, tovabba az énkormanyzati szerv szervezet és
mikédési szabalyzataban meghatérozott tisztségvisels, ha a per - targya alapjan - abba a
szabdlyzatban meghatarozott Ugykdrbe tartozik, amelyben a tisziségviseld eljarni jogosult,
valamint..”

Dr Wopera Zsuzsa az lgazsagugyi Minisztérium Miniszteri Biztosa az 0j Pp. per meghatalmazotti
szabalyozasaval kapcsolatban a csatolt tajékoztatésa szerint hivta fel a figyelmet a képviselS-
testiileti SZMSZ-ben foglalt rendelkezések fellilvizsgalatara.

Attekintettik a szabalyozast és a képviseld-testilleti SZMSZ-t. A képviseld-testileti SZMSZ a perben
meghatalmazottként eljarni jogosultak kérét nem szabalyozza, ezért javasoljuk az SZMSZ
kiegeszitését.

A javaslat alapjan a kialakult gyakorlatunknak megfeleléen, az 6nkormanyzat vonatkozasaban a
perben meghatalmazottként eljarni jogosultként, polgarmestert és foallast alpolgarmestert
javasoljuk meghatarozni, a meghatalmazas targyi Kkorlatozasa nélkid, tehat minden Ugykér
vonatkozasaban. Ez a szabalyozas nem irja felll a polgari perrendtartas kotelezd jogi kepviseletre
vonatkozd szabalyozasat, azt tovabbra is be kell tartani.

A Képviseld-testillet és Szervei Szervezeti és Mikddési Szabalyzatérdl 34/2014. (X. 30.)
snkormanyzati rendelet részletes indokolasa.
A rendelet tervezet 1. §-a szabalyozza a perben meghataimazottként eljarni jogosuitak kéret.

A rendelet tervezet 2. §-a a modositani kivant rendelet 4. mellékletének modositasat tartaimazza, az
a 33. sorral egész{ ki.

Kérem a Tisztelt Képvisels-testiletet az eldterjesztés megvitatdsara, a rendelet-tervezet
elfogadasara.

A rendelet-tervezet elfogadasa mingsitett tobbséget igényel.



2.
Héviz Varos Onkormaéanyzat KépviselS-testiiletének
...... L.....(......) Onkormanyzati rendelete
Képviseld-testiilet és Szervei Szervezeti és Miikddési Szabalyzatarodl sz0610 34/2014. (X. 30.)
dnkormanyzati modositasarol

Haviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testilete a Magyarorszag helyi énkorményzatairdl szold
2011. &vi CLXXXIX. torvény 41. § (5) bekezdésében, tovabba a polgari perrendtartasrol szo6i6 2016.
évi CXXX. torvény 65. § f) pontjaban kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptérvény 32. cikk (1)
bekezdés d) pontjaban meghatérozoit feladatkérében eljarva a kovetkezbket rendeli el:

1. § A Képviselt-testilet és Szervei Szervezeti és Mikodési Szabalyzatarol 34/2014. (X. 30.)
énkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: Or.) a kovetkez6 VIA. FEJEZETTEL és 55/A. §-al egészil
Ii:

‘V/A. FEJEZET ]
A PERBEN MEGHATALMAZOTTKENT ELJARNI JOGOSULTAK

55/A. § A polgédri perrendtartasrol szélé 2016. évi CXXX. torvény szabalyai szerint az
énkormanyzatot érinté perben, targykdr korldtozas nélkil aftalanos meghatalmazottként efjarni
jogosult a polgarmester, a polgdrmester akadalyoztatdsa eseten a féallastt alpolgarmester.

2. § Az Or. 4. melléklete az 1. melléklet szerint modosul.

3. § Ez a rendelet 2018, januar 1-jén lép hatélyba és hatalybalépését kévetd napon hatalyat veszti.

dr. Tuske Rébert Papp Gabor
jegyzé polgarmester



1. meliékiet a ../..... (... ... .) 6nkorményzaii rendelethez

4. mellékiet a 34/2014. (X.30.) énkormanyzali rendelethez

A Képvisel6-testiilettdl a polgarmesterre dtruhédzott feladat- és hataskorék

A

B

Engedélyezi a ztldterlllet felbontasat

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testlletének 8/1998. (ill. 31.) dnkormanyzati
rendelete 18. § (5) bekezdés

Dont Diszsirhely adomanyozasardl

Heviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testiletének 19/2000. (XI. 30.) dnkormanyzati
rendelete 10. §

Dént Diszsirhelyre tortént temetkezés
esetén az elhalt hazastars ratemetésének
engedélyezésérdl

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel-
testlistének 19/2000. (XI. 30.) tbnkormanyzati
rendelete 10. §

Bibo Istvan és lilyés Gyula dijat
adomanyoz.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 16/2012. (l1. 28.) dnkormanyzati
rendelete Helyi kittintetd cim és kitintetd dijak
alapitasardl és adomanyozasardl

Dont az dnkormanyzat cimere
hasznalatanak engedélyezésérdl,
kereskedelmi reklamcélu felhasznalas
esetén a dif mértékének megéllapitasaral.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-
testilletének 972004, (IV. 1.) dnkormanyzati
rendelete 5. § (1)-(2) bekezdes

Dont forgalomképtelen torzsvagyon
egyszeri alkalommal {6rténd
hasznaositasarol (szerzodés idétartama az
1 évet, kozterlilet hasznalat esetében 3
évet nem haladja meg).

Heviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testlletének 22/2014. (IV. 28.) énkormanyzati
rendelete 9. § (1) bekezdés

Megkdti a forgalomképtelen
vagyontargyak hasznositasara iranyuld
megallapodasokat, szerztdéseket,
tulajdonosi nyilatkozatot ad a hataskor
gyakorlasa bérleti szerz8dések
hasznalatra, illetve hasznalati és
reklamjogra, valamint telekrendezési
eliaras végrehajtasara vonaikozo
megallapodasok megkétését foglalja
magaba.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 22/2014. (IV. 29.) énkormanyzati
rendelete 9. § (2) bekezdés

Dant korlatozottan forgalomképes
vagyontargyak egyszeri alkalommal
t5rténd hasznositasardl, a rendelet 15. §
(3) bekezdéseben foglaliak alapjan.

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselo-
testuletének 22/2014. (IV. 29.) énkormanyzati
rendelete 10. § (4) bekezdés




10.

Dont jelzalogjog atvételérdl, illetve a helyi
tamogatassal épitett, vagy vasarolt
ingatlan megterheléserdl.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testlletének 2/2005. (l. 26.) dnkormanyzati
rendelete 8. § (4) bekezdés

11. | Dént a kdzterllet hasznalattal kapcsolatos | Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-
onkormanyzati hatésagi Ugyekben. testiletének 28/2005. (XI1. 15.) 6nkormanyzati

rendelete 6. § (1) bekezdes

12. | A kozterlletek hasznositasara palyazatot | Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-
frhat ki. testlletének 28/2005. (XIl. 15.) énkorméanyzati

rendelete 16. § (1) bekezdes

13. | Dént a rendkivili telepiilési tamogatasrél | Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 11/2015. (. 27.) énkormanyzati
rendelete 3-4. §, 13-14. §

14. | Dont a lakhatasi tamogatasrdl Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 11/2015. (1l. 27.) énkormanyzati
rendelete 3-4. §, 15-18. §

15. | Dént az apolasi tAmogatasrdl Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testiletének 11/2015. (ll. 27.) dnkormanyzati
rendelete 3-4. §, 19-21. §

16. | Dént a gydgyszertamogatasrol Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-
testiletének 11/2015. (Il. 27.) énkormanyzati
rendelete 3-4. §, 22-26. §

17. | Dént a szlletési tdmogatasrol Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testiletének 11/2015. (Il. 27.) dnkormanyzati
rendelete 3-4. §, 27. §

18. | Dont a méltanyossagi teleplilési Héviz Varos Onkormanyzat Képviselo-

tamogatasrdl testiletének 11/2015. (Il. 27.) énkormanyzati
rendelete 3-4. §, 28. §

19. | Dont a kéztemetesrdl Heéviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testilletének 11/2015. (I1. 27.) dnkormanyzati
rendelete 3-4. §, 29. §

20. | Dant a rendkivili esemény okozta kar Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
elharitasahoz kapcsolédd méltanyossagi | testiletének 11/2015. (1. 27.) dnkormanyzati
tamogatasrol rendelete 3-4. §, 28/A-28/B. §

21. | Dént a természetbeni tlzifa tamogatasardl | Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
testliletének 42/2015. (XI. 11.) énkormanyzati
rendelete

22. | Eljar és dont az apolast, gondozast nyujtd | Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
intézményi ellatas (Idosek otthona) testliletének 21/2014. (IV. 29.) énkormanyzati
igénybevételével tsszefliggd hataskdrben. |rendelete 2. §

23. | Dént a személyes gondoskodas kérébe Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-

tartoz6 szocidlis ellatasok személyi téritesi

testiletének 21/2014. (IV. 29.) 6nkormanyzati




dijanak cstkkentése és elengedése
tgyében

rendelet 19/A. §

24.

Dont a kdzszolgaltatasi
dijkedvezmeényekkel kapcsolatos
tgyekben.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testlletének 32/1995. (XIl. 19.) énkormanyzati
rendelete 7/A. § (8) bekezdés

25.

Megallapitja a ,Héviz hazavar’ Osztondij
dsszegét.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testiiletének 44/2015. (XI. 27.) énkormanyzati
rendelete 4. § (4) bekezdés

26.

Gyakorolja az Héviz Varos Onkormanyzat
targyévi koitségvetési rendeletében
nevesitett gazdalkodasi jogkdroket

Méviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testlletének targyévi koliségvetése

27.

Dont a targyévi koltsegvetési rendeletben
meghatarozoit polgarmesteri keret terhére
nyujtott tamogatasokrdl

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselt-
testllletének 47/2013. (XI. 27.) énkormanyzati
rendelete az allamhaztartason kivilre nyljtott
tamogatasokrol

28.

Jovahagyja az éves kdzbeszerzési {ervet,
dént annak esetleges moédositasardl,
jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban
a kdzbeszerzési eljaras felelbsségi
rendjének megfelelben déntést hoz a
kézbeszerzesi eljarasban az
ajaniatkérésté! a szerzfdéskdtésig, dont
az Onkormanyzat részérél kdzpontositoit
kdzbeszerzésekhez tértend csatlakozasrol.
A beszerzési, kdzbeszerzési eljarasok
soran, a dintési jogkéroket a becslt érték
illetve a legkedvezdbb ajanlat értékének
flggvényében a polgarmester gyakorolja
épitési beruhazas esetén 30 millié forint
alatt, arubeszerzés esetén 16 millié forint
alatt, szolgaltatas megrendelés esetén 16
milli6 forint alait.

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testliletének 9/2016. (I. 26.) hatérozata

28.

Megallapitja az Onkormanyzati Epitészeti
- Miszaki Tervtanacs részletes mlkddési
rendjét szabalyoz6 Ugyrendet a
Tervianacs elnékének javaslatara.

Heéviz Varos Onkormanyzat Képvisels-
testuletének 57/2011. (X. 28.) dnkormanyzati
rendelete

30.

Utakkal kapcsolatos hataskérék
gyakorlasa

A kdzUti kozlekedésrdl szolo 1988. évi l.
térvény 3. § (2) bekezdésében, 7. § (3)
bekezdésében, 12. § (5) bekezdésében, 14. §
{1) bekezdés a) pontjaban, 29/B. § (2)
bekezdésének a} pontjaban, 36. § (1), (3) és
(4) bekezdésében, 37. § (2) és (3)
bekezdéseben, 41. §-ban, 42. § (3)
bekezdésében, 43. § (1) bekezdésében foglalt
Ggyekben




31. | A kbzalkalmazottak lakéscélt a Heéviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
tamogatasanak Ugyében atruhazott testlletének 8/2009. (IV. 1.) 6nkormanyzati
hataskorben a polgarmester dont. rendelete 8. § (1) bekezdés

32. | Az eldzetes tajékoztato atvételétdl 314/2012. (XI. 8.) Korm. rendelet 30. § (2)
szamitott 21 napon belll, az abban foglalt |bekezdés b) pont
onkormanyzati szandékokkal és a
fejlesziéssel érintett terlilettel kapcsolatban
tajékoztatast ad a telepulésfejlesziesi
koncepcid készitését befolyasold terveirdl.

33. |Eljar és dont a kozuti kozlekedésrél szélé | 1988. evi l. torvény 34. § (2)

1088. évi L. térvény 34. § (2) bekezdésben
meghatarozott feladatkérben.
A Képviselé-testiilettsl a jegyzlre atruhézoit feladat- és hatdskbrék
A B
1. | A kbzOsségi egylittélés alapvetd Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-
szabalyainak elmulasztasa, megszegése |testliletének 24/2013. (V1. 26.) 6nkormanyzati
miatti eljarasban a hataskér gyakorlasa rendelete
2. | A kozut felbontaséhoz, annak terlletén, 1088. évi I. torvény 36. § (1) bekezdés

az alatt vagy felett épitmény vagy mas
elhelyezéséhez, a kézGt teruletének egyéb
nem kézlekedési céll elfoglalasdhoz kézut
kezel6i hataskdr gyakorlasa




Elézetes hatasvizsgalat
a jogalkotasrol sz616 2019, évi CXXX. torvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: a Képviseld-testilet és Szervei Szervezeti és Mdksdési Szabdlyzatarol
sz016 34/2014. (X.30.) 6nkormanyzati rendelet médositasarol

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: nem kimutathaté
Koltségvetési hatdsa: nem jar valtozo koliségvetési hatassal
Kérnyezeti, egészségi hatasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolyasold hatasa: A forgalmi rend megallapitasa soran csokken,
Perben meghatalmazottként eljaras tgyében nem valtozik.

Egyéb hatasa: Nincs

A rendelet megalkotasanak szilkségessége: Forgaimi rend megallapitasa tgyében célszer{iségi,
perben meghatalmazottként eljaras tigyében torvényességi.

A rendelet megalkotdsa elmaraddsa esetén vérhaté kévetkezmények: perben
meghatalmazottkent eljaras tgyében, szabalyozas hianyabdl kévetkezé problémak.

A rendelet alkalmazasahoz sziikséges feltételek:
- szemeélyi: rendelkezésre allnak
- szervezeti: rendelkezésre allinak
- targyi: rendelkezésre allnak
- pénziigyi: rendelkezésre allnak



1GAZSAGUGYI MINISZTERIUM
MINISZTERI BIZT0S

Tajékortatis és figyelemfethivas az i polgari perrendtartds hatdlybalépésével Gsszefiiggd SZMSZ
niddositas lehetGségéril/sziilségességérsl

Tisztelt Polgarmester Asszony/Ur!
Tisztelt Jegyzé Asszony/Ur!

Mint az On eldtt is ismert, 2018, janudr 1, napjaval hatdlyba 1ép a polgiri perrendtartisrdl szolé
2016, évi CXXX. térvény (a tovabbiakban: dj Pp.). A polgari perrendtartdsrol szolé 1952, évi IIL
térvénynek (a tovabbiakban: hatilyos Pp.) a meghatalmazottként eljdmi jogosult személyek kérére
vonatkozd szabalyozdsa indokolatlanul terjedelmes és bonyolult. Mindez szitkségessé tette ¢ személyi
kir cstkkentését, mivel a hatalyos Pp. szabalyozdsa t0l tagan értclmezte a meghatalmazottként eljaré
személyi kort. A koédex generélis jelleggel szabilyozza, hogy a kdzjogi jogalanyok, igy az egymassal
cpyébként atfedést mutatdé kozigazgatdsi szervek, koltségvetési szervek, valamint a gazdalkodd
szervezetek, egyéh nem természetes személyek esetében meghatalmazottként azok alkalmazottja eljarhat.
Az dnkormdnyzatol perei tekintetéhen az 1] Pp. 65. § f} pontja egyszeriisitést valdsit meg. Az
onkormanyzati  szerv  alkalmazotfja  munkaltatdja  tevékenységével  kapesolatos  pereiben
meghatalmazottként természetesen tovibbra is eljarhat. Ezen feliil a kordbbi bonyolult szabédlyozas
helyett az 1j Pp. lehetévé teszi, hogy az énkorményzat belsé szabalyzatban (a tovabbiakban: SZMSZ)
hatirozhassa meg a meghatalmazotthént eljgmi jogosult tisziségviselOk koret. A tisztsépviseld
kalegoridjaba beletartoznak azok a személyek, akiket a hatilyos szabalyozas eljdrni jogosultként
megjeldl (polgarmester, jepyzs, a képviselbtestilet és a kézgyllés tagja), de a meghatdrozis nem teszi
korlatlanul lehetdvé a képviseld allitast, példdul az énkormanyzati szervhez nem k&todé személyek
vonatkozisaban. Az SZMSZ-ben tehat az dnkorméanyzat meghatdrozhatja azt a tisztségviseldi kort, akik
meghatalmazottként eljarhatnak, az adott tisztségviseldi tipushoz pedig hozzérendetheti azt az iigykort,
amelyek vonatkozasiban a tisztségviseldi tipushoz tartozé személy eljarhat. Ezt kévetden a konkrét
figyben a kijelolt tisztségviseld kaphat meghatalmazast az eljdrdsra. Tehat a tisztségviseloknek, valamint
az ligykéreiknek az SZMSZ-ben 5riénd rdgzitése nem tekinthetd egyfajta dltaldnos
meghatalmazdsnak. E modositds azt hivatott szolgdlni, hogy csak olyan személy jarhasson el
meghatalmazottként az nkormanyzat pereiben, aki kotédik magdhoz az dnkorményzati szervhez.

A jogszabilyi rendelkezés médosuldsa tehdt adott esetben indokolttd teheti az dnkorményzatok
§7NS7Z-einek modositasat, amit célszeril az 1j Pp. hatdlyba lépéséig elvégezni, az 6nkorminyzal
perbeli képviseletének zoklienémentes biztositasa érdekében,

Kérjik, hogy amennyiben a fent irtakkal kapcsolatban kérdései meriilnének fel, keressen benniinket a
kévetkezs elérhetdségen:

E-mail: nulanszlezakipim,eovhu
Telefon: 06 (1) 795-4382

Segitd kizremiikdését kdszonbm.

Tisztelottel: o m\
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igazsagiigyi Minisztérium, 1357 Budapest Pf. 2.



Elbterjesziés targya:

5. A Képviseld-testllet és Szervei Szervezeti és Mlikddési Szabalyzatarol szo6l6 34/2014. (X.
30.) énkormanyzati rendelet modositasa

bizottsagi vélemeny

Bes o |oatarozat | szavazall | (kissbbségi vélemény
pont y feltiintetése)
A bizottsag az elterjesziés
A e 173/2017. rendelet-tervezetében
Pénzlgyi, Turisztikai | 2017. (X1.28.) 4 igen foglaltak elfogadasat
és Vérosfejlesziési november ) . AP
Bizottsag 28 PTVB szavazat javasolla a  Képviseld-
’ hatarozat testllet szamara.




3.

Bizottsagi aliasfoglalas

5. Eléterjesztés targya: A KépviselO-testlilet és Szervei
Szabdlyzatardl szolo 34/2014. (X. 30.) dnkormanyzati rendelet médositasa

Szervezeti és MOkodési

bizottségi vélemény

lilés idSpontja | hatarozat-szam Sz:%izai’ (kisebbségi vélemény
y feltiintetése)

} A bizottsag az eltterjesziés
Jogi-Ugyrendi, | 17 \ovember | 68/2017. (X1. 28)) | 2igen rendelet-tervezetében
Szociélis o8 JUISZB hatarozat | szavazat foglaltak elfogadasat
Bizotisag ' javasolia a  Képviseld-

testllet szamara
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Feliilvizsgalatok- egyezieiések

Polgarmesteri Hivatal

néev beosztas/feladat alairas megjegyzés
Bertalan Linda L .
tigyintezo %{ da J\&ﬁ\\
Dr. Tiiske Rébert | jegyzé
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térvényességi 4%%

feliilvizsgalat

Szintén Laszlé pénzligyi -
ellendrzés
Kiilsés pariner
név beosztas alairds megjegyzés
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ELOTERJESZTES

Heéviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete
2017. november 30-i nyilvanos ulésére

Targy: Temetdi dijak mértékenek felllvizsgalata és a temetkezés rendjérél sz616 38/20186. (XI. 30.)
sz0l6 dnkormanyzat rendelet médositasa

Az elbterjesztést készitette: Laczkd Maria igazgatd
Babics Tamas beruhazasi és kdrnyezetvédelmi Ugyintézd

Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag

A napirend targyalasahoz tanacskozasi joggal meghivott: -

Térvényességi szemponthol ellenérizte: dr. Tuske Robert jegyzd

Eldterjeszio:

//i:)olgérmester

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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Targy és tényallas ismertetése
Tisztelt Kepviselid-testlilet!

A Temetbkrdl es a temetkezésrdl szold 1998.évi XLIN. térvény 40.§ (3) bekezdése alapjan a
koztemetdkre vonatkozo dijak mértékét az Snkormanyzat rendeletben allapitia meg. A dijmértéket
évente felll kell vizsgaini.

A 2017 januar 1-t6l hatélyos a temetokré! és a temetikezés rendjérél szolo 38/2016. (XI. 30))
Onkormanyzati rendeletiinkben megallapitott dijak:

A temetési helyek megvaltasi és Gjravaltasi dijai (Afa mentes):

el Megnevezés Dij

szam {Ft)
1. Sirhely, felnétt, egyes 25 évre 25 000
2. Sirhely, felndtt, egyes 25 évre, kiemelt helyen 50 000
3. Sirhely, felnétt kettds 25 évre 50 000
4. Sirnely, felndtt kettds 25 évre, kiemelt helyen 100 000
5. Urnafllke 25 évre 30 000
6. Urnasirbolt (2 urna) 25 évre /rézsi/ 80 000
7. Sirbolt (kripta), egyes 60 évra 100 000
8. Sirbolt (kripta), egyes 60 évre, kiemelt helyen 200 000
9. Sirbolt (kripta), kettds 60 évre 200 000
10. Sirbolt (kripta), kettés 60 évre, kiemelt helyen 400 000

A temetdi létesitmények igénybevételéért a temetkezési szolgaltatok altal fizetendd
dijak (+Afa)

Sor- Megnevezés Oij
szam (Ft)
1. Atemetdben l&vd kdzmlivek, ravatalozod hasznalata, valamint a 20 000

huliadékszallitas és artalmatlanitas koltsége temetésenként

2. A htité hasznélata (maximum 7 nap) 5000 /nap

HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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A temetkezési szolgaltatok kivételével a temetbben vallalkozasszerlien munkat
végzok altal fizetendd temetd-fenntartasi hozzajarulasi dij (+Afa)

sor- Megnevezés L8]]
szam (F¥)
1. Sirbolt, siremlék allitas Uzemeltetdi engedély alapjan 5000

{siremilékenként)

2. Sirbolt, siremlék karbantartas, feldjitas, egyeb munkak Gzemeltetdi 4000
| engedély alapjan (siremiékenkent)

3, Tohblet fold elszallitasa es elhelyezése (sirhelyenként) 5000

A temetkezési szolgaitatokkal vald kapcsolattartdsban — mivel ez mar mas temetdkben gyakorlat
volt-, a dijak bevezetése nem okozott nehézséget.

A kiemelt parcelldban 4 sirhely kerlit értékesitésre, tehat elfogadotta valt.

Az urnasirboltot a tovabbiakban nem tudunk értékesiteni, mivel a rézsliben nincs lehetbség tobb
kialakitasra. Novemberben elkészilt a 2 db urnafal szakasz, melyet a G parceila végen
alakitottunk ki, sajat bevételeink terhére. 36 db urnafiilkét tartalmaz, kész marvany iraslapokkal,
koszorl kampdkkal, beszerzési ériéke Osszesen 1.777.408, - Fi. Kornyezetét rendezzik:
szegelyezzik, noveényeket Ultetink, zlzottkdvel burkoljuk. Idén 2 db Ujabb hasonio urnafal
szakaszt szerziink be szintén sajat koltségvetésiink atapjan.

A korabban megallapitott nagyszamu Qjravaliasi dijelmaradasrdl mindkét temetbben az év elgjén
levélben értesitettlk a nyilvantartdsunkban szereplé hozzdtartozdkat, Osszesen 237 levelet
kiildtink ki. Csekély szamu hozzatartozot értlink el a bejegyzett cimeken. Majd 3 honap tlreimi id6
utan Uj megkeresési format alkalmaziunk, az alabhbi értesitést helyeztiik ki a sirokra:

. lisztelt Hozzatartozd! A sirhellyel kapcsolatos egyeztetés érdekében kerjuk, faradjon be a
GAMESZ irodaba! Cim: Heviz, Kossuth L. ufca 4/A.

Héviz Varos Onkormanyzat GAMESZ
A matrica nem okoz maradandd karosodast a siremlékben.”

A Hévizi temetbben 350 db, mig az Egregyi temetében 183 db sirhelyhez nem volt hozzatartozoi
elérhetéségiink, vagy a sirhely megvaltadsa jart le, ezekre helyeztlnk ki értesitést. Az Egregyi
temetbben kordbban nem fizettek a sirhelyek megvaltasaért, nem &nkormanyzati temetdkent
mitkddétt, nem volt nyilvantartas sem, hozzatartozok regisziralasa (ez altal a rendelkezési jog
régzitése), ezért a nagy szamu sirjeldlés.

Tajékoztataskent:

2016-ben sirhelymegvaltasok szama —mely tartalmazza az Ujravaltasokat is: 52 alkalom.

2017-ben sirhelymegvaltasok szama —mely tartalmazza az (jravaltasokat is: 140 alkalom.
Temetések szama 2017-ben 35 alkalom, de ezek toriénhettek mar korabban megvaltott ervényes
helyekre is.

Az évek kdzothi kllonbség a megkereséseink eredménye, mely latszik az alabbi téblazatban is:
HEViZ VAROS POLGARMESTERE
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A hévizi temetdk pénzigyi mérlege 2016, 2017-ben

Bevétel Kiadas
2016. 2 862 690 5482 722
2017.11.08-ig 7 293 050 4630722

A temetbkre vonatkozo térvény alapjan a dijak mértékének éves felllvizsgalatat lefolytattuk.

Attekintettiik a kdrnyékbeli temeték érvényes dijszabasat, ennek dsszehasonlitasa az alabbi:

A temeteési helyek megvaltasi és Gjravaltasi dijai a kérnyékbeli temetSkben 2017.

Telepiilés Héviz | Keszthely Zalaegerszey Nagykanizsa | Tapolca
Egyszemélyes siely, | 5 000 | 25 000 180 000 33000 |68580-30480| 25000
25 évre
Egyszemelyes sithely | 5 500 | 16 000 30 000 18000 | 68580 -9 000
Ujravaltas, 25 évre
Kétszemélyes sirhely 50 000 47 000 360 000 66 000 137 160 50 000
Ketszemelyes sithely | 55000 | 32 000 60 000 36000 | 137 160-60 960
Ujravaltas, 25 évre
Cyermeksirhely, 0 9 000 7 000 2 540 12 000
25 évre
B 32 000-
Urnasirhely _ 15 000 11 000 22 860 50 000
16720-
Urnafiilke 30 {,)OO’ 32000, 10 30900' 10 20{?00’ 10 22 880, 10 évre 10 (,)OO’
25 évre ] éyre aévre 20 évre
évre
Urnafiilie Giravaltas 30 000, 10 000-80 6 000-25
J 25 évre 000, 10 évre | 000, 10 évre
Urnasirbolt Ujravalias 60 {.)OO' 18 {.}OG‘ 25 10 {.}OO’ 25 30 000, 20 évre
25 évre évre evre
. 35000,
Sirbolthely, 2 100000 | 66 800 150 000 65 000 60 000, 100 100
személyes, 60 évre avre/fo evrelfs
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Szrbolthrely u;rava?tas, 100 000 83 600 50 000 20 000
2 személyes, 60 évre

Sirbolthely, 4 200000 | 100000 | 300 000 130 000
személyes

Sirbolthely djravaltas, 200 000 100 000 40 000
4 személyes

!f:eme[tsirhely, 25 50 000 64 000
évre

A temetd terlletén (j urnafal kialakitasara kerlilt sor, ennek megvaltasi és Ujravaltasi dijat a
hatalyos onkorményzati rendelet nem tartalmazza. Javasoljuk, hogy az Ujonnan kialakitott

(bekerilési kéltség): 50.000 Ft.

A temetési helyek megvaltasi és Gjravaitasi dijai (Afa mentes):

sor- Megnevezés Dij

szam (Ft}
1. Sirhely, felndtt, egyes 25 évre 25 000
2, Sirhely, felnétt, egyes 25 évre, kiemelt helyen 50 000
3 Sirhely, felndtt kettfis 25 évre 50 000
4, Sirhely, felnétt kettds 25 évre, kiemelt hefyen 100 000
5. Urnaftilke djravaltas 25 evre 30 000
8. Urnafiilke (2 urna) 25 évre (UJ DIJTETEL)) 50.000
7. Urnasirbolt Ujravaitas (2 urna) 28 évre frézsi/ 60 000
8. Sirbolt (kripta), egyes 60 évre 100 000
9. Sirbolt (kripta}, egyes 60 évre, kiemelt helyen 200 000
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10. Sirbolt (kripta), kettés 60 évre 200 000

11. Sirbolt (kripta), kettés 60 évre, kiemelt helyen 400 000

Az 6nkormanyzati rendelet alkalmazédsa soran felmerilt a sirhely Ujravaltasokkor a lejarati idé
pontos meghatarozasa, amit szitkségesnek tarunk a rendeletben is régziteni.

A rendelettervezet részletes indokolasa:
1. § A temetdkrdl és a temetkezés rendjérdl széld 38/2016. (XI. 30.) szdlo dnkormanyzat
rendeletben a lejarati idd pontos értelmezése kerlilt régzitésre
2. § Az (] dijakat tartalmaz6 melléklet.
3. § Hatalyba iépteté illetve hatalyon kivil helyezd rendelkezés

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Kérem az eldterjesztes valamint rendelettervezet megvitatasat és elfogadasat.

A rendelet-tervezet elfogadasa minésitett tdbbséget igényel.
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Hatarozati javaslat

1. Heéviz varos Onkormanyzat Képviselé-testillete az elbterjesztést megtargyalta és effogadta.
2. A képviselé-testllet a temetdkrél és a temetkezés rendjérdl szold 38/2016. (XI. 30.)
onkormanyzati rendeletben az Gjonnan kialakitott urnafal esetében a kétszemélyes fllkék
megvaltasi és Ujravaltasi dijat 50.000 Fit-ban hatdrozza meg, a tovabbi dijtételeket
véaltozatlanul hagyia.
Felkelés: Papp Gabor polgarmester

Hatarid6: a Gamesz kiértesitésére 2017. december 15.
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Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének
vk (.. ..L) Hnkormanyzati rendelete

a temetbkrdl és a temetkezés rendjerdl

Héviz Véros Onkormanyzat Képvisels-testilete a temetékrél és a temetkezésrs! szdld 1999. évi
XL térvény 41. § (3) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan, az Alaptérvény 32. cikk (2)
bekezdéseben meghatarozott feladatkérében eljarva a kovetkezéket rendeli ef:

1. § A temetbkrdl és a temetkezés rendjérél szolé 38/2016. (X1, 30.) szolé dnkormanyzat
rendelet (a tovabbiakban Or.) 6. § (2) a) pontja helyébe a kivetkez6 pont 1ép:

8.8 (2) a) egyes és kettds sirhely 25 év, illetéleg az utolsd koporsos ratemetés napjatol
szamitott 25 év, melyet mindig az utolsd koporsos temetéstdl, vagy tjravaltastdl kell
szamitani. Koporsos ratemetés esetén a hasznalati idd, a ratemetés idejétdl szamitott 25
&v}. A hasznalati id6ét az urna és az exhuma maradvanyok ratemetése nem hosszabbitja
meg.”

2. § Az Or. 1. melléklete helyébe a rendelet 1. mellékiete ép.

3. § A rendelet 2018. januar 1-én |ép hatalyba, és a hatalyba Iépését kdvetd napon hatalyat
veszti,

dr. Tuske Robert Papp Gabor

jegyzd polgarmester
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1. melleklet a .../......(......) dnkormanyzati rendelethez

A temetési helyek megvaltasi és Gjravaltasi dijai

A B
sorszam Megnevezés Dij (Ft)
1. Sirhely, felndtt, egyes 25 évre 25.000
2. Sirhely, felndtt, egyes 25 évre, kiemelt helyen 50.000
3. Sirhely, felnétt kettds 25 évre 50.000
4, Sirhely, felnéit kettds 25 évre, kiemelf helyen 100.000
5. Urnaftlke jravaltas 25 évre 30.000
8. Urnafiilke (2 urna) 25 évre 50.000
7. Urnasirbolt {2 urna) 25 évre frézsii/ 60.000
8. Sirbolt (kripta), egyes 60 évre 100.000
9. Sirbolt (kripta), egyes 60 évre, kiemelt helyen 200.000
10. Sirbolt {kripta), kettés 80 évre 200.000
11. Sirboit (kripta), kettds 60 évre, kiemelt helyen 400.000

A dijak az Afat nem tartalmazzak,
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Elézetes hatasvizsgaiat

a jogalkotasrél sz6l6 2010. évi CXXX. toérvény 17. § (1) bekezdése alapjan

A rendelet-tervezet cime: A temetdkrél és a temetkezés rendjérdl sz616 dnkormanyzati rendelet
modositasa

Tarsadalmi-gazdasagi hatasa: A kéztemetSk fenntartdsa, (izemeltetése folyamatos feladatot ré a
fenntartdra eés lUzemeltetdre, azért hogy a kegyeleti szokasok feltételeinek zavartalan biztositasa
megvalosuljon.

Koliségvetési hatdsa: A koztemetdk fenntartdsanak koéltségeihez hozzajaruinak a temetkezési
szolgaltatok, temetdben vallalkozasszerlien munkat végzék altal fizetendé dijak.

Kérnyezeti, egészségi hatéasa: nincs

Adminisztrativ terheket befolydsolé hatasa: Az iUzemeltetést ellato GAMESZ folyamatosan vezeti a
nyilvantartasokat.
Egyéb hatasa: nincs

A rendelet megalkotasanak sziikségessége: Az onkormanyzati szabalyozas egyes pontjainak
az értelmezést segitd modositas

A rendelet megalkotasa elmaradasa esetén varhaté kévetkezmények: nincs

A rendelet alkalmazéaséhoz sziikséges feltételek:

- személyi GAMESZ munkatarsai

- szervezeti GAMESZ

- targyi: nincs

- pénziigyi: targyevi koltségvetési rendelet
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Eléterjesziés taraya:

6. Temetdi dijak mértekének felllvizsgalata és a temetkezés rendjérdl szélé 38/2016. (Xl

30.) szol6 dnkormanyzat rendelet modositasa

bizotisagi vélemény

'”c:f;: ona hatarozat :f:;;zat' (kisebbségi vélemény
feltlintetése)
A bizotisag javasolja, hogy
az Egregyi temetdben 1&vo
sirhelyek megvaliasanal
felmerilt lakossagi
észrevételek  alapjan  a
Polgarmesieri Hivatal és a
Pénziigyi, Turisztikai | 2017. &4 .f»_’280)17‘ 4 igen GAMESZ kbz6sen
és Varosfejlesztési november | Seym g dolgozzon ki egy iérelem
Bizottsag 28, / szavazat alapjan biztosithato
hatarozat kedvezményrendszert.

Az atdolgozoit elbterjesziést
a 2017. december 14-i
Glésre ismételten be kell
terjeszieni.




3.

Bizotisagi allasfoglalas

B. Eléterjesztés targya: Temetdi dijak mértékének felllvizsgalata és a temetkezés rendjérdl
szOI0 38/2016. (XI. 30.) szol6é 6nkormanyzat rendelet médositasa

bizottsagi vélemény
(kisebbségi vélemény
feltiintetése)

A bizotisag tamogatja a
Jogi- Ugyrendi napirend elnapo}ését é§ a
Szocialis i 2017. november | 69/2017. (XI. 28.) | 2igen sEyhelymegvé!tés; dijak,
Bizottsag 28, JUSZB hatarozat | szavazat dijkedvezmaények,
részletfizetések
kidolgozasat.

szavazati

iilés iddponija hatarozat-szam atény




FELULVIZSGALATOK ~ EGYEZTETESEK

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas / feladat alairas megjegyzés
Babics Tamas tgyintézd
Oit Istvan osztalyvezetd
Szintén Laszlé pénzlgyi ellendrzés \\fj_‘}(‘w\\, \
Dr. Tiske Rébert jegyz6 | térvényességi felulvizsgalat =
Killsés partner
név beosztas alairas megiegyzés

Laczkd Maria

igazgatd Gamesz
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HEVIZ

HEV{Z VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

it

Iktatoszam: SZ0/598-1/2017.

Napirend sorszama:

ELOTERJESZTES

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
2017. november 30-ai nyilvanos lilésére

Targy: Héviz Varos Onkorményzat Képviselé-testilete 2018. évi Munkatervének
megallapitasa
Eldterjesztd: Papp Gabor polgarmester

Készitette: Polgarmesteri Kabinet
Bertalan Linda humanpolitikai referens

Megtargyalta: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizotisag
Oktatasi, Kulturalis &s Sport Bizottsag

Torvényességi szemponibol eliendrizte: Dr. Tuske Robert jegyzd




1.
Targy és tényallas ismerteiése

A Kepviseld-testilet es Szervei Szervezeti és Mikodési Szabalyzatardl szolé 34/2014.
(X.30.) rendelet 8. § (1) bekezdése alapjan a Képviselo-testilet éves munkaterv alapjan
mikddik. A munkaterv tartalmazza a képviseld-tesilleti (lések tervezett idépontjat és
napirendjét, az elbterjesztésrél allast foglald, véleményezd bizottsagok megnevezését.

A Munkatervi javaslaiot a polgarmester terjeszti a KépviselG-testllet elé a szikséges
javaslatok bekérését kdvetben.
A munkaterv sszeallitdsahoz a polgarmester javaslatot kért:

a) a képviseld-testiilet tagjaitol,

b) a nem képviseld testlilet tagjai kézll valasztott alpolgarmestertdl,

¢) a bizottsagtol,

d) jegyz6tdl, aljegyzotdl,

e) a képviselé-testlletiel egylttmdkddesi megallapodast kotétt dnszervez6dd kdzisségek
vezetditdl.

A munkaterv dsszeallitasahoz javaslat érkezett 2 Szobakiaddk Szdvetségenek elndkétdl,
Lajké Ferenc elndkidl. Javaslata, hogy a Képviselb-testillet a Szobakiaddk Szdvetségének
2017. évi tevékenységérdl sz6l6 beszamoldt targyalja meg 2018. évben is. A napirendi
javasiat beépitésre kerlilt 2 2018. évi Munkatervbe.

A 2018. évi Munkatervben 10 rendes (lés kerilt tervezésre minden hénap utolso csitdrtoki
napjara. A képviselb-testillet jilius és december hdnaphan rendes (ést nem tart, a korabbi
évek gyakorlata alapjan, a tervezett igazgatasi sziinet miatt.

A képviseld-testllet Glése a munkatervben régzitett idépontontol eltéréen is &sszehivhatd.

Kérem a Tisztelt Képviselb-testllletet az elbterjesztés megvitatasara, a hatarozati javaslat
elfogadasara.

A déntés egyszerl szotébbséget igényel.



2,
HATAROZATI JAVASLAT
Normativ hatarozat cime: 2018. évi Munkaterv
Méviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testillete 2018. évi Munkatervét jévahagyja.
Felelbs: Papp Gabor polgarmester
Dr. Tuske Rébert jegyzé

Hatdrid6:2018. december 31, Munkaterv végrehajtaséra
2017. december 14. Munkaterv megkilldésére



Képviselb-testlleti Glés idépontja; 2018. januar 25.

Napirendi pontok:

1. Héviz Balaton Airport Feliigyel§ Bizottsdgénak beszamoldja a likviditas helyzetérd!

Eldadd: Papp Gébor polgarmester
Témafelelds: Kozgazdasagi Oszidly
Véleményezi: Pénzligyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

2. Hévizi Televizidé Nonprofit Kft. 2018. evi lzleti terve

Eldadé: Bornemissza Tamas Uigyvezetd igazgatd
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

3. Héviz Turisztikai Nonprofit Kit. 2018, évi lzleti terve

Eléadé: Horvath Orsolya Ugyvezetd igazgato
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztafy
Véleménvezi: Pénzgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

4, Heéviz Varos polgarmester beszamoldja a Héviz Térsége Onkormanyzati
Teriiletfejlesztési Tarsulas 2017. évi munkajarél

Eléads: Papp Gabor polgarmester
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Véleménvezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag



Képviselb-testileti tles iddpontja: 2018. februar 22.

Napirendi pontok

1.

Héviz Varos Onkormanyzat 2017. évi koltségvetésérsl széle 4/2017. (11.13.)
dnkormanyzati rendelet médositasa

Elbado: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kozgazdasagi Osztaly

Vélemeényezi: Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatdsi, Kulturdlis és Sport Bizottsag

Jelentés az onkormanyzati képviselék vagyonnyilatkozat-tételi kotelezetiségének
teijesitésérdl

Eléadé: Dr. Gelencsér Anita Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag elndke
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi, -

Heéviz Balaton Airport Feliigyeld Bizotisaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

Eléadé: Papp Gabor polgarmester
Témafelelds: Kdzgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Véarosfejlesztési Bizottsag

Tajékoztaté a Hévizi Onkéntes Tlizolté Egyesiilet 2017. évi munkajarél

Eloado: Strazsai Zoltan EInék
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Velemenyezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag

Tajékoztatd a Poigardr Egyesiiiet Alsépahok 2017. évi munkajarol

ElBado: Egyesileti EIndk
Témafelelds: Szervezési és Jogi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisziikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Tajékoziatd a Hévizi Szobakiaddok Szovetsége 2017. évi tevékenységérdl

Elgadd: Lajkd Ferenc EIndk
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Velemenyezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Tajékoztaio a TDM Egyesiilet 2017. évi munkajarol

Eléadd: Horvath Orsolya Eindk
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Héviz Varos turisztikai tevékenység helyzete

ElSado: Papp Gabor polgarmester
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet és TDM Egyesulet és Héviz Turisztikai Nonprofit Kft.
Veleményezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Hévizi Polgarmesteri Hivatalban igazgatasi sziinet elrendelésérdl rendeiet alkotas

El6ado: Papp Gabor polgarmester

Témafelelés: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Penzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag



Képviseld-testlleti Ulés iddpontja: 2018. marcius 29.

Napirendi pontok:

1.

Beszamoloé a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2017. évi munkajarol

Elbéado: Dr. Tuske Rébert jegyzd

Témafelelds: Dr. Tlske Roébert jegyzé

Véleménvyezi: Penzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Oktatasi, Kulturdlis és Sport Bizottsag

A szocidlis szolgéltatasokrol és a személyes gondoskodast nydjié gyermekjéiéti
ellatasokrol sz616 21/2014. (IX. 29.) 8nkormanyzati rendelet médositasa

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kdzgazdasagi Osztaly
Hatdsagi Osztaly

Véleményezi: Pénziagyi, Turisztikai és Varosfejiesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Okiatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag

Heviz Balaton Airport Feliigyeld Bizottsaganak beszamolodja a likviditas helyzetérdl

Elbadd: Papp Gabor polgarmester
Témafelelbs: Kézgazdasagi Osztaly
Vélemenyezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

2018-2019. nevelési évben indithaté dvodai csoporiok szamanak meghatarozasa
atlag és maximalis l1étszamtidl valé eltérés engedélyezése

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleménvezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis €s Sport Bizotisag

Beszamolo a Teréz Anya Szocialis Integralt Intézmény 2017. évi munkajarol

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Temafelelds: Kozgazdasagi Osztaly
Hatoségi Osztaly

Véleményezi: Penzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

Grof . Festetics Gyorgy Mivelddési Kézpont beszamoldja a 2017. évi munkarol,
programjainak latogatotisagardl, varos idegenforgalmara gyakorolit hatasardl

Eldadd: Hermann Katalin mb. igazgatd

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Beszamol6 a Gazdasagi Miiszaki Eliaté Szervezet 2017. évi munkajaré!, a téli karok
helyreailitasardl a tavaszi kertészeti munkak aliasardl a véros turisztikai szezonra
valé felkésziilésérdl

Eléadd: Laczko Maria GAMESZ vezet6
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly / Varosfejlesztési Osztaly
Véeleménvezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag



8.

10.

Beszamolé a Brunszvik Teréz Napkozi Otthonos Ovoda 2017. évi munkajardl

Elbadd: Nagy Sandorné dvodavezetd

Témafelelés: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag

Beszamolo a Hévizi Polgarmesteri Hivatal 2017. évi adoigazgatasi tevékenységérdl

Eléado: dr. Tiske Robert jegyzé
Témafelelds; Kbzgazdasagi Osztaly
Vélemeényezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel§-testiilete részérdl alapitott helyi kitlintetések
adomanyozasa (zart lilés)

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleménvezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis es Sport Bizottsag



Képviselb-testlileti Qlés idépontja; 2018. aprilis 26.

Napirendi pontok:

1.

Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi koliségvetésrél sz616 dnkormanyzati rendelet
modositasa

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatéasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Beszamold Héviz Varos Onkormanyzat 2017. évi gazdalkodasardl, pénzmaradvany
megallapitasa

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly

Vélemeénvyezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizotisag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Jelentés az Onkormanyzat és feliigyelete ala tartozé koliségvetési szervek belsé
ellendrzésérdl

Eldadd: Papp Gabor polgarmester
Témafelels: Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag

Héviz Balaton Airport Feliigyel6 Bizotisaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

Eléadd: Papp Gabor polgarmester
Teémafelelds: Koézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai €s Varosfejlesztési Bizottsag

Tajékoztatd Héviz varos kdzrendjének és kdzbiztonsaganak helyzetérdl
Eléadé: Tamasi Zsolt Orsparancsnok

Temafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag



Képviseld-testuleti Glés idépontja: 2018. majus 31.

Napirendi pontok:

1.

Aqguamarin Szallodaipari Kft. 2017. évi gazdalkodasa konyvvizsgdidi ielentéssel
eflatott mérleg és eredmény-kimutatas

Eléadé: Czurda Gabor (igyvezetd igazgatd
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizotisag

Hévizi Televizié Nonprofit Kit. 2017. évi gazdalkodasa

Eléadd: Bornemissza Tamas Ggyvezetd igazgatd
Témafelelés: Kézgazdasagi Osztaly
Veéleménvezi: Pénzlgyi, Turisziikai és Varosfejlesziési Bizotisag

Héviz Turisztikai Nonprofit Kft. 2017. évi gazdaikodasa konyvvizsgaldi jelentéssel
ellatott mérleg és eredmény-kimutatas

Eldado: Horvath Orsolya Ggyvezetd igazgatd
Témafelelds: Polgérmesteri Kabinet
Kézgazdasagi Usztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Héviz Balaton Airport Kft. 2017. évi gazdalkodasa kényvvizsgaloi jelentéssel
eflatott mérleg és eredmény-kimutatas

Eléado: Benkd Attila Ggyvezetd igazgatd
Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet
Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Penzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag

Héviz Balaton Airport Felligyeld Bizottsaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

Eléadd: Papp Gahor polgarmester
Temafelelds: Kdzgazdasagi Oszialy
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai eés Varosfejlesztési Bizotisag

Beszamolo a varos kérnyezetvédelmi allapotanak ertékelésérdl

Eléadd: Papp Gabor peolgarmester
Temafelelds: Varosfejlesztési Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Atfogo értékelés Héviz Varos Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatéasarol

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Hatdsagi Osztaly

Vélemeényezi: Penzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizoitsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizoitsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag

Helyi Esélyvegyenldségi Program fellilvizsgalata

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Hatosagi Osztaly

Véleményezi: Pénzilgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag



Képviseld-testuleti tlés idépontja: 2018, junius 28.

Napirendi pontok:

1. Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi kéliségvetésrdl sz616 dnkormanyzati rendelet
modositasa

Eldado; Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kbzgazdasagi Osztaly

Véleményezi: Pénzgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag

2. Beszamolé a Hévizi Polgarmesteri Hivatalban végzett palyazati munkarol

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelés: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Oktatasi, Kulturélis és Sport Bizottsag

3. Beszamolo Héviz Varos Onkormanyzat beruhazasairdl

Eléadé: Papp Géabor polgarmester
Témafelelés: Varosiejlesziesi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisziikai és Varosfejlesztési Bizotisag

4. Héviz Balaton Airport Felligyeld Bizotisaganak beszamolodja a likviditas helyzetérél

Eléadd: Papp Gabor polgarmester
Témafelelfs: Kézgazdasagi Oszidly
Véleményezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag



Képviseld-testlleti Ulés idépontja: 2018. auguszius 30.

Napirendi pontolc

1.

Idegenforgalmi ado 2019. évi meértékének megallapitasa

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kozgazdasagi Osztaly

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Kereskedelmi és Iparkamara Hévizi Térségi Szervezete

Aqguamarin Szallodaipari Kft. 2018. 1. félévi gazdalkodasa konyvvizsgaléi
jeleniéssel

El6add: Czurda Gabor Uigyvezeid igazgatd
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizotisag

Hévizi Televizié Nonprofit Kft. 2018. 1. félévi gazdaikodasa

Eléadd: Bornemissza Tamés (gyvezetd igazgaid
Témafelelds: Kézgazdasagi Oszidly
Véleményezi; Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Héviz Balaton Airport Kit. 2018. 1. félévi gazdalkodasa kényvvizsgaloi jelentéssel

Eldado: Benkd Attila Ugyvezetd igazgatd
Témafelelds; Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. 2018. |. félévi gazdalkodasa koényvvizsgaloi
jelentéssel

Eléadd: Horvath Orsolya lgyvezetd igazgatd
Témafelelds; Kbzgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénziigyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag

Héviz Balaton Airport Feliigyel6 Bizottsaganak beszamoléja a likviditas helyzeterdl
Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kozgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag



Képviseld-testileti Glés idbpontja: 2018. szepiember 27.

Napirendi peniol:

1.

Héviz Varos Onkorméanyzat 2018. évi koltségvetésrdl sz6l6 dnkormanyzati rendelet
modositédsa

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly

Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Dontéshozatal a Bursa Hungarica 2018. évi feisdoktatasi Oszitndijhoz t6rténd
csatlakozasrol

Eléadd; Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Hatdsagi Osztaly

Véleményezi: Pénzligyi, Turisztikai és Varosfejlesziési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szociélis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Héviz Balaton Airport Felligyeld Bizotisdganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

ElSadd: Papp Géabor polgarmester
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Véleménvezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Véarosfejlesztési Bizottsag

2018. évi kozmeghaligatas idépontjanak kitlizése

Eléadé: Papp Gabor polgarmester
Témafelelés: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: -



Keépviseld-testlleti Glés iddpontja: 2018. oktdber 25.

Napirendi poniok:

1. Gréf I Festetics Gydrgy Mivelddési Kézpont 2019. évi rendezvénytervének
elfogadasa

Elbéadd: Hermann Katalin mb. igazgaté

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis es Sport Bizoitsag

2. Héviz Balaton Airport Feliigyel6 Bizottsaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl

Eléado: Papp Gabor polgarmester
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaiy
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisziikai és Varosfejlesztési Bizottsag

3. A kdzneveiési feladaiellatas éritékelése

Eléadé: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag



Kepviselo-testiileti Ulés iddpontja: 2018. november 28.

Napirendi pontok:

1.

Héviz Varos Onkormanyzat 2018. évi kodltségvetésrdl sz616 dnkorméanyzati rendelet
modositasa

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly

Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizotisag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

A helyi adokrol szolé 4/2010. (Il 10.) énkormanyzati rendelet feliilvizsgalata

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds; Hatdsagi Oszialy

Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag

Szocialis ellatasok és juitatasok feliilvizsgalata

Eléado: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Hatdsagi Osztaly

Vélemenyezi: Pénzigyi, Turisztikai es Varosfejlesztési Bizotisag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag

Onkormanyzati intézményekben folyé munkahelyi étkezietésrél szold 5/2009.
(I.27.) 6nkormanyzati rendelet modositasa

Eldado: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Hatdséagi Osztaly

Velemenyezi: Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizotisag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag

A szocialis szolgaltatasokrdl és a személyes gondoskodast nydjié gyermekidléti
eliatasokrol szolo 21/2014. (IX. 29.) 6nkormanyzati rendelet modositasa téritési dij
vonatkozasaban

Eldadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Hatosagi Osztaly

Veleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocidlis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizottsag

Héviz Varos Onkorméanyzat KépviselS-testillete 2019. évi Wunkatervének
megallapitasa

Eléadd: Papp Gabor polgarmester

Témafelelds: Polgarmesteri Kabinet

Véleményezi: Pénzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztesi Bizottsag
Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizottsag
Oktatasi, Kulturalis és Sport Bizotisag



7. Elszamolas a temetd fenntartasi kdliségérdt

Eldadé: Laczko Maria GAMESZ vezetd
Témafelelds: Varosfejlesztési és Epitésiigyi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

8. Héviz Balaton Airport Felligyeié Bizotisaganak beszamoldja a likviditas helyzetérdl
Eléadé: Papp Gabor polgarmester
Témafelelds: Kbzgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzigyi, Turisztikai és Varosfejlesziesi Bizottsag
9. Héviz Varos Onkormanyzat 2019. évi belsé ellenérzési tervének megallapitasa
Eldadd: dr. Tuske Rébert jegyzé
Témafelelds: Kézgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Pénzlgyi, Turisztikai &és Varosfejlesztési Bizottsag
10. Aguamarin Szallodaipari Kft. 20189, évi lizleti terve
Eléadé: Czurda Gabor Ugyvezetd igazgato

Témafelelds: Kozgazdasagi Osztaly
Véleményezi: Penzigyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag



3.

Bizottsagi allasfoglalas

El6terjesztés targya:

Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld

testiletének 2018, évi Munkaterve

. [ bizotisagi vélemény
ilés idépontja 22;?;“3"‘ :fg:aza“ (kisebbségi vélemény
y feltiintetése)
A bizotisag az
. 4412017, elsterjesztés  hatérozati
0ktata§|_, . 2017. (X1.28.) 2 igen javaslatban foglaltak
Kulturalis és NPV )
Sport Bizottsa november 28. OKSB szavazat elfogadasat javasolja a
P g hatarozat Képviseld-testilet
szamara.




ElGteriesztes targya:

9. Héviz Varos Onkormanyzat Képviseld-testiletének 2018. évi Munkaterve

bizottsagi vélemény

?:?s d hatarozat- | szavazati {kisebhségi vélemény
idépontja | szam arany feltiintetése)
A bizottsag az elbterjesziés
Pénzilgyi, Turisztikai | 2017. (%7 é%o)”' 4o ?atf'rl‘t?zst' Ja";s'atg'ff’a,’;
és Varosfejiesziési november PTl\/Bl 9 " fogiaital elogadasa
Bizottsag 28. / szavaza javasolla a  Képviselo-
hatarozat testllet szamara.




3.

Bizottsagi allasfoglalas

7. Elbterjesztés targya: Héviz Varos Onkorményzat Képviselé-testliletének 2018. évi

Munkaterve

bizottsagi vélemény

ilés idépontja | hatérozat-szédm sz;r\;a:lzati (kisebbségi vélemény
y feltiintetése)

. A bizottsag az elbterjesziés
Jogi-tayrendi, | 5047 november | 70/2017. (x1. 28) | 2 igen hatarozafi  javaslataban
Szocialis 8 JUSZB hatérozat | szavazat foglaltak elfogadasat
Bizoltsay ' javasolia a  Képvisels-

testllet szamara




4,

Feltiivizsgalatok- egyezietések

Polgarmesteri Hivatal

név

beosztasl/ieladat

alairas

megjegyzés

Bertalan Linda

tgyintézo e
Dr. Tiiske Rébert | jegyzd
torvényességi @\
feliilvizsgalat
Szintén Laszlé pénziigyi -
ellendrzés

Kiilsés partner

nev

beoszias

alairas

megjegyzés




HEViZ VAROS POLGARMESTERE

8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

Iktatészam: SZ0/51-2/2017.

Napirend sorszama:

Eldterjesztés

Héviz Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
2017. november 30-ai nyilvanos iilésére

Targy: Dedk téri Uzlethaz (Héviz 984. hrsz.) jogi rendezése érdekében szilkséges tarsashaz

alapitas
Az elbterjeszto: Papp Gabor polgarmester
Készitette: dr. Keser( Klaudia jogasz
Dr. Farkas Ugyvédi Iroda (8380 Héviz, Helikon u. 6.)
Vlegtargyalta: Penzugyi, Turisztikai és Varosfejlesztési Bizottsag

Jogi- Ugyrendi, Szocialis Bizotisag

Torvényességi szempontbol ellendrizte: dr. Tiske Rébert jegyzé

+/ polgarmester




1.
Targy és tényaéllas ismerietése
Tiszteit Képvisel6-testiilet!

Héviz Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete 133/2013. (V.24.) szami hatarozataban
megbizta a Dr. Farkas és Tarsai Ugyvédi trodat (8380 Héviz, Helikon u. 6.) a Dedk téri iizlethéz
(Héviz 984. hrsz.) jogi rendezése érdekében szlikséges tarsashaz alapitas jogi munkainak
ellatasaval, tovabba azzal, hogy Héviz Varos Onkormanyzatot a hatalyos jogszabalyok szerint
megalakitandoé tarsashaz alapitasi eljarasban telies jogkodrrel képviselje.

A Dr. Farkas Ugyvédi Iroda az Onkormanyzat, valamint a Dedk téri lizlethdz ingatlan-
nyilvantartason kivili tulajdonosainak k6ztssége megbizasabdl, a rendezetlen jogi statusz
megoldasara vonatkozd koncepcié kidolgozasat kovetden az éplilet tervrajzai alapjan
elkészitette a Deak téri Uzlethaz Tarsashaz alapité okiratanak tervezetét, melyet a Képvisels-
testllet a 183/2015. (V1.25.) szamU hatarozatéaval elfogadott.

Az Ugyvédi lroda munkatarsai egyeztetést folytattak a tulajdonostarsakkal, amelynek
eredmenyeként az alapitd okirat tervezetét, az annak meliékletét képezd szintenkénti
alaprajzokat, valamint a foldszinti kizarélagos hasznélati viszonyokat abrazold alaprajzot
minden érintettnek eljutiattak.

A tulajdonostarsak egy része azonban az (igyvédi megkeresésre egyaltalan nem reagalt, az
okirathoz szlkséges adatokat nem kozolte. Emellett két tulajdonostars az alapité okirat
tervezetét nem fogadta el. Ok az ingatlanukkal hataros tarolé tekintetében fogalmaztak meg
olyan igényeket, amelyek kapcsan személyes egyeztetés utan sem siker(ilt kdzos nevezdt
kialakitani.

A tarsashéaz alapitdsa kétféle médon térténhet. Egyfeldl a felek, a késébbi tulajdonostarsak
akaratabdl, akik tdrsashazi alapitd okirat létrehozasaval és annak ingatlan-nyilvantartasba
térténd bejegyzésevel végzik el az alapitast. A masik lehetéség, amikor ezt az alapitd okiratot
a birdsag itelete poétolia.

Tekintettel arra, hogy a tarsashaz megalapitésa csak és kizardlag valamennyi érintett
tulajdonostars egyetértésével, alairasaval lehetséges, a fentiek miatt a tarsashaz alapitasa
sikertelen volt.

A helyzet megoldasara lehetéség a tarsashaz alapitasanak birdi itélettel torténd kimondatasa.
Ezzel az alapitd okirat érintettek altali alairasa helyettesithetd. Jelenleg a koncepcié az, hogy
a Dedk téri ingatlan a telektulajdonos és a raépitok kdzos tulajdonaban van. Ezen alapulva a
kézos tulajdon megsziintetése irant indithaté peres eljdras, mely soran a kézds tulajdon
megszlntetésének lehetséges mddija a tarsashazza alakitas.

A Polgari Torvénykdnyvrdl szold 2013, évi V. térvény a kovetkezéképpen szabalyozza
a helyzetet:

5:83. § [A kdzds tulajdon megsziintetése iranti igény]

(1) A kbzbs tulajdon megszintetését barmelyik tulajdonostars kovetelheti; az e jogrél vald
lemondas semmis.

5:84. § [A kdzbs tulajdon megsziintetése]

(5) Az ingatlanon fennalld koz&s tulajdon - ha a tarsashaz létesitésének feltételei egyébként
fennallnak - az ingatlan tarsashazza alakitasdval is megszintethetd. Ha a kézés tulajdont
tarsashazza alakitassal a birdsag szlnteti meg, a tarsashaz alapitd okiratat a birdsag itélete
potolja.



A birdsagi Gton torténd tarsashaz-alapitas esetén valamennyi érintettnek — felperesként vagy
alperesként ~ perben kell alinia. Technikailag ez sem egyszeriien kivitelezhetd, igy jobb
megoldas lenne, ha az egylttmikods és az alapitast tamogato tulajdonostarsak inditananak
pert a tobbiek ellen, vagy a telek tulajdonosa, azaz Héviz Varos Onkormanyzat perli a
tobbieket.

Tekintettel arra, hogy a megegyezésen alapuld Tarsashaz-alapitas sikertelen volt, ez az
egyetlen Utja a tényleges jogi helyzet rogzitésének. Amennyiben Tisztelt Képviseld-testlilet e
mellett a iehetdség mellett dont, Ugy az eljaras tovabbvitelével a dr. Farkas Ugyvédi lroda
megbizasanak meghosszabbitasa lenne célszer(. Ebben az esetben az Iroda munkatarsai a
per kdltségvonzatait kikalkulaligk, valamint kidolgozzak a koncepcio részleteit is. Amennyiben
a Testlilet amellett ddnt, hogy az Onkormanyzat ne inditson pert, tigy a tulajdonosok tovabbra
is ingatlan-nyilvantartadson kiviili tulajdonosok maradnak, mig a teriilet beépitetien teriilet.

Tisztelt Képviseld-testilet!

Kerem, az elbterjesztést megvitatni, és a hatérozati javaslatot elfogadni sziveskedjenek!
A dontés egyszer( szo6tobbséget igényel.



2.
Hatarozati javasiat

1. Héviz Véros Onkormanyzat Képviselé-testilete az eléterjesztéshen foglaltakat
megismerte, és kinyilvanitja, tovabbra is célia a Héviz, Deak téri Uzlethaz, mint
farsashaz jogi rendezése.

2. A Képviselé-testiilet felkéri a Dr. Farkas Ugyvédi Irodat, hogy az esetleges peres
eliards koncepcidjat, valamint annak kéltségvonzatait dolgozzak ki, és az

jévahagyasra kerllljon a képviseld-testiilet elé.

Felelds: Papp Gabor polgarmester
Hataridé: 2018. januar 31.



Eléterjesziés targya:

12. Deak téri tarsashaz alapitasanak helyzete

bizotisagi vélemény

Hles g | macarozal: szavazall | (kisebbségi vélemény
pont y feitiinietése)
A bizoltsag az elbterjesztés
e T 180/2017. hatarozati javaslataiban
Pénziigyi, Turisztikai 2017. . C
és Varosfejlesztési november (X1.28.) 4 igen fog!alta_k elfqgagiasgt
. p PTVB szavazat javasolia a  Képviseld-
Bizotiséag 28. . o _
hatarozat testllet szamara.




3.

Bizoftsagi allasfoglalas

8. Eldterjesztés targya: Dedk téri tarsashaz alapitasanak helyzete

bizottsagi vélemény

iilés id6pontja | hatarozat-szam sz:i};?‘zatl (kisebbségi velemény
y feltiintetése)

. A bizoltsag az elbterjesziés
dogi- Ugyrendl, | 547 ovember | 71/2017. (X1. 28.) | 2igen hatarozati  javaslataban
Szocialis 8 JUSZB hatarozat | szavazat foglaltak elfogadasat
Bizotisag ' javasolia a  Képvisels-

testilet szamara




5.

Fellilvizsgalatok - egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név beosztas/feladat alairas megjegyzés

dr. Keser(i Klaudia | jogasz (CS%DQ/NJ
. . . . . . o . 4 R 3
Szintén Laszld pénzigyi ellenbrzés - p PN
dr. Tiske Rébert tdrvényességi )
feliilvizsgalat @\
Killsds partner
név beosztas algiras megjegyzés




HEVIZ VAROS POLGARMESTERE
8380 Héviz, Kossuth Lajos u. 1.

lktatoszam: SZ0/611-1/2017.

Napirend sorszama:

ELOTERJESZTES
Héviz Varos Onkormanyzat Képvisels-testiilete

2017. november 30-ai nyilvanos lilésére

Targy: Héviz Térsége Onkormanyzati Terlletfejlesztési Tarsulas Tarsulasi Tanacsanak Ulésén
polgarmesteri helyettesités meghatarozasa

El6terjeszié: Papp Gabor polgarmester
Készitette: Polgarmesteri Kabinet

Bertalan Linda humanpolitikai referens

Megtargyalta: Jogi- Ugyrendi, Szociélis Bizottsag

Torvényességi szempontbol ellenérizte: Dr. Taske Robert jegyz6




1.

Targy és tényallas pontos megjeltlése

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Heéviz Térsége Onkormanyzati Ter(letfejlesztési Tarsulas Tarsuldsi Tanacsanak Glései 2017. évben
tobb alkalommal hatarozatképtelenek voliak a tagok hidanyos megjelenése miatt. Ez nagyban

akadalyozza torvényes feliételeknek megfeleld munka végzését.

A Tarsulasi Tanacs 2017. okidber 10-ei Glésen dontott arrdl, hogy Kkerlljén kibocsatasra egy
figyelmeztetés, hogy a térvényes szabalyoknak megfeleléen a tagok vegyenek reszt az Ulésen vagy
akadalyoztatasuk esetén képviseltessék magukat. A Tarsulds felkérte a Képvisel-testileteket, hogy

déntsenek a helyettesités megfelelé rendjérdl.

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl széld 2011. évi CLXXXIX. térvény vonatkozo rendelkezése
szerint:

.94. § (1) Az bnkorményzati tarsulas déntéshozo szerve a tarsulasi tanacs.
(2) A térsulasi tanacsot a térsult 6nkorményzatok képviselS-testiletei altal delegalt tagok alkolfak,
akik a megéliapodasban meghatarozott szému szavazattal rendelikeznek.”

Mivel a Tarsulds elntke Héviz Varos Polgarmestere, alapvetden nem Héviz okan merdlt, mertihet
fel a hatdrozatképtelenség, de ennek ellenére szikséges doéntés hozni arrol, hogy Héviz Véros
polgarmestere akadéalyoztatdsa esetén ki képviselie Héviz Varos Onkormanyzatot a Tarsuldsi

Tanacs Ulésén.

Javasolom, hogy Héviz Varos Polgarmestere akadalyoztatésa esetére a képvisel6-testllet Kepli

Jozsef Janos alpolgarmestert delegalja a Tarsulasi Tanacs Ulésére.

Kérem a Tisztelt Képvisel-testilletet az elSterjesziés megvitatdsara, a hatarozati javaslat
elfogadasara.
A déntés egyszer(l szdtdbbséget igényel.



2.
Hatarozati javasiat

Héviz Varos Onkorményzat Képviseld-testllete, a Héviz Térsége Onkormanyzati
Terlletfejlesztési Tarsulas Tarsuldsi Tandcsaba delegélit Papp Gabor polgarmester
akadalyoztatasa esetén, a polgarmester helyettesitésére Kepli Jozsef Janos alpolgarmestert

delegalja.

Felelbs: Papp Gabor polgarmester
Hataridd; 2017. december 1.



3.

Bizottsagi ailasfoglalas

9. Eléterjesziés targya: Héviz Térsége Onkormanyzati Terlletfejlesztési Tarsulas Tarsulasi
Tanacsanak lésén polgarmesteri helyetiesités meghatarozasa

bizotisagi vélemény

tilés idépontia | hatarozat-szam sz:rvéizyati (kisebbs‘iégi vgéfemény
feltiintetése)
. A bizotisag az elbterjeszies
s savrendh 1 2017, november | 72/2017. (X1.28) | 2igen ?j;g‘t’gft' ;ae\;;sézza;:ar;
Bizotisag 28, JUSZB hatarozat | szavazat javasolia a  Képviseld-

testllet szamara




4.

Feliilvizsgalatok- egyeztetések

Polgarmesteri Hivatal

név

beosztasffeladat

alairas

megjegyzés

Bertalan Linda

dgyintezé

Tt e
Tadelaw i u@lr”

Dr, Tiiske Rébert

jegyz6
térvényességi
felilvizsgalat

s

Szintén Laszié

pénzigyi
ellendrzés

Kiils8s pariner

nev

beosztas

alairas

megjegyzés




