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Tisztelt Polgarmester Ur, Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Rendérségrol sz616 1994, évi XXXIV. torvény 8 §. (4) bekezdése alapjan Héviz Véros On-
korményzat Képviselé-testiiletét az alabbiak szerint tajékoztatom a Keszthelyi Rendérkapi-
tanysag Hévizi Renddrérsének 2019. évben tett intézkedéseirdl. a telepiilés kdzbiztonsaganak
helyzetérol.

Héviz Budapest utin Magyarorszdg masodik leglatogatottabb, turisztikai szempontbdl jelen-
tos varosa. Ez fokozott és specidlis igénybevételt jelent a helyben szolgalatot teljesité rend-
oroknek. E koriilmény tette sziikségessé a Hévizi Rendoérors megalakitasat 1994-ben. A
Rend6rdrs céljai kozott, ahogy korabban is, 2019. évben is kiemelt szerepet foglalt el a hely-
ben €I6k, illetve az idelatogatd vendégek objektiv és szubjektiv biztonsagérzetének megbrzé-
se, illetdleg tovabb erdsitése elsddlegesen biin- és baleset-megel6zési intézkedések bevezeté-
sével.

Targyi feltételeink:

A Viarosban kialakitott kbzteriiieti térfigyeld kamera rendszer lehet6évé teszi munkatarsaink-
nak. hogy a telepiilés veszélyeztetett részeit folyamatosan figyelemmel kisérjék. Az Onkor-
manyzat altal tervezett rendszerbdvitést, tovabbi kamerak telepitését blinmegelbzési, és biin-

felderitési szempontbdl is indokoltnak tartom.

I. A telepiilés biiniigyi helyzete:
Rendéri eljarasban regisztralt biincselekmények és a kizteriileten elkdvetett biincselekmé-
nyek szamanak alakulisa a biincselekmény elkivetésének helye /telepiilés/ szerinti bontas-

ban 2015-2019. évi ENyUBS adatok alapjan

Héviz varos

2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019.

Osszes biincselekmény 121 117 132 88 76

kozteriileten elkdvetett blincselekmény 14 130 28 13 15

Kiemelten kezelt biincselekmények
Személy elleni

emberdlés 0 0 0 0 0
- szandékos befejezett emberdlés 0 0 0 0 0

- emberdlés kisérlete 0 0 0 0 0
Testi sértés 3 3 1 1 1

- stlyos testi sértés 0 ] 0 1 0

- halalt okozo testi sértés 0 0 0 0 0
kiskoru veszélyeztetése 0 0 0 0 0
embercsempészés 0 0 0 0 0
garazdasag 5 8 7 1 3
Gnbirdskodas
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Kiemelten kezelt bﬁncsglekmények 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2019.
Vagyon elleni
visszaélés kabitoszerrel (a terjesztdi magatartasok tekinte-
tében) Btk. 282/A. §, 282/B. § (2)-(3) bek., 282/C. § (2) 0 0 0 2 0
bek.
lopas 63 42 62 9 24
betdreses lopas 8 5 6 5 1
- személygépkocsi lopds 1 1 0 0 0
- zart gepjarmii-feltdres 0 0 3 0 0
- lakasbetsrés 2 2 0 2 1
rablas 1 1 0 0 0
kifosztas 0 1 0 0 0
zsarolas 0 0 0 1 0
rongdalas 2 8 5 5 4
orgazdasag 0 0 0 0 0
jarmi 6nkényes elvétele 1 1 0 0 0
. 14 kiemelten kezelt bes dsszesen 75 64 75 29 32

Biiniigyi helyzet értékelése

A Hévizi Rend6rors illetékességi teriiletén elkdvetett biincselekmények szama az eldzd évi
adatokkal &sszevetve az alabbiak szerint alakult. A fenti tablazat kifejezetten Héviz varosat
érintd kiemelt biincselekmények adatait tartalmazza. Az 6rs biliniigyi tevékenységérdl szold
irdsos anyagban a teljes illetékességi terlilet biiniigyi mutatdi szerepelnek. Ezt azért tartom
fontosnak, mert ezen keresztiil van mod attekinteni az ezen a teriileten végzett munkat.

A renddrdrs nyomozo csoportjanal 2018. évben 183 tigyben folytatott le valamilyen formaban
eljarast, 98 nyomozas elrendelésével, mig 2019. évben 168 eljarast inditottunk 122 nyomozas
elrendelés mellett, melyek a két év viszonylataban az §sszes ligyszamot tekintve 8 %-o0s ¢csok-
kenést, mig a nyomozaselrendelést tekintve 24%-o0s emelkedést mutat.

A statisztikai adatok alapjan a blncselekmények szamaban enyhe emelkedés mutatkozik. A
lakossag €s az itt nyaralok biztonsagérzetét jelentdsen befolyasolo erdszakos, gardzda jellegii
cselekmények szdma némileg nott, azonban abszolit szamokban kifejezve nem jellemz6 a
teriiletre, a regisziralt biincselekmények toredékét teszi ki. 2019. évben gardzdasdg biincse-
lekmény miatt 8 esetben keriilt sor eljaras meginditasara. Négy esetben eljarast megsziintettiik
—mivel a cselekmény nem volt biincselekmény, illetve biincselekmény gyanija nem volt meg-
allapithatd, mig négy esetben pozitiv eredménnyel, vademelési javaslattal keriilt sor az eljaras
befejezésére. Héviz varosaban nem tortént ilyen jellegli jogsértés. A tavalyi évben elkovetett
garazdasagokrol elmondhatd, hogy azok altaldban valamely vitas helyzet — kutyasétéltatas,
kozlekedési szituacio — nem megfeleld modon torténd lereagalasabdl, a konfliktus helyzetek
helytelen .,megoldasaboi” ered. 2019. évben 3 esetben kezdeményeztiink eljarast silyos testi
sértés blincselekmény miatt, egy esetben biincselekmény gyanujanak hianya miatt, egy eset-
ben az elkdvetd halala miatt keriilt befejezésre az eljaras. A harmadik iigyben a nyomozas
szakértdi vizsgalatok elvégzése miatt még most is folyamatban van. Rablas miatt 2019. évben
sem keriilt sor nyomozas lefolytatasara.

A kiemelt blincselekmények dsszfelderitési mutatdja 18 %, ezen beliil a lopas 9,3 %, siilyos
testi sértés 100 %, garazdasag 100 %, rongalas 25 %.
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A fent irtak alapjan jol lathaté, hogy a blincselekmények struktiraja jelentdsen megvaltozott,
az el6z6 eévekhez hasonldan cstkkent a kozteriileten elkvetett blincselekmények szdma. A
vagyon elleni biincselekmények jellege is megvaltozott. 2019. évben sem tértént sorozatjelle-
gl lopas az &rs illetékességi teriileten, a lopasok miatt inditott eljarasokat kiilén kezeltiik, ez is
megnehezitette a blincselekmények felderitését. A korabbi idészakra jellemzé telefonos csalas
egyaltalan nem, internetes csalds elvétve fordult el6, kdszonhetden részben a k6zosségi médi-
aban kozzétett felhivasoknak. illetve a helyi KMB-k és iskolarend6rsk felvilagosité és biin-
megel6zo tevékenységének. Novekvd tendenciat mutat viszont a készpénz-helyettesitd fizeté-
si eszk6z6k (bankkartya, hitelkdrtya, paypal) adathalaszat soran megszerezett adataival torté-
nd visszaélések szama. melyek megeldzése érdekében a binmegel6zés soran ezen elkivetési
moédokra is fokozott figyelmet kell forditani. Egyre nagyobb jelentoséget kapnak az elektroni-
kus fizetési mdodok, ezért fontos ezen a teriileten is a trendek kdvetése és az Uj elkdvetési
modszerek ismerete.

A bilincselekmények megoszlasa az Ors illetékességi terliletén vegyes képet mutat, de a va-
gyon elleni biincselekmények jelentds részét — tekintettel a veszélyeztetett vagyonra és a meg-
fordulé turistdk szamara, - még mindig Héviz varos illetékességi terilletén kovetik el. Ezen
blincselekmények jellemzben széllodai lopasok, illetve az utazds soran eltlnt /ellopott, elve-
szitett/-készpénzzel;-iratoldal kapesolatosak.-A-falvakban-jellemzéen —az-¢l6z6 -évhez képest
stagnalé mennyiséget mutatd- falopast. illetve kisebb értékre elkdvetett lopast kévetnek el,
orvvadaszat eseti jelleggel fordul eld. Az &rs illetékességi teriiletén - el6z6 évhez hasonldan —
az elkévetett blincselekmények nyomozasa soran szervezett biindzéssel, binszervezettel, il-
letve sorozat jellegii elkdvetéssel kapesolatos koriilmények nem meriiltek fel.

A korabbi évekre jellemzo telefonos csalasok szima — készénhetden a fent emlitett intézkedé-
seknek, - nullara csokken, ennek érdekében a biiniigyi szolgélat is folyamatosan tajékoztatja
az tigyfeleket. 2019. évben kirivo, a kdznyugalmat megzavard, illetve kiemelked6 kozérdek-
16désre szamot tartd blincselekményt nem kévettek el.

A korabbi évekhez hasonléan az eléttiink allé idoszakban is nagy figyelmet kell forditani az
egyre nagyobb létszamban érkezd, nagyon jo anyagi koriilmények kozétt €16 német, orosz és
ukran nemzetiségl turistakra, azonban mellettitk egyre tobb mas nemzetiségli (cseh. lengyel,
holland, norvég) latogaté megjelenésére is varhatd. Az Snkormanyzati térekvések eredmé-
nyeképp nagyszamu arab és kinai nyaralé megjelenésével is szamolni kell. Az 6 és vagyon-
targyaik biztonsaga, valamint a kézrend fenntartisa érdekében a tovabbiakban is nagy figyel-
met kell forditani a kozteriileti jelenlétre, alldellendrzések és akcidk keretében fel kell deriteni
és figyelemmel kell kisérni az esetlegesen az illetékességi teriiletiinkre érkezé blinelkSvetd
személyek és csoportok tevékenységét, mozgasat és Oket a rendelkezésre allo eszkdzokkel az
illetekességi teriletiinkrél ki kell szoritani.

Tovabbra is fontos pont a j6 kapcsolat fenntartasa a helyi lakossaggal, a vendéglatd- és szal-
lashelyekkel, valamint a helyi nkormanyzatokkal és polgarér egyesiiletekkel.

A blniigyi munkavégzés feltételei jonak mondhatdk, az informatikai munkaallomasok és a
munkakdmyezet a Kor kihivasainak megfelel. A nyomozé csoport tagjai jol képzettek, magu-
kat folyamatosan képzik. Ezen a teriileten 2020. évben is a nyomozati munka hatékonysdga-
nak és stabilitisanak fenntartasa, nvelése, illetve az eljardsok idoszertiségének tovabb javita-
sa a f6 célkitiizésiink. Az eljardsokban kirendelt szakérték feladatukat jol, rovid teljesitési
idével latjak el, tevékenységiikkel kapcsolatban sem nédlunk, sem ligyészi szinten nem meriilt
fel probléma.

Az illetékességi teriiletiinkdn megtartott rendezvények soran rendkiviili, rendéri intézkedést
igénylé esemény nem tortént.
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Kiildngsen erészakos biincselekmény, illetve gépkocsi lopassal kapcsolatos eljarast 2019.
évben nem folytattunk. azonban ket esetben folytattunk eljarast kabitdszerbirtoklas biincse-
lekmény elkvetése miatt, igy ezen teriiletre is kiemelt figyelmet kell forditani a jévében.
A blinligyi munka szakirdnyitasat illetéen a Keszthely Rendérkapitanysag osztalyaival j6 kap-
csolatot dpolunk.

II. A kozlekedésbiztonsagi helyzet, az abban bekdvetkezett valtozasok.

Anyagi karos | Kénnyii sérii- | Silyos sérii- | Halilos kime- Osszesen
léssel jaro léssel jaré netekii
2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019
Héviz 49 48 3 4 1 0 0 0 53 53

Fentiek alapjan megallapithat6. hogy 2018 évhez képest 2019-ben az anvagi karral jar bal-
esetek szama csokkent. A vérosban az utobbi néhany évben jelentésen megnétt a gépjarmi
forgalom. A parkoldhelyek szama korlatozott. Tébb alkalommal tapasztaltuk az anyagi kéros
balesetek okaként a parkolas kozben végzett manbver figyelmetlen végrehajtasat, és az ebbdl
kévetkezd koccanast. A baleseti okok elemzésénél tapasztaltuk. hogy a figyelmetlenség, és az
ittas gépjarmiivezetés szerepet jatszott a balestek bekdvetkezésében. Osszességében a balese-
tek szama a varosban lezajlo napi forgalom mellett nem jelentds. Haldlos kimenetel(i baleset a
targyévben sem tortént

A kozlekedési helyzet vizsgalatandl meg kell emliteni, hogy a varosban a nagy tomegeket
vonzo rendezvények esetén komoly problémat okozott a parkolas. Ezen probléma kikiiszébs-
lése még megoldasra vir. Ezekben az esetekben kollegdimmal arra tdreksziink, hogy minél
rugalmasabban. de hatdrozottan oldjuk meg a gondokat, ez gyakran csak biintetés kiszabasa-
val oldhat6 csak meg. Javaslatom, hogy tartsuk napirenden ezen probléma megoldasat.

III. A kozbiztonsag érdekében tett intézkedések és az azzal kapcsolatos
feladatok

A kozbiztonsag érdekében tett intézkedések:

A renddr8s rendészeti allomanya kozteriileti reagalo szolgalatot lat el. Héviz virosa, mint
kiemelt turisztikai kdzpont rendészeti lefedettsége biztositott. A napkézbeni jarbrszolgalat
folyamatos, a kozteriileti jelenléttel az illetékességi teriiletet teljesen lefedjiik. LehetSség sze-
rint egylittmiikddiink a helyi kozteriilet felligyelettel. A teriileten miik6dd egyéb rendészeti
feladatokat ellatdé személyekkel a kivalé munkakapcsolatot alakitottunk ki. Gyakran éliink a
kdzs szolgalatteljesités lehetbségével.

2019. évben a Rend6rors dllomanya 3190 szolgalat ellatds soran 20107 szolgélati 6rat teljesi-
tett, ebbdl 1538 szolgalatot, 13354 oraban kozteriileten. A kozterilleti draszambdl 3170 orat
toltottek gyalogosan.

2019. évben 39 elfogast és 79 elbdllitast foganatositottunk.

Targyévben 471 fovel szemben 5.495.00,-Ft. 6sszegben szabtunk ki helyszini birsagot, a sza-
balysértési feljelentések szama 67, mig a biintetd feljelentések szama 10.
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2019. évben a Hévizi Rendorors beosztottjai 1213 esetben alkalmaztak alkohol szondat, me-
lyekbd] 25 alkalommal sziiletett pozitiv eredmény, tovabba 6 alkalommal keriilt sor hatdsagi
Jjelzés, és 7 alkalommal vezetdi engedély helyszini elvételére.

2014, jalius 01.t6] keriilt bevezetésre a 19 megyés 24 o6ras kozteriileti jelenlét: elnevezésii
fokozott ellenérzés. Ennek sordn visszatéréen ellendrizziik illetékességi teriiletiink telepiilése-
it, fokozottan Héviz varosat is. Az ellenérzések és a visszajelzések tapasztalatai is pozitivak, a
telepiilések lakoéi szivesen latjdk az egyenruhds rendéroket, bizalommal fordulnak hozzajuk és
érzik azt. hogy nem a biintetés és a kisebb jogsértések minden aron valé szankcionalasa a cél.

A Hévizi Rend6rérs allomanya altal végrehajtott rendéri intézkedések jogszeriiek voltak. az
elleniik érkezett panaszok megalapozatlansaguk miatt elutasitasra keriiltek.

Rendezvénybiztositisok

A Hévizi Onkormanyzat és intézményei folytattidk a mar hagyomanyosnak tekinthet és jelen-
tds szamu érdekléddt vonzd tomegrendezvények szervezését. Ezen rendezvények biztositasa-
ban a Hévizi Renddrdrs allomanya minden esetben részt vett. A rendezvények rendkiviili
eseménykirivo-rendbontas nétkitl tezajlottak-tletéleg — kdszénhetben-a-folyamatos-rendéri
jelenlétnek — vagyonelleni bilincselekmények sem volt jellemzék ezeken az eseményeken, és
az események idején a telepiilésen. 2019. évben a frekventdl idegenforgalmi teriileten 70 eset-
ben biztositottunk kiilonbozd kulturalis rendezvényeket. Tébb nagy rendezvény megtartdsara
is sor keriilt. Nagyobb létszimmal biztositottuk a IV. hévizi futé fesztivalt, valamint tSbb
nagyszabasu koncertet. Nagy kihivast jelentett a majus 01.-1, Varos napi és az augusztus 20.-i
rendezvények biztositasa, amikor is a vartnal nagyobb témeg lepte el varosunka. A rendez-
vények soran rendkiviili esemény nem tértént.

A kirzeti megbizotti tevékenység

Héviz varos kdzrendjének fenntartdsa érdekében egy korzeti megbizott teljesit szolgalatot. A
belsé norma valtozasa miatt a szolgalatot atalakitottuk. Az &rs kdrzeti megbizottjait egy ¢so-
portba vontuk, és az az Ors teriilete igy egy korzetet képez. Ezzel tudjuk biztositani, hogy tel-
Jes illetékessegi teriltiinkén folyamatosan legyen korzetmegbizotti szolgalat. Tekintettel arra,
hogy a korzeti megbizottak tobbségében nagyobb tapasztalattal, szakmai tudassal, rutinnal
rendelkeznek, a jovében még nagyobb hangsulyt kell fektetni aktivitdsuk ndvelésére, a biin-
ligyi informaciok beszerzésére.

A 19 megyés programot és a 65 év feletti id6skoraak blinmegeiézési jellegl tajékoztatasat
tébbségében a korzeti megbizottak hajtottak végre. Aktivan végrehajtottak a kdrdzés és elfo-
gatoparancs hatalya alatt all6 személyek felkutatasat, elfogasat.

A biin- és baleset-megelizés.

A Keszthelyi Rendérkapitinysdg blinmegel6zési munkatarsaival folyamatosan részt vesziink
minden olyan rendezvényen, amelyre meghivéast kapunk. A Hévizi Renddrors illetékességi
teriiletén mlikods iskoldk, €s civil szervezetek egyre tobb esetben élnek a lehetdséggel és hiv-
nak benniinket eléaddsok megtartisara kézlekedési és kozbiztonsagi témakorskben. Kiilsns-
sen népszerl a gyermekeknek szol6 kézlekedésbiztonsagi €s a nyugdijasoknak sz6l6 biinmeg-
elézési eldadas.

1 2016. év soran tovabb folytattuk 2014. jalius 1-i61 Orszagos Fokapitany ar feladatszabdsa alapjan bevezetett, a
Zala megyei Rendor-fokapitanysag illetékességi teriiletén elhelyezkedd telepiiléseken a rendéri lefedettség foko-
zaséra, egyben a lakossag biztonsagérzetének ndvelésére targyii Intézkedési Tervben foglaltakat,
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A csalad-, gyermek- ¢és ifjiisagvédelem, valamint a csaladon beliili er6szak kezelésével és a
kiskordak védelmével kapcsolatos feladatok végrehajtisabol addddan tovéabbra is napi kap-
csolatot tartunk fenn a csaladsegitd szolgalattal, gyamiigyi eléadéval.

Az idéskoruakat felkerestiik otthonaikban, személyre szabott blinmegelézési, vagyonbizton-
sagi tanacsokkal lattuk el Sket. Ebben a munkaban partneriink volt az Onkormanyzat is. Ez a
feladat folyamatosan részét képezi a napi szolgdlatnak. Arra téreksziink. hogy a teriiletiinkén
€16 idosebb korosztily is megfelel6 védelembe részesiiljén.

A gyermekbalesetek megelézése érdekében az Altalanos Iskola elStt - a mér bevalt gyakorlat
szerint - az Oszi iskolakezdéskor forgalomiranyito, forgalomsegité rendori jelenlétet biztosi-
tottunk. ,, Az iskolarendére programban” kdzlekedésbiztonsaggal kapcsolatos eldadasokat
tartottunk.

Kozbiztonsagi és kizlekedésbiztonsagi kérdésekben konzultaltunk az Onkorményzat képvise-
16ivel.

IV. Az egyiittmiikodés:

A Hévizi Onkormanyzata 4.500.000 Ft-ot ajanlott fel a Hévizi Rendérérs részére, melybl az
év soran, foleg rendezvénybiztositasok. valamint a napi kdzbiztonsig fenntartisa soran kelet-
kezett tilmunkat sikeriilt finanszirozni.

Az Onkorményzat részérdl a Keszthelyi Rendérkapitanysag, illetbleg azon beliil a Hévizi
Rend6rérs dontéseivel, intézkedéseivel, vagy azok elmulasztasaval kapcsolatban javaslat ki-
fogés. észrevétel nem érkezett. A napi problémak. feladatok megoldasa érdekében t5bb szin-
ten, folyamatos volt a kapcsolattartas a két szerv kozott. Allomanyunk kazremikodstt abban,
hogy a Képviseld-testilletnek a helyi kézlekedésre vonatkozo, a Varos mindennapi életét sza-
balyoz6 hatarozatai, rendeletei érvényesiiljenek

Az alsépahoki Polgarér egyesiilet egyiittmiikédési megéllapodast kotott Héviz varos Onkor-
manyzataval, és létrehoztak egy hévizi csoportot. Ez a csoport az elmilt években mar hatéko-
nyan tdmogatta napi tevékenységiinket, kivették a résziiket a rendezvények biztositdsabol.
Kérem Ondket. hogy tamogatasukkal tovabbra is segitsék ezt a munkat, hogy a csoport alap-
jain létrejohessen egy 6nallo hévizi polgardr egyesiilet.

A 2019. évre meghatarozott céljainkat - lehet6ségeinkhez mérten - megvalositottuk,

V. Fobb feladatok 2020. évben:

- a Belligyminiszter Gr altal meghatdrozott szervezeti teljesitmény kivetelmények telje-
sitése.

- Héviz véros és a kdrnyezo telepiilések Onkorményzataival magas szinvonal( kiegyen-
stlyozott egylittmiikddés

- a kozbiztonsag szinten tartdsa, kiemelten gyalogos és kerékparos jardrszolgalat erdsi-
tésével,

- akozlekedésbiztonsag fokozasa a szabalysértokkel szembeni kdvetkezetes fellépéssel.
illetéleg célzott ellenGrzések végrehajtasaval,

- akordzott szemelyek elfogasa, ittas vezetokkel szembeni szigoru fellépés,

- anagy tdmegeket vonzd rendezvények megfeleld szintii biztositasa.

- A cstkkend biincselekmény szambdl adddo lehetdségek kihasznalasa, a felszabaduld
erdforrasok felhaszndlasa a hatékonyabb biiniildézésre, illetve a kozterileti jelenlét
névelésére.



-8-

- A kiils6- és belsd kommunikacié fejlesztése.
- Az intézkedési kultiravaltas folytatasa, tirsadalmi bedgyazottsagunk ergsitése

Tisztelt Polgarmester Ur, Tisztelt Képviselé-testiilet!

Fentieket Osszegezve Ggy itélem meg. hogy a Hévizi Rendorérs allomanya a térvényben
meghatarozott, illetdleg kézponti és helyi elrendelésii feladatait 2019. évben is megfeleld
szinvonalon hajtotta végre.

Ezdton is kdszonom Polgarmester Urnak, a Képviselo-testiilet tagjainak és az Onkorményzat
dolgozoinak azt a nem csak anyagiakban megnyilvanulé segitséget. amelyet tavalyi évben a
kollégdimmal kaptunk.

Kérem Ondket, hogy a beszamolét elfogadni, valamint munkankat a jévoben is - a lehetdsé-
geikhez mérten — tamogatni sziveskedjenek.

Héviz, 2020. majus 20.

Tamasi Zsolt r.alezredes
rendorségi tanacsos
Orsparancsnok
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