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BELFOLD

ONLINE MEGJELENESEK

GOOGLE ADS /YOUTUBE

Google ADS hirdetési kampanyt az els6 félévben februar és junius kozott két kilén
kampanytémaban /"Héviz, a kézb6s szenvedélyiink és tavaszi-nyari Gdulések/, mig 2019 masodik
félévében szeptember kézepétdl december végéig egy kampanytémaban /egészségmegbrzés, Hévizi
Tradicionalis Kura, téli pihenés/ inditottunk.

Mindkét félévi belfdldi Google ADS kampany célja a foglalasok és ajanlatkérések szamanak
novelése a héviz.hu-n keresztiil. A hévizi szallasfoglalasra buzdité hirdetések folyamatosak voltak,
keresd, display és remarketing csatornakon egyarant. Az els6 felévben atlagosan 43 Ft—os CPC-
vel (kattintasi ar) és 1.370 Ft-os konverziés atlagarral futott a ,search” kampany, 9%-0s CTR
(atkattintasi arany) mellett, 447 konverziot (szallasfoglalas inditast, szallas keresést) generalt. Az
6szi-téli idészakban 9,2%-0s CTR mellett, 42 Ft-os atlagos CPC-vel, 333 konverziét generaltak a
kampanyok.

Belfoldi Google ADS kampanyunk 2019-ben 1.712.150 Ft-os koltés mellett, 6sszesen 1.976.100
megjelenést, 30.900 atkattintast és 780 konverziot ért el.

Osszességében a 45+ korosztaly konvertal a leginkabb és kéziiliik is elsésorban a nék. A konverzidk
54%-a, a kattintdsok 60%-a tortént mobilrél. A teljes id6szak alatt a keresések 50%-aban jelentiink
meg. A dinamikus keresd hirdetés (DSA) hozta a legtdbb konverziét az év masodik felében mar 32
Ft-os atlagos CPS-vel.

YouTube hirdetési kampanyt a Google ADS hirdetésekkel teljesen dsszehangoltan inditottunk, hogy
noveljik a remarketing adatbazist, melynek hatasara az elsé fél évben 6sszesen 278.700 nézdje volt
videdinknak. A megszokott imazs vided helyett tematikus kisfilmekkel jelentiink meg a kampanyban,
melyek kdzll a wellness kényeztetés és a szauna bakik voltak a legnépszeriibbek. A masodik félében
Magyardsi Csaba vlogger hévizi videdjara inditottunk kampanyt. A kampany eredményeként sajat
YouTube fellletiinkdon 81.554 nézdje lett a vidednak, és plusz 195 uj feliratkozdja lett a csatornanak.

YouTube kampanyaink eredményeként videdinkat 6sszesen 360.254 alkalommal tekintették meg.
E-TARGET

E-target hirdetésekkel 2019 elsd félévben tamogattuk a Google ADS kampanyokat. A kampany
kreativjai megegyeztek a parhuzamosan futé Google ADS hirdetések kreativjaival. Az E-Target
kampany célja a foglalasok novelésével szemben az elérés és az olvasdszam novelése, és ezt a
célt a kampany sikeresen teljesitette. A latogatdk atlagosan 3,29 oldalt néztek meg, atlagosan 02:12
percig tartézkodtak az oldalon.

Az els6 kampanyra (februar-marcius) 0&sszesen 11.595 kattintas érkezett 15.433.677

megjelenésbél, dtlagosan 20 Ft-os kattintasi aron.


https://www.youtube.com/watch?v=qsR8XUK6gvU&t=4s
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=0dc4119ab4&e=12ea1b361e
https://www.youtube.com/watch?v=_VBdIwD6Y2U&t=615s
https://www.youtube.com/user/HeviziTo/videos

A masodik (aprilis-marcius) kampanyban 12.247 kattintas érkezett 5.639.359 megjelenésbdl,
atlagosan 18 Ft-os kattintasi aron, a CTR kiemelkedd 0,13-0,86% kd&zdtt mozgott a native és CPC

kampanyban, a kett atlaga 0,17%. Etarget kampanyaink 6sszkéltsége 600.000 Ft volt.

SOCIAL MEDIA AKTIVITAS

FACEBOOK

Az altalunk mikddtetett két magyar nyelvi Facebook oldal kévetdinek szama a januar 1-jei 75.193-rdl
2019. december 31-re 82.443-ra nétt.

A fboldalként kezelt Héviz az élet forrasa oldalon 2019-ben 6sszesen 668 organikus (azaz nem
hirdetett) posztot tettink kdzzé, melyekkel Osszesen 3.397.467 embert és 329.795 aktivitast

(hozzaszoblas, megosztas, hivatkozaskattintas) értunk el. 14 organikus posztot Facebook-jaték
keretében meg is hirdettlink, ezekkel tovabbi 715.163 elérést generaltunk.

Januar - marciusban futé "Héviz a kdzds szenvedélylink” 7 hetes Facebook-jatékban 397.842 embert
és 56.924 aktivitast értiink el. A jatékban 6sszesen 3.621 egyéni jatékos vett részt hozzaszolassal
és/vagy megosztassal. Szeptember-oktdberi 3 hetes videods jatékunkban 314.929 elérést és 8.056
hozzaszo6last realizaltunk. November-decemberi 2 hetes videds jatékunk 307.509 embert ért el és

30.699 reakcioét generalt.

Facebook oldalunk legnézettebb organikus posztja a 2019. november 27-i ,igy késziilt el ma
délutanra Héviz csodas idei karacsonyfaja...”. A posztot csak a féoldalunkon 100.726-an lattak, ami

joval tébb, mint a teljes kévetébazisunk.

FACEBOOK KAMPANYOK

A Héviz az élet forrdsa Facebook oldalon az organikus posztok és a Facebook-jatékok mellett, ezektdl
fliggetleniil a Google ADS kampanyokkal dsszehangolva tovabbi kampanyok is futottak. Aprilis-junius
hénapokban hirlevél-feliratkozast 6sztonzd, vided, és dinamikus remarketing kampanyokkal
dolgoztunk. Szeptember-decemberi kampanyunkban hirlevél-feliratkozast célzé, szallasfoglalast
O0sztonz6é dinamikus remarketing, page like és brandépité videé kampanyok futottak
parhuzamosan tébb célcsoport szamara.

A tavaszi id6szakban 201.062 forint koltés mellett 207.870 elérést, 39.953 vide6-megtekintést,
remarketing kampanybdl 5.025 weboldalra kattintast és 2.328 hirlevél-feliratkozét értiink el. Oszi-
téli kampanyunkban 407.381 forint koltés mellett 647.408 elérést, 1.875 hirlevél-feliratkozoét, 45.955
vide6-megtekintést (15mp), dinamikus remarketinggel 2.879 weboldali kattintast és 142

konverziét értlink el. Page like kampanyunk hatésara plusz 5.095-en kezdték el kdvetni oldalunkat.


https://www.facebook.com/heviz.info
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@ILOVEHEVIZ INSTAGRAM

Instagram oldalunk kévet8inek szama januar elején 2.060 f6 volt, ami december 31-re 7.218 fére

noétt. Instagram oldalunkon organikus posztok mellett futottak célpiacokra optimalizalt (magyar,
cseh, német, orosz, szlovak) page like és brand épité kampanyok, valamint a tavaszi idészakban, 3
hénapon keresztil kovetd gydjtoérobot is mikodott. Magyar nyelvteriletre beallitva a tavaszi
kampanyban voltak direkt Instagram kampanyok, az &szi-téli id6szakban azonban a Facebook
hirdetések kertiltek ki az Instagram fellletre is.

Tavaszi magyar kampanyunkban 119.031 Ft kdltés mellett 96.334 megjelenést és 64.131 aktivitast
értink el. Koévetbink Osszetétele jelenleg: 40% magyar, 16% orosz, 11% cseh. 73% 25-54 év

kozotti, tovabbi 17% pedig ennél is idésebb. Kdvetdink 65%-a né.

ILOVEHEVIZ.BLOG.HU

Blogunkon egy év alatt 6sszesen 34 blogbejegyzést (vided bejegyzés vagy cikk) tettlink kdzzé,
melyekkel 6sszesen 13.754 olvasét értlink el.

2019 év elején az uj trendeknek megfeleléen frissitettlik az lloveheviz.blog.hu oldal megjelenését.

Az index.hu blog rovata idén el6szor kdzolte le tobb cikklinket is, dsszesen 7 alkalommal, ami
jelentdsen megnovelte cikkeink olvasottsagat. Legnépszeriibb cikkiinket, az ,Egy csom¢ faj csak itt
él igy egyutt!” cim(t, 3.142-en olvastak. Cikkeinket minden esetben megosztjuk FB oldalunkon, és

szinte kivétel nélkul atveszi ket a csodalatosbalaton.hu oldal is, ami tovabb ndveli az olvasottsagot.
SZALLAS.HU

A Szallas.hu-val kialakitott partnerkapcsolat eredményeként rendszeresen megjelenink a
szallaskozvetitd Facebook posztjai kozott, 654.000 kovetdt elérve ezaltal, valamint az Instagram
oldalukon is 9.400 kévetdét megszolitva. Ezen felll februarban és oktdberben a szallas.hu/programok
eélményturisztikai oldal nyitéképe is Hévizt mutatta. Ennek a megjelenésnek a reklamértéke millios

tétel, mivel hazank leglatogatottabb szallaskdzvetité weblapjan valésult meg.

CSODALATOSBALATON.HU ES CSODALATOSMAGYARORSZAG.HU

A portalcsaladdal kotott egyuttmiikddés keretében a hévizi hirek és programok folyamatosan
megjelennek a régios és orszagos weblapokon magyar és német nyelven egyarant, kiegésziilve a
portfélidba tartozé Facebook oldalakkal is, melyeken havonta minimum 4 alkalommal sajat Facebook

posztjainkat is megosztjak. Hévizt folyamatos féoldali kiemeléssel is erfsitik a fenti honlapok. E


https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=a5e3c745aa&e=12ea1b361e
https://www.instagram.com/iloveheviz/
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=25055a65b1&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=f2fecd4670&e=12ea1b361e

mellett évszakonként 10-10 db fotét kaptunk Hévizrél, melyek nagy része légikép. Az éves
egyluttmikodeés koéltsége 200.000 Ft volt.
Csak a csodalatosbalaton.hu oldalon, a programajanlékon kivil 108 cikk jelent meg Hévizrél,

melyek jelentds része télunk atvett tartalom.

EGESZSEGKALAUZ.HU

A november végi barterszerzédés eredményeképp két Hévizi Tradicionalis Kuarardl sz6l6 cikk jelent

meg az egészségkalauz.hu oldalon: Mozgasszervi fajdalmak enyhitése természetes mddszerrel és
Faj a hata, a nyaka, a laba? Csillapitsa fajdalmat a hévizi viz és gyogyiszap természetes erejével!

cimen.

HAZIPATIKA.COM

Oktober-novemberben, 3 hétig tartd kampanyunk volt a Havizipatika.com oldalon. 4 tamogatott cikk
jelent meg a Hazipatika.com Eletmdd rovataban a hat- és izomfajdalmak csdkkentése témakorben.
Ezzel parhuzamosan futott banner kampanyunk és nativ hirdetésiink az oldal ajanléjaban. Az
oldal Magyarorszag legolvasottabb egészségugyi oldala, havi szinten 600.000 lapletoltést ér el.

A hazipatika.com kampany 787.720 Ft koltés mellett 290.000 cikk megjelenést ért el, a bannerek
garantalt 500.000 megjelenést, az képes ajanlé garantalt 1.000 atkattintast hozott sajat landing

oldalunkra.

NATIV HIRDETESEK

Oktober-decemberben valésul meg nativ hirdetési kampanyunk. Hirdetéseink az &szi online

kampanyokhoz készilt landing oldra lettek iranyitva, és kivétel nélklil az egészségmegorzés
tematikat kovették. Legsikeresebb hirdetésink a ,Hat, vall izomgorcsék? 7 tipp a fajdalom
csokkentéséhez!”: 1.067.735 megjelenést, 7.766 atkattintast ért el.

Nativ kampanyunkkal 600.000 forint koltés mellett, 4.425.103 megjelenést, 20.018 kattintast értlink
el, a CTR 23,4% volt.

YOUTUBE VLOGGER KOOPERACIO

Magyarési Csaba jelenleg Magyarorszag egyik legnépszer(ibb vlioggere (306e YouTube feliratkozo).

Szeptember 17-én publikalta hévizi vlogjat ,Emberi dronnal Héviz felett” cimmel, melyet felhasznaltuk
téli kampanyainkhoz is. A filmet sajat csatornara valé feltdltési és 3 hdnapos kampany kiemelési
joggal kaptuk meg.

A hévizrél sz616 27 perces vliog 1.905.000 forint kéltség mellett Csaba YouTube csatornajan 87.822
megtekintést, sajat YouTube csatornankon tovabbi 140.000 megtekintést ért el, és nagyon j6

fogadtatasban részesilt.

HIRLEVELEK
Negyedévente kuldink hirlevelet aktualis ajanlatokrol, programlehetéségekrél magyar hirlevél
feliratkozoink szamara. Folyamatosan kildink két havi hirlevelet tagjaink szamara a marketing

tevékenységrél, havi rendszerességgel pedig a legrelevansabb sajat cikkeket gydijtjik dssze. Egy


https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=6933adf770&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=6933adf770&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=65d1634dd5&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=65d1634dd5&e=12ea1b361e
https://www.heviz.hu/hu/landing/kura
https://www.heviz.hu/hu/landing/kura
https://www.heviz.hu/hu/landing/kura
https://www.youtube.com/watch?v=wCkMcOa_KOY&t=198s

alkalommal kudldtink ki sajtokdézleményt, decemberben pedig karacsonyi Udvozletet szakmai
partnereink szamara.
Vendég hirleveleink megnyitasi atlaga megkoézelitbleg 27%, mig tagi hirleveleinket a cimzettek

34%-a olvassa. Hirlevél tipustdl fliggéen a tovabbkattintasi arany 1,5 és 4% ko6z6tt oszlik el.

MINIVIDEOK, IMAGE FILM

2018-ban szerzddott, 10 videordl szold megallapodasunk eredményeként 2019-ben 40.000 forint

koltés mellett elkésziilt az utolsé 2 tematikus Kkisfilm: boldog békeiddék és csaladi nyaralas
témakorben. A 10 elkészilt videdt és azok roviditett valtozatait hatékonyan hasznaltuk fel online
kampanyainkban, a heviz.hu weboldalon és social média fellileteinken, hiszen nyelvterilettdl

fuggetlenil felhasznalhatok. Az elkészilt kisfilmek partnereink szamara szabadon letolthetok.

2019-ben Gj hévizi image film forgatasara szerzédtink. 550.000 forint kotés mellett késziilt végiil el
kézel 2 perces Uj image filmink, ami oktober 14-én kertlt fel YouTube csatornankra, és azéta 65.504

megtekintést ért el, f6leg német kampanyainknak kdszénhetéen.

HEViZROL MEGJELENT NEM FIZETETT HIREK

2019-ben is szamos Heévizrél szoélo hirrél, érdekességrél szamoltak be az online hirportalokon.
Leggyakrabban, havonta akar 4-5 alkalommal a zaol.hu, csodalatosbalaton.hu, likebalaton.hu,
termalfurdo.hu, termalonline.hu, hirstart.hu oldalakon jelentek meg Hévizrél sajat vagy atvett hirek, és

havi szinten atlagosan 2 megjelenés mindig van az index.hu, hvg.hu, magyarnemzet.hu, hirado.hu és

24.hu oldalakon is.

TELEVIizIO, RADIO MEGJELENESEK

RADIO

Vidéki radidkban a tavaszi és az 8szi kampanyidészakhoz igazodva, mindkét idészakban 1-1 héten at
futottak 20 mp-es hévizi spot, 5 mp-es tamogatoi és radios illetve online nyeremény kampanyok.
Osszesen 5 vidéki radiéban 1.110.234 forint kéltés mellett, 1+1 hét alatt 436 megjelenést (részben
20 mp-es reklamszpot, részben 5 mp-es tdmogatoi spot, részben szerkeszt6i tartalom), 138.506
elérést (organikus Facebook posztban) és 10.511 Facebook reakciot értiink el.

A veszprémi Méz Radiéban 1-1 héten at zajlott 20 mp-es rekldm spot megjelenésiink, kiegészitve 5
mp-es tamogatdi spot megjelenéssel, valamint nyereményjatékkal. Az 1+1 hetes kampanyban
Osszesen 140 megjelenést értiink el. Az 8szi jatékban 794 f6 vett részt. A 20 mp-es reklam spot
naponta 5 alkalommal, az 5 mp-es tdmogatoi spot pedig tovabbi napi 5 alkalommal kertlt adasba.

A Radié 1 Szombathely adon az idei évben reklam spot helyett 1-1 hetes online nyereményjaték
megjelenésiink volt, mely a radié6 Facebook oldalan kapott helyet, és kiegészllt radids szerkesztdi
megjelenésekkel is. Osszesen 60 megjelenésiink volt a radidban 1+1 hét alatt, a két online jatékkal

pedig 138.506 organikus megjelenést és 10.511 reakciét értlink el, ami kiemelkedének szamit.


https://www.youtube.com/watch?v=dA9YlXCDzcA&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=SPKR9ammHDs
https://drive.google.com/open?id=1j7fU2ER9aBNPlAWivABAWfuOoP2jFyXt
https://www.youtube.com/watch?v=AlqTeyJ6QQE
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=f50a5f1b64&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=45fa7b06df&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=4efa7df15c&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=8074498b4a&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=fde92743d1&e=12ea1b361e

A Paks FM radiéban 2x1 héten at 84 alkalommal hallhattak 20 mp-es rekldam spotunkat, 42-szer volt
hallhaté 5 mp-es tamogatoéi spotunk az idéjaras jelentéshez, az Gtinformhoz, és a programajaniéhoz
kapcsolodoan.

A Radié 1 Székesfehérvar radidadoén 1+1 héten at, 6sszesen 70 alkalommal kerult adasba a 20 mp-
es hévizi reklamszpot.

A Kaposvar Radiéban pedig 6sszesen 40 alkalommal adtak le a hévizi 20 mp-es reklamszpotot.
Orszagos lefedettségi radidban, a Pet6fi Radidban talalkozhattak vellink a hallgaték, aprilis 1-5.
kozott. A reggeli mlsorsav 8 ora el6tti Filmes kitalalos jatékaban ajanlottunk fel Hévizi
ajandékcsomagot, Toflirdé belépdjegyekkel.

A Pet6fi Radion 571.500 forint koltés mellett, 6sszesen 20 alkalommal hangzott el a hévizi
nyeremeényrdl sz6l6 egyedi szpot, emellett a misorvezeték plusz hozzaszolasokkal is erdsitették a

hévizi megjelenést.

TELEVizIO

TURISZTIKAI MAGAZINMUSOROK

A TV2 Poggyasz turisztikai magazin misorban 1.016.000 forint koltés mellett marciusban,
aprilisban, majusban és decemberben is volt 10-10 perces megjelenésiink, tehat dsszesen 40 perc
miisoridénk.

Az elsé adasban a Hunguest Hotel Helios volt a partneriink, a megjelenés témaja a Paros romantika
Hévizen. Az aprilisi megjelenésben 5-5 percben osztoztunk az adasidén a NaturMed Hotel
Carbonaval. A misor témaja Késtold meg Hévizt!

Majusban az 10 perces megjelenést a Bonvital Wellness & Gastro Hotel Hévizzel osztottuk meg. A
varosi tartalom a Kinesio Laborra és a zalacsanyi golfozasra, mig a hotel a gasztronémiara és

wellnessre fékuszalt.

Decemberben keriilt adasba 2019. évi utolsé 10 perces adasunk, melyben az adventi idészak
programlehetdségei kaptak a fészerepet. Az utols6 10 perces hévizi adast az MTU fizette, igy azon
hotelpartnerrel nem osztoztunk.

Az RTL Klubon Kalandozé turisztikai magazin misorban 1.689.100 forint koéltés mellett majusban,
juliusban, szeptemberben, novemberben és decemberben kerlltek adasban 10-10 perces, plusz
egyszer 4 perces hévizi anyagaink, 0sszesen 44 percben.

A misorok mindegyikében a Héviz Gydgyfurddvel osztoztunk az egyenként 10 perces m{isoridén.

Az els6, majusi adasban bemutattuk a Kinesio Labort, volt szé allergénmentes étkezésrél, és
tavaszi aktiv kikapcsolédasrdl a varosban, aminek keretében a miisorvezeté segwayezett és
gyrocopterezett. A juliusi adasban bemutattuk a Toéfurdd nyari szolgaltatas kinalatat, a varos
valtozatos programkinalatat, a misorvezet6 kiprébalta a kalandparkot és végul hélégballonra is
szallt. A szeptember adas a Hévizi Tradicionalis Kararol és a modern prevencios kezelésekrdl
szolt, valamint bemutattuk a varos borat. Novemberben a kés6é 6szi wellnesst, szépészeti
kezeléseket, flrddzést, hévizi termel6i piacot és a zalai gasztronémiat mutattuk be. A
misorszerkeszt6k a decemberi, legjobb pillanatokat tartalmazé vagott adasba is bevalogattak Hévizt,

igy decemberben egy majdnem 4 perces megjelenés kaptunk gratisz.



Az ATV és HirTV addkon sugarzott Hazahuzé turisztikai magazinmiisor stébja 2 hévizrdl szdl6 45-
45 perces adast készitett 2019-ben. A Hazahuz6 megjelenésekért nem kell fizetni.

Az ATV Hazahuzé stabja két 6szi adas anyagat vette fel Hévizen. Az oktéber 10 és 17-én vetitett
misorok egyike a varos valtozatos programkinalatat, mig a masik az aktiv kikapcsolédasi
lehetéségeket mutatta be.

ELO BEJELENTKEZESEK

Arpilis 11-én 1.090.000 forint koltés ellenében, élében jelentkezett a Tofiirdérdl az RTL Klub Reggeli
cimii magazinmiisoraban Papp Gergé.

A 2x9 perces él6 bejelentkezés elsd felében a Hévizi Toflirdé szolgaltatasairdl, valamint a 13 séf
rendezvényrdl beszélgetett, mig a masodik bejelentkezésben a Kinesio Laborrél, és a felnéttbarat
hotelrél volt sz6.

Az MTVA 2 alkalommal, helyszini bejelentkezésekkel tuddsitott a Hiradéban a ,,European Best

Destination” nevezés, valamint a varos bora valasztasok kapcsan.

SZPOT KAMPANYOK

Az M1 televiziés csatornan aprilisban és oktdberben 2-2 hétig volt lathatd 5 mp-es idéjaras
tamogaté szpotunk. Ezzel a megjelenési moéddal mar évek 6ta rendszeresen élink mind a tavaszi,
mind az 8szi kampanyidészakban, hiszen ezen a csatornan lehet leginkabb elérni a szamunkra

érdekes, 50 év feletti magyar lakossagot.

Aprilisban és oktéberben 1-1 héten ajanlottunk fel az RTL Klub Fékusz cimii magazin miisorahoz
nyereményt. A megjelenés keretében 2x5 alkalommal volt lathaté és hallhaté a hévizi nyeremény
felajanlé spot.

Aprilisban és oktdberben 1-1 héten ajanlottunk fel a TV2 esti Game Show miisorsavjaban
nyereményt. A megjelenés keretében 2x5 alkalommal volt lathaté és hallhaté a hévizi nyeremény
felajanlé spot.

Szpotkampanyaink az M1, RTL Klub és TV2 adokon, a tavaszi és az 6szi kampanyiddszak alatt
2.799.088 forint kdltés mellett futottak.

NYOMTATOTT SAJTO

2019-ben a NOk Lapja magazinban (192.990 aktivan értékesitett példany) harom alkalommal is
megjelentink, januarban a Harmoénia mellékletben, majusban a Gyereknapi lapszamban,
novemberben a Héviz utazas mellékletben 8 oldalon, tovabba 4 alkalommal a NO&k Lapja
programajanlé rovatban. N6k Lapja Egészségkalauz mellékletével oktéber-december kozott a
Kismama, N6k Lapja Psziché, N6k Lapja Egészség, N6k Lapja, Wellness és Meglepetés magazinok

olvaséi, 6sszesen 300.000 példanyban talalkozhattak a magyar olvasok.

A bulvarlapok olvaséi februar végén a Blikk N6k 8. lapszamaban 61.000 példanyban a Kiskegyed 8.

lapszamanak olvasoi 172.000 példanyszamban, tovabba a Story magazin aprilis 4-i lapszamaban



155.824 példanyszamban, a Meglepetés magazin oktéber 17-i lapszamaban 79.000 példanyszamban

talalkozhattak Hévizrél sz6l6 pozitiv leirassal.

Az elmult évben 6t gydgyaszati kiadvanyban is taldlkozhattak az olvasdk a Hévizi Tradicionalis Kurardl
sz0lo leirassal: a Varoterem Magazin marciusi, majusi és oktdberi szamaban Osszesen 60.000
példanyszamban, a Gyoégyhir magazinban marciusban és oktéberben 06sszesen 320.000

példanyszamban, és az aprilisi és oktoberi Hazipatika Magazinban 140.000 példanyszamban.

A Patika Tiikor novemberi szamaban 1/1 oldalon 151.000 példanyszamban szoéltunk a Hévizi
Tradicionalis Kararél. A Szimpatika Magazin olvaséi 238.000 példanyszamban talalkozhattak a
Hévizi Tradicionalis Kura leirasaval.

A téli kampanyok szbvegei "Héviz a kdzds szenvedélylnk" témaban készlltek, tavasszal prevencié és

wellness témakban, 6sszel pedig gyogyaszat témakorokben szélitottuk meg a magyar olvasokat.

A tavalyi évben belf6ldon 3.291.420 példanyszamban talalkozhattak Hévizrél sz616 pozitiv hirrel.

PR EGYUTTMUKODES

PR egyittmikddés keretében Harsanyi Levente f&szereplésével élménybeszamolot készittettlink
Héviz fiatalos, aktiv oldalat is bemutatva, amely a nyar folyaman az alabbi fellleteken jelent meg:
Bors, Best, Fanny, Hot!, Szines Asz, Star, Sorry, Telenovella, Meglepetés, N6k Lapja Egészség,
Petéfi radio — Harsanyi Levente élménybeszamoldja, social media feliiletek. Az elkésziilt foté és vided

anyagot megkaptuk szabad felhasznalasra: Az akcié szallas partnere a Hunguest Hotels volt

KORHAZI PLAKAT KAMPANY

2019-ben februar-marciusban és oktdber-novemberben, 1.936.242 forint kdltés mellett az orszag 80

reumatolégiai és orthopédiai osztalyanak varétermében helyeztiink el plakatokat és szérélapokat.

Az A2-es méretl plakatok mellé havonta 100-100 db szdrdlapot is kihelyeztiink. A plakatokon a hévizi
gyégyaszati kezelésekre hivtuk fel a figyelmet, a szdrélapokon pedig részletesebb informaciét is
adtunk a Hévizi Tradicionalis Kurardl. Kampanyunkat nyereményjatékkal bdvitettik, hogy pontosabb
képet kapjunk a megjelenés hatékonysagardl. A tavaszi kampanyban partneriink a Hotel Eurdpa fit
volt, a jatékban 299 f6 vett részt, az 6szi kampanyban a Hunguest Hotels Hélios wellness pihenését

lehetett megnyerni. A jaték soran végul 299 helyes megfejtést kildtek el nekink.

A kampany mellé 1 hénapi ingyen megjelenést kaptunk 2019 januarjdban, mert a 2018. év végi
kampanyunk plakatjai, mas lek6tés hijan kint maradhattak. Januarban a szérélap tartokat a korabbrol

megmaradt, mar nem hasznalt A5 méret(i egészség-wellness kiadvanyainkkal toltottik fel.

RENDEZVENY KITELEPULES

Februar 21-24. kdzdétt a budapesti 42. Utazas Kiallitas kdzdnsége, Budapesten, 35.000 f6
talalkozhatott Hévizzel a Balaton standon. Az idei évben a Hévizi Szobakiadok Szovetségével, ismét



iszapkeresds jatékkal vartuk az érdeklédéket. A 4 napos kiallitas alatt 800 invitativ prospektus, tobb
szaz térkép, programajanlo és szallaskataldgus fogyott el. A standon feltinéen sok 35-40 év kozotti
vendég jelezte, hogy ismeri Hévizt, volt mar és tervez hévizi wellness hétvégét.

Majus 11-én a balatonfenyvesi kikotoben a Ensana Szallodakkal koézésen személyesen is
megjelentiink legnagyobb balatoni futéversenyen az Ultrabalatonon. A szponzoracié kapcsan
megjelent egy oldal hévizi leiras 8.000 példanyszamban az Ultrabalaton programajaniéban, melye a
versenyz8k hévizi ajandéktargyakkal egyitt a start csomagban kaptak meg. Tovabba 40.000 hirlevél
feliratkozéhoz jutott el a hévizi ajanld, logdval pedig megjelentiink a hirlevél fejlécén is.

Kecskeméten a X. Helyi Termék Unnep — Hungarikum Fesztivalon mutatkozott be a varos majus
10-12. k6z6tt a hévizi Hungarikum Programiroda személyes részvételével. A sator j6 elhelyezésének
és latvanyos, gasztrondmiaval 06sszevont dekoraciéjdnak kdszonhetéen folyamatos, intenziv
érdekl6édés mellett zajlott a fesztival. Szerencsekerekes nyereményjaték mellett egy csokoladébol
kiontott 3D tofurdd fellinézeti domborm( is vonzotta az érdekléddket.

Junius 19-24. kozott személyesen megjelentiink az alsoorsi Everness fesztivalon. A tudatossag
fesztivaljan az egészséges életmdd irant elkotelezett fesztivalozok nagy érdeklédéssel fogadtak a
hévizi standot és a gyogyiszapot. A rendezvény kapcsan fél oldalas hirdetéssel is megjelentiink az
Everness Fesztival Programajanlé magazinban.

Julius 3-an szerencsekerék nyereményekkel és tobbnyelvli Hévizi prospektusokkal személyesen
vettliink részt Budapesten a Varkert Bazar elétt megrendezett Generali Night Run futéversenyen.
Mind a sportolok, mind a turistak szivesen jatszottak a szerencsekerékkel, és érdeklédtek Héviz irant.
A moderator tdbbszor is bemutatta a résztvevd kiallitokat, tdbbek kozott Hévizt is. A futdversenyre
6.000 f6 nevezett, akik tdbbnyire csaladjukkal érkeztek, és a nevezés utan biztos felkeresték a Héviz
standot.

Szeptember 26-29 kdzétt rendezték Budapesten a 79. Orszagos Mezdgazdasagi és Elelmiszeripari
Kidllitas és Vasart (OMEK). A rendezvényen Héviz az Agrarminisztérium kdzds Hungarikumok
standjan kapott helyet, tébb mas neves kiallitoval egyutt. A rendezvényen a hévizi Hungarikum
Programiroda szervezésben vettiink részt. 4 napon at séfekkel valtottuk egymast, munkatarsunk a
csutortdki és a szombati napon volt jelen a standon, ahol iszapos kincskeresé jatékot jatszottunk a
vendégekkel, melynek eredményeként 286 Uj hirlevél feliratkoz6 e-mail cimet is gyQjtéttink. A
rendezvényen standunknak nagy sikere volt, hévizi invitativ kiadvanyunkat és szallas kataldgusunkat
nagy 6rommel vitték magukkal a latogatok, kdszdnhetben taldn annak is, hogy a kidllitas jellegébdl
adoddan nagyon kevés volt a kiallitok kézott a turisztikai célpont.

HEViZ.HU WEBOLDAL ANALYTICA

A www.heviz.hu oldalon 2019.01.01.-2019.12.31 koz6tt 1.892.415 oldalmegtekintés tortént,
1.347.281 egyedi latogato kereste fel a weboldalt, és egy latogatas atlagos idétartama 1:19 min.
Leglatogatottabb aloldalak a magyar nyelv(i f6oldal 156.532 megtekintéssel, a magyar nyelv{ téflirdd
nyitvatartasi id6 132.675 oldalletoltéssel. Ezeket kdvetik a német nyelvli webkamera, az orosz nyelvi
féoldal és a magyar nyelvl allandé programok aloldal 36-47.000 oldalletéltéssel.


http://www.heviz.hu/
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Célteljesulés szempontjabdl csak a szallasoldali célok tekintetében 6.373 célteljesiilés tortént a
2019-es évben. a marcius végi, aprilis eleji adat nélklli idészak a régi-uj honlap atallasi id6szaka miatti
kiesés. A célkonverzaciés arany: 0,88%
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Az oldalon 464.084 felhasznalé inditott, 727.750 munkamenetet. Egy felhasznalé &tlagosan 2,6
oldalt toltott le. Visszafordulasi arany: 57,42%. A latogatok 81,8%-a volt uj felhasznalé, és 57,22%-
uk magyarorszagi IP cimmel rendelkezik. A latogatok 12,67%-a Oroszorszagbdl, 7,78%-a
Németorszagbdl, 3,39%-a Ausztriabdl, 3,35%-a Csehorszagbdl kattintott a honlapra.
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A latogatok 63,4%-a nd, 47%-a 25-44 év kozotti, tovabbi 46,7%-uk ennél is id6sebb.

Fizetett kampanyoknak koészénhetéen a weboldalon 118.999 felhasznalé, 152.922 munkamenetet
inditott. Egy felhasznald atlagosan 2,04 oldalt tolt6tt le, visszafordulasi arany: 67,7%, konverziok
szama: 3.026.
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A www.heviz.hu/ oldal 2019. marcius végén nyerte el Uj kilsejét. A weboldal tartalmat a nyar folyaman
folyamatosan bdvitettuk, frissitettiik. A SEO beallitdsokat és az idegen nyelvi tartalmakat is elkezdtik
nyelvenként aktualizalni, javitani.

Az Uj oldal az elvarasoknak megfeleléen teljesit, mind betdltési sebesség, mind organikus talalatok
tekintetében, ugyanakkor optimalizalasa folyamatos.

Jelenleg a heviz.hu oldalt a similarweb webhely analizise orszagosan a 8.966 helyre, a Travel and
tourism kategdrian belll a 15.564. helyre sorolja.

Osszehasonlitasképp:

hajduszoboszlo.hu — orszagos listaban: 13.652., kategérian belil: nincs adat

sarvarfurdo.hu — orszagos listaban: 8.268., kategoérian beltl: 16.704.

bukfurdo.hu — orszagos listaban: 13.686., kategérian belul: 18.189.

zalakaros.hu — orszagos listaban: 24.632., kategdrian belll: 35.050.

loipersdorf.at — orszagos listaban: nem relevans., kategérian belll: 40.336.

thermewien.at — orszagos listaban: nem relevans, kategoérian beltl: 4.476

moravske-toplice.com — orszagos listdaban: nem relevans, kategorian belll: 68.048.


http://www.heviz.hu/

csodalatosbalaton.hu —orszagos listaban: 5.424., kategdrian belll: 36.704.

Szallasfoglalasi statisztika a heviz.hu oldalon keresztiil inditott, és megvalésul szallas.hu
foglalasokrol:

2015 7 3,21% 23.845 Ft
2016 36 0,7% 173.023 Ft
2017 63 1% 289.085 Ft
2018 108 0,51% 737.360 Ft
2019 261 1,78% 1.529.345 Ft
1529345 Ft
633798
el Jutalék
737 360 Ft e Kattintds
23183
289085 Ft
173023 Ft 10831 i Foglalés
7995
23845Ft

2015 2016 2017 2018 2019



KULFOLD

OSZTRAK, NEMET UTAZASI IRODAI HIRLEVEL

A tavalyi év augusztusatol az osztrak és német utaztatokat (kozel 600 utazasi iroda) 3 havonta

hirlevélben értesitettik a hévizi tjdonsagokrol.
A beutaztaté orszagok nagykovetségeit és féokonzulatusait (6sszesen 14) is rendszeres hirlevélben

értesitjiuk a hévizi ujdonsagokrol szakmai hirlevél keretében.

STUDY TOUR

Ujsagiré Study tour: Aprilis 6-9. kdzott és szeptember 14-17. kdzott 14-14 Gjsagiré érkezett Hévizre.
Az Ujsagirék nagyon érdekl6déek voltak, és szivesen ismerkedtek a hévizi gydgyaszattal, a
gasztrondmiai kinalattal. A tanulmanyutbdl a megjelenések folyamatosak.

Utazasi iroda Study tour: A német utaztatoknak elkiildott februari meghivé eredményeként marcius
21-23. kozott 17 német, 2 osztrak és 1 szlovak utazasi iroda képvisel6je ismerkedett a hévizi
szolgaltatokkal.

Oktoberben a Spa Travel partner irodajanak az Engels Sanatoria litvan gyogyaszat irant érdeklédd

partnereinek szerveztink Toéflrd6 latogatast.

SAJTOKOZLEMENYEK
Ausztriaban és Németorszagban 2019-ben is tovabb folytatjuk a 2015-ben elkezdett egyittmikodést,
melynek kapcsan 12 sajtészoéveget készitettlink el az el6z6 évben, és terjesztettik az ujsagirok

korében.

AUSZTRIA
GOOGLE ADS

Az elsd félévben februar elejétél junius kozepéig futottak német nyelvterileteken Google ADS
kampanyaink, melynek célja a foglalasok és ajanlatkérések szamanak novelése a héviz.hu-n
keresztll, keresd, display és remarketing csatornakon egyarant. A konverziék 100%-ban a
szallas.hu-n keresztlil megjelend szallashelyeknél realizalédtak.

Az els6 fél évben Ausztridbdl dsszesen 2.519 kattintast generalt a kampany és 59 konverziét.
Atlagosan 101 Ft-os kattintasi és 3.560 Ft-os konverziés atlagarral fut a keresé kampany 10%-0s
CTR mellett.

Szeptember 15-t61 december 15-ig tartdé O&szi-téli kampanyunk, szallasfoglalast 0sztonzdé és
ismertség noveld céllal futott.

A keres6, display és remarketing céliU kampanyokkal Osszesen 10.400 megjelenést és 941
atkattintast értiink el. A teljes id6szakra vonatkozdan 9%-os CTR mellett, 95,8 Ft-os atlagos CPC-vel,
39 konverziét generaltak a kampanyok.

Osszességében a szdba johet6 keresések 54%-ban jelentiink meg. Ausztriaban is a 50+ korosztaly és
a nbk a f6 konvertalok. Az 6sszes orszag kozul az osztrakoknal a legnagyobb a mobilhasznalat

tulsulya.



YOUTUBE
A keres6 kampanyokat YouTube hirdetéssel tamogatjuk, igy ndvelve a remarketing adatbazist,
melynek hatadsara a tavaszi-8szi kampanyokban egylttvéve 78.402 nézdje volt szponzoralt
filmjeinknek.
Az idei évben a megszokott imazs vided helyett tematikus kisfilmekkel jelentink meg a
kampanyban. Kura vide6 sorozat formaban ajanlottuk a Hévizi Tradicionalis Kura videdit és tovabbi

wellness videdkat. Legnépszer(ibb vided ennél a célcsoportnal is az iszapmasszazs vided volt.

ONLINE MEGJELENESEK

Sajtészovegbdl az elite-magazin.com és a leadersnet.at hozott le Hévizrél szél6 PR cikket. Tovabba

study tourt kévetden a ccircle.cc golfos magazin k6zolt cikket Hévizrél, és csaladosoknak szélo leiras
jelent meg az eltern-forum.at Tovabba tanulmanyutbdl szarmazdé élménybeszamold jelent meg
Hévizrél a Kunstundwellness és a lifestyleundreisen oldalakon.

Ausztriaban 6sszesen 486 600 atlag havi olvasét szoélitottunk meg az online PR cikkekkel.

RADIO

Oktober 21-27. koz6tt a Soundportal radidban naponta 5 alkalommal 56.000 hallgaté hallhatta
Stajerorszagban a 10 masodperces kedvcsinalé szpotreklamunkat.

Az egyhetes kampany eredményeként 18.436-an nyitottdak meg a soundportal.at oldalat, akik kézil

2.174-en megnézték meg image videonkat, és 64-en vettek részt nyereményjatékunkban.

NYOMTATOTT SAJTO.

Tanulmanyut eredményeként az SCS Shoping Intern magazinban 120.000 példanyszamban, a

4you Magazinban a time4dyou, traveldyou, healthdyou, fundyou szamaiban 0Osszesen 240.000
példanyszamban, a Tafelfreunde és a Reisen und Speisen Magazinokban, 6sszesen 20.000
példanyszamban a a Vor Magazin és a Winlife, Ausztria szerte 6sszesen 471.000 példanyszamban
olvashattak Hévizrél sz6l6 pozitiv hireket.

Burgenlandban a hatar menti régidkban, oktéberben és novemberben 30.000-30.000 példanyban
fizetett hirdetéssel szdlitottuk meg az InfoQuelle Ujsaghirdetéssel a kdrnyékbeli osztrak lakosokat.
Sajat hirdetéssel augusztusban és szeptemberben 6sszesen 562.700 példanyszamban jelentiink meg
a Kleine Zeitung szombati Reisezeit tematikus oldalon.

Ausztria szerte az elmult évben 6sszesen 1.961.800 példanyszamban jelent meg Hévizrél szél6 PR
cikk.

EGYEB MEGJELENESEK

Spa Travel Katalégus: A Spa Travellel folytatott 2019-es egyuttmikodés eredményeként az utazasi

iroda katalogusanak utolsé oldalan hévizi hirdetés jelent meg.
A Gruber Reisen ,Danke Schon Fahrt’-janak uti célja Keszthely-Héviz volt. Az 6sszes érkezd vendég
(1.180 f8) kapott Héviz prospektust, mely remélhetdleg a hosszabb hévizi utazasra inspiralja majd a

Graz kornyéki lakosokat.
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DM levél - November végén 3.500 valogatott cimre Burgerland és Steiermark hatarmenti
telepliléseire kildlnk ki szallodai ajanlatokkal 50 Eurés kedvezmény felhasznalasara jogosité DM
levelet. A levélben megadott DMAT kupon kodra hivatkozva foglalni a szallodaknal direktben még

2020. februar végéig lehet.

SZEMELYES MEGJELENES
Aprilis 27-én megjelentiink prospektussal Mérbischben a Neusiedlersee Radmarathon-on, melynek

tdbb mint 1.000 résztvevéje volt.

Graz Marathon: oktéber 11-12-én az Ensana szallodakkal kb6zésen személyesen jelentink meg a
Graz Marathon Expojan a Gigasport Haus el6tt. A rendezvényen kb. 9.000 futd vett részt és kb.
40.000 nézd erkezett. A rendezvény Gutschein fluzetében a Bonvital Wellness & Gastro Hotel és a
Lotus Therme szallodak jelentek meg 11.000 példanyszamban akcios ajanlattal.

November 5-6-an Bécsben a Bus Travel Business B2B rendezvényen informaltuk az osztrak
valamint a szlovén, szlovak, cseh utaztatdkat a hévizi lehetéségekrol.

November 16-17-én a nagykdézdnségek szamara a Schonbrunn Orangentracht-ban megrendezett
Reisesalon Rendezvényen a Lotus Therme és az Ensana Hévizi szallodakkal k6zésen mutattuk be a

hévizi lehetéségeket.

NEMETORSZAG

GOOGLE ADS

Az ausztriai kampanyokkal parhuzamosan futottak a német Google Ads kampanyaink is, melyeknek
célia a foglalasok és ajanlatkérések szamanak noévelése, keresd, display és remarketing
kampanyokkal a héviz.hu-n keresztul.

Az elsd fél évben 6sszesen 1.312.790 megjelenéssel 10.068 atkattintast értiink el. Atlagosan 10%-
0os CTR mellett (search kampanyban), 133 Ft-os atlagos CPC-vel, 165 konverziét generaltak a
kampanyok.

Az 6szi-téli, szeptember 15-t161 december 15-ig tarté Google Ads kampanyaink, elsésorban ismertség
noveld, masodsorban szallasfoglalast 6szténzd céllal futottak.

Az 6szi-téli idészakban 6sszesen 576.500 megjelenéssel 5.335 atkattintast értlink el. A search
kampanyokban 10,2 %-0s CTR mellett, 120 Ft-os atlagos CPC-vel, 84 konverziét értink el.
Osszességében a szoba johetd keresések 64%-ban jelentiink meg. Németorszagban és Svajcban
nagyobb az 55-64 évesek tulsulya a konverzidkban és keresésekben, és a ndék vannak itt is

tObbségben. A kattintasok tdbbsége mobilrdl torténik, de a konverzidknal mar joval kisebb ez az arany.

YOUTUBE
A Google képes és szbveges hirdetéseket parhuzamosan futé YouTube hirdetéssel tamogatjuk,
melynek hatasara 2019-ben 562.032 nézdje volt a kisfilmjeinknek.

A legnépszer(ibb témak itt is a wellness kényeztetés és az iszap masszazs voltak.



SOCIAL MEDIA

FACEBOOK

Német nyelvli Facebook oldalunk kévetSinek szama a januar 1-jei 14.854 f6rél, december 31-re
16.806 kovetdre nott.

Német nyelvl oldalunkra 2019-ben 154 organikus posztot tettiink ki, melyekkel 6sszesen 389.558
elérést és 50.040 aktivitast értink el. Legolvasottabb organikus posztunk a ,Der weltweit groite

naturliche und biologisch aktive Thermalsee ...” volt, 8.946 elérést hozott. A tavaszi és az &szi
kampanyidészakban, dsszesen 3 jaték keretében dsszesen 11 posztot hirdetéssel is kiemeltik, igy
tovabbi 178.018 elérést generaltunk.

Facebook oldalunkon a jatéktol flggetlentl mind a tavaszi, mind az &szi id6szakban tovabbi
kampanyokat is inditottunk. Kampanyainkban szallasfoglalast 6sztonzé dinamikus remarketing,
forgalom élénkitdé, page like és brand épité videé6 kampanyok futottak parhuzamosan tobb
célcsoport szamara. Német nyelvterileten zajlé6 kampanyukkal az elsé félévben 74.112 f6t értiink el,
714 hivatkozaskattintast és 18.037 video megtekintést generaltunk. Az 8szi-téli kampany soran
page like kampanyunk hatasara plusz 1.671-en kezdték el kdvetni oldalunkat. Dinamikus remarketing
kampanyunk hatasara 387 szallasajanlati kattintas tortént, 52 Ft-os CPC mellett, videdinkat, melyek
egy része altalanos brand épitd, mas része a tradicionalis kurat mutatja be 53.227 alkalommal
tekintették meg legalabb 15 masodpercig. Kampanyunkkal 6sszesen 173.023 elérést és 1.570

hivatkozaskattintast realizaltunk.
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reakcio hirdetés

e Organikus eléreés

INSTAGRAM

Aprilisban inditottunk elészdr német nyelvteriiletre célzé Instagram kampanyokat is. Az online
kampanyid6szakokban folyamatosan jelentek meg hirdetéseink német nyelvterileteket célozva
Instagram oldalunkon. A kampannyal éves szinten 199.111 elérést, 89.959 reakciot és 2.333

atkattintast generaltunk.

ONLINE MEGJELENESEK

Sajtészovegeinket az elmult évben a gateo.de, iinews.de és a topfreizeit.de, a

reisenewsletter.com, a firmenpresse.de a genussfreak.de a PT Magazin hoztak le. Tovabba két

alkalommal sajtoszoveg jelent meg a www.frankfurt-live.com oldalon is.
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2019-ben 2 alkalommal a frankfurtlive.com oldalon jelent meg Hévizrdl sz616 pozitiv hir. A Reisen und
Urlaub blogon tébb sajtéanyagunk is megjelent januarban kerékparos, beauty, ,best destination 2020
témaban.

A tanulmanyudt utan hosszu élménybeszamolo jelent meg a reisetravel.eu a genussfreak.de, és a

ganz-muenchen.de oldalakon.

NDR FORGATAS

Januar 23-an az NDR televizio stabja forgatott Hévizen, az adast Wintermarchen am Balaton

cimmel marcius 17-én lathattak a német televizionéz6k. A stab témainak és helyszineinek

elékészitésében irodank is nagy szerepet jatszott.

NYOMTATOTT SAJTO
A 2018-as MTU tanulmanyutnak kdszonhetéen a 2019. februari Lufthansa magazinban (516.000

példanyszamban) 2 oldalas Hévizrél szo6l6 leiras jent meg, a cimlapon is Héviz fotd szerepelt. A cikk
angolul és németil is olvashaté volt a Lufthansa minden repil6 jaratan megtalalhaté kiadvanyban.

A tavalyi évben nagy szadmmal jelent meg rovid, Hévizrél szélé sajtéhir a Wochenspiegel
lapcsoportban az Abendzeitung, Landshuter Zeitung, Bild Zeitung, a Miinchener Merkur,
Siiddeutsche Zeitung, Date S Magazinban, Berliner Woche, Berliner Kurier ujsagokban.

Korabbi tanulmanyutak hatdsara hosszabb leiras jelent meg a Landshuter Zeitungban (50.454
példanyszamban), és a Tips for Tips magazinban 120.000 példanyszamban tovabba a Frankfurter
Algemeine Zeitungban 369.880 példanyban jelent meg 1 oldalas A2-es méretli Hévizrél szol6 leiras.
Legnagyobb vizhangja a Gong Miinchen (286.051 példanyszam) magazinban tanulmanyut utan
megjelent leirasnak volt. Még tavalyi study tour eredményeként jelent meg a Berliner Stimme
hasabjain 120.000 példanyszamban a hatarnyitasrol és Hévizrél sz4l6 leiras.

Sajat hirdetéssel, az Eurdpa fit, a Hunguest és a Bonvital szallodakkal k6zésen a Hallo Miinchen
majusban és juniusban, (550.000 + 80.000 példanyszamban) jelent meg hirdetésunk.

Gutschein kooperacié eredményeként a Hotel Eurdpa fit-r6l és az Ensana Hotel Aqua-rél szélo
leirds jelent meg a Ratgeber aus lhrer Aphoteke (1.462.000 példanyszamban) gydgyszertari
magazin hasabjain.

Privat hirdetéssel jelentink meg az Apotheken Umschau gydgyszertari magazin december 2-i
lapszdméaban 13 millié olvasét értlink el. A megjelenéshez landig oldal is készilt, melyre mindeddig
401 atkattintas érkezett. A kampanyban még 2020.02.20-ig varjuk a foglalasokat.

A német olvasok 2019-ben 6sszesen 91.538.859 példanyszamban olvashattak Hévizrél sz6l6 pozitiv
hireket.

DM Levél

November és december elején, két alkalommal 13.110 valogatott cimre Berctesgarden, Tiesendorf
kornyékén kuldink ki szallodai ajanlatokkal 50 Eurdés kedvezmény felhasznalasara DM levelet. A
levélben megadott DMDE kuponkddra hivatkozva foglalni a szallodaknal direktben még 2020. februar

végéig lehet.
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SZEMELYES MEGJELENES

Majus 16-18. kdzdtt tdbb hévizi szallodaval kézds standon iszapos jatékkal jelentink meg a

Karlsruhe REHAB rendezvényen. A rendezvényre 17 orszagbdl 18.000-en latogattak el és nagy volt
az érdekl6dés Héviz mozgasseériltek részére elérhetd szallashelyekrél és szolgaltatasokrol.

A rendezvény hatasara a német nyelvi heviz.hu oldalunkon 6sszegyjtottik az akadalymentes hévizi
szolgaltatokat.

Az elmult évben a Mutsch Ungarn Reisen-nel kdzdsen vettiink részt a dusseldorfi Fékonzulatus altal
szervezett 4. Diisseldorfi Magyar Napokon. A rendezvény helyszine Disseldorf belvarosaban, a
Markt Platz-on volt, ahol az érdeklédés az el6zd évi szintén sikeres rendezvény utan még
sikeresebbnek mondhato.

Hamburg MTU Workshop: Szeptember 25-én 14 német utazasi irodanak mutattuk be
személyesen a hévizi szolgaltatokat. A Thomas Cook iroda csédje miatt sajnos 12 utazasi iroda
mondta vissza a rendezvényen valo részvételét.

Niedermayern Schau 2019. - Oktober 2-6. kozétt az Eurdpa fit, Ensana Hotels, NaturMed Hotel

Carbona szallodak és a Roider Touristik személyes részvételét tamogattuk a landshuti kiallitason.

SVAJC
NYOMTATOTT SAJTO

Svajcban, study tour eredményeként a Connoisseur Circle magazinban 10.000 példanyban

olvashattak Hévizrél szdlo hirt.

CSEHORSZAG
PR EGYUTTMUKODES

A PR Ugynokséggel februarban koététt éves egylttmiikddési megallapodas keretében 2019-ben,

18.200 Euro koltés mellett 59 print és online cikk megjelenés és 11 social média megjelenés

valésult meg. Az kampanyelérés 6sszesen 32.329.209 f6, melynek média értéke 103.730 Euro.

5 sajtokozlemény kerdlt kikiildésre aprilis, majus, junius, szeptember és december hénapokban.

Juniustdl augusztus végéig tartott az Epocha magazin (371.000 példanyszam) nyari
egyluttmikodése, amiben a Zala Springs Golf Resort volt partneriink. Egymast koveté szamokban
jelent meg a nyereményjatékhoz kapcsolddo felajanldsa. A kampany teljes elérése print és online

fellleteken 6sszesen 5,56 millié RU.

ONLINE MEGJELENESEK

Majusban 3, juliusban 1, szeptemberben 2, decemberben 4, 6sszesen 10 pr-cikk jelent meg népszeri

weboldalakon, melyek elérése 6sszesen tébb mint 9.000.000 RU.
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Online fellleteken legnagyobb atlag havi olvasészamban a Zena.cz (1.200.000 RU), Denik.cz
(3.778.549 RU), az eurozpravy.cz (1.545.514 RU), a tiscali.cz (1.619.236 RU) és a Kafe.cz
(1.751.239 RU) oldalakon olvashattak Hévizrdl.

Tobb alkalommal szélt Hévizrél a Chytrazena.cz (485.000 RU) és a Zena.cz online portal. Tovabba
talalkozhattak Hévizzel a 24zpravy.com (786.320 RU), az ikoktejl.cz (40.000 RU), aeorbic.cz
(111.769 RU), Nasehvezdy.cz (60.000 RU), Aktualitycz.cz (745.747 RU), Trendmagazin.cz (80.000
RU), lluxus.cz (18.000 RU), Promenazeny.cz (475.000 RU), prahapress.cz (128.000 RU), a,
40plus.cz (173.000 RU), Stylmag.cz (356.192 RU) oldalak olvasdi is.

Az egész éven at tartdé Chytrazena.cz online oldalon 6sszesen 7 pr-cikk, 3 tudas teszt, 2 kérddiv,

és 3 jaték valosult meg. Az éves egyuttmiikddés elérése 6 milli6 RU.

BLOGGER ES UJSAGIRO STUDY
2019-ben a pr-egylttmikodés keretében a chytrazena.cz online magazin (485.000 RU) a Story

magazin (95.000 példany), a Koktejl magazin (50.000 példany) a dama.cz (820.000 RU) az
Instinkt magazin (90.0000 példany), a novinky.cz (1.440.000 RU) valamint a Cas pro hvézdy
(150.000 RU/hét) lifestyle n6i magazin Ujsagiréi jartak Hévizen.

3 blogger/vlogger study tour is megvaldsult az egyuttmikoédés keretében. Az 5 tagu blogger csalad
TriColorCat (26.000 Instagram koéveté és 57.146 YouTube feliratkozé valamint lanya anniecamell:
26.100 Istagram kovet6, 170.820 YouTube feliratkozd) latogatasabol szilettek videdk. A harom
videdval Osszesen 347.607 megtekintést értek el. A Petralovelyhair.cz (251.000 YouTube
feliratkoz6) blog arca Csehorszag négyszeres blog awads gyodztese. Hévizi tartdzkodasuk alatt
szamos posztot tettek k6zzé Insta oldalunkon, melyek tdbb mint 62.000 like-ot értek el. A hévizi
pihenésrdl viogot készitett, mely eddig 134.401 megtekintést ért el. Ev végén a Flabgee.cz viog
(48.400 Instagramm kovet6 és 9.700 YouTube kovetd) a hévizi posztokkal tébb, mint 9.500 like-ot, a

hévizi pihenésrdl sz6l6 viogjaval 16.208 megtekintést ért el.

NYOMTATOTT SAJTO
Print feluletekena RUN (50.000 példanyszam) és a Ona DNES (423.000 példanyszam)

magazinokban még a tél végi felmelegedés, regeneralédas volt a téma. A Mij kousek Stésti
(912.500 példany) az Epocha (371.000 példanyszam) és a Moje kousek Stésti (345.000 példany)
magazinokban ebben az id6szakban mar a nyaralasra, csaladi id6toltésre, valtozatos
programlehetéségekre koncentraltunk. Az év masodik felében szélt Hévizrél a Koktejl magazin
(65.000 példany), Pestry svet (230.000 példany) és a Marianne magazin (180.700 példany).

Sajat lekotésként 50.000 példanyszamban a ,100 most interesting destinations in...." kiadvanyban,
9 partnerszallodaval kdzdsen fizetett hirdetéssel jelentink meg. A december 10-én megjelent magazin
fél évig érhet6 el az ujsagarusoknal.

A cseh olvasok az elmult fél év sordn 6sszesen 4.385.700 példanyszamban olvashattak Hévizrél

sz0l6 pozitiv hireket nyomtatott kiadvanyokban.
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INSTAGRAM

Instagram hirdetéseink célja cseh nyelvteriileten a kdvetégylijtés és a brand épités volt. Jelenleg a
kovetbink 11%-a cseh és legtdbben Pragabdl kdvetnek benniinket.

Kampanyaink eredményeként 6sszesen 152.571 elérést és 84.429 reakciét, valamint 1.757

kattintast realizaltunk.

SZLOVAKIA

GOOGLE ADS

Az idei évi szlovakiai magyarokat célzé Google ADS kampanyaink célja a foglalasok és
ajanlatkérések szamanak novelése a héviz.hu-n keresztiil. A kampanyok a tébbi online kampannyal
egyutt futottak. Az elsé félévi és az 6szi-téli kampanyokkal 6sszesen 535.705 megjelenést, 5800
atkattintast értek el és 14%-0s CTR mellett (search kampanyban), 67,4 Ft-os atlagos CPC-vel, 144
konverziét generaltak. Osszességében a szoba johetd keresések 74%-ban jelentiink meg. Itt is
nagyobb az 55+ évesek tulsulya a konverzidkban és keresésekben, és a n6k vannak itt is tdbbségben.
A kattintasok tébbsége mobilrdl torténik. A dinamikus keresé hirdetés (DSA) hozta a legtébb
konverziét, 59,8 Ft-os atlagos CPC-vel.

YOUTUBE

YouTube hirdetéssel is tamogatjuk a kampanyokat és ndveljik a remarketing adatbazist, melynek
hatasara az elsé fél évben85.374 nézdje volt a tematikus videodinknak. Az &szi-téli kampanyban
Magyardsi Csaba vlogjara fokuszaltunk. A szponzoralt filmnek a kampany hatéséra tovabbi 24.469

nézdje lett.

SOCIAL MEDIA

Facebook oldalunkat 2979-en kovetik Szlovakiabdl.

Januarban inditott Facebook nyeremény-jatékunkat Szlovakia terlletén is megjelenitettik, igy érve el
a szlovakiai magyar lakossagot.
A kimondottan szlovak terileten inditott remarketing kampanyunk 596 f6t ért el, és 599 kattintast

eredményezett, a videdinkat 15.016 alkalommal tekintették meg.

INSTAGRAM
Instagram kampanyunk majus-junius honapokban célozta meg a szlovakiai magyar lakossagot.
63.551 elérést és 46.537 reakciot generaltunk. Az 8szi-téli kampanyidészakban szlovakiai Instagram

kampany nem futott.

NYOMTATOTT SAJTO

Az elmult év soran Szlovakia magyar ajku lakosai az Uj N& februari és oktoberi (2x25.000

példanyszam) és az Uj Szé februari, marciusi, oktdberi, novemberi és decemberi (5x28.000



példanyszam) szamaiban olvashattak Hévizrél. 3 alkalommal két nyelven a Castrum Novum
(3x16.000 példanyszamban) szdlitotta meg a szlovak és magyar lakosokat Ersekujvaron.

2019-ben Szlovakidban dsszesen 238.000 példanyban olvashattak Hévizrél sz6l6 leirasokat.

SZEMELYES MEGJELENES

A Nyugat-Balatoni Turisztikai Np. Kft. szervezésében kollégank volt jelen a Pozsonyi turisztikai

vasaron januar 24-27-e kozott. A vasaron a Nyugat-Balatoni kiadvanyok mellett hévizi kiadvanyokkal
is jelen voltunk, valamint a Hévizi Szobakiadok Szdévetsége és a Kolping Hotel Spa & Family Resort is
erfsitette a hévizi kindlatot. A vasarban egyediliként a Nyugat-Balatoni stand képviselte a
magyarorszagi kinalatot, ennek eredményeként viszonylag magas érdeklédés mutatkozott standunk,

kilénosen pedig Héviz irant.

SZLOVENIA

Junius elején a Nyugat-Balatoni Turisztikai Iroda szervezésében Hévizen jart a Moj malcek szlovén
vezetd csaladi magazin Ujsagiréja. A Keszthely-Héviz kérnyékrél sz6l6 éiménybeszamoléd nyomtatott

sajtdban 65.000 olvasét ért el Szlovénia szerte.

UKRAJNA
PR UGYNOKSEGI EGYUTTMUKODES

Az ukran PR Ggyndkséggel az idei évben is folytatjuk a tavaly megkezdett egylttmikodést, melynek

eredményeként januarban Hévizre latogattak a lifeistravel.com.ua (153.850 RU) bloggerei. A
tanulmanyutbdl harom Hévizrdl szold leiras is szuletett a lifeistravel.com.ua blogon, és tovabbi 6

poszt a bloggerek social média csatornajan.

Az egylttmikodés keretében a mar meglévé korabbi sajtéhireinket kildtik szét az ukran
ugynodkségen keresztil. Ennek eredményeként aprilisban a tpg.ua oldalon (578.272 RU) olvasét

értiink el.

Augusztus végén 5 ukran Ujsagiré vett részt hévizi tanulmanyaton. Az augusztus végi tanulmanyut
eredményeként hévizi élménybeszamolé sziletett az unian.net portalon (16.395.499 RU), a
harpersbazaar.com.ua oldalon 2 alkalommal is (235.552 RU), az Elle Magazinban (60.000
példanyszam), edinstvennaya.ua magazinban (250.000 példanyszamban). Az Edinstvennaya.ua
(1.457.489 RU) online portal, augusztus elején két alkalommal is lehozta a sajtészdveglinket.

Oktéber eleji egyéni tanulmany utat kodvetéen novemberben a Pink.ua Magazinban 75.000
példanyszamban 2 oldalas leiras jelent meg Hévizrdl.

Az elmult évben Ukrajnaban nyomtatott anyaggal 6sszesen 385.000 példanyszamban, 35.451.713

atlag olvasét értlink el Hévizrél sz616 pozitiv hirekkel.


https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=3a8503a860&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=f5e689a1cd&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=574d2660d5&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=8226513f1d&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=62d331ce9c&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=c180a1580f&e=12ea1b361e

OROSZORSZAG
PR UGYNOKSEGI EGYUTTMUKODES

Az orosz PR ugynodkséggel januarban elkezdett k6z6s munka eredményeként elkészitettiink 7

sajtoszoveget. A szovegek gyogyaszat, orvosi kezelések, hévizi aktivitasok, hévizi

rendezvények témaban irddtak és kikildésre keriiltek az orosz sajté részére.

A prozor.ru (23.064 RU) honlapjan tobb sajtészéveg is megjelent: a fesztivalokrdl, a gyodgyaszatrol, a
kezelésekrdl, altalanos hévizrél, hévizi aktivitdsokrol, orvosokrol. A Kp.vedomosti.ru (329.880 RU), a
Rutraveller.ru (832.293 RU), Fancy journal.com (129.000 RU) oldalakon a Hévizi Tradicionalis Kura

mindsitésrdl szol6 hirlinket olvashattak Oroszorszag szerte.

Oroszorszagban az elmult év soran a reklamiigynokséggel folytatott egylittmikodés eredményeként
21 online portalon, 9 social media feliileten, 4 alkalommal nyomtatott sajtéban jelent meg
Hévizrél sz6l6 pozitiv hir.

Az egylttmikodés eredményeként, a tanulmanydtnak kdszdnhetben Osszesen online portalon
32.053.188 atlag olvasét értiink el, nyomtatott sajtban pedig 535.000 példanyszamban

talalkozhattak Hévizrél sz616 pozitiv hirrel.

STUDY TOUR

Aprilisban egyéni hévizi tanulmanyuton vett részt a Perfect Flight orosz fedélzeti magazin ujsagirdja.
A tanulmanyut utan juniusban 85.000 példanyszamban jelent meg Irina Klimenko 2 oldalas Hévizrél
sz06l6 leirasa a magazinban, amit 16 légitarsasag orosz jaratain kerull terjesztettek, tdbbek kozott a
Lufthansa, a Swiss Air és az Alitalia fedélzetén, valamint business lounge-okban a moszkvai
nemzetkdzi repulétéren.

Aprilisban Hévizre latogatott 5 orosz ujsagiré. A tanulmany(t utan két alkalommal 140.000
példanyszamban a Liza Magazin olvaséi talalkozhattak Hévizrél sz6l6 élménybeszamoloéval. A Good
House magazin Ujsagirdja 170.000 példanyszamban két oldalon irt Hévizrél. A Women Jornal. havi
6.618.000 atlag olvasét szamlalé ndi online portalon. A legnagyobb olvasészamot a ladymail.ru

augusztusi pr-cikkében havi atlag 22.000.000 olvasét értiink el.

ONLINE kampanyok

Marcius kodzepétdl aktiv online kommunikacioba kezdtiink Moszkva és Szentpétervar teriletére

fokuszalva. A kommunikacié célja a varos ismertségének novelése, valamint a szallasfoglalasok
Osztonzése. Az ismertség noOvelése érdekében elsGsorban vizudlis fellleteket hasznalunk.
Oroszorszagi kampanyunk folyamatosan zajlott marcius és december k6zott, tematikajaban elktlonalt
a belf6ldi és a német piaci kampanyoktél. Az kampanynak készonhetéen az Instagram-on 1.578.546
megjelenés mellett 33.639 kattintast értink el a kildnbdz8 korosztélyokra és érdeklédési kdrokre
célozva.

YouTube kampanyunk 1.176.584 megjelenés mellett 582.501 videé megtekintést generalt.

Legnépszer(ibb videdink a fesztival és az aktiv nyaralas témait mutatjak be.


https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=f40b357b33&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=8a0dc4023c&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=3af3b8042b&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=152053b76f&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=28810dc7ce&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=804801b95c&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=873a9791d4&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=3911a78eb7&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=127624594c&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=cbc2473e1a&e=12ea1b361e
https://heviz.us13.list-manage.com/track/click?u=7ec0efc3cea9da8ecf8bc11a9&id=a43dbd2171&e=12ea1b361e

Keres§ kampanyaink a Yandex és a Google kereséfellletein futnak. A Yandex kampanyok
eredménye az elmult évben 4.227.794 megjelenés, 35.296 atkattintas és 356 konverzié, a Google
kampanyok eredménye pedig 4.061.782 megjelenés, 21.089 atkattintas és 103 konverzié.

OROSZ NYELVU INVITATIV KIADVANY

Majusban aprébb javitasokat, néhany képcserét kdvetdéen Ujra nyomdaba kerllt az orosz nyelvl hévizi

magazin. A népszeri kiadvanybdl 5.000 példanyt nyomtattatunk, melyek tovabbra is ingyen elérhetdk

tagjain szamara a Tourinform Irodaban.

KiNA

KINAI INVITATIV KIADVANY

Majusban elkésziilt az uj, kinai nyelvi invitativ kiadvanya is Héviznek. Ez a kiadvany illeszkedik a
tobbi magazin jellegli informaciés kiadvanyunkhoz, de tartalimaban illeszkedik a célcsoport igényeihez,

érdeklédéséhez. A kiadvany let6ltheté honlapunkrél, vagy ingyenesen elviheté a Tourinform Irodabdl.

UTAZASSZERVEZO STUDY TOUR

A kinai piac egyik legnagyobb forgalmat bonyolitd utazésszervezéjének — a Ctrip-nek — a

megbizasabol, az MTU kozvetitésével, tobbmillios kdvetd bazissal rendelkezd kinai influencer
fészereplésével forgattak Hévizen promocios kisfilmet. A filmet a Ctrip sajat irodaban és sajat

fellletein fogja hasznalni, eurdpai és ezen belll magyar Utjainak promaétalasara.

INFLUENCER STUDY TOUR

December kézepén tébb millios eléréssel rendelkezé 6 kinai bloggerek és vioggereknek mutattuk

meg a Hévizi Toflrdét. A latogatasbol tobb megjelenés is sziletett a kinai weibo,-n.

KINAI EGYUTTMUKODESEK

A majus 16-an Csungkinban megrendezett Il. Magyar-Kinai Termalipari Egyiittmiikodési
Férumon vette kezdetét Héviz szorosabb egyuttmikédése a Chongging Hakone Hot Spring &
Thermalism Industry Development Grouppal, melynek célja a magyar termal turisztikai szakértelem,
ezen belll is a Hévizi Tradicionalis Kura 220 éves tapasztalatainak a kamatoztatasa Kinaban.

A szakmai eseményen, kozel 300 egészségturisztikai szakember jelenlétében, két stratégiai
egyUttmikodést irtunk ala. Beibei varosaval kotott stratégiai megallapodast Papp Gabor, Héviz
polgarmestere, melynek célja partner kapcsolat kialakitasa a termalviz hasznositasi lehetéségekrél
valamint turisztikai fejlesztésekrdél. Beibei térsége élen jar a gyogy- és wellness flirdék fejlesztésében,
valamint a hidro- és klimaterapia alkalmazasaban, igy szamos egyltimikodési lehetéség
korvonalazédott az egyeztetések soran.

Ezzel egy id6ben H. Horvath Orsolya a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. Ugyvezet§ igazgatdja

haromoldalu stratégia megallapodast kotott a Hakone Csoporttal valamint a Nanjing SOHO


https://s.weibo.com/weibo/%25E9%25BB%2591%25E7%25BB%25B4%25E5%2585%25B9?topnav=1&wvr=6&b=1

Healthy Town Investmenttel, melynek célja a Hévizi Tradicionalis Kura népszerilsitése, valamint
szakértelmének hasznositasa kinai termal turisztikai beruhazasok kapcsan. A tervezett beruhazas
soran a ,Tangshan Hot Spring Wellness Town” projekt keretében komplex fejlesztés valdésul meg a
kozeljdvében, a termalviz és a tradicionalis kinai gydgyaszat kombinaciéjaval, melynek kialakitasaban

szamitanak a hévizi szakemberek tapasztalataira és tanacsaira is.

EZEK TORTENTEK MEG

HOSKEPZES A HEViZI TOURINFORM IRODANBAN
A Héviz TDM Egyesiilet és a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. dolgozéi ugy hataroztak, hogy

csatlakoznak az Orszagos Ment&szolgalat altal szervezett H6sképzd mentdakcidhoz.
A képzés soran az Ujraélesztés helyes Iépéseit sajatitottak el a résztvevék, amelyben kell§ gyakorlatot

is szereztek egy erre kifejlesztett babun.

TURIZMUS TOP 50 KIADVANY

Hatodik alkalommal jelent meg februar 1-én ,Az év 50 legbefolyasosabb személye a magyar

turizmusban” cim{ kiadvany, melyben a magyar turizmus alakulasara leger8sebb hatast gyakorlo
személyek kozott ezuttal kozosen szerepel Papp Gabor, Héviz varos polgarmestere és H. Horvath

Orsolya a Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. igyvezetd igazgatoja.

MEGUJULT A HEViZ.HU

Marcius kdzepén inditottuk Utnak az uj héviz.hu fellletet, ami 11 nyelven nyujt friss informéaciokat

Hévizrél. A honlap 6sszekottetésben a varosi social media felliletekkel, él6 online chat funkciéval és
webkameraval, reszponziv megjelenéssel megfelel a legujabb turisztikai trendeknek. Azonnali szallas

foglalé funkcidjahoz az informacidkat a szallas.hu szolgaltatja.

UJ HEViZ IMAGE FILM

Oktéber 14-én feltoltdttik az uj Héviz Image film a magyar, német, angol és orosz YouTube

csatornainkra. A 2019-es, frissebb, aktivabb, 'Hévizebb’ filmmel nem szeretnénk a korabbi Hévizt
bemutaté filminket teljesen lecserélni, sokkal inkabb célcsoport orientaltan egy fiatalosabb,
lendlletesebb kbézegben kivanjuk hasznalni. A hangsuly az Uj filmben az élményeken, ember
kozpontiusagon, egyediségen, feltdltédésen és fiatalodason van. Nagy elénye, hogy nem igényel

forditast, hiszen a benne szerepld feliratozasok nemzetkdzileg is érthetdk.

HTK MINOSITES ES OKLEVEL ATADAS

A Hévizi Tradicionalis Kura védjegyet kilenc szalloda érdemelte ki Ujabb két évre.

Azok az intézmények jogosultak a védjegy viselésére, amelyeknek megvan a kurahoz kell¢ szakmai,
orvosi hatterlik és gyodgyaszati infrastruktarajuk (pl.: gydgyvizes medence, sulyflurdd, iszap pakold). A

feltételek rendelkezésre allasat kétévente szakmai bizottsag ellenérzi.


https://www.youtube.com/watch?v=AlqTeyJ6QQE
https://www.youtube.com/watch?v=qvAMevxhM1o&t=12s
https://www.youtube.com/watch?v=NLk2byDIccY

2019. februar 15-én harom tapasztalt reumatolégus féorvos - Dr. Bergmann Annamaria, Dr. Domokos
Gabor és Dr. Csordas Sandor - a Kurat nyujté intézményeket személyesen felkeresve ellenérizték a

HTK infrastrukturalis és személyzeti feltételeit.

TE SZEDD! - ONKENTES VAROSI NAGYTAKARITAS

A Te Szedd! szemétgyljtési akcié keretében a Héviz TDM Egyesilet szervezésében 2019. marcius

20-an, Hévizen is dsszedllt egy 6nkéntes csapat, jorészben a Hévizi Onkormanyzat és a Danubius
Hotels munkatarsainak kézremikodésével. A szemétgyijtési akcioban a Héviz-Keszthelyt 6sszekétd
kerékparutat, a Berki sétanyt és Héviz varosanak egy részét tisztitottuk meg. Segitséglinkre voltak a
hévizi GAMESZ munkatarsai is.

OSLO - GASZTROTURISZTIKAI RENDEZVENY

Marcius 30-an prospektussal vettink részt az Oszl6i Nagykovetség altal szervezett magyar

gasztroturisztikai rendezvényen. Az eseményre Oslo legnivosabb Vasarcsarnokaban (a Mathallen-

ben) kerilt sor, ahol t6bb ezer norvég latogatd talalkozhatott a hévizi kiadvannyal és image-filminkkel.

PARIZS - MTU WORKSHOP - APRILIS 9.

A Magyar Turisztikai Ugynékség meghivasanak eleget téve szakmai workshop-on képviseltiik a varost

és mutattuk be az érdeklédéknek Héviz egyeduilallé vonzerejét. A workshop célja a vidéki attrakciok
bemutatasa volt a francia turisztikai szakmanak és sajtonak. A téma keretében kiemelt szerepet kapott
az orszag-prezentacioban Héviz és a hozza kapcsol6dd szolgaltatoi kinalat. A workshopon a
targyalasokra rendelkezésre allé szlkos idbkeret alatt intenziv érdeklédés volt Héviz irant.

ISEO - Tavak fesztivalja

Majus 10-12 kozott személyesen mutattuk be Hévizt a Tavak fesztivalja esemény kapcsan Iseo
(Eszak-Olaszorszég) belvarosaban megrendezett harom napos rendezvényen. Mind az olaszok, mind
az Iseoban nyarald turistak szivesen fogadtdk a hévizi kataldgusokat és koéstoltak, vasaroltak a
SemecFarm hazi hiskészitményeibdl. A kdzdnségrendezvényhez szakmai program is kapcsolodott,
melynek soran az Eurdpai Tavak SzOvetsége megvitatta a folyamatban |évé palyazati
egylUttmikodések helyzetét, valamint a kozeljové Uj palyazati lehetéségeit. A szdvetségben Héviz

Varos Onkormanyzata teljes jogu tag, igy ennek kdszdnhettiik az ingyenes részvételi lehetdséget.

ESZEK - Eqészségipari Forum

Horvatorszag Magyarorszagi Nagykovetsége Kilgazdasagi Irodaja valamint a Horvath Gazdasagi
Kamara k6z0s meghivasara a Heévizi Turisztikai Np Kft. részt vett majus 16-an az Eszéki
Egészségipari Férumon, melyet B2B workshop kovetett. A rendezvényen 4 el6add, koztik Héviz

mutathatta be j6 példaként, hogy milyen eredményeket ért el az egészségturizmus teriletén.

MTU kiilpiaci nap — majus 27.

A Magyar Turisztikai Ugynokség szervezésében a Hévizi Tourinform Iroda is meghivast kapott a

2019. majus 27-én megtartott Kilpiaci Nap rendezvényre, Budapestre. A rendezvényre kizarolag



turisztikai szakmai résztvevok regisztralhattak, akik az el6adasokat kovetéen B2B workshop keretében

személyesen is targyalasi lehetbséget kaptak a meghivott desztinaciok képviselbivel.

13 SEF ONLINE

Junius 6ta a heviz.hu aloldalan a gasztrondmia szerelmesei olvashatnak hireket, eseményeket a 13

séf szervezésében megvaldsuld hévizi rendezvényekrél. Tovabba a séfek minden hdénapban
megosztanak az oldal olvaséival egy-egy szezonalis alapanyagokbdl elkészitheté receptet, mely a

honap receptje néven érhet6 el.

VAROS TERKEP

Juniusban frissiilt a hévizi varostérkép. A megujult térképbdl évente 10.000 példanyt nyomtatunk. A

kiadvanyt ajanljuk minden tagunk szamara, hiszen nem csak varostérképet tartalmaz, hanem révid

leirast is a f6bb nevezetességekrdl, 4 nyelven.

SZALLAS KATALOGUS

Juniusban késziilt ez az ide szezon Uj szallaskataldgusa, amiben nagy 6rém szamunkra, hogy sokkal

tobb szallashely és szolgaltatd szerepel, mint az el6z6 évben. A kiadvanybdl éves szinten 5.000
példany késziilt és leginkabb rendezvényeken, vasarokon és a Tourinform Irodan keresztil jut el az

érdekl6d6khoz.

DANUBE PROJECT

Marciusban adtuk be Hévizi Turisztikai Nonprofit Kft. vezetd partnerségével azt a nemzetkdzi
Osszkoltségvetésli projekt célja a kulturalis értékek és a spa turizmus 6sszekapcsolasa annak
érdekében, hogy hosszabb tartézkodasi idejii és magasabb koltésii, uj célcsoportok jelenjenek
meg a desztinaciéban. Novemberben dsszeallitottuk a masodik biralati kérre a részletes palyazati

anyagot, amelynek megvalésitasa pozitiv biralat esetén 2020. elsé negyedévében indulhat.

QUHEP Nyari Szimpoézium Hévizen

Miben latjak a kllfoldrél érkezd vendégek a magyar flirdék erésségeit? Hol és hogyan tudjak a
magyarok fejleszteni a nemzetkdzi piacokat? - Ezen kérdések megvalaszolasara keresték a valaszt
Hévizen, két kimagasl6 el6adé meghivasaval. Claudia Wagner, a Fit-Reisen-t6l és Dr. Franz Terwey,
az Eurdpai Tarsadalombiztositasi Platform (ESIP) egykori elnbkeként valédi szakért6i a nemzetkdzi
egészségbiztositas és az egészségturizmus témainak.

A Quality in Health Prevention nemzetkdzi szakmai szervezet, karbltve a Hévizgydgyfurdé és Szent
Andras Reumakodrhazzal és a Héviz TDM Egyesiilettel, janius 13-14. kdzott szervezte meg az elsé

nyari szimpdziumot, amire 27 hazai és kilféldi szakember fogadta el a meghivast.

Manilai study tour

Augusztus 23-24-én Hévizen jart a Travellife manilai magazin fészerkesztdje és fotosa. A két Ujsagird

tobb oldalas ,Hungary Special” kiadvanyt tervez kiadni a Fuldp-szigeteken.



Mozq6 reklam - busz dekoracio

Hévizi kontdsbe bujtak a buszok az 6szi fészezonra! Kiildnleges szinvaltés dekoracidba és vidam
hévizi képekbe csomagolt ketté kiranduldbuszt a Héviz TDM Egyesiilet és az Eni Travel. A buszok

kulféldon és belfélddn egyarant terjesztik Héviz szépségét.

Héviz Varos Bora valasztas

2019-ben a Bezerics Pincészet kapta a legtdbb elismerést a Héviz Varos Bora valasztason, igy egy
évig a Bezerics 2016-os Poganyvari Chardonnay képviselheti Héviz varosat. A Héviz TDM Egyesiilet
szervezésében a Hévizi Borinnepet megel6z6 napon valasztottak meg a 2019-es év Héviz Varos

Borat.



