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I.

Tárgy és tényállás ismertetése
Hévíz Város Önkormányzat 185/2010. (X.26.) számú határozatában döntött az Önkormányzat 2011. évi belső ellenőrzési és stratégiai feladatairól. A Képviselő-testület a GAMESZ átfogó ellenőrzését írta elő 2007-2010. évekre. A belső ellenőri feladatokat ellátó Hévízi Kistérség Önkormányzatainak Többcélú Társulása keretében foglalkoztatott belső ellenőr az feladatot 2011. április és május hónapban végezte el. 
A belső ellenőr a vizsgálati programot Hévíz Város Jegyzőjével és a Közgazdasági Osztály megbízott vezetőjével egyeztette. A feladatok meghatározásánál figyelembe lett véve, hogy az a gazdálkodás valamennyi területére kiterjedjen a költségvetés tervezésétől a beszámolóig. 

A belső ellenőr a GAMESZ ellenőrzéséről a vizsgálati jelentést a Polgármesteri Hivatalnak leadta. Az intézmény részéről észrevétel nem érkezett a vizsgálati megállapításokra. 

Az előterjesztés 1. számú melléklete tartalmazza az összefoglaló jelentést az ellenőrzés megállapításairól. 

II. 

Határozatai javaslat 
1. Hévíz Város Önkormányzat Képviselő-testülete a GAMESZ gazdálkodás szabályszerűségének és vagyongazdálkodása felülvizsgálata tárgykörben a 2007-2010. évek közötti időszakra vonatkozó átfogó belső ellenőrzésével kapcsolatban tett szabályszerűségi és célszerűségi javaslatok végrehajtásával kapcsolatban az alábbi intézkedés végrehajtását írja elő.
2. A Képviselő-testület felkéri polgármesterét, hogy a belső ellenőri megállapításokkal kapcsolatban utasítsa az intézmény megbízott vezetőjét, hogy a belső ellenőr által tett szabályszerűségi és célszerűségi javaslatokban tett megállapítások hiányosságainak felszámolása érdekében készítse el az intézkedési tervet és azt a Képviselő-testületnek mutassa be. 
3. A GAMESZ intézkedési tervének tartalmaznia kell a hiányosságok felszámolásának határidejét, annak felelőseit. 

Felelős: Papp Gábor polgármester


  Laczkó Mária GAMESZ megbízott vezetője 

Határidő: értesítés küldésére 2011.május 23., 

                intézkedési terv elkészítésére 2011. június 15. 

 A döntés egyszerű szótöbbséget igényel.
1. sz. melléklet 

GAMESZ átfogó belső ellenőri vizsgálatáról 

 összefoglalás, következtetések, javaslatok
A GAMESZ-nél végzett, a négy költségvetési évet átfogó pénzügyi-gazdasági ellenőrzés tapasztalatainak összegzéseként rögzíthető, hogy az intézmény működését meghatározó  alapdokumentumok (Alapító okirat,  SzMSz, Ügyrend) a pénzügyi-, számviteli és a vagyongazdálkodását  a  kapcsolódó központi jogszabályok előírásai szerint elkészített belső szabályzatok  - a számlarend és a FEUVE kivételével - rendelkezésre álltak. Tartalmuk alapvetően megfelelt az adott költségvetési évben hatályos jogszabályi követelményeknek, és figyelembe vették a helyi sajátosságokat is. Néhány pénzügyi- számviteli szabályzat esetében előfordult, hogy az időközben bekövetkezett változások követése késedelmesen, vagy csak részben történt meg. 

Számlarendként a vásárolt szakkönyvet - adaptálás nélkül – alkalmaztak, a leltározási szabályzatba a kétévenkénti mennyiségi felvételt lehetővé tevő jogszabályi előírást részben emelték át helyi szabályozásukba, az ehhez kapcsolódóan előírt jogszabályi feltételek beépítését elmulasztották. A 2010. évtől bekövetkezett jogszabályi változásokat nem vezették át teljes körűen az intézmény számviteli politikájába. A folyamatba épített előzetes és utólagos ellenőrzés Ámr-ben előírt helyi szabályzatával (FEUVE) a helyszíni ellenőrzés időpontjában nem rendelkeztek. Ennek ellenére a jogszabályban előírt egyes elemeit (érvényesítés, kötelezettségvállalás és utalvány ellenjegyzés, szakmai telesítés igazolás) működtették a gazdálkodás folyamatában. A hiányzó szabályzatok pótlására, valamint a rendelkezésre állók szükség szerinti tartalmi frissítésére intézkedni kell az intézmény vezetésének.
A pénzgazdálkodási jogkörök (kötelezettségvállalás, ellenjegyzés szakmai teljesítésigazolás, érvényesítés és utalványozás) teljes körű helyi szabályozása 2008. évtől állt rendelkezésre. E szabályozásokban a központi jogszabályokban, illetve a  helyi körülményekben bekövetkezett változásokat folyamatosan követték. A szabályok gyakorlati érvényesítésénél fordultak elő kisebb hiányosságok, amelyek a jogkörök egymásra épülő rendszerénél (sorrendjénél) jelentkeztek.

Az intézménynek külön vagyongazdálkodási szabályzatot nem kellett készítenie, mert a Hévíz Város Önkormányzata által elfogadott vagyonrendeletének hatálya kiterjed az önkormányzat tulajdonában lévő  valamennyi vagyonra, rendelkezései pedig valamennyi az intézményre.

Közbeszerzési szabályzattal 2004. évtől folyamatosan rendelkezett az intézmény, amelynek a vizsgált időszakban történt módosítására két esetben  került sor. A bemutatott felesleges vagyontárgyak hasznosításának és selejtezésének szabályzata 2008. január 1-től, az 1000 adagos főzőkonyha „Élelmezési szabályzata” 2005. június 1-től hatályos.  Ez utóbbi szabályzat több pontja elavult, nem utal hivatkozás jelleggel sem az időközben megjelent élelmezéssel kapcsolatos jogszabályokra, éppen ezért aktualizálása szükségszerű.
Az intézmény jóváhagyott költségvetési előirányzatainak módosításai a központi- és a fenntartó önkormányzat rendelkezéseknek megfelelően történtek. A GAMESZ mint önállóan működő és gazdálkodó intézmény további öt önállóan működő önkormányzati intézmény pénzügyi gazdálkodási feladatait is ellátja.  E vizsgálat és megállapításai kizárólag a GAMESZ-re, mint önállóan működő és gazdálkodó intézmény által ellátott feladatokra és azok pénzügyi-gazdasági mutatóinak értékelésére terjedt ki. 

A kiadásainak finanszírozásához szükséges pénzügyi forrásokat saját működési bevételei, illetve a fenntartói támogatás biztosították, amelyek összhangja a vizsgált időszak egészében fennállt. Az ellenőrzés kiemelten foglalkozott a településüzemeltetési, a hulladékkezelési, a köztemető fenntartási a karbantartási feladatellátással, valamint a főzőkonyha és étterem működtetés közvetlen kiadásainak és bevételeinek a 2007-2010. évek közötti alakulásával. 

A jelentésben rögzített megállapításokból és mutatószámokból az az összefoglaló következtetés vonható le, hogy a település üzemeltetés 2010. évi működési kiadásai a 2007. évi tényadathoz viszonyítottan  25,1%-kal, míg bevételei 74.2%-kal növekedtek. Az időszak legmagasabb bevétele  3 316 ezer Ft összegben a 2009. évben jelentkezett. 

A települési hulladékkezelés működési kiadásai 2010. évben 17,5%-kal maradtak alatta a bázis 2007. évi értéknek, miközben a bevételek 14,5% mértékben haladták meg a vizsgált időszak első évének bevételét. A bevételi maximumot a 2010. évi 1 726 ezer Ft összeg jelentette.

A köztemető fenntartás mutatóinál a működési kiadás a bázis évihez viszonyítottan 21,9 %-kal magasabb, a bevétel 30,6%-kal alacsonyabb  mértékben volt kimutatható a 2010. költségvetési évben. Az időszak legmagasabb összegű bevétele e tevékenység esetében is a 2009. évben jelentkezett 1199 ezer Ft összegben. 

A karbantartások esetében  a karbantartási anyagok felhasználásának alakulását és nagyságrendjét vizsgálta  az ellenőrzés. Megállapításra került, hogy a karbantartási anyag kiadások  a 2007. évi  5074 ezer Ft-ról  2010. évre 51,1%-kal 2 482 ezer Ft-ra csökkentek. Ebben közrejátszott, hogy az karbantartási anyagokat az előzetes GAMESZ felmérés alapján az intézmények, illetve a külső megrendelők vásárolják meg, amelyet a GAMESZ karbantartói használnak fel, illetve építenek be a megrendelő, vagy önkormányzati intézménynél. 

A GAMESZ Junior Étterem és Konyha a   szükséges  engedéllyel rendelkezik. A HCCP rendszernek 2003. évtől tagja. A konyha az vizsgálattal érintett időszakban évről-évre emelkedő számú élelmezési napot teljesített, a 2007. évi 151 088 napról 2010. évre 166 119 napra emelkedett (109,9%). Az intézményi szinten ténylegesen teljesített élelmezési anyagok felhasználásának értéke - a 2010. év kivételével – tervezett értéken belül maradt. Annak tényét, hogy a nyersanyagnorma megtakarítás, illetve az esetleges  túllépés  melyik igénybe vevő csoportnál milyen mértékben alakult az egyes években (legalább gyermek-, diák-, illetve felnőtt étkeztetés bontásban) az ellenőrzés megállapítani nem tudta, mivel ilyen csoportosításban az élelmezés nyersanyag norma tervezett megbontása nem állt rendelkezésre a főzőkonyhánál.

A térítési díjak mértékét hatáskörében eljárva az Önkormányzat Képviselő-testülete állapította meg, amelyen a 2008. évben az évközi ÁFA módosítás, 2009. évben a rezsiköltség növekedés miatt módosított.

 2009. évben az idegen étkezők esetében a rezsiköltség 30 % mértékű emelése miatt változtatott. Az ellenőrzés a havi étkezési jegyek, - a naptári napot és dátumot tartalmazó megoldási módjának sorszámozással történő kiegészítését javasolja számviteli és tulajdonvédelmi szempontok miatt.  Tekintettel arra, hogy azok értéket képviselnek, ezért értékcikknek minősülnek, és mint ilyenek, szigorú számadási kötelezettségű nyilvántartásra kötelezettek.

A főzőkonyha működési kiadásai a 2007.évi 98 895 ezer Ft-ról 2010. évre  110 952 ezer Ft-ra emelkedtek (112,2%), míg működési bevételei 49 306 ezer Ft-ról 63 832  ezer Ft–ra változtak. A működési bevételek a konyha működési kiadásainak 2007. évben: 49,9%-át, 2008. évben:  49,6%-át, 2009. évben 54,5%-át, 2010. évben: 57,5-át finanszírozták. E mutatószámok esetében figyelemmel kell lenni arra a körülményre is, hogy a térítésmentesen étkezők száma az alapfokú közoktatási intézményekben 40 főről 89 főre, a kedvezményes étkezők száma - a középiskolás intézményi étkezőket is fegyelembe véve - 92 főről 129 főre növekedett az ellenőrzött időszakban. 
Az intézményben - a számlarend elkészítésének hiányán kívül  - a Vhr. előírásinak eleget téve alakították ki a számviteli rendet, a főkönyvi számlákhoz kapcsolódóan vezettek analitikus nyilvántartásokat, amelyek egyeztetését elvégezték, azonban  annak pontos időpontját írásban nem dokumentálták. Üzemeltetésre átadott eszközökkel, tartós hitelviszonyt megtestesítő értékpapírokkal nem rendelkeztek. A helyszíni ellenőrzés keretében elvégzett pénztár-rovancs során a pénztári  pénzkészletnél eltérés nem jelentkezett.

A vizsgált időszak egészét érintően elvégzett, mintavétellel kiválasztott pénztári és banki bizonylatok ellenőrzése során megállapításra került, hogy a kötelező írásbeli kötelezettségvállalások (42 eset) megtörténtek, míg az ellenjegyzések 8 esetben elmaradtak. A szükséges szakmai  teljesítésigazolások a pénztári kifizetések esetében 23,4 % mértékben elmaradtak, míg a banki pénzforgalom esetében 100 %-ban megtörténtek. Az érvényesítés a pénztári kifizetések esetében 6,2%- a banki bizonylatok esetében 6%-ban nem történt meg. Az utalvány ellenjegyzés a pénztári bizonylatok 5,2%-áról lemaradt, a banki bizonylatok 100 %-án dokumentáltan megtörtént. Az utalványozás a pénztári forgalom 14,6%-ánál, a banki pénzforgalom 8,9 %-ánál maradt el. Az utalvány ellenjegyzés, valamint az utalványozás a 2010. évben már mindkét pénzforgalom esetében hiánytalanul megtörtént.

A számviteli bizonylatok adatainak feldolgozása a pénztári és a vegyes bizonylatok esetében a Vhr-ben előírtak szerint, az ott megjelölt időben megtörtént, míg a banki bizonylatok esetében erre a kivonat megérkezésétől számított 8-10 nap elteltével kerül sor. A GAMESZ 2007-2010. közötti tervezett költségvetési főösszege 11%-kal, a tényleges bevétele 24,9%-kal, a kiadása 24,1%-kal emelkedett. A bevétel és kiadás éves szintű egyenlege a 2007. évi 2 607 ezer Ft-tól 2010.évre 5 644 ezer Ft-ra emelkedett (216,5%).

A GAMESZ a Vhr. előírásainak megfelelően alakította ki számviteli rendszerén belül a vagyon nyilvántartási rendjét. Az év végi főkönyvi kivonataiban kimutatott összes eszközérték a vizsgált időszakban 47%-kal növekedett, úgy, hogy a tárgyi eszközök értéke 10%-kal csökkent, míg a forgóeszközöké több mint kétszeresére emelkedett. A források összege is változott: a saját tőke 34,4%-kal a tartalékok 116,5%-kal a kötelezettség állomány 90,4%-kal haladta meg a 2007-év végi értéket. 

Selejtezési eljárást minden vizsgált évben végeztek, amelyet a selejtezési szabályzatuk előírásai szerint bonyolítottak le és dokumentáltak, 

Felhalmozási kiadást a 2010. évben nem teljesítettek, a megelőző években évi 3 789 ezer Ft és 14 618 ezer Ft közötti együttes vagyonérték növelő felújítási, illetve  beruházási kiadásról adtak számot. Az év végén a mérleg tételeinek alátámasztásához az egyeztető, illetve a mennyiségi leltárak megtörténtét dokumentálták. Az intézmény év végén fennálló követeléseinek értékelését nem végezték el, ugyanakkor a magas követelés állomány (14 941 ezer Ft) az értékelés elvégzésére külön indokul szolgált.

Az intézmény a 2004. évtől rendelkezésre álló helyi közbeszerzési szabályzatában rögzítettek ellenére közbeszerzési eljárást nem folytatott le, ezért a Kbt, illetve a helyi szabályozás gyakorlati érvényesülése nem volt vizsgálható az intézménynél. Az ellenőrzés megállapítása szerint a felhasznált élelmezési nyersanyagok értéke a vizsgált időszak valamennyi éveiben elérte a nemzeti közbeszerzési értékhatárt. Az intézmény ennek ellenére nem folytatott le közbeszerzési eljárást, ezzel nem tett eleget  a Kbt, illetve a saját közbeszerzési szabályzatában foglalt előírásoknak. 

A zárszámadási kötelezettségét az intézmény valamennyi évben szabályszerűen teljesítette.  Az éves beszámolóit határidőre, a Vhr-ben előírt tartalommal elkészítve továbbította a Magyar Államkincstár felé. Az éves zárszámadási rendelet-tervezetek összeállításához szolgáltatott, és a beszámolóban közölt adatok egyezőségét biztosították, az éves gazdálkodásról szöveges értékeléseket is készítettek. A GAMESZ-hez tartozó önállóan működő intézmények pénzmaradványát a Vhr. előírásai szerint, szabályszerűen állapították meg. 
Az intézményben külső pénzügyi ellenőrző szerv a vizsgálattal érintett időszakban ellenőrzést nem folytatott le, a Társulás megbízott, később alkalmazott belső ellenőre egyaránt végeztek ellenőrzéseket az intézménynél. Az ellenőrzéseik javaslatainak többsége realizálódott, de a jelen ellenőrzés találkozott még részben hasznosult javaslatokkal. 
A helyszíni ellenőrzés tapasztalatai alapján az intézmény feladatellátásának,  pénzügyi-gazdasági és vagyongazdálkodási tevékenységének színvonala további javítása érdekében  a következő javaslatok megtétele indokolt a 

GAMESZ Vezetője részére:

A) Szabályszerűségi javaslatok:

1.) Intézkedjen arra, hogy az intézmény Áht. 88. §-ában, illetve  az Ámr. 20. §-(1) bekezdésében előírt szervezeti és működési szabályzatában (SZMSZ-ében), illetve az Ámr. 20. § (7) bekezdése szerinti, a 15. § (6) bekezdésében előírt Ügyrendjének a központi jogszabályi változásokból, illetve  a helyi  döntésekből származó változásokat folyamatosan kövessék, és a hivatkozott szabályzatokban történő átvezetésük időben  megtörténjen;

2.) Követelje meg az intézmény pénzgazdálkodási jogkörök belső szabályzatainak az Ámr, 72. § illetve 74-78. §-ai, továbbá a Vhr. 8. § (4) bekezdése szerinti belső szabályozások rendszeres felülvizsgálatát és szükség szerinti aktualizálását;

3.) Készíttesse el a rendelkezésre álló SALDO szakmai kiadvány alapján a Vhr.49. § (1) bekezdésében előírt, az intézmény helyi viszonyoknak és sajátosságaival összhangban lévő Számlarendjét; biztosítsák a követelés állomány saját eszközök-források értékelési szabályzatuk szerinti év végi értékelésének végrehajtását;

4.) Gondoskodjon a gazdasági vezetővel együtt az Ámr.72.§ illetve a 74-78. §-aiban foglalt, a pénzgazdálkodási jogkörök a GAMESZ gazdálkodásának  folyamatában történő teljes körű, egymásra épülő érvényesítéséről; 

5.) A Leltározás szabályzatba pótlólag építse be a Vhr. 37. § (7) bekezdésében előírt feltételeket, előzetesen kérje ehhez az Önkormányzat rendeletben rögzített hozzájárulását is; 

6.) Intézkedjen az Ámr. 155-158.§-aiban rögzített követelmények figyelembe vételével az intézmény belső kontrollrendszerének folyamatos kialakítására és működtetésére. (kontrollkörnyezet kialakítása, - amennyiben a FEUVE elemeinek nem képezi részét  –  a kockázatkezeléssel  kapcsolatos intézkedések, valamint a kontrolltevékenységek szabályozása); 

7.) Készíttesse el pótlólag, és kezelje az SzMSz mellékleteként az Ámr. 11. sz mellékletének  „A” fejezet  5. pontja szerinti követelménynek megfelelően az   intézmény folyamatba épített előzetes és utólagos vezetői ellenőrzési (FEUVE) rendjére vonatkozó  szabályzatát, követelje meg az érintettektől az abban rögzített  feladataik végrehajtását;

8.) A közbeszerzési eljárás helyi szabályozását vizsgálja felül, építse be az „Általános egyszerű közbeszerzési eljárásra” vonatkozó, a 2011. március 1-től hatályos módosításokat, különös tekintettel a 243. § g) pontjában foglalt – a  GAMESZ konyhát is érintő változásokra;

9.) Gondoskodjon a főzőkonyha „Élelmezési Szabályzatának” aktualizálásáról és kiegészítéséről, amelynek során építtesse be a hatályos 67/2007 (VII. 10.) GKM-EüM-FVM-SzMM együttes rendeletben rögzített  ajánlásokat  az egyes  korcsoportok napi energia, fehérje, szénhidrát és a zsírbevitelére vonatkozóan. Intézkedjék arra, hogy az élelmezési nyersanyagnormák igénybe vevő korcsoportonként költségvetési előirányzat szinten -, a tényleges teljesítéssel összehasonlítható módon - rendelkezésre álljanak.  
B) Célszerűségi javaslatok:
10.) Intézkedjen a korábbi belső ellenőrzések javaslatainak még teljesen nem realizált javaslatainak teljes körű hasznosítására;

11.) Biztosítsa, hogy az étkezési jegyek – mint értékcikkek - sorszámozott formában kerüljenek előállításra, intézményi nyilvántartásba vételre és  kiadásra;
12.) Az ellenőrzési jelentés javaslataira készítsenek ”Intézkedési terv”-et a felelősök és határidők megjelölésével, amelynek egy példányát küldjenek meg a Társulási  Iroda címére.

             Hévíz, 2011. május 5.                                                           
Mellékletek száma: 4 db

      Csuti Lajos
                                                                                  

     belső ellenőr

Pm. nyt.sz, 511 32 89
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