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2016. június 17-i nyilvános ülésére

Tárgy: A „Gyógyfürdők és gyógy-turizmus kultúrájának mint nem kézzelfogható kulturális örökségnek az értékesebbé, versenyképesebbé és fenntarthatóbbá tétele” c. projekt benyújtása 
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TÁRGY ÉS TÉNYÁLLÁS ISMERTETÉSE
Tisztelt Képviselőtestület!

 
Hévíz részvételével kidolgozásra került a „Gyógyfürdők és gyógy-turizmus kultúrájának mint nem kézzelfogható kulturális örökségnek az értékesebbé, versenyképesebbé és fenntarthatóbbá tétele” (Valorizing, Making Competitive and Sustainable SPA Culture as Intangible Cultural Heritage) című projektötlet, melyet az Interreg Central Europe Program második felhívásában történő leadáshoz június 23-ig kell véglegesíteni. 
A projekt célja, hogy a fürdővárosok látogatóit a gyógyfürdők emelt szintű szolgáltatásokkal, a történelmi háttérrel rendelkező gyógyvizes kúrákkal és egyéb módokon is vonzza, illetve további ott tartózkodásra ösztönözze, hiszen az aktuális trendek azt mutatják, hogy a turisták aktív érdeklődést mutatnak a kulturális értékek megismerése iránt is. Ennek érdekében egy olyan komplex kínálat kerül összeállításra, melynek segítségével a gyógykultúra és a kézzel nem fogható kulturális értékek szoros összekapcsolása segítségével nőhet a látogatók száma és bővülhet körük, valamint a projekt segítségével további érintettek (KKV-k, önkormányzatok, hotel láncok, turisztikai szervezetek, független szakértők, stb.) kerülhetnek megszólításra. Hévíz szempontjából a projekt egyrészt a hévízi tradicionális kúra népszerűsítését és transznacionális szintre emelését célozza együttműködésben más, történelmi fürdővárosokkal; másrészt egy tudásközpont létrehozását fogja eredményezni a gyógyvíz gyógyító hatásait célzó kutatások, eredmények összegyűjtésével és bővítésével. Mindez az ide érkező turisták számára a kínálat bővítését, jobb tájékozódási lehetőséget, emellett pedig új célcsoportok bevonzását eredményezi. 
A projekt résztvevői hét különböző országból kerülnek ki. A vezető partner az Alsó-Sziléziai Turisztikai Szervezet (Lower Silesia Tourism Organization, DOT) (PL). A további partnerek Hévíz Város Önkormányzata mellett: Acqui Terme városa (IT), Cervia Önkormányzata (IT), Venetian Heritage Cluster (IT), Pöstyén Önkormányzata (SK), Krapinske Toplice Önkormányzata és kórháza (HR), Drezdai Műszaki Egyetem Turisztikai és Egészségügyi Karai (DE), Kamnik Önkormányzata (SI), Egészség, Wellness és Spa Turizmus Obszervatórium (HU). 
A projekt hat fő elemre épül, amelyek:
1) Projektmenedzsment feladatok - a projektszintű irányítás, koordináció.
2) Kommunikáció – általános kommunikációs feladatok
Felelős partner: Kamnik Önkormányzata. 
Emellett minden partnernek saját helyi-térségi szintjén megvalósítandó kommunikációs feladatai vannak. A projektet záró, nagyobb közönséget vonzó rendezvénynek Hévíz adna otthont 2020 júniusában.
3) Háttérelemzés készítése a gyógyfürdők és gyógy-turizmus kultúrájáról, tanulmányút és benchmark tanulmány – szakmai munkacsomag 

Felelős partner: ezt a munkacsomagot Hévíz vezeti, mint szakmai koordinátor. 
4) A gyógyfürdők és gyógy-turizmus kultúrájának értékesebbé tétele érdekében transznacionális stratégia készítése és további érintettek bevonása 
Felelős partner: Acqui Terme
Célja egy olyan csoportosulás létrehozása, mely helyi és regionális érintettekből állna, számukra folyamatos találkozási, tárgyalási lehetőséget biztosítana. Emellett az ún. SPA CAFÉ események megrendezése, mely egyszer minden partnernél megvalósításra kerülne, s melynek célja közvetlenül a stakeholderek (KKV-k, önkormányzatok, hotel láncok, turisztikai szervezetek, független szakértők, stb.) gyógyiparba történő bekapcsolása.
5) Transznacionális és transzszektorális kapcsolati háló és platform kialakítása
Felelős partner: Venetian Heritage Cluster 
Egy virtuális platform és ICT eszköz létrehozása, mely tartalmaz

a) egy online platformot, mely a Tudásközpont gyűjtése alapján minden releváns és hasznos információt tartalmaz a fürdőkről és kúrákról,

b) egy transznacionális kúrá(ka)t, melyet a résztvevő fürdők és kórházak közösen alakítanak ki,

c) a gyógykultúra transznacionális felfedezését: egy blog segítségével a részt vevő fürdők és környezetük alapos megismerése,
d) egy mobil applikációt, mely tartalmaz minden fontos és releváns információt

e) információt a stakeholdereknek.
6) Transznacionális pilot projektek
Tervezett pilot projektek:
Venetian Heritage Cluster pilot projektje: 
„A gyógyfürdők történelmi egyedülállósága” – időutazás a gyógyfürdők világában: a gyógyfürdők működésének vizualizálása a különböző történelmi korokban (római kor, középkor, felvilágosodás, stb.) egy magával ragadó, játékos, virtuális séta keretében. 
Kamnik Önkormányzatának pilot projektje: 

A környékbeli kézzel nem fogható kulturális örökségek integrálása a gyógyfürdők kínálatába: annak felfedezése, milyen volt az élet a környéken a korábbi korokban; egészséges életmód a természettel harmóniában; ókori konyha; gyógynövények használata, vízkultusz, stb.
Hévíz pilot projektje: 

Transznacionális Tudásközpont a gyógyfürdők örökségéről és a gyógyvizes kúrák bizonyított hatásairól – egy online és offline központ létrehozása, mely egybegyűjti az összes információt, háttéranyagot, gyógyfürdőkhöz kapcsolódó kutatást, termálvíz és gyógykúrák használatának hatásait, valamint mind ezek szépirodalmi művekben való megjelenését.
Krapinske Toplice/Cervia pilot projektje: 

Köz- és magánszféra kapcsolata: a gyógybiznisz érintettjeinek klaszterbe tömörítése annak érdekében, hogy kínálatuk transznacionálisan is versenyképes legyen a minőségjavítás, folyamatos párbeszéd, az együttműködés legjobb formáinak tesztelése által, stb. által. 
Pöstyén pilot projektje:


Egy transznacionális gyógykúra védjegy létrehozása: speciálisan kidolgozott gyógykúra, mely különböző gyógyfürdők kipróbálására ösztönzi a vendégeket, azáltal, hogy a teljes kezelés több gyógyfürdőben kerül megvalósításra. A gyógyulási folyamat közben a feltöltődést a fürdők vonzáskörzetében található kulturális örökséget meglátogatása is szolgálja. A teljes útvonal egy jól kidolgozott applikáció/blog segítségével követhető, mely minden hasznos információt tartalmaz. 
A felsorolt elemek közül Hévíz vezetné a háttértanulmány elkészítésének folyamatát. Ez a feladat az alábbi tevékenységeket tartalmazza:
Módszertan kidolgozása:
Hévíz vezetésével minden projekt partnernél készül felmérés a gyógyfürdő történelméről, a helyi, hagyományos gyógyítási folyamatokról egy valós tényeken alapuló kutatás által. Az eredmények minden helyszínen egy SWOT analízis segítségével ellenőrzésre, felmérésre kerülnek.
Tanulmányutak:

A tanulmányok elkészülése és egy workshop keretében történő átbeszélése után két tanulmányút került megvalósításra az EHTTA támogatásával egy németországi és egy ausztriai fürdővárosba a jó gyakorlatok elsajátítása, alkalmazása végett. 

Tanulmány írása: 
A tanulmányutak során körvonalazódott jó gyakorlatok összegyűjtésre, valamint egy teljesítményértékelő dokumentum formájában alapos kidolgozásra kerülnek. A munkafolyamat Hévíz vezetésével történne egy szakértői csoport folyamatos támogatása és ellenőrzése mellett. Hévíz emellett egy értékelő jelentést is készítene a globális, aktuális trendekről a gyógykultúra területén.
A Hévíz vezetésével megvalósuló transznacionális pilot olyan hiányt pótol, melyre igen nagy szükség van a gyógyfürdők szélesebb réteggel történő megismertetése szempontjából. A gyógyfürdőkről ugyanis csak kevés esetben érhető el angolul online felületen igazán használható információ. A tudásközpont egy platformon kívánja összegyűjteni először a projekt partnereinek, majd tovább bővítve más fürdők és környezetük legfontosabb információit angol nyelven. Hévíz, meglévő tapasztalatai alapján kiváló a pilot projekt vezetésére, összefogására. A pilot Hévíznek és környékének mint elsőrangú és magas színvonalú desztinációnak fejlesztéséhez,  valamint az gyógyturisztikai kínálat bővülésével a Hévízre látogató turisták száma további emeléséhez járulna hozzá. Továbbá ezen fejlesztések új célcsoportot is bevonzanának a városba. 
A projekt teljes költségvetése közel 2 millió EUR, ebből a tervezet szerint Hévíz Önkormányzatának feladatai megvalósításához 195.000 EUR összegnyi kerete állna rendelkezésre. Ennek 85%-a, 165.750 EUR uniós finanszírozás, 10%-a, vagyis 19.500 EUR hazai társfinanszírozás keretében valósulna meg, az önrész pedig 5%, vagyis 9.750  EUR, amely pedig leírható személyi költségként. 
A projekt tervezett időtartama 2017. július 1 – 2020. június 30. 
Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 42. § 6. pontja alapján a képviselő-testület kizárólagos hatásköre a megállapodás külföldi önkormányzattal való együttműködésről.
Jelen előterjesztést, annak sürgős elfogadása miatt az Önkormányzat Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 34/2014 (X.30) önkormányzati rendelet 61.§ (3) bekezdése értelmében bizottsági véleményezés nélkül terjesztem elő.
A fentiek alapján kérem a Tisztelt Képviselő-testületet az alábbi határozati javaslat elfogadására.
I. HATÁROZATI JAVASLAT

INTERREG nemzetközi együttműködési pályázat benyújtásáról a „Gyógyfürdők és gyógy-turizmus kultúrájának mint nem kézzelfogható kulturális örökségnek az értékesebbé, versenyképesebbé és fenntarthatóbbá tétele” (Valorizing, Making Competitive and Sustainable SPA Culture as Intangible Cultural Heritage) 
1. Hévíz Város Önkormányzat Képviselő-testülete az előterjesztésben foglaltakat megismerte, azt elfogadja.

2. A Képviselő-testület egyetért, és egyben elrendeli, hogy az Interreg Central Europe Program keretén belül, Hévízi turisztikai pilot projekt megvalósítását célzó nemzetközi projekt kerüljön benyújtásra 195.000 Euró összköltségvetéssel, melyből támogatás 185.250 Euró, a szükséges önerő mértéke 9.750 Euró.

3. A Képviselő-testület, a pályázat megvalósításhoz a szükséges önerőt, 9.750 Eurót, jelen árfolyamon 3.069.983 Ft-ot (2016.06.16, 314,87 Euró), a Hévíz Város Önkormányzat 2016. évi költségvetéséről szóló Hévíz Város Önkormányzat Képviselő-testületének 2/2016. (I. 29.) önkormányzati rendelete 1/1. melléklet személyi juttatások és azok járulékai terhére biztosítja. Ezt követően kötelezettséget vállal a projekt megvalósítási időszakában 2017.07.01-től 2020.06.30-ig a fenti összeg személyi jellegű kiadásainak betervezésére a mindenkori aktuális költségvetési rendeletben.
	Felelős:
	Papp Gábor, polgármester
	

	Határidő:
	2016. június 17.
	


4. A Képviselő-testület felkéri a jegyzőt, hogy Hévíz Város Önkormányzat 2016. évi költségvetéséről szóló Hévíz Város Önkormányzat Képviselő-testületének 2/2016. (I. 29.) önkormányzati rendelete módosítására irányuló rendelet-tervezet kidolgozásáról gondoskodjon.

	Felelős:
	dr. Tüske Róbert, jegyző
	

	Határidő:
	2016. szeptember 30.
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