Héviz Varos Onkormdnyzat Képvisel§-testiiletének 112/2021. (VI. 24.) hatdrozata

2. A Képvisel6-testiilet elrendeli a Grof 1. Festetics Gyorgy Mivel6dési Kozpont, Varosi Konyvtar és
Muzealis Gyljtemény vonatkozasaban:

a) Az egyéb szabadidds szolgaltatds - mozi - feladatainak 2021. évben térténd atadas-atvételének
gazdasagossagi megvizsgalasat a HEVUZ Kft-nek, ezért felkéri a mb. igazgatot és az lUgyvezet6t, hogy
ennek vizsgalati hatdstanulmanyat készitsék eld.

b) Meg kell vizsgalIni és ki kell dolgozni a Gréf 1. Festetics Gyorgy Mivel6dési K6zpont, Varosi Konyvtdr és
Muzedlis Gy(jtemény intézmény feladat-ellitasanak a kételezd Onkormanyzati feladatokra térténd
atszervezését (kozmlivelSdés és nyilvdnos kényvtari szolgaltatas) hatdstanulmanyat, a vizsgalat terjedjen
ki az 6nként vallat gyljteményi feladatellatas fenntarthatosaganak vizsgalatara, tovabba arra, hogy mely
intézményi feladatok szervehet6k 4t a HEVUZ Kft-hez.

Felel&s:

Hermann Katalin mb. igazgato
Czurda Gabor ligyvezets
Szintén Laszld osztalyvezetd
Hataridd: 2021. julius 31.

A Fontana Filmszinhaz miikodése, felépitése

Székhelye: 8380 Héviz, Rakoczi u. 9.

Funkciéja: k6zm(velGdési [étesitmény

Kormanyzati funkcid: 086090 Egyéb szabadidés szolgaltatas

Feladatai (SZMSZ 2016):

o Hévizen és kérnyékén a kulturdlis, valamint szérakoztatd tevékenységet filmelGadasokkal béviti.

o megismerteti a kozonséggel a filmm(ivészet legfrissebb alkotasait.

o biztositja a folyamatos filmellatast, a premierfilmek vetitése a magyarorszagi bemutatéval egy
id6ben torténik (alkalmazza a 3D technikdt és az 5.1 hangrendszert).

o vetiti a filmeket (a vetitést két teremben, a hét minden napjat harom, illetve a kisteremben két
alkalommal tartja, tovabba rendkivili vetitéseket szervez)
gondoskodik a mozigépek karbantartasardl,
reklamozza a vetitésre keriil§ filmeket,

© a piaci kereslet-kinalat torvényeinek figyelembevételével, valamint a filmforgalmazok ajanlatanak
javaslatdra meghatarozza a jegyarakat,

o vegzia jegykiadést a helyi pénztaron és az online jegyfoglalé rendszeren keresztiil,

o kilon igény szerint a gyerekeknek, didkoknak sz616 filmeket tobb alkalommal vetiti,

o amagasabb mvészi értékeket hordozo filmeket egyéni propagandéval népszer(siti

Mikodése:

A mozi mikodése egy komplex dolog. Hozzd tartozik egyszer egy kifelé- értsd vendégek felé torténd

feladathalmaz, és egy nagyon komplett belsé munka, ami nélkiil az elsé is értelmét vesziti. A munka
gerincét értelemszer(ien a szolgaltatdsra valo felkésziilés és az azt kdvetd feladatok teszik ki. Ezek
kozé tartoznak példaul:
o amoziel6terében, a homlokzaton elhelyezett rekldmok aktualizalasa
a filmek, pontos és idészer(i megrendelése, koordinalasa
megérkezésiik utan a vetitégépre valo feltdltés, pontos lejatszas
technikailag a mozigép és a hozza tartozo szerver kezelése, és az id6kozi szervizeltetése
feltoltés utani logisztika megszervezése, és lebonyolitasa
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A belsé munka legnagyobb és egyben legnehezebb részét a forgalmazdk felé torténd jelentések
megirasa, megszerkesztése, napi, heti, havi, éves lebontasba, teszi ki. Ennek helyes és pontos
elvégzése, egy embert lefoglalé feladat. A forgalmazé nagyon szigord ellenérzési, és rendelési
folyamatot alkalmaz, aminek maradéktalanul meg kell felelni, mert megszakitjadk a mozival a
kapcsolatot.
A bels6 munkakhoz sorolhato:

o ajegyeladasokkal kapcsolatos munkak,

© misorok nyilvanos fellileten térténé megjelentetése,

o preciz, és pontos elszamolas

o reklamok, hirdetések, promdcidk megszervezése, azoknak pontos idében térténd
megjelentetése.
a napi bevételekkel térténd pontos és hidnytalan elszamolas

@)

o amegjelenések pontos datumainak allandé figyelése, a véltozasokra térténd azonnali
valaszokkal.

A munka elég komoly szamitdstechnikai ismeretet igényel. A 2021. év tavaszi Gjra nyitds utén
megvaltozott a helyzet, errre vald tekintettel a kifelé térténé munkak is béviiltek. A jegypénztar
0sszekoltozott a bilifével, ezért az ott zajlé munka is kibéviilt:

a biifé készletének allando figyelése,
aru beszerzése, és megrendelése,
gépek tisztan tartasa,

hiték feltéltése,

az el6térbe elhelyezett snack automata, feltéltése karbantartdsa,

g o O ¢ o

szervizzel vald kontakt tartasa.

Ehhez a folyamathoz szervesen csatlakozik az el6készitett termékek arusitdsa. Kettd kiildn
kényveléssel vezetett kassza felett valo elszamoldssal, azok id6kézi karbantartasaval. A jegypénztar
nyitastol zardsig térténd allandd jelenlétet igényel, az ott elére foglalt, és helyben megvasarolt
jegyek eladasa miatt. A munkahoz tartozik még a kozosségi médiaban megjelend hirdetések,
szpotok megszerkesztése és megjelentetése.

2019. evben 4.228 eFt nyereséget ért el a mozi, amivel szemben 2020. évben 28.914 eFt veszteséget
termelt. A |atogatottsaghol jol latszik, hogy gyakorlatilag értelmetlen volt eléadasokat szervezni,
jogdijakat fizetni és a teljes személyzetet megtartani. Racionalisabb doéntés lett volna a vetitések
teljes megsziintetése. Egy radikalis csokkentés mellet az szdlna, hogy a varosnak ez egy olyan
szolgaltatasa, ami ,béke idében” népszer( és par millids veszteséget is megér.

Avirus 4. hullamat el6re vetit6 szakemberek véleménye alapjan fel kell késziilni arra, hogy a Fontana
Filmszinhazat mar kora ésszel Gjra be kell zarni és varhatéan 2022. tavasza el6tt esély sincsen az Ujra
nyitdsara. Erdemes példat venni a multiplex mozikrél, mert ha valakiknek, akkor az azokat
uzemeltet6knek vildgosabb jové képiik van.

Figyelembe kell venni, hogy eddig nem volt a kérnyéken konkurencia, a jovSben viszont
elkepzelhet6 a Ligetplex Cinema Gyenesdias Ujra nyitasa, ami a Keszthelyrél Hévizre jaré nézéket
valoszinlsithetfen elvonzza.

Tovabbi forgalom és egyben bevétel csékkentd tényezs, hogy a kijarasi tilalmak idején elterjedt és
a mai napig is toretlenul emelkedik a stream szolgéltatdsok népszeriisége. llyenek példaul az
orszagban a két legnépszer(ibb Netflix, HBO Go, de a hirek szerint a TV2 is sajat szolgaltatast indit
majd és a Paramount+ is id6vel elérhetd Magyarorszagon.
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2020.03.15. és 2020.06.20. kozott nem volt bevétel, aztdan mintha jarvany nem is lett volna
gyakorlatilag normal vetitési szammal mikédétt az intézmény 2020.11.08-ig. Ez idé alatt
mindosszesen 964 eladas volt 6.395 nézé szdmmal és 6.858.545 Ft bevétellel. Ezen beliil 303
alkalommal haladta meg vetitésenként a jegyeladds a 20db-ot. Igazi premier filmek ebben az
idoszakban nem voltak, kimagaslobb nézettsége a Tenet, Scooby!, Pesti balhé, Allati j6 kekszek
filmeknek volt. 2019. év hasonl6 id6szakéban, azaz janius 20. és november 08. kézétt 1.019 eléadas
volt 19.099 nézével.

Jelent8s bevételt tud produkalni a bifé és az automatal Jol latszik, hogy aranyaiban kevéshé
csokkent, mint a jegyar bevétel. Tiszta forgalmat hoz a 3D-s szemiiveg is!

A dologi kiadasok soran jelentkezik 26.801 eFt ,spérolas”. A takarékoskodast tovébb lehetett volna
novelni a filmekhez / vetitéshez kapcsolodé dijakkal 5-6mFt értékben. Esetleges zarva tartdssal a
kézlizemi és egyéb dijakban is el lehetett volna elérni némi csokkenést, de mindez elenyészé a
humaneréforrashoz képest. Itt kell megemliteni, hogy az emeleti kiallitd térben folyamatosan égnek
a lampak, a foldszinti WC-t pedig nem csak a mozi latogatdi hasznaljak. A mosd6 igénybevétele akkor
emelkedik meg igazan, amikor a sétalé utcaban vagy a kérnyéken rendezvény van!

A 2020. évi kiadas egyenleg 26.528 eFt ,megtakaritdst” mutat. A személyi juttatasok és azok
vonzataiban nincsen jelentds eltérés 2019-hez képest. A bérrel 6sszefiiggd kiadasok gyakorlatilag
azért valtozatlanok, mert a tavalyi éviben benne vannak a felmondasi idGre jaré bérek és a
végkielégitések.

2019-ben 5f6 dolgozott dllandd jelleggel, 2020-ban a létszam csokkentve lett. A kiszolgald
személyzet Osszetételét, ratermettségét, rugalmassagat és potolhatésagat is meg kell vizsgalni, hogy
mennyi az a minimalis munkaerd, amennyi a jegyértékesitéshez, biiféhez (aru rendelés, atvétel,
leltar, stb.), vetitéshez, takaritashoz és adminisztraciohoz sziikséges! Feltételezve, hogy a hét 4
napjan van csak vetités és a ,nyitva tartds” 13:00 és 23:00 kdzott van (pénztarnyitastol az utolsd
lampa lekapcsoldsaig), valamint hétf6tél szerddig is van par 6ras elfoglaltsag és a forgalmazoknak
pontos, id6ben leadott statisztikakat kell késziteni, és az éves szabadsdgokat is ki kell adni esetleg
betegséggel szdmolni, akkor 3-3,5-4 dolgozé okvetleniil sziikséges a zavartalan Gizemeltetéshez.

Kedves Gabor!

Intézményvezetdi dontés alapjdn az atkildott anyag résziinkrSl nem keril aldirdsra. A benne
foglaltakkal nem értiink egyet tovébbra sem. Véleményiink szerint - melyet mar korabban is
kifejtettiink- a Fontana Filmszinhdznak a Mivel&dési Kozpont részeként kell miikddnie a jovében is.
Hévizen - mint turisztikai kdzpontban - a mozi taldn az egyetlen olyan intézmény / kulturdlis
létesitmény, amely napi szinten szolgdltatna programot az ide latogatd vendégeknek. Ezért lenne
indokolt a nyitvatartasi (vetitési) napok szamanak visszaallitdsat atgondolni (a lecsdkkentett vetitési
napok miatt amugy egyre tobb tidul6vendég jelezi felénk a "nemtetszését"). Javasolnam, hogy a mozi
tovdbbi lgyét - a jelenlegi "elektronikus" verzié mellett esetleg személyesen, parbeszéddel is tovabb
lehetne vinni, pl. egy értekezlet forméajdban, ahol a résziinkrél is ott il minden érintett.

Udvozlettel: Szabados Rudolf kényvtaros

Héviz, 2021. julius 30.

Czurda Gabor
HEVU.? ligyvezet6



