Altalanos tajékoztato

a csaladi fogyasztoi kozosségekre vonatkozo kedvezmények érvényesitéséhez lakas
rendeltetési egységek szamarol 259/2022. (VIl. 21.) Korm. rendelet 7/A. § alapjan

hatésagi bizonyitvany kiallitasa irant

Az orszagos telepllésrendezési és épitési kovetelményekrél széléo 253/1997. (XII. 20.) Korm.
rendelet (OTEK) 105. § (1) bekezdés  szerinti lakas  rendeltetési egyséqg:
A lakds olyan huzamos tartézkodas céljara szolgdld ©6ndllé rendeltetési egység, melynek
lakdhelyiségeit (lakészoba, étkezd stb.), fé6zOhelyiségeit (konyha, f6z6éfllke), egészségugyi
helyiségeit (firdészoba, mosdd, zuhanyozé, WC), kdzlekedd helyiségeit (elészoba, el6tér,
belépd, szélfogd, kdzlekeds, folyosd) és tarold helyiségeit (kamra, gardréb, lomkamra,
haztartasi helyiség stb.) ugy kell kialakitani, hogy azok egylttesen tegyék Ilehetbvé

a) a pihenést (az alvast) és az otthoni tevékenységek folytatasat,

b) a f6zést, mosogatast és az étkezést,

c) a tisztalkodast, a mosast, az illemhely-hasznalatot,

d) az életvitelhez sziikséges anyagok és targyak tarolasat tervezési program szerint (pl.
élelmiszer-tarolas, hiitészekrény elhelyezési lehetésége, mosas céljara szolgalo
berendezés, ruhanemdi, lakaskarbantartas eszkdzeinek, egyéb szerszamoknak és
sporteszkdzoknek az elhelyezése).

A 345/2022. (IX. 9.) Korm. rendelet rendelkezései értelmében: A R. 7/A. § (6) bek. alapjan a lakossagi
fogyasztd nydjtja be a hatdsagi bizonyitvanyt az egyetemes szolgaltato részére.

A hatésagi bizonyitvany kiallitasa — illetékmentes - kérelemre torténik. Kiallitasa elétt szemlét kell
tartania és ebben a kérelmezé egylttmikoddése szikséges. A szemlérél az értesités telefonon vagy
elektronikus uton fog megtorténni.

A hatésagi bizonyitvanyt az egyetemes szolgaltatd elétt lehet felhasznalni. A kérelmezd blntetdjogi
feleléssége tudataban nyilatkozik a kérelemben foglalt adatok valédisagarol. Segitségként kérelem
nyomtatvanyt biztositunk, de annak alkalmazasa nem koételezé.

Ha az egyetemes szolgaltaté azt észleli, hogy az ingatlan lakas rendeltetési egységeinek
szama nem egyezik meg a hatdésagi bizonyitvanyban foglaltakkal, ezt hatdsagi ellenérzés
lefolytatasa érdekében az eljaré hatésag felé jelzi.
Ha a fentiek alapjan indult eljaras azzal az eredménnyel zarul, hogy a felhasznald
jogosulatlanul vette igénybe a kedvezményes tobbletmennyiséget a bejelentett és a
tényleges lakas rendeltetési egységek kulonbdzete vonatkozasaban, ugy a jogosulatlanul
igénybe vett kedvezménnyel elszamolt féldgaz mennyiséget a versenypiaci koltségeket
tikr6z6 ar masfélszeresének megfelel6 egységaron kell a felhasznaldval elszamolni.

Ugyfelek adatainak felvétele az Eurépai Parlament és Tanacs a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében t6rténé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyos kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) szol6 2016/679. sz. rendeletben (GDPR) tovabba az informacios Onrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvényben foglaltakra figyelemmel
tortént.

A hatésagi bizonyitvany iranti kérelem benyujthato:

¢ Személyesen (lgyfélfogadasi id6ben) vagy postai Uton: Hévizi Polgarmesteri Hivatalban 8380
Héviz, Kossuth u. 1.

¢ Az elektronikus Ugyintézés a kovetkez6 cimen lehetséges: https://epapir.gov.hu/
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